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Sinh vién Viét Nam can chuan bi dé du hoc tai céc truong dai
hoc day bang tieng Anh & nudc ngoai nhu thé nao?
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Nhan ngay 18 thang 2 nam 2010

Tom tit. Bai viét néu mot sb van dé lién quan toi nhitng kho khin caa sinh vién Viét Nam khi du
hoc dwoc phét hién trong nghién ciru V& giatri tién dodn cia bo @& thi tiéng Anh IELTS véi cac
sinh vién Viét Nam hoc tai céc trudng dai hoc day béng tiéng Anh tai Australia tir nim 1996 dén
2000. Noi dung bai viét gbm hai phan: 1. Nhitng kho khian caa sinh vién Viét Nam khi du hoc tai
céc truong day bang tiéng Anh. 2. Mot sb d& xuat.

Dbé dugc nhan vao hoc tai mot truong dai
hoc day bang tiéng Anh tai Australia hoic cac
nudc o tiéng Anh 1a ban ngit, nhitng sinh vién
nudc ngodi co tiéng me dé khdng phai 1a tiéng
Anh va chua tirng hoc tai mot truong day bang
tiéng Anh déu phai du ky thi danh gia ning luc
tiéng Anh, chi yéu la ky thi IELTS
(International  English Language Testing
System). Ho phai dat diém IELTS téi thiéu la
5,5 hodac cao hon tuy tung truong hoac ting
nganh hoc. Khi dit diém chuan IELTS 1a 5,5
hay 6,5, cac nha quan ly va cac gido vién tai cac
truong day bing tiéng Anh gia dinh rang voi
méc diém d6, nguoi hoc s& khdng gap kho khin
gi trong hoc thuat va cudc sdng tai mot nuée
néi tiéng Anh. Trén thyuc té, gia dinh nay khéng
ddng nhu vay. Nhiéu nghién cau (Fiocco [1];
Gibson & Rusek [2]; Beélingham [3];
Broadstock [4]; Banerjee & Luoma [5]; Cotton
& Conrow [6]; T6 Thi Thu Huong [7]) dé cho
thay tuy dat dugc diém IELTS theo yéu cau,
nhiéu sinh vién cd tiéng Anh khéng phai 1a ban
ngir van gip kho khian trong hoc tap va cudc
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sbng tai cac truong dai hoc giang day bing
tiéng Anh, dic biét trong nam hoc dau tién. Vay
nhirng kho khin d6 1a gi? Biét duoc nhitng kho
khan nay s& gidp sinh vién truéc khi du hoc
chuan bi sin sang cho cudc sdng va hoc tap tai
cac truong so tai; dong thoi ciing gilp cac gido
vién va cac cén bo lién quan hd tro tot hon cho
sinh vién du hoc.

Trong bai viét ndy, ching tdi s trinh bay
mot s6 van dé lién quan téi nhirng kho khan caa
sinh vién Viét Nam khi du hoc dwgc phat hién
trong nghién ctru vé gia tri tién dodn cua bo dé
thi tiéng Anh IELTS véi cac sinh vién Viét
Nam hoc tai céc truong dai hoc day bang tiéng
Anh tai Australia tr nam 1996 dén 2000, trén
co & d6 rdt ra nhitng dé xut cho viéc gido duc
ngoai ngit & Viét Nam n6i chung, viéc ho tro
céc sinh vién Viét Nam mudn du hoc néi riéng.

1. Nhirng khé khin cia sinh vién Viét Nam
khi du hoc tai cac trwong day bang tieng Anh

T6 Thi Thu Huong [7] trong nghién ciru vé
gid trj tién dodn cua bo dé thi IELTS da chia
nhirng kho khan nay thanh céc yéu to ngbn ngi
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va phi ngbn ngiz (language and non-language
factors).

Céc yéu té ngbn ngir bao gom:

1. Kha nang hiéu tai liéu hoc thuat viét bang
tiéng Anh trong lan doc dau tién thap hon nguoi
ban ngir (theo Fiocco [8]; Adamson [9]);

2. Kha ning tuong giai hoac hiéu an y ma
thc gia chuyen tai trong céc tai ligu hoc thuat
viét bang tieng Anh chua dat yéu cau (theo
Bazerman [10]; Urquart [11]; Weir [12]);

3. Kha nang tiép nhan va bién doi vé van
héa hoc thuag tieng Anh, dic bi@t la viéc s
dung c&c nguon trich dan hoac nhac t6i céc téc
gia trong cac bai viét tiéng Anh hoc thuat (theo
Kaplan, [13]; Spack [14]; Ballard & Clanchy
[15]; Moore [16]) va kha nang phé phan, danh
gid céc tai ligu hoc thuat viét bing tiéng Anh
chua dat mac can thiét (theo Smith [17];
Atkinson [18]);

4. Chua ndm viing c&c dac diém khéc biét
cua van phqng hoc thuat va d6i thoai mat giap
mat bang ticng Anh nhu Biber [19], [20] da xé&c
dinh.

CAc yéu to phi ngdn ngir bao gom:

1. Su diéu chinh vé tam ly-x& hoi va

2. Sy diéu chinh vé hoc thuat

Vigc diéu chinh céi gi va nhu thé néo phu
thudc phan |6n vao phéng van héa cua ngudi du
hoc. Khoang céach tuong doi gitta nén van hoéa
caa du hoc sinh va nén van héa chu thuong
déng vgi tro trung gian tuong tac trong qua
trinh diéu chinh nay.

Bochner [21] xac dinh nh&ng giai doan
khéc nhau hay con goi la biéu do chir U cia qua
trinh diéu chinh tam ly-xa hoi nhu sau:

~ Nhirng nghién ciu vé sinh vién ngoai quc
song tai hudc ngodi cho thay ba giai doan dién
hinh caa qué trinh diéu chinh ma m(f)t‘ngux‘)ri
khach phai lam khi tiép ng véi mot nén van
hoa mai. Trong giai doan dau tién cua chuyén
V|eng tham, nguoi sinh vién ngoai quéc thuong
néi vé cam xuc phan chin va lac quan, mong
doi nhitng giao tiép tich cuc véi cac thanh vién
cia nuéc chu nha va duy doan nhitng kinh

nghiém hoc thuat thanh céng gilp anh ta dat
dugc nhirng muc tiéu chuyén mén. Giai doan
ndy co thé goi la giai doan trang mat trong
chuyén luu trd caaanh ta.

Tuy nhién, khi nguoi khéch ngoai qudc
ngdy cang tham gia nhiéu vao nhirng nhiém vu
thuong ngay nhu tim chd &, 1am tha tuc nhap
hoc tai truong dai hoc, ndu an, mua sim, két
ban, hoan thanh bai tip ddng han va hoc thi thi
nhirng cam xuc tich cuc trude day thuong bién
thanh ndi chan nan, 1Gng tang va cam giac thu
dich ddi voi nuéc chu nhd Cudi cung, néu
nhirng kho khan gap phal trong giai doan quan
trong cta qua trinh tiép bién vé van hoa duoc
giai quyét on thoa, nguoi du khéach s& dat dugc
sy diéu chinh thuc té véi hoan canh caa minh.
Diéu ndy cho phép anh ta lam viéc mot cach
hiéu qua va tuong tac mot cach tich cuc voi cac
thanh vién cia nudc chi nha (tr.66-67).

Ngoai ra, Burns [22] khang dinh:

Hau nhu moi sinh vién nudc ngodi déu noi
rang ho gip khé khin trong thuc hign khoi
luwgng cong viéc qua [6n theo yeu cau cua khoa
hoc, theo yeu Ccau cua tan xuat kiém tra-danh
gia-thi cr, diéu chinh dé thich hop véi cach hoc
cha dong, vuot qua ndi o bi trugt, biét cach hoc
hiéu qua va tim kiém sy gilp d& tir cac giang
vién va nhan vién trong truong (tr.71).

Diéu chinh vé hoc thuat gdm: ¢ ging dé
dép tng dugc yéu cau cua khoa hoc, thay doi
phuong phép hoc theo hudng cha dong, tich
cuc, tham gia vao cac hoat dong nhém, quan ly
thoi gian, phdn ddu dé bu dap nhirng thiéu hut
vé kién thirc chuy@n mon, hiéu ré ky vong caa
giang vién, thay dbi quan niém vé kién thuc, tu
duy phé phén... Nhitng sinh vién thuoc nén van
héa c6 cung quan diém bao ton kién thic
(conserving attitude to knowledge; theo Ballard
& Clanchy [23]) nhu Viét Nam, Trung Qudc,
Han Qudc, Nhat Ban déu gap kho khan vé tu
duy phé phan thé hién biang kha ning phan tich
va dénh gia céc tai liéu chuyén mén bang tiéng
Anh. D6 |a vi: dé thé hién tu duy phé phén
trong hoc thuat, cac sinh vién ndy cin phai c6
du luong kién thic chuy@n mon, kién thirc nén
va mic do tiép bién cao vé van hda hoc thuat
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phuong Tay. Theo Smith [24], c6 ba diéu kién
tién quyét dé co tu duy phé phan a:

1. Kién thirc (knowledge);

2. Thién hudéng (disposition); va

3. Quyén hanh dong trong mot mac do cu
thé (authority).

Trong nghién ciu cia Adamson [25], Buc,
mot nghién ciru sinh Viét Nam tai mot truong
dai hoc cia My, khdng thé hién dugc kha ning
tu duy phé phan khdng phai vi anh thiéu kién
thirc hay khong co thién huéng phé phan ma la
do anh thiéu authority; boi anh “xuat than tur
nhirng xa hoi trong d6 sinh vién khoéng co
quyén phé phan” (tr. 112); béi gido vién va cac
chuyén gia trong cac linh vuc chuyén mén la
“cac 6ng vua’ (Thijs [26], tr. 46) va khéng
dugc lamtrai y.

Trong nghién ciu vé gia tri tién doan cua
bo dé thi IELTS, T Thi Thu Huong [27] d& co
dugc théng tin tir 20 trong Mot mau gém 202
sinh vién Viét Nam (trong d6 c6 5 la sinh vién
sau dai hoc, 15 la sinh vién dai hoc) tai thoi
diém nghién cou dang hoc céc nganh
Tdecommunications, Engineering, Computer
Science, Biotechnology, Health, Dentistry,
Education, Commerce, Banking va Finance tai
cac truong dai hoc cua Australia

Xu huéng chung la tét ca nhitng sinh vién
nay déu gap kho khan Ve tiéng Anh mic di ho
da dat duoc yéu cau vé ngdn ngi (dat diém
IELTS tir 6,5 tro 1én) dé duoc chip nhan vao

Bang 1. Nhitng khd khan ciasinh vién Viét N

hoc tai cac truong day bang tiéng Anh cua
Australia. Kho khan 16n nhét caa ho trong nam
hoc dau la nghe giang va ghi chép bang tiéng
Anh. Kho khin tiép theo 1a viét van khoa hoc
hodc viét luan bang tiéng Anh. Tiép theo l1a kho
khin vé viéc phai doc mot khdi luong 16n cac
tai liéu hoc thuat bang tiéng Anh va hiéu cac
thuat ngit chuyén mén. Giao tiép véi ngudi ban
ngir ciing la mot khé khian déi véi sinh vién
Viét Nam do chat giong va cach biéu dat cua
nguoi Australia, do xdu ho va do miac cam vé
yéu kém tiéng Anh ciia ban than sinh vién. Sinh
vién sau dai hoc duong nhu gip kho khin nhiéu
hon sinh vién bac dai hoc. Khod khan cia sinh
vién sau dai hoc thuoc ca nhom tam ly-x& hoi
va ngén ngir/hoc thuat. Ngod vain dé vé ngdn
ngir, c&c sinh vién con dé cap dén nhirng van dé
khéc 1a phong cach day va hoc, khac biét vé ky
vong va gia dinh ciia c&c truong day bang tiéng
Anhvaky nang quan ly thoi gian.

Hau hét sinh vién trong mau nghién ciru déu
bi ling tdng khi lam ba tap dau tién (first
assignment). Kho khan pho bién véi bai tap dau
tién 1a hiéu cau hoi va ky vong cua giang vién.
Tiép theo Ia viéc tim kiém cac théng tin lién
quan trong thu vién hoac trong cac tai liéu can
doc dé viét bai. binh dang va céch trinh bay cua
bai viét ciing khién sinh vién Viét Nam gap kho
khin. Bang 1 sau day tom tat nhitng khé khin
ma sinh vién Viét Nam gap phai trong nam hoc
dau tién tai Australia

am trong nam hoc dau tién tai Australia

Kho khin

n xuat

>4

Nghe giang va ghi chép

Viét luan/van khoa hoc

Tiéng Anh hoc thuat

Phong céch day va hoc khéac nhau
Quan ly thoi gian

Kién thirc nén

Tim thong tin dé viét luan
Thuat ngit chuyén nganh

Poc nhiéu tai liéu

Lam céac loai bai tap khac nhau
Céch dién dat trong tiéng Anh
Giong ndi caanguoi Audralia
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Kho khan trong [am viéc nhdm do kém 1
tiéng Anh

Giao tiép voi nguoi ban ngir 1
Tim kiém théng tin trong sach 1
Sir dung cac trang thiét bj trong thw vien 1
Theoi khéa biéu, lich hoc khéc la 1
Vin héa 1
Tim chd & 1
K¥ nang nghién cau 1
Thuat ngir thong ké 1

Nhu vay, co thé thdy rang di da vuot qua
thir thach dau tién |1a dat diém IELTS theo yéu
cau nhap hoc, c&c sinh vién Viét Nam van gip
kho khian vé ngdn ngir trong nam hoc dau. Téac
gia quyét dinh kham pha méi quan hé gitra
diém IELTS caa nhém sinh vién va sb mén hoc
ho bi truot. Sir dung phép tinh twong quan trong
thong k&, ddi véi toan bo mau gom 202 sinh
vién, téc gia tim dugc hé sb tuong quan - 0,194
gitta diém tong IELTS va s6 mdn phai hoc lai.
Diéu d6 cb nghia la duong nhu nhirng sinh vién
06 diém IELTS (Overall) can hon s& ¢d shH mon

hoc bi truot it hon nguoi c6 diém IELTS thap
hon. Biéu d6 chdm (Hinh 1) cho thiy ngay ca
nhirng sinh vién c6 diém tong IELTS 14 7.0 van
bi truot 1 hodc 2 mén. Nhitng sinh vién cé diém
IELTS 7,5 khdng bi truot mdn ndo. Néu sir
dung tiéu chi thanh céng trong hoc tap do bang
sb mén bi truot, ¢d thé ndi diém IELTS Overall
7,5 chinh 1& diém chuan cho nhitng sinh vién s&
thanh cong. NGi theo céch khéc, dé du hoc
thanh cong, sinh vién Viét Nam can dat duoc
diémtong IELTS 7,5 trudc khi du hoc!
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Hinh 1. Biéu d6 chiam gitadiém IELTS vasd mdn hoc bi truot (NSF).

2. Mgt sb dé xuat

Viéc dat diém IELTS cao dudng nhu van
chwa du dé loai bo hoan toan moi khé khin vé
ngdn ngit trong hoc tap va cudc sdng tai nhitng
nuéc ndi tiéng Anh. Bé co thé thich nghi véi
cudc sdng va hoc tap trong méi truong tiéng
Anh va loai trir nhirng kho khan nay, du hoc
sinh con can phai diéu chinh vé mat tam ly-xa
hoi va hoc thuat; dong thoi tiép tuc cai thién
nhirng yéu té ngdn ngir can thiét nhung chua
duoc danh gia chu déo trong bo dé thi IELTS.

M6 hinh nang luc hoc thuat va hoat dong
hoc thuat ciia c&c sinh vién co tiéng Anh khong

phai 1& ban ngir tai cc truong dai hoc day bang
tiéng Anh do T Thi Thu Huong x8y dung dua
trén M6 hinh nang luc ngbn ngit va hoat déng
sir dung ngdn ngir cia Bachman va Palmer [28]
va M6 hinh ning luc hoc thuat cia Adamson
[29] va M6 hinh qué trinh tri nhan caa Calfree
[30] duoc sir dung dé thao luan vé cach chuan
bi va gitp sinh vién du hoc thanh cbng tai cac
truong dai hoc day bing tiéng Anh. Md hinh
dugc mo ta trong Hinh 3.

M6 hinh nang luc hoc thuat caa nhirng sinh
vién c6 tiéng Anh khdng phai 1a ban ngit hoc tai
céc trudng dai hoc day bang tiéng Anh bao gom:
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- Kién thirc tiéng Anh (theo cach mo ta cia
Bachman [31] nam 1990, sau d6 dugc Bachman
va Palmer [32] chi tiét héa nam 1996);

- Kién thirc nén;

- Kién thirc chuyén nganh;

. Céc chién lugc siéu nhan thuc; va

. Céc yéu td xuc cam.

Trong m6 hinh ndy, kién thic tiéng Anh
twong tac véi cac chién luoc siéu nhan thirc va
cac yéu té cam xuc tao thanh nang luc tiéng
Anh hoic sy théng thao tiéng Anh theo dinh
nghia caa Vollmer [33].

Khi sinh vién thyc hi¢n cac nhi¢m vu hoc
thuat, cac yeu t6 bén ngodi ban thén ho nhu sy
tro gilp tir C&C truong G tai, tir Cac giang vién
hay yéu cau vé ngdn ngir caa khda hoc co thé
tac dong tql hgat dong th thth cua ho. Bong
thoi cac yéu to thuoc vé dac diém ca nhan cia
nguoi hoc nhu dong co, su nd luc, tinh kién tri
ciing co thé déng vai tro trung gian tac dong toi
hoat déng hoc thuat caa ho.

Trong qua trinh ndy, cac chién lugc siéu
nhin thic dong vai trd didu hanh bac cao nham
tao thuan lgi cho sy teong tac gitra cac thanh
phan bén ngodi (vi du: su tro gidp ter cac truong
so tai, tur c&c giang vién hay yéu cau vé ngbn
ngr cua khdéa hoc) \{é bén trong ngudi hoc (vi
du: nhiing loai kién thirc tieng Anh, nén,
chuyén nganh...). Bé c6 thé hoan thanh tot nhigm
vu hoc tap tai cac truong day bang tieng AnhZ sinh
vién cd tieng Anh khong phai 1a ban ngir can s
dung céc chién lugc siéu nhian thirc dé:

1. Bat muc tiéu hoan thanh tét khoa hoc;

2. Béanh gia xem minh c6 hiéu céc tai liéu
hoc thuat khQng; kién thirc chuyén nganh cia
minh con thiéu‘céi gi; ca&ch hoc cua minh da
phu hop chua; roi sau do

3. Lén ké hoach hanh dong thich hop dé
hoan thanh nhiém vu.

_ Dé thyc hién tot ké hoach ndy, can diéu chinh
ve hoc thut cho pht hop. T Thi Thu Huong [34]
xéc dinh ba mirc do diéu chinh vé hoc thuat cia
snh vién Viét Nam du hoc tai c&c truong o
Augtrdiatur thap (mac 1) dén cao (mic 3) l&

1. Lam quen véi hé théng thu vién cia
truong va diéu chinh cho phi hop véi phong
cach hoc tap doc lap;

2. Pbiéu chinh theo chuan hoc thuat tai
truong so tai; va

3. Phantich, danh gia cac tai liéu hoc thuat va
twong téc véi cong dong hoc thuat rong 16n hon.

Cu thé 1& khi méi nhap hoc tai truong so tai,
du hoc sinh can ngay lap tic lam quen véi hé
thng thu vién cua truong va diéu chinh cho
phthop véi phong cach hoc tap doc 1ap. Sau do,
can quan ly thoi gian chat ché, cha dong hoi
thay, hoi ban dé co the thich ung vei yéu cau
hoc tap tai truong, nam virng yéu cau, ky vong
cua giang vién, lich kiém tra, danh gia dé phan
bé thoi gian hop ly. Budc tiép theo la cb ging
tim that nhiéu tai liéu chuyén mén, s dung tu
duy phé phén dé phan tich, danh gia tai liéu hoc
tap va cha dong lién lac, giao tiép, trao doi voi
céc chuyén gia trong linh virc can nghién ciru.

Vé céc ky nang tiéng Anh, ky ning nghe, ndi
duong nhur gy nhidu kho khin cho sinh vién Viét
Nam do bdi canh hoc tiéng Anh nhue mot ngoai
ngir khi con & trong nuéc. Do d6, viéc chuan bi
ky cang cho k§ nang giao tiép ndi truse khi du
hoc la vé ciing cin thiét. Luyén tap dé co cach
phét &m chuan, nghe nhiéu lcai giong ndi khéc
nhau trong nhixng tinh hubng than mat, trang
trong khéc nhau s3 rat cd ich. Luyén nghe va ghi
chép |1a cach chuan bi rat tét cho viéc nghe giang
tai c&c truong day bang tiéng Anh.

K§ nang doc hiéu vin ban bang tiéng Anh |a
yéu cau hang dau khi du hoc. Can phan biét giira
hiéu (comprehension): 1iy duoc céc sy kién vay
tudng tr bai doc va tuong giai (interpretation):
hiéu dugc y tac gia chuyén tai qua bai doc. Dé
hiéu, can sir dung ky thuat doc luét (skimming)
va doc quét (scanning), s dung phan muc luc,
bang chu din. Bé tuong giai, can van dung kién
thirc nén, kién thic van hod, kién thuc chuyen
mon, doc cham, ky, ket hop doc luét va qué dé
nam duoc Y tac gia mudn chuyén tai.

Véi ki nang viét tiéng Anh, du hoc sinh can
nam virng khéc biét trong cach viét caa nguoi
noi tiéng Anh va nguoi Viét Nam nhu Kaplan
(1986) d& néu. Theo dng, céch viét cia nguoi
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Anh theo duong thang, din ngay téi diéu can
néu trong khi cach VI ét cua nguol phuong Dong
lai theo hinh xody 6c, bat dau tir mot van dé

Céch viét cnangudi Anh
A

tuang chirng khéng lién quan t6i diéu dinh néu
roi mai dan dan di vao van d¢. Hinh2 mo ta 'y
nay.

Céch viét cnanguoi Phuong Bong

™)

Hinh 2. M6 hinh di&n dat viét (theo Kaplan [35].

Theo mdé hinh ndy va nghién cau coa
Ballard & Clanchy [36], dé viét tiéng Anh tét,
du hoc sinh can giai quyét 3 van dé khi viét: 1)
chi néu nhitng gi lién quan téi cha dé can viét
theo md hinh viét cia ngudi Anh (rdevance); 2)
phét trien y mot cach mach lac, logic va néu
nhirng y kién danh gia vé nhirng tai liéu chuyen
mon lam luan diém hd tro; 3) néu rdé nguon
trich dan theo yéu ciu cia giang vién. Thong

&u ciu vé ngdn ngir ciakhéahoc

Kién thuc
tiéng Anh

nhan thirc va Xdc cim

Nhitng dic diém
canhan

Trg gilp cianhatredng, nhan vién,

Kién thirc
chuyén nganh
(Nang lud'se thong thdo T.Anh)

thuong cac truong dai hoc déu chi rd yéu cau vé
trich dan trong Sb tay huéng dan sinh vién nhu
diing hé thong APA, Chicago hay Cambridge.

Hy vong bai viét ndy s& gilp cac du hoc
sinh chuan bj tot hon cho chuyén du hoc tai cac
truong day bang tiéng Anh; dong thoi cac gido
vién tiéng Anh cing hiéu rd thém nhu cau cua
cac du hoc sinh dé gitp ho chuan bi tét hon,
hiéu qua hon cho viéc du hoc.

ban bé

Thanh tyu
hoc thuat

Hinh 3. M6 hinh ning luc hoc thuat va hoat dong hoc thuat cia c&c sinh vién c6 tiéng Anh khong phai laban
ngir tai cAc trudng dai hoc day bang tiéng Anh.
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How should Vietnamese students prepare for their overseas
studies at English-medium universities?

To Thi Thu Huong

Vietnam National University, Ha Noi, 144 Xuan Thuy, Cau Giay, Hanoi, Vietham

This paper presents some issues relevant to the difficulties experienced by Vietnamese students at
overseas English-medium universities (EMUs) found in a study on the predictive validity of the
English Language Testing System Test - IELTS with a sample of Viethamese students at EMUs in
Australia from 1996 to 2000. The paper comprises two parts. 1) Difficulties experienced by
Vietnamese students at overseas English-medium universities and 2) Some suggestions.



