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TOm tat: Luan van tap trung nghién ctu ly luan vé quyén khiéu nai, to cdo. Sy hinh
thanh, phat trién ciia phap luat vé quyén khiéu nai, to cao ¢ nudce ta. Thyc trang khiéu
nai to céo ¢ nudc ta tr 1999 dén nay. Poéng thoi luan vin dua ra cac giai phap dé
hoan thi¢én phap luat vé khiéu nai, t6 cdo va nang cao hiéu qua cong tac giai quyét
khiéu nai, t6 co

Trang
Phan mé dau
Chwong 1 Nhirng vin dé Iy luan vé khiéu nai, té cao va phap luat vé
khiéu nai, t6 cao ciia nwéc ta
Ll.  Khiéu nai, t cdo 7
1.1.1.  Khiéu nai va quyén khiéu nai 7
1.1.2. T6 céo va quyén té céo 15
1.1.3.  Méi quan hé quyén khiéu nai va quyén té céo 19
LI.4, Y nghia caa quyén khiéu nai, quyén td céo 1A

1.2.  Phé&p luat vé khiéu nai, to c4o va sw hinh thanh, phat trién 22 cua né

1.2.1 Quan niém veé phép luat khiéu nai, t6 cao 22

1.2.2 Sy hinh thanh va phat trién cua phap luat vé khiéu nai, t6 cao 28

1.2.3 Chuwong 2 Thuc trang phap luat vé khiéu nai, td cao, giai quyét khiéu 48

nai, t6 cao & nwéc ta tir 1999 dén nay

2.1. Thuc trang phap luét vé khiéu nai, té céo 48
2.1.1. Nhirng wu diém cua phap luat vé khiéu nai, té céo 4S
2.1.2. Nhirng nhuoc diém caa phap luat vé khiéu nai, t6 cao hién nay 63
2.2. Tinh hinh giai quyét khiéu nai, t6 c4o ¢ nwéc ta tir 1999 dén 73
nay
2.2.1. Nhitng két qua dat duoc trong cong tac giai quyét khiéu nai, té céo 73

2.2.2. Nhitng han ché trong cong tac giai quyét khiéu nai, to céo 78



2.2.3. Nhitng nhan t6 chu quan va khach quan doi hoi phai hoan thién phép luat vé
khiéu nai, td céo
Chuwong 3 Phwong huéng hoan thién phap luat vé khiéu nai, té cao va cac giai phap nang cao
hiéu lec, hiéu qua cong tac giai quyét khiéu nai, té cao 89

3.1.  Phwong hwéng hoan thién phap luat vé khiéu nai, té céo

311 Tiéu chi ddnh gia tinh hoan thién ca phép luat vé khiéu nai, to céo

3.1.2. Mot so phvong hudng nham hoan thién hé thong van ban quy pham phép luat vé khiéu nai, to
cdo

3.1.3. Nhing kién nghi cu thé nham gGp phan hoan thién phép luat vé khiéu nai, to céo

3.2, Nhirng giai phap dé nang cao hiéu hrc, hiéu qua cong tac giai quyét khiéu
nai, té cdo trong giai doan hién nay
321 Nhing nguyén nhan co ban 1am giam hiéu hc, higu qua cng tac giai quyét khiéu nai, té co
3.2.2. Mot sd giai phap nham ndng cao hiéu luc, hiéu qua trong cong tac giai quyét khiéu nai, té co
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