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1. Khai quat vé lich st hinh thanh va phat trién.

Phong doc Mé Tri dugc hinh thanh tir nam 1981 véi von tai liéu duoc tép trung tir
cic khoa cua Truong Dai hoc Tong Hop cii. ma chu yéu la cac khoa khoa hoc xa hoi va
nhan van. Thoi gian dau chi ¢6 kho sich va kho tra ctu. cho dén nam 1983 mai hinh
thanh kho tap chi. Tir khi thanh lap kho cho dén nam 1997. kho doc Mé Tri duoc phuc
vu dudi hinh thic kho kin. La mot Phong doc nam trong trung tam khu ky tic xa sinh
vién cua hai Truong Pai hoc Khoa hoc Tu nhién va Pai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan
van nén so0 luong doc gia dén hang nghin sinh vién.

Cung v6i su phat trién cua khoa hoc va cong nghé. nhu cau tim tin cia doc gia
cling ngay cang cao. Viéc phuc vu theo hinh thic kho kin chi ddap ing duge mot phan
nhu cau cua ban doc. Chinh vi vay. thang 9 nam 1998. dugc su dau tu cua Trung tam. hé
thong Phong doc mo da chinh thiic di vao hoat dong.

Trong pham vi bai viét nay. ching toi chi dé cap dén phuong phap phuc vu kho mo
ap dung cho kho bdo. tap chi va kho tra ctu.

2. Thuc trang cua hé thong Phong doc mo.

2.1. Pdc diém chung:

2.1.1. Phong bdo va tap chi.

Vi tong so 1a 125 loai tap chi bao gom ca tiéng Viét va tiéng Anh. Phap. va vai
khoang 80 loai bdo thi s6 loai tai liéu la kha phong phu. Tuy nhién da co rat nhiéu loai
bdo va tap chi da dinh ban, hon nita s6 con lai hau nhu la chuyén nganh cua khoa hoc xa
hoi nén chua ddp ng dugc nhu cau ban doc. Trong nhirng nam gan day. Phong ching
toi da dugc bo sung thém nhiéu loai tai liéu vé khoa hoc tu nhién nén so luong tai liéu
cang phong pht hon.

C6 nhiéu loai tai liéu duoc luu gitr tir nhitng nam 1957 cho dén nay. Day thuc su la
nhing loai tai liéu quy. gép phan rat 16n trong viéc tra tim tai liéu lam luan van tot
nghiép cho sinh vién.

2.1.2. Phong tra cinu.

Kho tra cttu trude kia duge phuc vu dudi hinh thic kho kin. Séch trén gia duoc sap
X€p theo trinh tu cua s6 dang ky cd biét. dugc dp dung theo bang phan loai BBK. Tir nam
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1997. hon 2000 cuén sich trén gid c6 noi dung rit qui da duge phuc vu theo hinh thic
kho mo. sach duoc sap xép theo tirng mon loai cua bang phan loai Dewey.

Khau bé sung sich ciing dugce chi trong nhung chu yéu van la nhimg sach cu. s6
luong sich méi trong kho khong nhiéu. Trong khoang 2000 cudn sach thi tiéng Viét
chiém 900 cuén. s6 con lai 1a ti€ng Anh. Phap. Han. Nhat. Bo Dao Nha...

2.2. Phuong thirc phuc vu
Tir hinh thitc phuc vu kho kin chuyén sang phuc vu kho m¢ da ddp phan Ion nhu
cau ban doc. bdi phuong phdp nay dem lai rat nhiéu hiéu qua véi nhitng wu di€ém sau.

2.2.1. Thuan loi:

- Bédo va tap chi nhan hang ngay duoc xu IV va dem ra phuc vu ngay da dap ung
nhu cau tin nhanh cho doc gia.

- Doc gia ¢6 thé ty thich lua chon nhing loai tai liéu ma minh can mot cich dé
dang, nhanh chong nhung lai ton rat it thoi gian. khong phai cho doi lau nhu muon sach
o kho kin.

- Sdch trén gia duoc sap xép theo mon loai va theo ngon ngir nén doc gia co thé
tim tai liéu mot cach dé dang. nhanh chéng. Tuy cung mot thoi gian c6 thé lua chon
duoc nhiéu loai tai liéu rat tién cho viéc so sanh va tra ciru tai liéu.

- SO lugng doc gia trong mot ngay ¢o thé tang gip 3 - 4 lan so véi hinh thic phuc
vu kho kin. so lan tai liéu dugc luan chuyén nhiéu hon. Vi du: Trudc kia néu phuc vu
theo hinh thirc kho kin thi trung binh mot ngay ¢6 khoang 30 - 40 lugt ban doc muon véi
khoang 40 - 50 luot tai liéu. Khi ¢é kho mo. luong doc gia c6 thé lén téi 100 - 120 luot/
ngay voi s vong quay cua tai liéu rat 1on.

- Do dugc tu do lua chon tai liéu nén da thu hit phan 16n doc gia. chu yéu la sinh vién
trong truong. Ngoai ra con c6 ca can bo nghién ciru. giang day va can bo khdc ngoai truong.

Nhin chung. viéc hinh thanh kho mo da dip tmg phan 16n nhu cau cua doc gia khong
nhitng vé hoc tap. nghién citu ma né con ddp ng ca nhu cau vé giai tri nita. Viéc mo rong
hinh thitc phuc vu da dianh ddu mot su thay déi 16n trong phuong phap va hiéu qua phuc vu
doc gia. nhung chinh né ciing nay sinh ra khong it khé khan doi hoi méi can bo Thu vién
phai ¢6 moét su no luc rat 16n mai ¢6 theé hoan thanh tot duoc cong viéc ciia minh.

2.2.2. Kho khan:

- Vi tai liéu duoc phuc vu truc tiép nén rat khé khan trong khau quan 1y do y thic
cua sinh vién chua t6t. Ho c6 thé cat xén hodc dé 1an lon céc loai tai liéu véi nhau lam
thu thu rat mat cong dé sap xép lai.

- Kho sdch tra ctu duoc dp dung theo bang phan loai Dewey nén phuong phap sap
X€p nay con rat moi me voi doc gia. Poc gia o the dé dang 14y tai lieu nhung lai khé c6
the dé lai dung vi tri cu.

- Tha thu phai luén luén theo doi va huéng dan doc gia bai vi ¢6 nhitng doc gxa
khi vao phong tra ctru khong phai véi muc dich 1a tim tai liéu ma chi dé "Xem c6 quyén

80



(dng tac t8 chidc kho va phuc vu ban doc

nao hay khong?". nén c6 thé xem tir dau dén cudi. gan nhu quyén nao ciing ldy ra xem
roi lai "Tién dau dat day" mot cach rat tuy tién.

- Ciing do y thiic cta sinh vién chua cao nén s6 lugng tai liéu khong thé bao quan
tron ven. cuoil nam khi dem tai liéu ra dong thuong khong day du hoac mait trang.

3. Mot so giai phap cho hé thong kho ma.

- Do dién tich phong rong. so lugng sach. bao. tap chi lai rit nhiéu nén thu thu rat .
vat va trong Khau quan 1y ma tai liéu van bi mat. Vi vay. can phai treo guong lon trong
phong hodc ¢6 thé lap Camera dé tién viéc theo doi doc gia. giam tinh trang cat xén tai
lieu trong Thu vién.

- Néu co6 thé phai ¢6 mot hé thong thanh tir. cic quyén sach déu duoc ma hoa thi
viéc quan 1y tai liéu sé dé dang hon.

- Phai ¢6 mot noi danh riéng cho doc gia treo do khodc trude khi vao phong. dé han
ché dugc tinh trang ldy cap tai liéu.

- Nén chang ¢6 thé hudng dan doc gia tra tim tai liéu theo hop phich tra ciru hoac
trén may tinh trude khi vao kho. Néu doc gia yéu cau. thu thu ¢6 thé dan ho vao vi tri dé
tai liéu ma ho can. Nhu vay. tranh dugc tinh trang thu thu luon luon phai sap xép lai kho
sach va han ché dugc tinh trang 1ay cap tai liéu.

X Can phai bo sung thém nhiéu thé loai sich cho kho tra ctru. dam bao cho kho
sach ngay cang phong phu va da dang.

Nhin chung. hé thong phong doc md duge xay dung da danh dau budc phat trién
mdi trong cong tac phuc vu doc gia cia toan Trung tam noi chung va cia phong doc Mé
Tri n6i riéng. no thuc su 1a mot noi khong thé thiéu va phuc vu rit dac luc cho viéc hoc
tap va nghién ctu cua sinh vién. thu hit rat dong sinh vién lén doc boi loai hinh phuc vu
moi nay. ;

Tuy nhién. dé dat dugc hiéu qua cao ciing can phai ¢6 su ho trg cua Trung tam vé
phuong tién phuc vu va bao quan tai liéu. su thong nhat trong khiau quan 1y va nhit la
trong phuong phéap phuc vu doc gia.
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