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MOT SO LUU Y KHI XAY DUNG KE HOACH/DUAN
SO HOA TAI LIEU

Ths. Hoang Thi Thu Huong va Ths. Nguyén Trung Thanh
Truwong Dai hoc FPT

Xay dung ngudn tai nguyén sb 1a mot trong nhirng muc tiéu quan trong cua tit ca cic
loai hinh thu vién trén thé gi¢i, nham huéng dén myc tiéu phuc vu thong tin cho ngudi
dung ¢ moi lic, moi noi, khong phan dinh khong gian, thoi gian. Qua trinh xay dung
thu vién sd, thu vién o, thu vién dién tt ...d3 duge phat trién & cac nudce phuong Tay
tir nhitng nam 90 cta thé ki XX. Nhung ¢ Viét Nam, thu vién sb, thu vién dién tor moi
chi dugc quan tim tir 6-7 nam trd lai day. Va rat nhidu cac co quan thong tin, thu vién
hién nay méi quan tim tim hiéu xem thu vién s 1a gi, xay dung thu vién s6 thi can
nhirng yéu tb gi? Trong pham vi bai tham luin nay, chung t6i dua ra mot sé kinh
nghiém trién khai du an thu vién s6 dé thao luan.

I. X4y dung mot ké hoach tong thé vé phat trién bd suu tap so
1. Xay dung muc tiéu
Viéc xdy dung thu vién s 1a nham dép tng nam (5) yéu cau sau [1,13]:
« Societies — Thoa man nhu cau thong tin
« Scenarios — Cung cap dich vy thong tin
« Spaces — Hién thi da phuong tién
« Structures — T6 chirc ciu triic thong tin
« Streams — Truyén dat thong tin
2. Xac dinh nguon tin s6 ho/cin sb hoa:
2.1. Logi hinh vin bédn cén sé hod
e Van ban & Tai li¢u: Séch, tap chi, bai viét, bdo cdo, luan van, ...
e Am thanh & Video: Bai noi chuyén, bai giang, &m nhac, phim anh, ...
e Thong tin dia ly: Hinh anh, ban do, ...
e Thong tin sinh hoc: con nguoi, dong vat, thuc vat, gen, ...

e Hinh anh & D6 hoa: Hinh anh 2D, 3D, ban v& k¥ thuat, so do, ...
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e Phin mém & dit liéu: chuong trinh, hinh mau (model), mé phoéng (simulation),
VV...

2.2. Xdc dinh cdc nguén/kho tai ligu di dwoc mdy tinh hod

- Tai nguyén trong thu vién: tai liéu dang truyén théng (sach, bao...), tai liéu da
duoc may tinh hoa (file am thanh, file van ban, caic CSDL thu muc, cac CSDL
toan van (luan van, luan an, hinh anh...)...

- Cac hé théng lién thong: thu vién khac, bao tang, trung tam thong tin, ...

3. Panh gia co s& ha ting

- Coso ha tc”ing CNTT: may tinh, may chu, h¢ théng mang va cac hé théng luu
trir dit liu. Panh gia kha niing co6 kho tai nguyén tai chd mang tinh tip trung
cung v6i cac hé théng thu vién lién thong mang tinh phan tan. Viéc to chirc lién
thong va giao dién str dung hiéu qua 1a nhu cau chi c6 cong thong tin c6 thé giai
quyét duoc

- Con ngwoi: ké hoach yéu cau c6 bao nhiéu nguén nhan lyc tham gia, trong
d6 c6 bao nhiéu nhan vién co hitu c¢6 du trinh d6 c6 thé tham gia du 4n ngay,
bao nhiéu nhan vién bén ngoai cé thé thué theo su vy, bao nhiéu nhan vién can
phai dao tao dé c6 thé thuc hién duoc cong viéc...?

- Nguén lyc tai chinh: xac dinh ngan sach va ké hoach giai ngan sat véi thuc té
dé dam bdo tién do trién khai du an/ ké hoach dé ra.

4. Nhirng yéu cau veé quan ly tai liéu so hoa

Déi twong 1a cac chudi dit lidu (vi du cac biéu ghi thu tich, cac chudi hinh anh) co
céu tric (vi du Dublin Core hoic video MPEG-7) kém theo phuong thirc sir dung
(khong chi don thuan biéu ghi hodc noi dung van ban)

Pa ngon ngtr (Viét, Anh, Phap, ...):

Loai hinh thong tin: toan van (full-text), tom tat, siéu dir liéu

Da phuong tién (multimedia): cu trac, chit luong, tim kiém
Céu trac dya trén chuan XML: DC, MODS, MARC 21 XML, ...
B0 suu tap phan tan: Kleisli, CIMI, Z239.50, ...

Tim kiém téng quat: thu thap da ngudn, chon loc tu dong theo kinh nghiém, tim
kiém song song, hoa tron két qua

Truy cap: Phan quyén, phan cip, IPR, tinh phi, bao mat va c4 nhan hoa

Doi voi tai licu trén giay:
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- Dbi véi nhing tai liu khong nhan dang quang (goi tat 1a OCR) 1a nhiing tai lidu
Xuat ban bang hinh thirc in roneo, danh may chir va chét liéu gidy rat xau thi
dung luwong san phdm phai nho nhung van giit duoc d6 sic nét cta chir, hinh anh
trong tai li¢u.

- Dbi véi tai liéu OCR (thudng 12 nhimg tai liéu in sau nay c6 chat luong tét) thi
san pham phai c6 chic ning tim kiém toan vin ndi dung tai liéu (Searchable
fulltext). Pinh dang clia san pham dau ra phong phi, bao gdm nhiéu dinh dang:
doc, xls, txt, pdf...

5. Phan mém quaén ly thw vién s06 va mo hinh thw vién so

Phan mém quan 1y thu vién s6 1a mot phan khong thé thiéu dé quan 1y ngudn tai
nguyén sb noi riéng va quan 1y khai thac thu vién sb noi chung. Hién nay, c6 rat
nhiéu phan mém quan 1y thu vién s tir nhitng phan mém thuong mai ciia cac cong
ty tin hoc nhu phdn mém thu vién s6 caa Cong ty CMC, Cong ty Tinh Van, Cong
ty lac Viét..., cho dén cac phdn mém ma ngudn mé nhu Dspace, Greenstone...
Duéi day 1a mot mo hinh thu vién sé co ban trén thé gidi:

4, Chuvén gia TTTV taolap,

/ xir b, quan i) théng tin

Sam thp =4 tod Céc cor =i i
thir vién ligu phan tin

3.Chwyén gis phin tch,
thist k& hé thémg thang tin

5. Mg
diing tir — % r— =
" Hg digu banh, phin m#m

quan 1 thar vigo =0

2 Choyén gia phdn wmém

ff \

1y 1ri

‘ Ha tang mang, may chi,

'“x._\ 1.Chuvén gia phin efng

HE THONG THIT VIEN 50

MG hinh thu vién sé co ban [2]
6. Van dé ban quyén tai liéu s6 hoa

Van dé ban quyén 14 van dé rat quan trong ddi vdi cac thur vién hién nay. Theo Luat so
hitu tri tué Viét 4 am, nhitng tai liéu dudi day khong duoc bao ho ban quyén:

- Luat s& hitu tri tué Viét 4 am 2005; Chuong I, Muc 1, Piéu 15 “Cac ddi tuong khong
thudc pham vi bao hd quyén tac gia: 1. Tin tirc thoi sy thuan tuy dua tin. 2. Vin ban
quy pham phap luét, van ban hanh chinh, van ban khac thudc linh vuc tu phdp va ban

144



Xay dung vd chia sé nguon huc thong tin dia phirong dang s6 phuc vu bdo ton di san va phdt trién kinh té - xa héi

dich chinh thirc ctia van ban d6. 3. Quy trinh, hé thong, phuwong phap hoat dong, khai
niém, nguyén ly, sé liéu”

- Luét s6 hitu tri tué Viét 4 am 2005: Diéu 27, khoan (a), (b) ...Tac pham khong
thudc loai hinh quy dinh tai diém a khoan nay co thoi han bao ho 1a sudt cude doi tac
gia va nim muoi nam tiép theo nim tac gia chét; trong trudng hop tac phim co dong
tac gia thi thoi han bao ho chdm dut vao nim thir ndim muoi sau nim dong tac gia cudi
cung chét”

Viéc s0 hoa tai liéu cho thu vién so6 1a khong vi pham ban quyén néu: Tai liéu nam
ngoai ban quyén hodc tai li¢u dugc bao ho ban quyén nhung s6 hoa dé s dung voi
muc dich phi thuong mai trong pham vi han ché cua thu vién, truong hoc, vién nghién
cuu.

Ban than viéc sb hoa tai liéu khong vi pham ban quyén, viée vi pham hay khong phu
thudc vao muc dich st dung (chéng han dung véi muc dich thwong mai lam anh huodng
dén loi ich kinh té ctia ngudi ndm giir ban quyén 1a vi pham) va pham vi st dung (vi
du néu pho bién rong rii ra cong ching, ngoai pham vi thu vién 1a vi pham).

Viéc download, phat tan tai liéu sé hién nay dang rat pho bién & Viét 4 am dang anh
huong nghiém trong dén quyén loi cua tac gia va cac nha xuat ban ma 4 ha nudc can
¢6 nhitng quy ché quan 1y va xir phat dé bao ho quyén loi chinh déng cia tac gia va
nha xuét ban.

II. Giai phap s6 héa tai liéu tai li¢u trén giy
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1. Quy trinh s6 héa tai liéu

K1y lai

APT : Eookzcan Editor
E ook S cannar Scan Tailor

_ Saths
@ dinh danz TIFF,
JPEG & Matadata

Khin dang

ABBYY J IOF e Pim bao chit E .
FineReader Engine [} o il e heong (QA) L A

Sach =4 co thé sozn thio,

tim kism toin vin dwoc, &

dinh dzn= WORD, POF &
» hlstadata

XML Matadata

2. Gidi phdp sé héa tai ligu

* Doi voi logi hinh tdi liéu khéng OCR: Tai liéu sau khi scan c6 thé st dung mot sb
phan mém xir 1y anh nhu: Photoshop, OmiPage, ... dé chinh sira va chuyén doi sang
dinh dang pdf. Tai Vién Cong nghé thong tin - Thu vién y hoc TW, Cong ty Pong
Kinh d& xuit st dung phan mém xur Iy do cong ty nghién ciru va phat trién. San pham
sau khi s6 hoa:
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San pham dau ra ciia phan mém do Pong Kinh phat trién dat dugc céac yéu cau:
- Dung lugng nho.
- D0 sac nét cua tai liéu cao.

Giai phap nay c6 thé ap dung cho cac don vi c¢6 ngudn luc kinh té han ché, ha ting k¥
thuat khong cao. Yéu cau cho giai phap: Mdy scan vian phong, phdn mém xur 1y cta
cong ty Pong Kinh phét trién. Tong chi phi cho giai phap chuwa dén mot ngan do la
My.

San pham dau ra c6 thé dugc quan 1y bang cac phain mém ma ngudn ma san ¢ nhu:
GreenStone, DSpace ... Bién myc theo chuan Dublincore, XML ...

* Doi voi logi hinh tai liéu OCR: sit dung phan mém FineReader Engine cuia hang
ABBYY. Phan mém nay c6 mét s6 uu diém ndi troi so voi cac giai phap khac, d6 1a:

e Xir Iy hoan héo d6i dir liéu tiéng Viét: Mic du Kofax, Captiva déu 1a nhiing
giai phap hang dau vé s hoa va boc tach thong tin trén thé gidi, nhung tai thoi
diém nay méi chi duy nhat ABBYY FineReader Engine c6 kha ning lam viéc
dugc véi cac tai liéu tiéng Viét.

e D) chinh xic: Qua kiém nghiém va danh gia, két qua nhan dang va boc tach
thong tin tir Bao cdo tai chinh va Gidy yéu cdu mé thu tin dung dat trén 99%.
Véi t chirc kiém soat 18i nhidu murc, kiém soat 16i do qué trinh nhan dang cho
phép kiém soat va han ché t6i da 15i.
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e Tinh linh hoat: Véi kién tric mé va mém déo, ABBYY FineReader Engine
cho phép dap tmg cdc mo hinh trién khai khac nhau, xtr 1y tap trung, xtr 1y tai
cac chi nhanh tiy theo yéu cau ciia khach hang.

e Kha ning tich hop: Véi kha nang xir 1y tat ca cac dinh dang anh phd bién, lam
viée dugc voi tht ca cac may quét thong dung trén thi truong, cho phép két xuat
két qua ra nhiéu dinh dang file (Excel, XML, ...) cho phép ABBYY FineReader
Engine c6 thé tich hop v6i hau hét cac hé thong Back Office di trién khai tai
khach hang.

e Giir nguyén bd cuc ciia tai liéu gbc: ADRT (Adaptive Document Recognition
Technology) 12 mét budce tién 1én trong cong nghé nhan dang tai li€u; 1a mot
phan quan trong va chi co trong cong nghé nhan dang cia ABBYY. ADRT
dugc dung dé nhan dang cac cau tric logic, cach dan trang ciing nhu cac dinh
dang khac nhau trong tai li¢u nhiéu trang, vi du nhu: muc luc, dau trang, chan
trang, chu thich, chu thich bang, ch thich anh, ) trang v..v...Khi két qua nhan
dang dugc luu dudi dang Microsoft Word, cac dinh dang trén dugc nhin nhan
nhu nhitng dbi tuong twong tng trong Word chtr khong don thudn chi 1a cac
khéi van ban. Dé dat dugc tinh chinh x4c trong viéc phén tich dan trang, ciu
triic logic cling nhu cac dinh dang trong tai liéu 1a do ADRT xem xét va xur ly
céc tai liéu nhiéu trang nhu 12 mot doi twong tong thé chir khong phai la tap hop
cac trang riéng biét. V4i cong nghé ADRT, ngudi dung s& khong mét, hodc mat
rat it thoi gian cho viée bién tap lai két qua nhan dang.

o Két xuit két qua nhin dang: FineReader Engine c6 kha ning chuyén doi khoi
lwong 16n tai lidu gidy sang tai liéu sb dudi cac dinh dang co thé tim kiém va
bién tdp duoc nhu MSWord, MSExcel, PDF, PDF/A. Dac bi¢t 1a dinh dang
PDF/A, 1a dinh dang duoc coi 1a dinh dang 1y tuong dé luu trir két qua sé hoa
tai liéu hién nay. Dinh dang PDF/A gom 2 16p, 16p trén 14 anh quét, 16p dudi 1a
text nhan dang duogc.

o Lo&p anh quét 1a hinh anh trung thuc cua tai li¢u géc nén nd mang dén
cho ngudi doc tinh chinh x4c ciia thong tin ciing nhu hinh thirc thé hién.

o Lép dudi la text nhan dang duoc, 1a co so dé cac may tim kiém c6 thé
1ap chi muc ndi dung cua tai li€u va qua dé nguoi dung céd thé tim kiém
nodi dung trong tai liéu so.

o Dinh dang PDF/A c6 mot diém dic biét 1a: 16p text nhan dang duoc dan
trung khép vé vi tri v6i anh géc. Béi vay, cho du la dang doc trén 16p
anh nhung nguoi doc cé thé sao chép mot cach chuan xac noi dung )
cua tai lidu goc.

- Mot s két qua nhan dang cua tai liéu OCR:
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Két luan

C6 rat nhidu cac van dé ma cac nha thu vién hién nay can quan tdm khi xay dung mot
ké hoach/dy an phat trién thu vién sb nhu: phat trién bo suu tap s, phat hién va td
chtrc ngudn tin, tim tin/truy cap, twong tac nguodi - may/ngudi sit dung, ha tang thong
tin-quan tri tri thue, luu trix sb, dich vu sb, ung dung mang xa hoi, s& hitu tri tug, an
ninh mang, céac van dé van hoa va luat phap... Viéc xay dung, phat trién bo suu tap tai
liéu s6 cho mdi thu vién s& dugce tién hanh & quy mo va muc do khic nhau dua trén
thuc lyc ciia don vi cu thé. Chung t6i s& di sau phan tich nhiing yéu cau cy thé ¢ nhiing
nghién ctru tiép theo.
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