=7 UOC GIA HA NOI

s vt v AN SO TET - TS NGUYEN QUY THANH

PHUONG PHAP NGHIEN CUU
XA HOI HOC

(}ﬁ_ ( G Ul

e THONS .
Yo 20/ £

NHA XUAT BAN DAI HOC QUOC GIA HA NI - 2001



MUC LUC

Trang
LOINOTIDAU ..o 9
Phén I
VI TRI, CHUC NANG VA CAC PAC TRUNG
CUA NGHIEN CUU XA HOI HOC

Chuong 1. VI TRI CUA NGHIEN CUU XA HOI HOC
TRONG NHAN THUC XA HOI HOC ....o.ovovooooo 11

I. So luge vé su ra doi va phat trién cua ly luan
vé phuong phap nghién ctiu xa hoi hoc........ocoocoovoooii 11

I1. Vi tri cua nghién ctu xa hoi hoc trong qua trinh

nhan thiic xa ho1 hoe ... 15

1. Qua trinh nhan thic xa héi1 hoc va nghién cttu xa héi hoc .. 15
2. Mot s6 quan diém vé nhan thic ly thuyét va nhan thie

thuc nghiém trong nhan thic xa héi hoc........cccooeeeeeeenol. 18
3. Cac muc d6 cua nhan thic thuc nghiém trong nhan thic
b.: W 0 (0 B o (o U 26
4. Vé khai niém nghién cttu xa héi hoc..........ooooooeiiieii . 29
5. Théng tin cua nghién cttu xa hdi hoc va cac dang thong tin
thuc nghiém khac d6i véi su phat trién ciia xa héi hoc........ 35
III. Van dé vé phuong phap nghién ciiu xa hoéi hoc...................... 44
1. Khai niém vé phuong phap nghién cttu xa héi hoc............... 44
2. M6t s6 dang nghién ctiu chil yéU.....coooevveeieciieceiceeee 51
3. M6t s6 yéu cau phuong phap luan cua nghién ctiu
T 58

Chuong I1. NGHIEN CUU XA HOI HOC - CAC BUOC TIEN HANH
VA NHUNG DAC TRUNG CO BAN CUA NGHIEN CUU
XA TN IO .comesesosssevsrosssssmmpasesnssoss nossemsssespomensmenssin voccen 65

I. Cac budce tién hanh mot cudc nghién citu xa héi hoc.................. 65



4 PHUGNG PHAP NGHIEN CUU XA HOI HOC

1. Cac buéc tién hanh (giai doan) chu yéu cua mot cuoc

nghién ciu X8 Bl HOE ...ccmmmsesssmrassenvoresssscenbrivilniissnses i
2. Nhiing nhiém vu cua ting giai doan trong nghién ctiu
USSP —— 69
3. Mot s6 quan diém vé cac giai doan cua cudc nghién ctiu
X8 N01 hOC coiiiiiiiiiiiiii e 80
II. Nhitng dic trung co ban cua nghién cttu xa héi hoc................. 84
Chuong 3. CHUC NANG CUA NGHIEN CUU XA HOI HOC............... 93
I. Nghién ctiu xa hoi hoc véi su phat trién cua tri thic
XA h01 hoC ..o 95
II. Chiic nang quan ly cua nghién ctiu xa héi hoc .....ccceeeevveenne.n. 98
III. Chiic nang van hoa, tu tudng cua nghién ctiu xa hoi hoc ..... 101
Phan II

XAY DUNG CO SO LY LUAN CHO MOT
CUOC NGHIEN CUU XA HOI HOC

Chuong 4. XAC DINH DE TAI VA MO HINH LY THUYET.............. 107
[. Xac dinh dé tai va muc tiéu nghién cliu........c.oooveeveeeveeeee. 107
1. Xac dinh dé tai nghién clU........c.ooooeiiiieieieeieeeeeeeeen 107
2. Xac dinh muc tiéu nghién clU.....ccoooeeeeeeieeieeeeeeeeeeieeeeeeee, 112
II. Xay dung gia thuyét nghién cu.........cc.ccceeennee.n  — 115
1. Gia thuyét nghién cttu la gi?
Vai tro cua gia thuyét trong nghién cttu xa héi hoc........... 115
2. Nhiing yéu cau dé1 véi gia thuyét trong nghién ciiu
%8 101 BOC wesssvsmanmsmmssmssmsssmmommasensvrespnss sy svusssissssbinsmsmsens 117
3. Cac loai gia thuyét thuong gap trong nghién ctiu
KA HOL OB <o cinmnvsmmiimmmsnisnsannes swsmsnrsamensmsmnsnsnesssoninsmsid Foni 655505 118
II1. Xac dinh co s6 phuong phap TUAN.....c.ceooeeieieeeeeeeeeceeeeene 122
1. Xay dung mé hinh 1y thuyét.........cc.ooooiiiiiieieeceeceeeeeee 122
2. Cac bién s6 va su két hgp gitia cAc bidn S6..c.eeeveeeeeeeeeeeennnns 128

Chuong 5. DINH NGHIA KHAI NIEM VA THAO TAC HOA
CAC KHAI NIEM ta

1. Dinh nghia khai niém



MUC LUC 5

-~ .. ...~ :howviéc thao tac hoa cac khainiém........... 135
5. aay qune ne wnong cac chi bao cua khai niém trong
viéc thao tac hoa cac khainiém..........coooool 140
Chuong 6. XAY DUNG BANG HOI.................. uevcuseusa s snsaasasasnsnans 148
I. Vai tro cua bang héi trong nghién cttu xa héi hoc ................... 148
T1. CAC 1081 CAW B ervvveeeeeeeeeeeee oo 153
1. Cau hoi theo N6l dung ........cccoeeeveeeiiiiiiiieie e 158
2. Cau hoi c6 hay khéng c6 cac cau tra 1oi
Aude chuAn bi trUGC .....o.oivoeeeeoeeeeeeeeeeeeeeeee 155
8. Cha bl s bl B o mesresmmmuamsnss snvsiassssin oo 165
4. Mot s6 truong hop dac biét ... 170
5. Nhiing yéu cau chung cho cac cau hoi trong bang héi........ g
ITI. Viéc xép dit cac cAu hoi trong bang hoi ... 178
Phan I11
PHUONG PHAP CHON MAU
Chuong 7. KHAI NIEM TONG THE VA MAU CHON ...................... 185
I. Téng thé va nghién ciiu tong ERE e 185
1.1. TOng the 12 G172 oo, 185
1.2. Diéu tra toan bo, tong diu tra.......ccocoooveeveeeeeeieeeeeeen. 186
II. Mau va nghién ctiu chon Mau........oooooiiiiiiiiicec 188
2.1. Khai niém mau chon........oooooiiiiiiiiiieeeee 188
2.2. Difu tra chon MAU .....ooveeiieieiee e 188
I W e T S — 191
2.4. Sai s6 chon MAU ...c.eviiveciiieieiee U S——— 200
92.5. Kiém tra tinh dai dién cta téng thé mau......................... 207
Chitong 8. MOT SO CACH CHON MAU TIEU BIEU TRONG
BE BT OIS . comcsmmmrssrsmsmorssp et scmisoni i e 209
I. Tai sao phai xac dinh cach chon L T S 209
II. Khung chon mau (Sampling frame) va nhiing yéu cat
R T S S — 212

TTT. CAc cAch chon mau xac suat (probability samplings) ........... 216



6 PHUONG PHAP NGHIEN CUU XA HOI HOC

1.1. Chon ngau nhién don gian

(SRS: simple random sampling) ...............
1.2. Chon mau ngau nhién hé théng (Systematic sampnung).. z1
2.2. Chon mau phan tang - ngau nhién

(etratified random SAMPEOG) ... Jiciucmsmmsmssnmsiasan 230

2.3. Chon mau cum (cluster sampling) ..........ccooeevueevveevnennn.. 233

IV. Chon mau phi xac suidt (nonprobability sampling) ............... 236
Phan IV

HE CAC PHUONG PHAP THU THAP THONG TIN CA BIET

Chuong 9. NGUON THONG TIN VA SU PHAN LOAI

CAC PHUONG PHAP THU THAP THONG TIN............... 239

I. Cac ngudn théng tin cua nghién ctiu xa héi hoc ........cco.......... 239
II. Nguyén tac khuyét danh trong thu nhap théng tin............... 244
1. Nguyén tic khuyét danh véi ngusi duge nghién ctu.......... 244

2. Nguyén tac khuyét danh véi nha nghién ciu..................... 245

3. Biéu hién cta tinh khuyét danh............ccooooiiiiiiii 245

4. Mét s6 quan diém vé su phan loai cac phudng phap .......... 248
Chuong 10. PHUONG PHAP QUAN SAT......cooiooeeeeeeeeeeeeeeeenn 254
L A g TP ———— 254
1. Thé nao 1a quan sat trong nghién ctu xa hoi hoc............... 254

2. Nhiing khé khan cua quan sat trong xa hoi hoc................. 256
II. Cac budc thuc hién quan sat trong nghién ctu xa hoi hoc..... 257
ITI. Cac 1oal qUAN SAL .ooeeeeeieeeeeeeeeceeieceeeeeeeeeeeeeeeeeeeae e 261
1. Theo mtc d6 chuan bi clla qUAN SAt......cc.covevveereeieeereeneee. 261

2. Theo v} trf elva nguith quam 88t ...l 263

4. Can ct vao s6 1an quan sat véi cing mét khach thé .......... 267

IV. Nhiing uu nhuge diém chung cua phuong phap quan sat
va viéc su dung phuong phap quan sat trong cac nghién ciiu

IR JUON JUOC s iimivmmmmisism o simeimis s oo i S ST S A B SAB S AR 268
1. Nhitng uu diém cua phuong phap quan sat............ccceeeeeee. 268
2. Nhiing han ché cua phudng phap quan sat ........ccccceceeueeee. 269

3. Viéc su dung phuong phap quan sat trong cac nehién eftu
Xa ho1hoc oo



MUC LUC 7

1. CAC PHUONG PHAP DIEU TRA ......oorooeeereeeeene... 277
1. FIUONE PNAP PRONE VAN coviiiiiiiiiiieeeeeeee e 277
1. Khai niém vé phuong phap phong van .........cccoceeeeveein.. 277
% B T PRORENID «oconsmmammissimisrsasmsinmmm e emsemesmamesones 280
3. Mot s6 quy tac cho viée thuc hién phong van..........cooo...... 292
II. Trung cAuy kién bing bang héi tu ghi (poll).........ccccvevveun.n. 302
1. Nhitng dac diém cia trung cau y kién véi bang héi tu ghi. 302
2. Nhiing uu, nhude diém ctia trung cau ¥ Kién........cococoovn... 306
3. Mot s6 loai trung cau chll YU .....c.ocooovveieiiieeeeeeee . 307

Chwong 12. PHAN TICH TAI LIEU TRONG NGHIEN CUU

XA HOT HOC .o 315

I. Phuong phap phan tich tai liéula gi ? ... 315

1. Khai niém vé tai e ..........oooooiiiiicoieeeeeeee 316

2. Phan loai tai @u .....oooeeeiiiiiiiiiiiie e 316

3. Khai niém cua phan tich tai iéu................coooooeiiiiii . 318

3. iCae lodi phan tich AT lI8W wwwsre s s 319

II. Phuong phap phan tich né1 dung........ccccoooeoiiiiiiiiiiiiiicccen. 324

1. Khai niém vé phan tich néi dung.............ocoooooiiiiiiiiii 324

2. Nhiém vu cua phan tich néidung............ccccoooviiviieiii. 326

3. Cac loal phan tich Nol AP iasmmnmimns 327

Chuong 13. PHUONG PHAP THUC NGHIEM XA HOI HOC............. 333

I, KRAT TEM ot 333

I1. Pac di€m cua thuc nghiém xa hoi hoc ..o.ooooeioieeeiee 334

TIL. Thilt ke mdt thafc BEbilii. oacsnmmmsssommsmmmi oo st 337

IV. Cac loai thuc nghiém..........ccooiiiiiiiiii 338
Chuong 14. NGHIEN CUU QUI THOI GIAN VA MOT SO

PHUONG PHAP NGHIEN CUU TAM-SINH LY .............. 346

I. Phudng phap nghién cttu qui thoi glan ..., 346

1. Pac diém cua nghién cliu qui thoi glan..........cccceeeeiine, 346

2. Phan loai nghién ctu quy thoi gian ......... S — 350

1. Phoitng phip triic DEhIGM.......cowammsmossasmmssssssmsssssnsss 353

.

_-.=r zua trée nghiém va phudng phap trac nghiém ... 353



8 PHUONG PHAP NGHIEN CUU XA HOI HOC

2. Bl phatn loai Test.. . tusmidunmmumnssine Sola i3 ,
o WiEe X0y AUl Tl ....scvarpimmmsmpmmititopomon s i i ,

Phén V
XU LY THONG TIN, PHAN TiCH VA VIET BAO CAO KET QUA

Chuong 15. PO LUONG VA XU LY THONG TIN XA HOI HOC........ 359

I. viéc Po luong va thang do trong xa hdi hoc .....eeeeeeeiieiieennnee. 359
1. Van dé do luong trong xa hoi hoc .....cccvveeeeeieeecieceeeceeeeee 359
2. Thang do va vide tao thang do....smesmssss s o 364
I1. X 1y thong ké cac tai 1iéu X8 héi hoc ...cceeeerecieeensennecsneecssnies 382
1. Su can thiét phai xt 1y théng Ké .......ccooevieeievieciieieciee, 382
2. Tién hanh x1i 1y théng ké cac tai liéu......ccooveveeeiiienieenee. 384
I11. Viéc st dung cac cong cu thong ké trong tinh toan
do hitng v phin tieh 88 Héu 28 hei HOe ..cscmisisesmsmsmonasenes 388
1. Cac dai ludgng do xu hudng tap trung.........ccccceciiieiinennnnnen. 388
2. Cac dai lugng do méi quan hé gitia cac hién tugng............. 394
3. Viéc chon va st dung cac dai lugng thong ké phu hgp ....... 405
[V. Vé cac sai s cua viéc do luéng trong nghién cliu
T U PP —p— 407
Chuong 16. PHAN TICH THONG TIN VA TRINH BAY BAO CAO
KET QUA NEHIEN QLT oo inrarssas asemisonsinsassseiion 412
I. M6 ta va phan tich cAc Al l8U...c.cevvueeriieriiiiiiiciecniceceeeaee 412
1. Phan tich bi&n @0n....ccviiiiuiieeeiiee e 413
2. Phén tich tuong quan gitta haibién................ oS pSa— 416
3. Phin tich: tudng guan b Bl ... ismsissamssmboens 420
II. Trinh bay Bao cdo két qua nghién cliu......cccceeeeeenueeiicninnannns 424

TAT LIEU THAM KHAO CHINH ..o eeaseaesnsaneens 429



