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më  ®Çu 

1. Lý do chän ®Ò tµi 

Xu thÕ héi nhËp quèc tÕ ®ßi hái ph¶i cã mét nguån nh©n lùc chÊt l−îng cao lµm 

viÖc ®−îc trong mét m«i tr−êng ®a ng«n ng÷, ®a v¨n hãa.  

Ngo¹i ng÷ chuyªn ngµnh nh− “chiÕc cÇu nèi” kinh tÕ vµ v¨n ho¸ ViÖt Nam víi 

thÕ giíi bªn ngoµi.  

Trong chiÕn l−îc ph¸t triÓn 2008-2015, Tr−êng §H Kinh tÕ Kü thuËt C«ng 

nghiÖp nhÊn m¹nh nhiÖm vô ®µo t¹o nguån nh©n lùc cã chÊt l−îng cao nªn ®C ®Æt mét 

trong nh÷ng môc tiªu chÝnh lµ ph¶i trang bÞ cho sinh viªn mét n¨ng lùc ngo¹i ng÷ 

(tiÕng Anh) ®Ó cã thÓ lµm viÖc trong m«i tr−êng héi nhËp, cã kh¶ n¨ng tù ph¸t triÓn vµ 

häc tËp suèt ®êi. Ngo¹i ng÷ nãi chung vµ tiÕng Anh nãi riªng ®−îc coi lµ ®iÒu kiÖn tiªn 

quyÕt, lµ mét c«ng cô, ph−¬ng tiÖn ®¾c lùc vµ h÷u hiÖu trong qu¸ tr×nh héi nhËp vµ 

ph¸t triÓn.  

Trong bèi c¶nh ViÖt Nam ®ang héi nhËp vµo nÒn kinh tÕ thÕ giíi, nhiÒu cuéc héi 

th¶o chuyªn ®Ò ®C ®−îc tæ chøc ë c¸c bËc ®¹i häc vÒ nh÷ng vÊn ®Ò nh−: néi dung 

ch−¬ng tr×nh, ®æi míi ph−¬ng ph¸p gi¶ng d¹y, båi d−ìng vµ n©ng cao chÊt l−îng gi¸o 

viªn, t¨ng c−êng c¬ së vËt chÊt, thiÕt bÞ, tµi liÖu tham kh¶o, thËm chÝ c¶i c¸ch ph−¬ng 

ph¸p kiÓn tra, ®¸nh gi¸ vµ c«ng nhËn tr×nh ®é ng−êi häc. Tuy nhiªn nh÷ng nç lùc nãi 

trªn vÉn ch−a thÓ ®¸p øng yªu cÇu cña mét thùc tÕ xC héi n¨ng ®éng nh− hiÖn nay; v× 

thÕ cã nhiÒu vÊn ®Ò ph¶i xem xÐt l¹i, trong ®ã cã vÊn ®Ò d¹y vµ häc tiÕng Anh chuyªn 

ngµnh kü thuËt ë bËc ®¹i häc. 

Trªn thùc tÕ, mÆc dï tiÕng Anh ®−îc gi¶ng d¹y kh¸ l©u vµ ®Æc biÖt ®−îc quan 

t©m ë Tr−êng §H Kinh tÕ Kü thuËt C«ng nghiÖp, song kÕt qu¶  ch−a kh¶ quan: HSSV 

sau khi hoµn thµnh m«n tiÕng Anh ë nhµ tr−êng hÇu nh− kh«ng sö dông ®−îc ng«n 

ng÷ nµy nh− mét ph−¬ng tiÖn giao tiÕp vµ còng ch−a ®äc ®−îc tµi liÖu chuyªn ngµnh. 
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KÕt luËn nµy dùa trªn thùc tÕ d¹y vµ häc t¹i Tr−êng §H Kinh tÕ Kü thuËt C«ng nghiÖp 

vµ ®¸nh gi¸ tæng kÕt cña Khoa tiÕng Anh n¨m häc 2007-2008. Cã nhiÒu nguyªn nh©n 

dÉn ®Õn t×nh tr¹ng nµy, vÝ dô: gi¸o viªn kh«ng ®−îc ®µo t¹o l¹i hay kh«ng ®−îc ®µo t¹o 

tiÕng Anh chuyªn ngµnh mét c¸ch bµi b¶n, c¬ së vËt chÊt cßn thiÕu, ch−a cã c¸c 

ph−¬ng ph¸p d¹y vµ häc thÝch hîp, v.v.  

Víi mong muèn viÖc d¹y häc tiÕng Anh ®¹t kÕt qu¶ tèt, gãp phÇn n©ng cao chÊt 

l−îng ®µo t¹o cña tr−êng, t«i chän ®Ò tµi: “Nh÷ng biÖn ph¸p qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y häc 

m«n tiÕng Anh chuyªn ngµnh Kü thuËt t¹i tr−êng §¹i häc Kinh tÕ Kü thuËt C«ng 

nghiÖp trong giai ®o¹n hiÖn nay”. 

2. Môc ®Ých nghiªn cøu 

§Ò xuÊt nh÷ng biÖn ph¸p qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y vµ häc m«n tiÕng Anh chuyªn 

ngµnh Kü thuËt ë tr−êng §¹i häc Kinh tÕ Kü thuËt C«ng nghiÖp phï hîp víi c¸c yªu 

cÇu gi¸o dôc ®¹i häc hiÖn nay nãi chung vµ nhiÖm vô n©ng cao chÊt l−îng ®µo t¹o cö 

nh©n kü thuËt cña nhµ tr−êng nãi riªng. 

3. Kh¸ch thÓ vµ ®èi t−îng nghiªn cøu 

3.1. Kh¸ch thÓ nghiªn cøu 

Ho¹t ®éng d¹y häc m«n tiÕng Anh chuyªn ngµnh Kü thuËt t¹i tr−êng §¹i häc Kinh 

tÕ  Kü thuËt C«ng nghiÖp. 

3.2. §èi t−îng nghiªn cøu 

Nh÷ng biÖn ph¸p qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y häc m«n tiÕng Anh chuyªn ngµnh Kü thuËt 

ë tr−êng §¹i häc Kinh tÕ Kü thuËt C«ng nghiÖp trong giai ®o¹n hiÖn nay. 

4. C¸c nhiÖm vô nghiªn cøu 

4.1. Nghiªn cøu c¸c c¬ së lý luËn c«ng t¸c qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y häc ngo¹i ng÷. 

4.2. Kh¶o s¸t kÕt qu¶ häc tËp m«n tiÕng Anh, hiÖu qu¶ sö dông sau tèt nghiÖp ë c¸c 

khãa ®µo t¹o cö nh©n hÖ chÝnh quy tõ n¨m 2005 ®Õn 2009, ph©n tÝch vµ ®¸nh gi¸ thùc 

tr¹ng c«ng t¸c qu¶n lý vµ c¸c ho¹t ®éng d¹y häc m«n tiÕng Anh chuyªn ngµnh Kü thuËt 

ë tr−êng §¹i häc Kinh tÕ Kü thuËt C«ng nghiÖp. 

4.3. Nghiªn cøu, ®Ò xuÊt c¸c biÖn ph¸p qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y häc m«n tiÕng Anh 

chuyªn ngµnh Kü thuËt phï hîp víi nh÷ng yªu cÇu hiÖn nay cña nhµ tr−êng, xC héi vµ 

nhu cÇu cña ng−êi häc.  

5. C©u hái nghiªn cøu 

§Ò tµi tËp trung tr¶ lêi c©u hái nghiªn cøu: sù bÊt cËp cña c«ng t¸c qu¶n lý ho¹t 

®éng d¹y häc tiÕng Anh chuyªn ngµnh Kü thuËt trong giai ®o¹n hiÖn nay (víi nh÷ng 

yªu cÇu thay ®æi vµ ph¸t triÓn míi...) cña nhµ tr−êng lµ g×? NÕu cã v× sao vµ cã gi¶i 

ph¸p g× phï hîp? 
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6. ý nghÜa cña vÊn ®Ò nghiªn cøu 

6.1. ý nghÜa lý luËn 

HÖ thèng hãa vµ vËn dông lý luËn qu¶n lý gi¸o dôc ®Ó ®−a ra ®−îc c¬ së lý luËn 

cho c¸c biÖn ph¸p qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y häc ë bé m«n Ngo¹i ng÷, gãp phÇn t¨ng 

c−êng hiÖu qu¶ øng dông lý luËn chung vµo thùc tÕ chuyªn ngµnh/chuyªn m«n cô thÓ. 

6.2. ý nghÜa thùc tiÔn 

- Th«ng qua ®iÒu tra, kh¶o s¸t vµ tæng kÕt kinh nghiÖm thùc tiÔn, ®¸nh gi¸ 

nh÷ng mÆt m¹nh, mÆt yÕu trong qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y häc tiÕng Anh chuyªn ngµnh 

Kü thuËt cña Tr−êng §¹i häc Kinh tÕ Kü thuËt C«ng nghiÖp sÏ ph¸t hiÖn ®−îc nguyªn 

nh©n liªn quan ®Õn chÊt l−îng d¹y häc ch−a cao. 

- NÕu c¸c biÖn ph¸p ®−îc ®¸nh gi¸ kh¶ thi ë tr−êng §¹i häc Kinh tÕ Kü thuËt 

C«ng nghiÖp th× kÕt qu¶ nghiªn cøu nµy cã thÓ xem xÐt vËn dông thµnh c«ng trong qu¸ 

tr×nh d¹y häc ngo¹i ng÷ ë c¸c tr−êng ®¹i häc, cao ®¼ng kh«ng chuyªn ng÷ cã ®iÒu kiÖn 

t−¬ng tù. 

7. Giíi h¹n ®Ò tµi vµ ph¹m vi nghiªn cøu 

- Nghiªn cøu c¬ së lý luËn c¬ b¶n cña QLGD nãi chung vµ qu¶n lý sù thay ®æi; 

qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y häc vµ biÖn ph¸p qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y häc m«n tiÕng Anh 

chuyªn ngµnh Kü thuËt cho sinh viªn §¹i häc Kinh tÕ Kü thuËt C«ng nghiÖp hÖ chÝnh 

quy t¹i tr−êng §¹i häc Kinh tÕ Kü thuËt C«ng nghiÖp. 

- Kh¶o s¸t kÕt qu¶ häc tËp m«n tiÕng Anh, hiÖu qu¶ sö dông sau tèt nghiÖp ë c¸c 

khãa ®µo t¹o cö nh©n hÖ chÝnh quy tõ n¨m 2005 ®Õn 2009, vµ c«ng t¸c qu¶n lý ho¹t 

®éng d¹y häc m«n tiÕng Anh chuyªn ngµnh Kü thuËt. 

- Nghiªn cøu vµ ®Ò xuÊt nh÷ng biÖn ph¸p qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y häc m«n tiÕng 

Anh chuyªn ngµnh Kü thuËt t¹i tr−êng §¹i häc Kinh tÕ Kü thuËt C«ng nghiÖp trong xu 

thÕ ®æi míi. 

8. Ph−¬ng ph¸p nghiªn cøu 

8.1. Nhãm ph−¬ng ph¸p nghiªn cøu lý luËn 

+ Ph©n tÝch, tæng hîp nh÷ng lý luËn cã liªn quan ®Õn nhiÖm vô nghiªn cøu cña 

®Ò tµi qua s¸ch, b¸o vµ c¸c tµi liÖu...   

+ Tham kh¶o LuËt gi¸o dôc, c¸c V¨n kiÖn cña §¶ng, c¸c quy ®Þnh cña  Bé Gi¸o 

dôc vµ §µo t¹o.  

8.2. Nhãm ph−¬ng ph¸p nghiªn cøu thùc tiÔn  

+ Ph−¬ng ph¸p kh¶o s¸t, ®iÒu tra.  

+ Ph−¬ng ph¸p thùc nghiÖm. 
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+ Ph−¬ng ph¸p pháng vÊn. 

+ Ph−¬ng ph¸p chuyªn gia.  

+ Ph−¬ng ph¸p to¸n thèng kª, xö lý sè liÖu.   

8.3. C¸c ph−¬ng ph¸p bæ trî kh¸c 

9.  CÊu tróc luËn v¨n  

Ngoµi phÇn më ®Çu, phÇn kÕt luËn, vµ khuyÕn nghÞ, luËn v¨n ®−îc cÊu tróc 

thµnh 3 ch−¬ng. 

Ch−¬ng 1. C¬ së lý luËn  

Ch−¬ng 2. Thùc tr¹ng c«ng t¸c qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y häc m«n TiÕng Anh 

chuyªn ngµnh t¹i tr−êng §¹i häc Kinh tÕ Kü thuËt C«ng nghiÖp. 

Ch−¬ng 3. Nh÷ng biÖn ph¸p qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y häc m«n TiÕng Anh chuyªn ngµnh 

kü thuËt t¹i tr−êng §¹i häc Kinh tÕ Kü thuËt C«ng nghiÖp trong giai ®o¹n hiÖn nay. 

 

Ch−¬ng 1: C¬ së lý luËn 

§Ó cã c¬ së lý luËn lý thuyÕt c¬ b¶n cña ®Ò tµi, trong ch−¬ng 1, t«i xin tr×nh bµy 

c¸c kh¸i niÖm c¬ b¶n sau: 

1.1. Mét sè kh¸i niÖm c¬ b¶n cña ®Ò tµi.     

1.1.1. Qu¸ tr×nh d¹y häc vµ Qu¶n lý qu¸ tr×nh d¹y häc  

1.1.1.1. Qu¸ tr×nh d¹y häc 

Qu¸ tr×nh d¹y häc lµ mét hÖ thèng toµn vÑn, c©n b»ng ®éng gåm ba thµnh tè c¬ 

b¶n: kh¸i niÖm khoa häc (tri thøc), d¹y vµ häc. Nh÷ng thµnh tè nµy t−¬ng t¸c víi nhau 

theo mét quy luËt riªng, th©m nhËp vµo nhau, quy ®Þnh lÉn nhau ®Ó thùc hiÖn c¸c 

nhiÖm vô d¹y häc nh»m ®¹t ®−îc chÊt l−îng vµ hiÖu qu¶ d¹y häc.  

1.1.1.2. Qu¶n lý qu¸ tr×nh d¹y häc 

Qu¶n lý QTDH lµ qu¶n lý mét qu¸ tr×nh xC héi, mét qu¸ tr×nh s− ph¹m ®Æc thï, 

nã tån t¹i nh− lµ mét hÖ thèng bao gåm nhiÒu thµnh tè cÊu tróc. Qu¶n lý QTDH lµ "hÖ 

thèng nh÷ng t¸c ®éng cã môc ®Ých, cã kÕ ho¹ch hîp quy luËt cña chñ thÓ qu¶n lý, 

nh»m lµm cho qu¸ tr×nh d¹y häc vËn hµnh theo ®−êng lèi cña §¶ng, Nhµ n−íc, thùc 

hiÖn ®−îc nh÷ng yªu cÇu cña nÒn gi¸o dôc xC héi trong viÖc ®µo t¹o con ng−êi theo 

tiªu chuÈn cña thêi ®¹i, tËp trung vµo ho¹t ®éng d¹y häc vµ gi¸o dôc ®−a hÖ vËn ®éng 

tõ tr¹ng th¸i ban ®Çu ®Õn môc tiªu".[42, tr.77] 

1.1.2. Qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y häc 

1.1.2.1. Ho¹t ®éng d¹y [42; tr. 65] 

D¹y lµ sù tæ chøc vµ ®iÒu khiÓn tèi −u qu¸ tr×nh häc sinh chiÕm lÜnh tri thøc 



 

5

(kh¸i niÖm khoa häc). Trong vµ b»ng c¸ch ®ã, h×nh thµnh vµ ph¸t triÓn nh©n c¸ch. Chñ 

thÓ cña ho¹t ®éng d¹y lµ gi¸o viªn - ng−êi tæ chøc mäi ho¹t ®éng häc tËp cña häc sinh, 

ng−êi quyÕt ®Þnh chÊt l−îng gi¸o dôc. §èi t−îng ho¹t ®éng cña gi¸o viªn lµ hÖ thèng 

kiÕn thøc vµ sù ph¸t triÓn trÝ tuÖ vµ nh©n c¸ch cña häc sinh. 

1.1.2.2. Ho¹t ®éng häc [42; tr. 65]  

Häc lµ ho¹t ®éng cã ®èi t−îng. Trong ®ã ng−êi häc lµ chñ thÓ, kh¸i niÖm khoa 

häc lµ ®èi t−îng ®Ó chiÕm lÜnh.   

Ho¹t ®éng d¹y häc: Ho¹t ®éng d¹y häc bao gåm hai ho¹t ®éng liªn quan víi 

nhau: ho¹t ®éng d¹y vµ ho¹t ®éng häc. §©y lµ qu¸ tr×nh ho¹t ®éng cña hai chñ thÓ. 

Trong ®ã d−íi sù tæ chøc, h−íng dÉn vµ ®iÒu khiÓn cña gi¸o viªn, häc sinh nhËn thøc 

l¹i nÒn v¨n minh nh©n lo¹i vµ rÌn luyÖn h×nh thµnh kü n¨ng ho¹t ®éng, t¹o lËp th¸i ®é 

sèng tèt ®Ñp. 

1.1.2.3. Qu¶n lý häat  ®éng d¹y häc  

 Qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y häc lµ qu¶n lý néi dung ch−¬ng tr×nh theo môc tiªu cña 

nhµ tr−êng, qu¶n lý qu¸ tr×nh truyÒn thô kiÕn thøc cña gi¸o viªn, qu¶n lý viÖc thùc hiÖn 

ch−¬ng tr×nh d¹y häc vµ qu¶n lý sù lÜnh héi kiÕn thøc cña häc sinh. 

1.1.3. §Æc tr−ng c¬ b¶n cña d¹y häc ë ®¹i häc 

a) Môc tiªu cña gi¸o dôc ®¹i häc lµ ®µo t¹o ng−êi häc cã phÈm chÊt chÝnh trÞ 

®¹o ®øc, cã ý thøc phôc vô nh©n d©n, cã kiÕn thøc vµ n¨ng lùc thùc hµnh nghÒ nghiÖp 

t−¬ng xøng víi tr×nh ®é ®µo t¹o, cã søc kháe, ®¸p øng yªu cÇu x©y dùng vµ b¶o vÖ tæ 

quèc. [40, tr. 25]  

b) D¹y häc ®¹i häc cã ba nhiÖm vô c¬ b¶n. Ba nhiÖm vô nµy cã mèi quan hÖ 

chÆt chÏ kh«ng thÓ t¸ch rêi, biÓu hiÖn sù t−¬ng quan gi÷a d¹y häc, gi¸o dôc vµ ph¸t 

triÓn. [42, tr. 68]  

c) Néi dung gi¸o dôc ®¹i häc ph¶i cã tÝnh hiÖn ®¹i vµ ph¸t triÓn, ®¶m b¶o c¬ cÊu 

hîp lý gi÷a kiÕn thøc khoa häc c¬ b¶n víi kiÕn thøc chuyªn ngµnh vµ c¸c bé m«n khoa 

häc M¸c- Lª nin, t− t−ëng Hå ChÝ Minh; kÕ thõa vµ ph¸t huy truyÒn thèng tèt ®Ñp , b¶n 

s¾c v¨n hãa d©n téc; t−¬ng øng víi tr×nh ®é chung cña khu vùc vµ thÕ giíi. [40, tr. 26] 

d) VÒ b¶n chÊt, qu¸ tr×nh d¹y häc ®¹i häc lµ qu¸ tr×nh nhËn thøc ®éc ®¸o,  cã 

tÝnh chÊt nghiªn cøu cña sinh viªn d−íi sù tæ chøc, ®iÒu khiÓn cña gi¶ng viªn nh»m 

thùc hiÖn tèt nhiÖm vô d¹y häc.  

e) Ph−¬ng ph¸p gi¸o dôc ®¹i häc ph¶i coi träng viÖc båi d−ìng n¨ng lùc tù häc, 

tù nghiªn cøu, t¹o ®iÒu kiÖn cho ng−êi häc ph¸t triÓn t− duy s¸ng t¹o, rÌn luyÖn kü 

n¨ng thùc hµnh, tham gia nghiªn cøu, thùc nghiÖm øng dông. [40, tr.26].  

f) Néi dung, ph−¬ng ph¸p gi¸o dôc ®¹i häc ph¶i ®−îc thÓ hiÖn thµnh ch−¬ng 
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tr×nh gi¸o dôc. C¨n cø vµo ch−¬ng tr×nh khung, tr−êng ®¹i häc x¸c ®Þnh ch−¬ng tr×nh 

gi¸o dôc cña tr−êng m×nh. [40, tr.29] 

g) Môc tiªu quan träng nhÊt cña viÖc gi¶ng d¹y ë tr−êng ®¹i häc lµ d¹y c¸ch häc 

cho sinh viªn, trang bÞ cho hä nh÷ng ph−¬ng ph¸p vµ kü n¨ng c¬ b¶n ®Ó t¨ng c−êng 

kh¶ n¨ng tù häc, thãi quen häc suèt ®êi. 

h) H×nh thøc tù häc cã sù h−íng dÉn trùc tiÕp cña thÇy cã vai trß ®Þnh h−íng cho 

sù h×nh thµnh c¸c kü n¨ng tù häc khi hä cßn ngåi trªn ghÕ nhµ tr−êng vµ cã thÓ tù häc 

khi hä ®C tèt nghiÖp ra tr−êng.  

 

1.1.4. §Æc tr−ng d¹y häc ngo¹i ng÷ nãi chung vµ d¹y häc ngo¹i ng÷ chuyªn ngµnh 

1.1.4.1. §Æc tr−ng d¹y häc ngo¹i ng÷ 

Ho¹t ®éng d¹y ngo¹i ng÷:  

Ho¹t ®éng d¹y ngo¹i ng÷ lµ truyÒn thô tiÕng n−íc ngoµi ®ã kh«ng ph¶i ®Ó cho 

b¶n th©n ng−êi d¹y, mµ lµ ®Ó tæ chøc qu¸ tr×nh nµy cho ho¹t ®éng häc ngo¹i ng÷  cña 

häc sinh. Nãi c¸ch kh¸c, ho¹t ®éng d¹y ngo¹i ng÷ cña gi¸o viªn t¹o ra néi dung cho 

ho¹t ®éng häc ngo¹i ng÷ cña häc sinh; cßn ho¹t ®éng häc ngo¹i ng÷  cña häc sinh lµ 

®iÒu kiÖn duy tr× ho¹t ®éng d¹y ngo¹i ng÷ cña gi¸o viªn. 

Ho¹t ®éng häc ngo¹i ng÷:  

Ho¹t ®éng häc ngo¹i ng÷ trong nhµ tr−êng kh¸c víi häc ngo¹i ng÷ diÔn ra trong 

®êi sèng th−êng ngµy cã tÝnh tù ph¸t nh− trÎ em häc tiÕng mÑ ®Î. Ho¹t ®éng häc ngo¹i 

ng÷ trong nhµ tr−êng mang tÝnh chÊt tù gi¸c, cã môc ®Ých, kÕ ho¹ch, ch−¬ng tr×nh – 

néi dung, biÖn ph¸p tæ chøc râ rµng.  

1.1.4.2. §Æc thï ngo¹i ng÷ chuyªn ngµnh  

+ TÝnh râ rµng, chÝnh x¸c [58, tr.79] 

+ TÝnh ®Æc thï v¨n ho¸ [58, tr.79]  

+ TÝnh môc ®Ých râ rÖt [58, tr.79]  

1.1.4.3. TiÕng Anh chuyªn ngµnh trong tr−êng ®¹i häc 

*  Vai trß cña tiÕng Anh chuyªn ngµnh 

TiÕng Anh chuyªn ngµnh lµ tiÕng Anh dïng cho c¸c môc ®Ých giao tiÕp nghÒ 

nghiÖp cô thÓ. ThuËt ng÷ nµy ®−îc dïng ®Ó ph©n biÖt víi thuËt ng÷ tiÕng Anh phæ 

th«ng, lµ ng«n ng÷ phôc vô cho c¸c môc tiªu giao tiÕp th«ng th−êng trong cuéc sèng 

xC héi. Sù kh¸c nhau c¬ b¶n gi÷a tiÕng Anh chuyªn ngµnh vµ tiÕng Anh phæ th«ng lµ 

vÒ mÆt néi dung giao tiÕp mang tÝnh chuyªn ngµnh.  

* Môc tiªu d¹y häc cña tiÕng Anh chuyªn ngµnh hiÖn nay.  
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Môc tiªu DH TiÕng Anh chuyªn ngµnh lµ gióp SV ®äc vµ viÕt ®−îc nh÷ng g× mµ 

SV cÇn, phï hîp víi tr×nh ®é häc vÊn chuyªn m«n cña hä b»ng tiÕng Anh. 

* Néi dung cña d¹y häc tiÕng Anh chuyªn ngµnh 

Néi dung gi¶ng d¹y ngo¹i ng÷ chuyªn ngµnh lµ nh÷ng bµi kho¸, nh÷ng d¹ng bµi 

tËp, nh÷ng t×nh huèng øng víi thùc tiÔn... ®−îc x©y dùng dùa trªn nh÷ng tõ, nh÷ng cÊu 

tróc c©u b»ng ngo¹i ng÷ chuyªn ngµnh vµ néi dung ph¶i thùc sù phï hîp vµ g¾n víi 

chuyªn ngµnh cña ng−êi häc. 

1.2. Qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y häc tiÕng Anh chuyªn ngµnh  

1.2.1. Qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y tiÕng Anh chuyªn ngµnh cña gi¶ng viªn 

Qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y häc TACN còng cã nh÷ng nhiÖm vô chung nh− qu¶n lý 

d¹y häc nãi chung. Tuy nhiªn còng cã nh÷ng ®Æc tr−ng riªng cña d¹y häc ngo¹i ng÷ vµ 

ng−êi qu¶n lý cÇn chó ý ®Ó t¹o ®iÒu kiÖn cho d¹y häc ngo¹i ng÷ hiÖu qu¶ h¬n. 

1.2.1.1. Qu¶n lý c¸c lo¹i hå s¬ cña gi¸o viªn  

1..2.1.2. Qu¶n lý viÖc ph©n c«ng gi¶ng d¹y  

1.2.1.3. Qu¶n lý viÖc thùc hiÖn ch−¬ng tr×nh  

1.2.1.4. Qu¶n lý viÖc chuÈn bÞ lªn líp cña gi¸o viªn  

1.2.1.5. Qu¶n lý viÖc lªn líp cña gi¸o viªn  

1.2.1.6. Qu¶n lý c«ng t¸c båi d−ìng gi¸o viªn  

1.2.1.7. Qu¶n lý viÖc triÓn khai tµi liÖu gi¶ng d¹y TACN kü thuËt  

1.2.2. Qu¶n lý ho¹t ®éng häc tiÕng Anh chuyªn ngµnh cña sinh viªn 

Qu¶n lý ho¹t ®éng häc cña SV lµ qu¶n lý viÖc thùc hiÖn c¸c nhiÖm vô häc tËp, 

nghiªn cøu vµ rÌn luyÖn nghÒ nghiÖp cña SV. V× vËy, qu¶n lý ho¹t ®éng häc ngo¹i ng÷ 

chuyªn ngµnh cña SV còng kh«ng n»m ngoµi nh÷ng yªu cÇu ®ã. 

TiÓu kÕt ch−¬ng 1 

Néi dung cña ch−¬ng 1 ®C ®Ò cËp ®Õn c¸c kh¸i niÖm c¬ b¶n vÒ  QLDH, qu¶n lý 

QTDH, qu¶n lý ho¹t ®éng DH. §©y lµ ch−¬ng lµm næi bËt ®−îc ®Æc tr−ng cña DH 

ngo¹i ng÷ nãi chung vµ DH ngo¹i ng÷ chuyªn ngµnh lµ mét ho¹t ®éng truyÒn thô vµ 

lÜnh héi mét thø tiÕng n−íc ngoµi cã môc ®Ých, ch−¬ng tr×nh, néi dung, ph−¬ng ph¸p, 

kÕ ho¹ch, biÖn ph¸p tæ chøc râ rµng nh»m h×nh thµnh ë ng−êi häc kh¶ n¨ng hiÓu biÕt, 

thu nhËn, t¸i t¹o vµ sö dông ng«n ng÷ ®−îc häc ®¹t môc tiªu ®C ®Þnh.  

C¨n cø vµo c¬ së lý luËn ®C tr×nh bµy ë ch−¬ng 1, ch−¬ng 2 sÏ ph©n tÝch thùc 

tr¹ng c«ng t¸c qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y häc m«n TACN t¹i tr−êng §HKTKTCN. 
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Ch−¬ng 2: Thùc tr¹ng c«ng t¸c qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y häc 

m«n TiÕng Anh chuyªn ngµnh t¹i tr−êng §¹i häc Kinh tÕ Kü 

thuËt C«ng nghiÖp 

2.1. Vµi nÐt giíi thiÖu vÒ tr−êng 

2.1.1. VÞ trÝ chøc n¨ng, bé m¸y nhµ tr−êng 

Tr−êng §¹i häc Kinh tÕ Kü thuËt C«ng nghiÖp  lµ ®¬n vÞ trùc thuéc Bé C«ng 

Th−¬ng (tr−íc ®©y lµ Bé C«ng nghiÖp), chÞu sù qu¶n lý, lCnh ®¹o cña Bé C«ng 

Th−¬ng, chÞu sù qu¶n lý Nhµ n−íc cña Bé Gi¸o dôc vµ §µo t¹o, cã chøc n¨ng ®µo t¹o 

nguån nh©n lùc cho ngµnh C«ng th−¬ng tõ c«ng nh©n kü thuËt, trung häc chuyªn 

nghiÖp ®Õn cao ®¼ng, ®¹i häc vµ ®µo t¹o l¹i, båi d−ìng c¸n bé c«ng nh©n viªn; Nghiªn 

cøu khoa häc vµ chuyÓn giao c«ng nghÖ, phôc vô ph¸t triÓn kinh tÕ xC héi.  

2.1.2. Quy m« ®µo t¹o cña tr−êng 

Bªn c¹nh ®µo t¹o chÝnh quy t¹i tr−êng, nhµ tr−êng cßn më c¸c hÖ ®µo t¹o t¹i 

chøc, ®µo t¹o liªn th«ng, ®µo t¹o liªn kÕt chÝnh quy theo ®Þa chØ vµ c¸c líp ®µo t¹o båi 

d−ìng ng¾n h¹n… Sè l−îng tuyÓn sinh c¨n cø nhu cÇu cña ®Þa ph−¬ng vµ chØ tiªu cho 

phÐp cña Bé GD&§T. 

2.1.3. Bé m«n Ngo¹i ng÷ tr−êng §HKTKTCN 

Bé m«n Ngo¹i ng÷ nhµ tr−êng hiÖn nay gåm cã 20 c¸n bé gi¶ng d¹y, trong ®ã 

cã 15 GV ®ang häc cao häc vµ 05 GV ®C tèt nghiÖp ®¹i häc S− ph¹m Ngo¹i ng÷ Hµ 

Néi.  

2.2. Thùc tr¹ng c«ng t¸c qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y häc tiÕng Anh chuyªn ngµnh ë 

tr−êng §HKTKTCN 

2.2.1. Thùc tr¹ng d¹y häc tiÕng Anh chuyªn ngµnh ë tr−êng §¹i häc Kinh tÕ Kü 

thuËt C«ng nghiÖp 

2.2.1.1. Môc tiªu gi¶ng d¹y 

HÖ §¹i häc (Phô lôc 2): 

Trang bÞ cho SV nh÷ng thuËt ng÷, tõ vùng vÒ chuyªn ngµnh kü thuËt (VÝ dô: C¬ 

khÝ, ¤t«, C¬- §iÖn tö, §iÖn, §iÖn tö), hiÓu râ c¸ch sö dông c¸c mÉu c©u, thuËt ng÷ cña 

mét sè m«n häc trong lÜnh vùc kü thuËt b»ng tiÕng Anh ®Ó t¹o ®iÒu kiÖn n©ng cao tr×nh 

®é vÒ ng«n ng÷ chuyªn m«n vµ gióp cho ng−êi häc øng xö dÔ dµng h¬n trong qu¸ tr×nh 

®äc hiÓu, nghe hiÓu, diÔn ®¹t ý kiÕn cña m×nh trong giao tiÕp b»ng ng«n ng÷ tiÕng Anh 

vµ ®äc dÞch tµi liÖu chuyªn ngµnh. 

2.2.1.2. Thùc tr¹ng tæ chøc ho¹t ®éng d¹y häc (Ph©n tÝch sè liÖu ®iÒu tra) 

* Ph−¬ng ph¸p ®iÒu tra 



 

9

 - Quan s¸t, pháng vÊn, trß chuyÖn víi c¸c gi¶ng viªn, sinh viªn, c¸c c¸n bé qu¶n 

lý bé m«n, qu¶n lý nhµ tr−êng. 

 - §iÒu tra b»ng phiÕu hái:  

 + LËp hai mÉu phiÕu hái: mét cho ®èi t−îng lµ gi¶ng viªn tiÕng Anh; mét cho 

®èi t−îng lµ sinh viªn ®¹i häc chÝnh quy khãa 1 trong nhµ tr−êng. 

 + TiÕn hµnh ®iÒu tra 20 gi¶ng viªn tiÕng Anh vµ ®iÒu tra b»ng phiÕu hái ®èi víi 

194 sinh viªn. 

 + TËp hîp kÕt qu¶, ph©n tÝch sè liÖu. 

* Ph©n tÝch kÕt qu¶ ®iÒu tra 

VÒ tæ chøc ho¹t ®éng d¹y häc 

a) VÒ môc tiªu m«n häc 

Môc tiªu ®Ò ra qu¸ cao, môc tiªu vÒ ngo¹i ng÷ chuyªn ngµnh ®Ò ra kh«ng thÓ 

hiÖn râ môc tiªu giao tiÕp. Môc tiªu ®Ò ra qu¸ cao so víi tr×nh ®é thùc tÕ cña SV.  

b) VÒ néi dung d¹y, ch−¬ng tr×nh, häc liÖu 

- Néi dung cña gi¸o tr×nh TACN kü thuËt cho SV ch−a ph¶n ¸nh ®óng b¶n chÊt 

cña TACN. ViÖc gi¶ng d¹y TACN kh«ng n»m ngoµi môc tiªu ph¸t triÓn bèn kü n¨ng 

ng«n ng÷ cña SV nh− khi SV häc tiÕng Anh ®¹i c−¬ng.  

- Néi dung bµi häc ch−a s¸t víi thùc tÕ, ch−a ®¸p øng ®−îc nhu cÇu tiÕp thu kiÕn 

thøc chuyªn ngµnh cña SV.  

c) VÒ néi dung tµi liÖu chuyªn ngµnh 

Gi¸o tr×nh TACN kü thuËt ®ang ®−îc dïng trong nhµ tr−êng lµ gi¸o tr×nh do GV 

tù biªn so¹n nªn cßn h¹n chÕ rÊt nhiÒu vÒ mÆt néi dung, nghÌo nµn vÒ ng«n tõ. Gi¸o 

tr×nh TACN kü thuËt thiÕu tÝnh hÖ thèng vµ rêi r¹c vÒ néi dung, ch−a thËt sù ®i s©u vµo 

chuyªn ngµnh cña m«n häc.  

d) VÒ thêi l−îng 

Víi thêi l−îng ch−¬ng tr×nh kh«ng thay ®æi lµ 45 tiÕt häc cho phÇn TACN mµ 

khèi l−îng c«ng viÖc l¹i t¨ng thªm rÊt nhiÒu. §iÒu nµy ®ßi hái GV ph¶i lùa chän néi 

dung, ph−¬ng ph¸p gi¶ng d¹y, t¨ng c−êng h−íng dÉn SV tù häc vµ b¶n th©n sinh viªn 

ph¶i nç lùc rÊt nhiÒu ®Ó hoµn thµnh ch−¬ng tr×nh.  

e) VÒ ®èi t−îng gi¶ng d¹y 

§èi t−îng SV khèi ngµnh kü thuËt hÖ chÝnh quy lµ c¸c häc sinh ®Õn tõ c¸c vïng 

miÒn kh¸c nhau-víi ®iÒu kiÖn häc tËp kh¸c nhau (thµnh phè, n«ng th«n, miÒn nói) nªn 

tÊt yÕu cã sù ph©n ho¸ ®a d¹ng tr×nh ®é vµ kü n¨ng sö dông tiÕng Anh.  

f) VÒ c¬ së vËt chÊt phôc vô gi¶ng d¹y 

VÒ thiÕt bÞ hç trî cho viÖc d¹y häc m«n tiÕng Anh, gi¸o viªn cã m¸y tÝnh, m¸y 
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in, m¹ng internet nh−ng ch−a khai th¸c ®−îc nhiÒu phôc vô cho viÖc gi¶ng d¹y; sinh 

viªn cã cassette nghe b¨ng trªn líp vµ còng chØ nghe nh÷ng bµi cã s½n trong gi¸o tr×nh. 

Phßng häc còng cã projector, m¸y chiÕu, m¸y tÝnh, song mçi phßng häc th−êng ph¶i 

häc c¶ ba ca nªn c¸c thiÕt bÞ trong phßng häc th−êng xuyªn bÞ háng do sö dông víi 

c«ng suÊt qu¸ t¶i nªn g©y c¶n trë ®Õn tiÕn ®é day-häc. 

g) Ph−¬ng ph¸p vµ m«i tr−êng d¹y häc ngo¹i ng÷ 

Sù chËm trÔ trong viÖc ®æi míi quan niÖm vÒ môc tiªu d¹y häc ngo¹i ng÷ 

chuyªn ngµnh vµ chuyÓn ®æi tõ PPDH truyÒn thèng sang PPDH tÝch cùc 

(communicative methods) lµ mét trong nh÷ng nguyªn nh©n chÝnh g©y ra t×nh tr¹ng rÊt 

nhiÒu SV kh«ng cã kh¶ n¨ng giao tiÕp b»ng ngo¹i ng÷ sau khi tèt nghiÖp. Nhµ tr−êng 

míi chØ quan t©m ®Õn khÝa c¹nh môc tiªu d¹y vµ häc ngo¹i ng÷ chuyªn ngµnh nh− c¸c 

m«n häc kh¸c trong ch−¬ng tr×nh.  

h) VÒ tæ chøc d¹y häc  

Tr×nh tù giê häc diÔn ra rÊt “truyÒn thèng” nh− sau: GV vµo líp, kiÓm tra sÜ sè, 

giíi thiÖu môc tiªu bµi häc. TiÕp ®ã GV cho SV ®äc tõ míi, d¹y ng÷ ph¸p, lÊy c¸c vÝ 

dô minh häa cho hiÖn t−îng ng÷ ph¸p ®ã. §èi víi mçi mÉu c©u GV cho vÝ dô b»ng 

tiÕng ViÖt ®Ó SV dÞch ra tiÕng Anh, sau ®ã lµ ®äc vµ lµm c¸c bµi tËp trong gi¸o tr×nh. 

C¸c GV ®C ¸p dông thuyÕt tr×nh, ph−¬ng ph¸p ®Æt c©u hái, th¶o luËn nhãm hay ®ãng 

vai nh−ng ®ã chØ lµ h×nh thøc thay ®æi cho phï hîp víi ®Æc thï m«n häc mang tÝnh 

chÊt ph¸t triÓn kü n¨ng giao tiÕp nh−ng thùc chÊt SV rÊt thô ®éng trong viÖc tr¶ lêi c©u 

hái v× c¸c c©u hái vÉn chñ yÕu xoay quanh viÖc hiÓu vµ nhí bµi häc nh− thÕ nµo.  

i) ViÖc kiÓm tra, ®¸nh gi¸:  

H×nh thøc kiÓm tra ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ cña d¹y häc tiÕng Anh c¬ b¶n ë tr−êng 

§HKTKTCN lµ thi nãi vµ thi viÕt, nh−ng víi TACN vÉn chñ yÕu lµ thi viÕt d−íi h×nh thøc 

tr¾c nghiÖm kh¸ch quan vµ tr¾c nghiÖm tù luËn.  

VÒ ho¹t ®éng häc tËp cña sinh viªn: 

a) ý kiÕn cña SV 

NhËn xÐt vÒ ch−¬ng tr×nh häc ngo¹i ng÷ ë tr−êng hiÖn nay: 72% ý kiÕn thÊy lµ 

khã vµ qu¸ khã, 28% thÊy võa søc. Sù chªnh lÖch tr×nh ®é tiÕng Anh cña SV trong Nhµ 

tr−êng lµ kh¸ râ. PhÇn lín c¸c em ®C häc tiÕng Anh ë phæ th«ng nh−ng n¨ng lùc tiÕng 

Anh thùc tÕ l¹i kh«ng ®¹t yªu cÇu cña môc tiªu cÊp häc ®C ®Ò ra.  

b) §éng c¬, môc ®Ých häc TACN kü thuËt cña sinh viªn 

§éng c¬, môc ®Ých häc TACN cña sinh viªn tr−êng §HKTKTCN rÊt kh¸c nhau. 

PhÇn lín sinh viªn häc TACN ®Ó v−ît qua c¸c kú thi. Tuy nhiªn trong sè nµy phÇn 

lín mong muèn ®iÓm thi ph¶i ®¹t lo¹i kh¸ hoÆc giái, cßn l¹i mét bé phËn nhá chØ 
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mong kh«ng bÞ thi l¹i.  

Môc ®Ých ®Ó t×m ®−îc mét viÖc lµm tèt trong t−¬ng lai còng lµ mét ®éng lùc to 

lín trong viÖc häc TACN cña sinh viªn. Môc ®Ých häc TACN ®Ó ®äc s¸ch, b¸o chuyªn 

m«n b»ng tiÕng Anh, vµ t×m hiÓu v¨n ho¸, ®Êt n−íc, con ng−êi cña n−íc nãi tiÕng Anh 

còng chØ mê nh¹t ®èi víi sinh viªn. Bªn c¹nh ®ã, còng cßn cã nh÷ng sinh viªn kh«ng 

thÓ x¸c ®Þnh ®−îc môc ®Ých, ®éng c¬ cho viÖc häc TACN cña m×nh trªn nghÕ nhµ 

tr−êng. ChÝnh sù thiÕu v¾ng ®éng c¬ häc tËp ®C lµm cho sinh viªn dÔ ch¸n n¶n, mÖt 

mái vµ kh«ng ®Çu t− thùc sù vµo viÖc häc.  

c) ý thøc vµ th¸i ®é häc tËp cña sinh viªn   

HÇu hÕt c¸c SV ch−a cã høng thó khi häc TACN kü thuËt nªn còng ch−a cã ý 

thøc vµ th¸i ®é häc tËp tèt m«n häc nµy. C¸c sinh viªn ch−a ý thøc ®−îc viÖc häc ngo¹i 

ng÷ lµ quan träng nªn c¸c em cßn l−êi biÕng.  

d) §¸nh gi¸ kÕt qu¶ cña sinh viªn sau khi kÕt thóc tiÕng Anh chuyªn ngµnh kü thuËt 

§Ó sinh viªn cã ®−îc kÕt qu¶ tèt trong qu¸ tr×nh häc tËp vµ thi cö, kh«ng chØ cÇn 

cã sù cè g¾ng nç lùc cña tõng sinh viªn mµ cßn cÇn ®Õn viÖc tæ chøc häc tËp hîp lý 

cho SV, ph−¬ng ph¸p gi¶ng d¹y cña gi¶ng viªn trong Bé m«n còng cÇn ph¶i ®−îc ®æi 

míi sao cho phï hîp víi ®èi t−îng vµ néi dung gi¶ng d¹y vµ cÇn ph¶i ¸p dông nh÷ng 

ph−¬ng ph¸p gi¶ng d¹y hiÖn ®¹i vµo qu¸ tr×nh gi¶ng d¹y.  

2.2.2. Thùc tr¹ng qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y häc tiÕng Anh chuyªn ngµnh ë tr−êng 

§HKTKTCN 

2.2.2.1. Thùc tr¹ng qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y tiÕng Anh chuyªn ngµnh cña ®éi ngò gi¶ng 

viªn tr−êng §¹i häc Kinh tÕ Kü thuËt C«ng nghiÖp 

*  VÒ phÝa nhµ tr−êng 

a) VÒ qu¶n lý môc tiªu  m«n häc. 

Môc tiªu m«n häc kh«ng ®Çy ®ñ, chi tiÕt, thªm vµo ®ã, gi¶ng viªn lªn líp 

th−êng chØ theo thãi quen, s¸ch cã g× th× d¹y nÊy mµ kh«ng ®Æt ra nh÷ng môc tiªu cô 

thÓ ®Ó gi¶ng viªn vµ sinh viªn cïng h−íng tíi trong qu¸ tr×nh häc tËp. 

b) VÒ qu¶n lý kÕ ho¹ch gi¶ng d¹y 

Dùa trªn lÞch gi¶ng d¹y vµ häc tËp ®C ®−îc hiÖu tr−ëng phª duyÖt, hµng tuÇn, 

tr−ëng bé m«n lµm viÖc víi phßng Qu¶n lý §µo t¹o vÒ lÞch gi¶ng chi tiÕt cho tuÇn tíi 

víi chÝnh x¸c ngµy, giê lªn líp, tªn gi¶ng viªn, gi¶ng ®−êng tiÕn hµnh gi¶ng d¹y.  

c) VÒ kÕ ho¹ch ph¸t triÓn ®éi ngò 

Hµng n¨m, phßng Tæ chøc C¸n bé nhµ tr−êng ®Òu cã kh¶o s¸t vÒ t×nh h×nh nh©n 

sù, tæng hîp ý kiÕn  cña c¸c bé m«n vµ lªn kÕ ho¹ch tuyÓn dông.  

d) VÒ qu¶n lý ho¹t ®éng gi¶ng d¹y 
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Hµng th¸ng, nhµ tr−êng lªn kÕ ho¹ch giao ban chuyªn m«n víi c¸c bé m«n  

KÕ ho¹ch thanh, kiÓm tra c«ng t¸c gi¶ng d¹y ®−îc tiÕn hµnh hµng n¨m. 

Tuy nhiªn viÖc thanh kiÓm tra nhiÒu khi cßn mang nÆng tÝnh h×nh thøc vµ viÖc 

giao ban chuyªn m«n ®«i khi kh«ng ®−îc thùc hiÖn theo kÕ ho¹ch. 

*  VÒ phÝa Bé m«n 

- LËp kÕ ho¹ch c«ng t¸c, kÕ ho¹ch gi¶ng d¹y cña bé m«n 

- Tæ chøc gi¶ng d¹y vµ thùc hiÖn c¸c c«ng t¸c kh¸c theo kÕ ho¹ch. 

- ChØ ®¹o s¸t sao viÖc thùc hiÖn kÕ ho¹ch gi¶ng d¹y: duyÖt gi¸o ¸n, kÕ ho¹ch gi¶ng d¹y, 

®Ò  kiÓm tra, ®Ò thi tr−íc khi gi¶ng viªn thùc hiÖn trªn líp häc. 

- KiÓm tra th−êng xuyªn ®Ó cã nh÷ng ®iÒu chØnh vµ ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ c«ng viÖc 

gi¶ng d¹y vµ c¸c c«ng t¸c kh¸c. 

- Trao ®æi th«ng tin víi Ban Gi¸m hiÖu vµ c¸c phßng chøc n¨ng vÒ c«ng viÖc thùc 

hiÖn ë bé m«n.  

2.2.2.2. Thùc tr¹ng qu¶n lý ho¹t ®éng häc  TACN kü thuËt cña sinh viªn tr−êng 

§HKTKTCN 

§Ó qu¶n lý nÒ nÕp häc tËp cña sinh viªn còng nh− tinh thÇn häc tËp cña hä 

víi m«nTACN kü thuËt, c¸c gi¸o viªn trong Bé m«n th−êng kiÓm tra sÜ sè, ®¸nh 

gi¸ sinh viªn qua c¸c bµi kiÓm tra còng nh− tinh thÇn x©y dùng bµi cña hä trong 

mçi bµi gi¶ng. KÕt qu¶ nµy lµ c¬ së ®Ó gi¸o viªn trong Bé m«n ®¸nh gi¸ ®iÓm 

qu¸ tr×nh 30% cho sinh viªn. Tuy nhiªn c¸ch ®¸nh gi¸ nµy còng ch−a thùc sù 

ph¶n ¸nh ®óng kÕt qu¶ häc TACN cña sinh viªn v× mét sè sinh viªn ch−a thùc sù 

cã th¸i ®é nghiªm tóc trong khi lµm bµi kiÓm tra qu¸ tr×nh, vÉn cßn tr−êng hîp 

quay cãp, chÐp bµi cña b¹n.... 

2.2.3. §¸nh gi¸ chung c«ng t¸c qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y häc tiÕng Anh chuyªn ngµnh 

ë tr−êng §HKTKTCN 

2.2.3.1. −u ®iÓm 

§Ó qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y häc TACN kü thuËt tèt h¬n, bé m«n ®C phèi kÕt hîp 

víi c¸c phßng ban kh¸c nh− Phßng §µo t¹o, Phßng Tæ chøc c¸n bé, Phßng kh¶o thÝ 

chÊt l−îng ®−a ra nh÷ng kÕ ho¹ch, biÖn ph¸p qu¶n lý kh¸c nhau nh− qu¶n lý giê giÊc 

ra, vµo líp cña GV vµ sinh viªn, gi¸o ¸n, c¸ch ra ®Ò thi, chÊm thi... vµ ®C thu ®−îc 

nh÷ng kÕt qu¶ ®¸ng kÓ. 

2.2.3.2. H¹n chÕ  

Cßn mét sè h¹n chÕ ®èi víi c«ng t¸c qu¶n lý H§DH tiÕng Anh chuyªn ngµnh ë 

tr−êng §HKTKTCN nh−: ViÖc x©y dùng ch−¬ng tr×nh còng nh− kÕ ho¹ch gi¶ng d¹y, sÜ sè 

SV trong mét líp häc ngo¹i ng÷ qu¸ ®«ng, nhËn thøc cña SV vÒ m«n häc nµy ch−a cao 
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2.3.3.3. Nguyªn nh©n 

Sau ®©y lµ nh÷ng nguyªn nh©n chñ quan vµ kh¸ch quan cña nh÷ng h¹n chÕ trªn:

 - GV trong Bé m«n ch−a lùa chän ®−îc PP gi¶ng d¹y tiÕng Anh chuyªn ngµnh 

mét c¸ch phï hîp nh»m ph¸t huy tÝnh tÝch cùc häc tËp cña SV. 

- SV ch−a x¸c ®Þnh môc tiªu vµ PP häc tiÕng Anh chuyªn ngµnh mét c¸ch ®óng ®¾n.  

- Sè l−îng SV trong mét líp häc tiÕng Anh cña nhµ tr−êng t−¬ng ®èi ®«ng. 

- ViÖc qu¶n lý ho¹t ®éng gi¶ng d¹y tiÕng Anh chuyªn ngµnh trong bé m«n cßn 

nhiÒu bÊt cËp, ch−a theo mét quy tr×nh thèng nhÊt, ch¼ng h¹n nh− viÖc ®¸nh gi¸ kÕt 

qu¶ häc tËp cña SV. 

- Néi dung, ch−¬ng tr×nh tiÕng Anh chuyªn ngµnh cßn nhiÒu bÊt cËp, ch−a thùc 

sù phï hîp víi môc tiªu ®µo t¹o chuyªn ngµnh cho SV. 

- Ngoµi ra cÇn ph¶i kÓ ®Õn nguyªn nh©n do sù ch−a ®ång bé vÒ trang thiÕt bÞ d¹y 

häc hiÖn ®¹i phôc vô cho viÖc gi¶ng d¹y tiÕng Anh chuyªn ngµnh, còng nh− sù h¹n chÕ 

vÒ tµi liÖu phôc vô cho H§DH tiÕng Anh chuyªn ngµnh. 

TiÓu kÕt ch−¬ng 2 

Ch−¬ng 2, luËn v¨n ®C t×m hiÒu thùc tr¹ng vÒ c«ng t¸c qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y 

TACN kü thuËt cña tr−êng §HKTKTCN trong giai ®o¹n hiÖn nay. §Ò tµi ®C ®−a ra 

nh÷ng h¹n chÕ vµ nguyªn nh©n c¬ b¶n lµm c¬ së ®Ò xuÊt nh÷ng biÖn ph¸p qu¶n lý ho¹t 

®éng d¹y häc m«n TACN kü thuËt nh»m n©ng cao chÊt l−îng d¹y häc. 

 

Ch−¬ng 3: nh÷ng biÖn ph¸p qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y häc tiÕng 

Anh chuyªn ngµnh kü thuËt t¹i tr−êng §¹i häc kinh tÕ kü 

thuËt c«ng nghiÖp trong giai ®o¹n hiÖn nay 

3.1. Nguyªn t¾c x©y dùng c¸c biÖn ph¸p qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y häc tiÕng Anh 

chuyªn ngµnh ë tr−êng §¹i häc Kinh tÕ Kü thuËt C«ng nghiÖp  

3.1.1. §¶m b¶o tÝnh ®ång bé cña c¸c biÖn ph¸p 

3.1.2. §¶m b¶o tÝnh thùc tiÔn cña c¸c biÖn ph¸p 

3.1.3. §¶m b¶o tÝnh kh¶ thi cña c¸c biÖn ph¸p  

3.2. Nh÷ng biÖn ph¸p qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y häc m«n tiÕng Anh chuyªn ngµnh t¹i 

tr−êng §¹i häc Kinh tÕ Kü thuËt C«ng nghiÖp 

3.2.1. BiÖn ph¸p 1: C¶i tiÕn ph−¬ng ph¸p d¹y häc 

3.2.1.1. ý nghÜa  cña biÖn ph¸p 

ViÖc t×m ra mét PPDH m«n ngo¹i ng÷ (tiÕng Anh) sao cho cã hiÖu qu¶, gióp ng−êi 

häc lµm chñ ®−îc thø tiÕng n−íc ngoµi mµ hä ®ang theo ®uæi lu«n lµ ®iÒu tr¨n trë cña c¸c 
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nhµ gi¸o häc ph¸p vµ c¸c gi¸o viªn trùc tiÕp gi¶ng d¹y. §Ó t¨ng c−êng tÝnh tÝch cùc tù häc 

m«n TACN cho SV, vÊn ®Ò ®æi míi PPDH phï hîp víi nh÷ng yªu cÇu gi¸o dôc ngµy nay 

cµng trë nªn cã ý nghÜa v« cïng quan träng trong d¹y häc m«n TACN. 

3.2.1.2. Néi dung cña biÖn ph¸p 

1. Ph−¬ng ph¸p d¹y ngo¹i ng÷ coi hÖ thèng c¸c kü n¨ng c¬ b¶n ®ã lµ môc ®Ých, 

néi dung, ph−¬ng tiÖn ®Ó d¹y häc cô thÓ. MÆt kh¸c, môc tiªu còng quy ®Þnh ph−¬ng 

ph¸p gi¶ng d¹y, v× thÕ viÖc d¹y kü n¨ng ®äc vµ viÕt ph¶i ®¸p øng ®−îc víi môc tiªu 

®Ò ra lµ ®äc vµ viÕt ®−îc nh÷ng g× mµ sinh viªn cÇn, phï hîp víi tr×nh ®é häc vÊn 

chuyªn m«n cña hä b»ng tiÕng Anh, cã nghÜa lµ ph¶i ®óng ng÷ ph¸p tiÕng Anh khi 

tr×nh bµy kiÕn thøc chuyªn m«n cña hä nh− C¬ khÝ, §iÖn, §iÖn tö, ¤t«...  

2. Tuy nhiªn, ph−¬ng ph¸p d¹y häc theo c¸ch tiÕp cËn d¹y giao tiÕp 

(communicative methods) cã nhiÒu lîi thÕ h¬n so víi c¸c ®−êng h−íng d¹y ngo¹i 

ng÷ truyÒn thèng [65, tr.93].  

3. Trong gi¶ng d¹y tiÕng Anh, cã c¸c ph−¬ng ph¸p nh− ng÷ ph¸p - dÞch, ph−¬ng 

ph¸p trùc tiÕp, ph−¬ng ph¸p giao tiÕp vµ ph−¬ng ph¸p nghe nh×n. Mçi ph−¬ng ph¸p 

®Òu cã nh÷ng −u, nh−îc ®iÓm riªng. §iÒu quan träng lµ ph¶i biÕt ph¸t huy nh÷ng −u 

®iÓm cña c¸c ph−¬ng ph¸p ®ã vµ h¹n chÕ nh÷ng nh−îc ®iÓm cña chóng vµ t×m ra c¸ch 

tiÕp cËn môc tiªu mét c¸ch tèi −u nhÊt cho tõng bµi, tõng phÇn cô thÓ cña toµn bé 

ch−¬ng tr×nh. 

4. Qu¸ tr×nh d¹y vµ häc tiÕng Anh chuyªn ngµnh ë tr−êng §HKTKTCN lµ qu¸ 

tr×nh häc tõ vùng liªn quan ®Õn chuyªn ngµnh, ng÷ ph¸p kÕt hîp chÆt chÏ víi thùc 

hµnh n¨m kÜ n¨ng, trong ®ã tËp trung chñ yÕu vµo kü n¨ng ®äc vµ viÕt.  

5. Ngoµi ra còng cµn c¶i tiÕn ph−¬ng ph¸p d¹y häc theo h−íng ph¸t huy tÝnh chñ 

®éng, tÝch cùc, s¸ng t¹o cña HS – SV ®Ó n©ng cao chÊt l−îng giê d¹y trªn líp cña gi¸o viªn. 

3.2.1.3. TiÕn hµnh thùc hiÖn 

B−íc 1: T¨ng c−êng nhËn thøc ®èi víi c¸c cÊp lCnh ®¹o, qu¶n lý vµ gi¶ng viªn vÒ 

"C¶i tiÕn ph−¬ng ph¸p d¹y häc" vµ tÝnh cÊp thiÕt cña nã. 

B−íc 2: Tæ chøc th−êng xuyªn h¬n n÷a c¸c líp tËp huÊn cho gi¶ng viªn víi tõng 

kü n¨ng cô thÓ  

B−íc 3: Ph¸t ®éng réng kh¾p héi thi gi¶ng viªn d¹y giái ë c¸c cÊp, cÊp Bé m«n, 

cÊp tr−êng, hoÆc nh÷ng buæi dù giê ... qua ®ã c¸c gi¶ng viªn cã c¬ héi bæ sung vµ ®iÒu 

chØnh ph−¬ng ph¸p gi¶ng d¹y cña m×nh. 

B−íc 4: Cam kÕt thèng nhÊt ph−¬ng ph¸p gi¶ng d¹y phï hîp ë bé m«n b»ng 

c¸ch yªu cÇu gi¶ng viªn thùc hiÖn c¸c b−íc lªn líp theo h−íng ph¸t huy tÝnh tÝch cùc 

s¸ng t¹o cña sinh viªn, cô thÓ lµ theo ph−¬ng ph¸p giao tiÕp, tæ chøc c¸c ho¹t ®éng s− 
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ph¹m trªn líp, b¸m s¸t néi dung bµi häc.  

B−íc 5: C¸c gi¸o viªn trong Bé m«n cÇn cã nh÷ng nghiªn cøu khoa häc víi nh÷ng ®Ò 

tµi ®i s©u vµo ph−¬ng ph¸p giao tiÕp trong gi¶ng d¹y tiÕng Anh chuyªn ngµnh.  

B−íc 6: SV ph¶i lµ chñ thÓ tÝch cùc, tù gi¸c, nç lùc vµ s¸ng t¹o; thÇy c« gi¸o lµ 

nh÷ng cè vÊn ®¾c lùc trong viÖc h−íng dÉn tæ chøc ho¹t ®éng, ®iÒu chØnh nhËn thøc 

cña SV.  

3.2.1.4. §iÒu kiÖn ®¶m b¶o thùc hiÖn 

1. C¶i tiÕn ph−¬ng ph¸p d¹y häc theo h−íng ph¸t huy tÝnh chñ ®éng, tÝch cùc, 

s¸ng t¹o cña SV cÇn ®−îc qu¸n triÖt ®Õn tõng GV vµ mäi c¸n bé qu¶n lÝ; ®ång thêi cÇn 

ph¶i cã quy tr×nh tæ chøc chØ ®¹o theo h−íng: 

+ §æi míi c¸ch so¹n gi¶ng 

+ §æi míi c¸ch tæ chøc mét giê lªn líp 

+ §æi míi c¸ch kiÓm tra ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ häc tËp cña SV nãi chung vµ giê lªn líp 

cña GV nãi riªng.  

+ T¹o ®iÒu kiÖn m«i tr−êng cho viÖc thùc hiÖn ®æi míi vµ khen chª kÞp thêi, c«ng minh 

2. §éi ngò GV ph¶i nhËn thøc râ vai trß, tr¸ch nhiÖm cña m×nh, ra søc häc tËp, trau 

dåi chuyªn m«n nghiÖp vô ®Ó lµm trßn sø mÖnh ngµnh gi¸o dôc vµ xC héi giao phã.  

3.2.2. BiÖn ph¸p 2: T¨ng c−êng n¨ng lùc cho ®éi ngò c¸n bé gi¶ng d¹y tiÕng Anh 

chuyªn ngµnh 

3.2.2.1. ý nghÜa  cña biÖn ph¸p 

C¸c cÊp lCnh ®¹o nhµ tr−êng cÇn ph¶i ®−a ra nh÷ng kÕ ho¹ch, nh÷ng yªu cÇu cô 

thÓ thùc hiÖn ®æi míi tõng b−íc trong ®iÒu kiÖn cô thÓ cña nhµ tr−êng h−íng tíi thùc 

hiÖn ®µo t¹o theo hÖ thèng tÝn chØ phï hîp víi chñ tr−¬ng cña Nhµ n−íc vÒ ®æi míi 

gi¸o dôc vµ héi nhËp gi¸o dôc ®¹i häc trong 

3.2.2.2. Néi dung cña biÖn ph¸p 

1. §¶m b¶o yªu cÇu cã ®−îc mét ®éi ngò gi¶ng viªn tiÕng Anh ®Çy ®ñ vÒ sè 

l−îng vµ ®¶m b¶o vÒ chÊt l−îng.  

2. Nhµ tr−êng cÇn x©y dùng ®éi ngò gi¶ng viªn theo ®óng tiªu chuÈn cña nhµ gi¸o. 

3. Th−êng xuyªn ch¨m lo c«ng t¸c ®µo t¹o l¹i, båi d−ìng n©ng cao n¨ng lùc cho ®éi 

ngò gi¶ng viªn. 

4. §Ó gi¶ng ®−îc tiÕng Anh chuyªn ngµnh ®ßi hái ë gi¶ng viªn kh«ng nh÷ng 

kh¶ n¨ng tiÕng Anh mµ cßn ®ßi hái ë hä nh÷ng kiÕn thøc chuyªn s©u vÒ chuyªn ngµnh 

mµ hä ®ang gi¶ng b»ng tiÕng Anh.  

5. Cïng víi quy m« ph¸t triÓn cña nhµ tr−êng víi nhiÒu lo¹i h×nh ®µo t¹o nh− 

chÝnh quy, liªn th«ng, liªn kÕt, t¹i chøc nªn viÖc x¸c ®Þnh sè l−îng ®éi ngò gi¶ng 
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viªn lu«n song hµnh víi quy m« ®µo t¹o cña tr−êng.  

3.2.2.3.  TiÕn hµnh thùc hiÖn 

1. T¨ng c−êng nh÷ng buæi dù giê trao ®æi kinh nghiÖm gi÷a gi¸o viªn trÎ víi 

nh÷ng gi¸o viªn l©u n¨m cã kinh nghiÖm trong gi¶ng d¹y tiÕng Anh chuyªn ngµnh.  

2. Tæ chøc th−êng xuyªn h¬n n÷a nh÷ng buæi sinh ho¹t chuyªn m«n, trao ®æi kinh 

nghiÖm còng nh− ph−¬ng ph¸p gi¶ng d¹y m«n tiÕng Anh chuyªn ngµnh.  

3. Gi¸o viªn gi¶ng d¹y nªn cã buæi th¶o luËn ®Þnh kú víi c¸c gi¸o viªn gi¶ng d¹y 

CN kh¸c, víi c¸c gi¸o viªn gi¶ng d¹y chuyªn ngµnh m«n m×nh d¹y vµ víi sinh viªn 

®ang häc häc phÇn TACN vÒ ph−¬ng ph¸p d¹y-häc tiÕng Anh chuyªn ngµnh.  

4. Mêi c¸c chuyªn gia (trong n−íc vµ n−íc ngoµi) nãi chuyÖn chuyªn ®Ò ®Ó GV 

cã ®iÒu kiÖn cËp nhËt kiÕn thøc, më mang th«ng tin, qua ®ã t¹o c¬ héi cho gi¶ng viªn 

®−îc rÌn luyÖn tiÕng còng nh− ®−îc bæ sung thªm vèn tõ vùng vÒ thuËt ng÷ chuyªn 

ngµnh kü thuËt.  

5. Båi d−ìng n¨ng lùc nghiªn cøu chuyªn s©u cho gi¶ng viªn th«ng qua ho¹t 

®éng nghiªn cøu khoa häc víi nh÷ng ®Ò tµi liªn quan tíi tiÕng Anh chuyªn ngµnh. 

6. TËp huÊn cho gi¶ng viªn vÒ c¸c ph−¬ng ph¸p d¹y häc, kiÓm tra ®¸nh gi¸ tiªn 

tiÕn theo h−íng t¨ng c−êng tÝnh chñ ®éng cña ng−êi häc.  

7. Bé m«n nªn chuyªn m«n ho¸ gi¶ng viªn theo tõng chuyªn ngµnh cô thÓ theo 

kh¶ n¨ng vµ thÕ m¹nh cña tõng ng−êi.  

8. Bæ sung tµi liÖu tiÕng Anh chuyªn ngµnh cho gi¸o viªn.  

9. Tæ chøc nh÷ng líp tËp huÊn vÒ chuyªn ngµnh kü thuËt cho gi¸o viªn ngo¹i 

ng÷ qua nh÷ng bµi gi¶ng cña chuyªn gia ViÖt Nam vµ n−íc ngoµi. 

3.2.2.4. §iÒu kiÖn ®¶m b¶o thùc hiÖn 

CÇn cã sù chØ ®¹o, sù quan t©m cña lCnh ®¹o nhµ tr−êng. 

Mçi c¸n bé gi¶ng d¹y ph¶i lu«n cã ý thøc v−¬n lªn trong c«ng t¸c, nç lùc tù häc 

®Ó n©ng cao tr×nh ®é.  

3.2.3. BiÖn ph¸p 3: T¨ng c−êng qu¶n lý ho¹t ®éng häc tiÕng Anh chuyªn ngµnh 

cña sinh viªn 

3.2.3.1. ý nghÜa  cña biÖn ph¸p 

Qu¶n lý ho¹t ®éng häc tiÕng Anh chuyªn ngµnh cña sinh viªn thùc chÊt lµ, d¹y 

sinh viªn c¸ch häc, nu«i d−ìng n¨ng lùc tù häc, tù ph¸t triÓn, gi¸o dôc ý thøc häc tiÕng 

Anh chuyªn ngµnh cã ý nghÜa quyÕt ®Þnh sù thµnh b¹i cña ®æi míi ph−¬ng ph¸p d¹y 

häc vµ quy tr×nh ®µo t¹o. 

3.2.3.2. Néi dung cña biÖn ph¸p: 

1. Qu¶n lý ho¹t ®éng häc tËp cña sinh viªn trªn líp.  
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2. Qu¶n lý ho¹t ®éng tù häc cña sinh viªn, gi¸o dôc ý thøc häc tiÕng Anh 

chuyªn ngµnh.  

3. Phèi hîp víi §TN gióp sinh viªn: 

- H×nh thµnh vµ ph¸t triÓn nhu cÇu tù häc tiÕng Anh vµ tù ®éng häc tËp, nghiªn cøu; 

- T×m ra ph−¬ng ph¸p häc tËp m«n ngo¹i ng÷ (tiÕng Anh) 

- C¶i tiÕn kÕ ho¹ch häc tËp c¸ nh©n vµ t¨ng c−êng trao ®æi kiÕn thøc, kinh 

nghiÖm häc tËp m«n tiÕng Anh; 

-  §Ò nghÞ Phßng §µo t¹o s¾p xÕp m«n häc, lªn thêi kho¸ biÓu phï hîp tíi tõng 

c¸ nh©n, thuËn lîi t¹o ®iÒu kiÖn cho SV cã thêi gian tù häc; 

- Trang bÞ cho sinh viªn nh÷ng kü n¨ng tù häc m«n tiÕng Anh phï hîp víi  yªu 

cÇu gi¸o dôc hiÖn nay. 

3.2.3.3. TiÕn hµnh thùc hiÖn 

1. T×m hiÒu nhu cÇu cña ng−êi häc ®Ó thay ®æi, ®iÒu chØnh vµ bæ sung tµi liÖu 

häc tËp, thay ®æi c¸ch d¹y nh»m n©ng cao h¬n n÷a hiÖu qu¶ cña c«ng viÖc gi¶ng d¹y.  

2. T¹o ®éng lùc häc tËp vµ m«i tr−êng häc tËp tÝch cùc. KÕt hîp víi §oµn Thanh 

niªn, Phßng c«ng t¸c Häc sinh Sinh viªn  tæ chøc c¸c c©u l¹c bé tiÕng Anh, c¸c buæi 

trao ®æi vÒ kinh nghiÖm häc tiÕng Anh, … .  

3. - Phæ biÕn môc ®Ých, yªu cÇu, néi dung cô thÓ cña tõng m«n häc  

- T¨ng c−êng tÝnh nghiªm tóc vµ c«ng b»ng trong mçi kú thi ngo¹i ng÷, ®Ó tr¸nh 

t×nh tr¹ng quay cãp. 

- Tæ chøc nh÷ng buæi giao l−u, sinh ho¹t ngo¹i kho¸ víi néi dung “T×m hiÓu vÒ 

tiÕng Anh chuyªn ngµnh”, cã sù tham gia cña chuyªn gia n−íc ngoµi 

- Tæ chøc c©u l¹c bé tiÕng Anh cho sinh viªn 

4. - Theo dâi s¸t sao viÖc thùc hiÖn néi quy, quy chÕ chuyªn m«n trªn líp. 

- Qu¶n lý viÖc chuyªn cÇn cña sinh viªn b»ng c¸ch tÝnh vµo thang ®iÓm qu¸ tr×nh 

trªn líp. 

- Yªu cÇu sinh viªn ph¶i chuÈn bÞ bµi tèt tr−íc khi ®Õn líp.  

- Chia mçi líp häc tiÕng Anh chuyªn ngµnh thµnh c¸c nhãm. 

- T¨ng c−êng l−îng gi¸ cuèi bµi, x¸c ®Þnh møc ®é hiÓu bµi cña sinh viªn ®Ó ®iÒu 

chØnh kÞp thêi. 

5. - C¶i tiÕn vÒ néi dung ®Ò thi tiÕng Anh chuyªn ngµnh sao cho c¸c em kh«ng 

®äc thªm s¸ch, kh«ng tù häc th× kh«ng ®¹t hiÖu qu¶ cao nhÊt. 

- Bæ sung nh÷ng ®Çu s¸ch vÒ tiÕng Anh chuyªn ngµnh ®Ó sinh viªn cã ®iÒu kiÖn 

tù häc cao  h¬n. 

- C¸c tæ chøc §oµn thÓ cÇn phèi hîp víi bé m«n t¨ng c−êng nh÷ng buæi giao l−u 
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trªn líp còng nh− trong tr−êng vÒ ph−¬ng ph¸p tù häc cña sinh viªn.  

- KÕ ho¹ch hãa c¸c ho¹t ®éng tù häc tiÕng Anh chuyªn ngµnh cho sinh viªn. 

- Ph©n c«ng häc nhãm ë nhµ cho sinh viªn. 

- KhuyÕn khÝch sinh viªn tham gia vµo c©u l¹c bé tiÕng Anh  

3.2.3.4. §iÒu kiÖn ®¶m b¶o thùc hiÖn 

§éi ngò gi¶ng viªn tiÕng Anh ph¶i cã nhËn thøc, tr×nh ®é, sù nhiÖt t×nh, t©m 

huyÕt cña vµ sù kÕt hîp chÆt chÏ víi c¸c tæ chøc ®oµn thÓ.  

§æi míi trong c¸ch gi¶ng d¹y cña gi¶ng viªn.  

Nhµ tr−êng cÇn trÝch mét kho¶n kinh phÝ (quü häc tËp) cho c¸c ho¹t ®éng tËp thÓ.  

3.2.4. BiÖn ph¸p 4: C¶i tiÕn vÒ kiÓm tra, ®¸nh gi¸ 

3.2.4.1. ý nghÜa  cña biÖn ph¸p 

KiÓm tra ®¸nh gi¸ lµ kh©u cuèi cïng trong ho¹t ®éng qu¶n lý. ViÖc kiÓm tra 

®¸nh gi¸ cã ý nghÜa hÕt søc quan träng. §©y thùc chÊt lµ viÖc theo dâi, gi¸m s¸t, ®¸nh 

gi¸ c¸c thµnh qu¶ ho¹t ®éng vµ tiÕn hµnh nh÷ng söa ch÷a, uèn n¾n nÕu cÇn thiÕt. ë ®©y 

chñ yÕu nãi vÒ c«ng t¸c kiÓm tra ®¸nh gi¸ trùc tiÕp ®Õn c«ng t¸c d¹y häc tiÕng Anh  ë 

cÊp bé m«n. 

3.2.4.2. Néi dung cña biÖn ph¸p 

1. Th−êng xuyªn lÊy ý kiÕn sinh viªn vÒ hiÖu qu¶ gi¶ng d¹y cña gi¶ng viªn, còng nh− 

®¸nh gi¸ cña gi¶ng viªn vÒ hiÖu qu¶ häc tËp cña sinh viªn ®Ó cã kÕt qu¶ kh¸ch quan. 

2. Thèng nhÊt c¸ch tÝnh ®iÓm qu¸ tr×nh m«n häc tiÕng Anh chuyªn ngµnh gi÷a 

c¸c gi¶ng viªn trong bé m«n ®Ó tr¸nh sù chªnh lÖch vÒ ®iÓm cho sinh viªn. 

3. ChØ ®¹o GV t¨ng c−êng ®æi míi kiÓm tra - ®¸nh gi¸ th−êng xuyªn m«n häc ®èi 

víi SV trong vµ ngoµi giê häc tiÕng Anh.  

- §éng viªn GV khuyÕn khÝch SV tÝch cùc ph¸t biÓu, tham gia c¸c ho¹t ®éng häc 

tËp nhiÒu lÇn trong buæi häc b»ng c¸ch cho ®iÓm th−ëng; 

- Thóc ®Èy GV t¨ng c−êng ®éng viªn, khÝch lÖ c¸c SV ch−a m¹nh d¹n tham gia 

c¸c ho¹t ®éng tÝch cùc trªn líp cã cho ®iÓm. 

- Yªu cÇu GV giao bµi tËp cô thÓ tõng bµi, tõng trang trong gi¸o tr×nh, trong tµi 

liÖu tham kh¶o yªu cÇu SV hoµn thµnh. GV cã thÓ giao thªm bµi tËp b»ng phiÕu ph¸t 

tay cho sinh viªn; 

- Yªu cÇu GV giao bµi tËp c¸ nh©n/tuÇn; nhãm/th¸ng yªu cÇu SV thùc hiÖn vµ thu 

chÊm ®iÓm; 

- Gi¶ng viªn ®¸nh gi¸ ho¹t ®éng tù häc cã h−íng dÉn cña SV th«ng qua kü thuËt 

kiÓm tra – ®¸nh gi¸ th−êng xuyªn, c¸c ho¹t ®éng tÝch cùc häc tËp.  

4. X©y dùng kÕ ho¹ch kiÓm tra, ®¸nh gi¸ chuyªn m«n th−êng xuyªn hµng th¸ng 
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chø kh«ng chØ ®¬n thuÇn vµo cuèi kú hay cuèi n¨m.  

5. Qu¶n lý néi dung thi 

6. Qu¶n lý ph−¬ng ph¸p l−îng gi¸: 

7. Qu¶n lý ng©n hµng ®Ò thi cÇn ®¹t ®−îc nh÷ng yªu cÇu: 

+ S¸t víi môc tiªu 

+ Phñ kÝn ch−¬ng tr×nh häc. 

+ C©u hái chÝnh x¸c, ®óng ý hái. 

- §Ó ng©n hµng ®Ò thi ®−îc cËp nhËt, kh«ng l¹c hËu, bé m«n cÇn ph¶i: 

+ Quy ®Þnh cho c¸c gi¶ng viªn ph¶i lµm tr−íc ng©n hµng ®Ò víi ph−¬ng ph¸p tr¾c nghiÖm. 

+ §æi míi c¸c c©u hái tr¾c nghiÖm tù luËn c¶ vÒ néi dung vµ h×nh thøc sau mçi 

n¨m häc. 

+ C©n ®èi tû lÖ c¸c c©u hái tr¾c nghiÖm kh¸ch quan cho hîp lý. 

+ Th«ng qua bé m«n hoÆc nhãm tr−íc khi sö dông. 

+ §¸nh gi¸ kÕt qu¶ møc ®é ®¹t ®−îc sau kú thi ®Ó ®iÒu chØnh c¶i tiÕn cho tèt h¬n. 

8. Qu¶n lý ®Ò thi: 

+ Tæ tr−ëng bé m«n yªu cÇu gi¶ng viªn trùc tiÕp gi¶ng d¹y ra ®Ò thi vµ sau ®ã 

kiÓm tra néi dung ®Ò thi, yªu cÇu ®iÒu chØnh nÕu cÇn thiÕt. 

+ Gi¶ng viªn ra ®Ò thi tù kiÓm tra c©n ®èi tû lÖ c¸c c©u hái sao cho phï hîp víi 

môc tiªu häc tËp. 

+ B¶o ®¶m bÝ mËt ®Ò thi. 

9. Qu¶n lý c«ng t¸c coi thi, chÊm thi: 

Bé m«n phèi hîp víi phßng §µo t¹o: 

+ S¾p xÕp lÞch thi hîp lý. 

+ Tu©n thñ nghiªm tóc c¸c quy ®Þnh trong khi coi thi, kû luËt nghiªm ®èi víi sinh 

viªn vi ph¹m kû luËt, ®¶m b¶o tÝnh trung thùc. 

+ N©ng cao chÝnh s¸ch båi d−ìng ®èi víi gi¶ng viªn trong viÖc ra ®Ò thi vµ chÊm 

thi, còng nh− ®èi víi c¸n bé coi thi. 

10. Qu¶n lý c¸c kÕt qu¶ l−îng gi¸: 

+ L−u b¶ng ®iÓm t¹i bé m«n b»ng phÇn mÒm trªn m¸y vi tÝnh. 

+ L−u c¸c bµi thi viÕt, ®Ò thi, ®¸p ¸n, thang ®iÓm t¹i bé m«n. 

11. KiÓm tra ®¸nh gi¸ ho¹t ®éng gi¶ng d¹y tiÕng Anh cña gi¶ng viªn vµ cña bé 

m«n Ngo¹i ng÷. 

- X©y dùng lÞch c«ng t¸c, thêi khãa biÓu, ... 

- LËp kÕ ho¹ch tiÕn hµnh th−êng xuyªn viÖc thanh tra, kiÓm tra hµnh chÝnh gi¸o vô 

vµ ho¹t ®éng gi¶ng d¹y. 
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- Thu thËp ý kiÕn ph¶n håi vÒ ho¹t ®éng gi¶ng d¹y cña gi¶ng viªn tiÕng Anh. 

- §¸nh gi¸ chÊt l−îng c«ng t¸c, kÕt qu¶ gi¶ng d¹y, nghiªn cøu khoa häc cña gi¶ng 

viªn tõng häc kú, tõng n¨m. 

- Qu¶n lý chÆt chÏ ho¹t ®éng gi¶ng d¹y ë cÊp bé m«n b»ng viÖc th«ng qua gi¸o ¸n, 

kÕ ho¹ch bµi gi¶ng, viÖc dù giê, sinh ho¹t chuyªn m«n th−êng xuyªn, … 

12. KiÓm tra ®¸nh gi¸ ho¹t ®éng häc tËp cña sinh viªn trong qu¸ tr×nh häc ngo¹i ng÷ 

13. KiÓm tra ®¸nh gi¸ ho¹t ®éng cña c¸c phßng ban chøc n¨ng phôc vô c«ng t¸c 

d¹y häc tiÕng Anh. 

3.2.4.3. TiÕn hµnh thùc hiÖn 

§Ó tiÕn hµnh thùc hiÖn qu¶n lý gi¶ng viªn tiÕng Anh thùc hiÖn c¸c néi dung trªn 

cña KT-§G th× cÇn ph¶i x©y dùng quy tr×nh KT-§G theo c¸c b−íc sau: 

B−íc 1: Thµnh lËp nhãm chuyªn gia gåm c¸c GV cïng d¹y m«n tiÕng Anh ®Ó 

x©y dùng quy tr×nh KT-§G 

B−íc 2: Tæ chøc tËp huÊn cho nhãm chuyªn gia 

B−íc 3: Tæ chøc x©y dùng quy tr×nh KT-§G 

B−íc 4: Tæ chøc héi th¶o cã sù tham gia cña c¸c GV cã liªn quan ®Õn m«n häc, 

SV ®ang häc m«n nµy. 

B−íc 5: Sau héi th¶o, tæ chøc hoµn chØnh quy tr×nh KT-§G ®Ó nghiÖm thu vµ 

ban hµnh.  

Khi cã quy tr×nh KT-§G, cÇn qu¶n lý, kiÓm tra  viÖc thùc hiÖn quy tr×nh KT-§G. 

3.2.4.4. §iÒu kiÖn ®¶m b¶o thùc hiÖn 

Bªn c¹nh sù nç lùc cña c¸c c¸n bé qu¶n lý vµ gi¶ng viªn nhµ tr−êng, cÇn cã quy 

tr×nh, kÕ ho¹ch, lÞch c«ng t¸c cña c¸c ®¬n vÞ chøc n¨ng.  

3.2.5. BiÖn ph¸p 5: Tæ chøc biªn so¹n gi¸o tr×nh tiÕng Anh chuyªn ngµnh 

3.2.5.1. ý nghÜa  cña biÖn ph¸p: 

ViÖc chän gi¸o tr×nh lµ mét yÕu tè quan träng quyÕt ®Þnh sù thµnh c«ng hay thÊt 

b¹i cña mét ch−¬ng tr×nh gi¶ng d¹y tiÕng Anh chuyªn ngµnh. C¸c ch−¬ng tr×nh ph¶i 

®−îc x©y dùng trªn c¬ së lý thuyÕt néi dung trong ®ã tËp trung vµo viÖc rÌn kü n¨ng 

®äc hiÓu vµ cung cÊp mét l−îng tõ vùng chuyªn ngµnh kü thuËt nhÊt ®Þnh t¹o ®iÒu kiÖn 

®Ó sinh viªn cã thÓ ®µo s©u kiÕn thøc chuyªn m«n cña m×nh th«ng qua s¸ch vë, b¸o trÝ 

vµ c¸c tµi liÖu ®äc b»ng tiÕng Anh.  

3.2.5.2. Néi dung cña biÖn ph¸p 

1. Gi¸o tr×nh ph¶i b¸m s¸t ®−îc môc tiªu ch−¬ng tr×nh theo h−íng giao tiÕp.  

2. C¸c bµi tËp trong gi¸o tr×nh ph¶i ®−îc thiÕt kÕ t¹o ra mét m«i tr−êng ®Ó ng−êi 

häc sö dông tiÕng Anh tÝch cùc vµ høng thó. 

3. C¸c bµi ®äc ph¶i cung cÊp nh÷ng kiÕn thøc vµ tõ vùng kü thuËt ®−îc cËp nhËt 
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míi nhÊt 

4. PhÇn nghe ph¶i gióp sinh viªn vËn dông c¶ 4 kü n¨ng ng«n ng÷ vµo c¸c t×nh 

huèng thùc tÕ. 

5. §i kÌm víi gi¸o tr×nh nªn cã c¸c tµi liÖu hç trî nh−: s¸ch bµi tËp, ®Üa CD, 

audio, CD video....víi c¸c chñ ®Ò phï hîp víi c¸c ngµnh häc.  

3.2.5.3. TiÕn hµnh thùc hiÖn 

1. Cã sù céng t¸c cña hai nhãm gi¸o viªn chuyªn ng÷  

2. Néi dung cña gi¸o tr×nh nªn ®i s©u vµo néi dung chuyªn ngµnh h¬n lµ c¸c bµi 

®äc hiÓu chän läc cã néi dung liªn quan tíi ngµnh häc.  

3. Tuú vµo ®Æc tr−ng cña mçi ngµnh häc mµ thiÕt kÕ mçi  mét ®¬n vÞ bµi trong 

gi¸o tr×nh theo mét cÊu tróc phï hîp. 

4. §èi víi c¸c m«n häc ®ßi hái sinh viªn ph¶i thùc hµnh mét sè kü n¨ng, nªn 

lång ghÐp c¸c bµi tËp thùc hµnh trong gi¸o tr×nh ®Ó sinh viªn cã thÓ kÕt hîp lý thuyÕt 

vµ thùc hµnh vµ bè trÝ giê thùc hµnh cho sinh viªn.  

5.  Thµnh lËp Héi ®«ng kiÓm tra, ®¸nh gi¸ tÝnh hiÖu qu¶ cña gi¸o tr×nh sau mçi 

häc kú hoÆc n¨m häc  

6. Gi¸o viªn biªn so¹n gi¸o tr×nh chó ý thiÕt kÕ phÇn lêi gi¶i cho c¸c bµi tËp 

trong gi¸o tr×nh. 

7. Gi¸o viªn biªn so¹n tµi liÖu nªn giíi thiÖu mét sè wedsites trªn m¹ng internet 

cho sinh viªn vµo thao kh¶o th«ng tin liªn quan ®Õn néi dung bµi häc.  

8. Giíi thiÖu c¸c tù ®iÓn chuyªn ngµnh  

9. ThiÕt kÕ phÇn phô lôc tõ vùng chuyªn ngµnh theo chñ ®iÓm ho¹c theo tõng 

®¬n vÞ bµi ®Ó sinh viªn tham kh¶o thªm. 

10. Nhµ tr−êng cã thÓ tËn dông nguån nh©n lùc s½n cã ®Ó thµnh lËp ®éi ngò gi¸o 

viªn gi¶ng d¹y tiÕng Anh chuyªn ngµnh chñ ®¹o  

11. Gi¸o tr×nh TACN thÓ hiÖn tÝnh hÖ thèng vµ g¾n kÕt víi m«n häc chuyªn 

ngµnh cña sinh viªn h¬n lµ s¶n phÈm s−u tÇm, c¾t ghÐp tõ nh÷ng nguån tµi liÖu kh¸c 

d−íi d¹ng nh÷ng bµi ®äc theo chñ ®iÓm rêi r¹c. 

3.2.5.4. §iÒu kiÖn ®¶m b¶o thùc hiÖn: 

CÇn cã quy tr×nh, kÕ ho¹ch vµ sù thèng nhÊt chung cña c¸c gi¸o viªn trong bé m«n.  

Nhµ tr−êng cÇn t¨ng kinh phÝ ®Ó ®Çu t− vµo viÖc biªn so¹n gi¸o tr×nh nh»m n©ng 

cao chÊt l−îng d¹y- häc. 

3.3. Th¨m dß tÝnh cÊp thiÕt, tÝnh kh¶ thi vµ tÝnh hiÖu qu¶ cña c¸c biÖn ph¸p 

Do thêi gian nghiªn cøu cã h¹n, ch−a cã ®iÒu kiÖn thùc nghiÖm ®Ó kiÓm chøng 

tÝnh cÊp thiÕt vµ tÝnh kh¶ thi cña c¸c biÖn ph¸p nªu trªn. T«i ®C lÊy ý kiÕn tr−ng cÇu 
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cña c¸c ®ång chÝ ®¹i diÖn Ban Gi¸m hiÖu, c¸c Phßng ban, Bé m«n vµ gi¶ng viªn trùc 

tiÕp gi¶ng d¹y m«n tiÕng Anh chuyªn ngµnh t¹i tr−êng §HKTKTCN. Qóa tr×nh kh¶o 

s¸t ®−îc tiÕn hµnh theo c¸c b−íc sau ®©y: 

* B−íc 1: LËp phiÕu ®iÒu tra   

*B−íc 3: Ph¸t phiÕu ®iÒu tra: 

* B−íc 4: Thu phiÕu ®iÒu tra vµ xö lý d÷ liÖu. 
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B¶ng 3.1: KÕt qu¶ ®¸nh gi¸ vÒ tÝnh cÊp thiÕt cña c¸c biÖn ph¸p 

S
T
T 

BiÖn ph¸p 

TÝnh cÊp thiÕt 

RÊt cÇn CÇn 
Kh«ng 

cÇn 
SL % SL % SL % 

1 C¶i tiÕn ph−¬ng ph¸p d¹y häc 25 62,5 15 37,5 0 0 

2 
T¨ng c−êng n¨ng lùc cho ®éi ngò c¸n bé 
gi¶ng d¹y tiÕng Anh chuyªn ngµnh 37 92,5 3 7,5 0 0 

3 
T¨ng c−êng qu¶n lý ho¹t ®éng häc tiÕng 
Anh chuyªn ngµnh cña sinh viªn 

31 77,5 9 22,5 0 0 

4 C¶i tiÕn vÒ kiÓm tra, ®¸nh gi¸ 9 22,5 31 77,5 0 0 

5 
Tæ chøc biªn so¹n gi¸o tr×nh tiÕng Anh 
chuyªn ngµnh 30 75 10 25 0 0 

 

B¶ng 3.2 : KÕt qu¶ ®¸nh gi¸ vÒ tÝnh kh¶ thi cña c¸c biÖn ph¸p 

S
T
T 

BiÖn ph¸p 

TÝnh cÊp thiÕt 

RÊt cÇn CÇn 
Kh«ng 

cÇn 
SL % SL % SL % 

1 C¶i tiÕn ph−¬ng ph¸p d¹y häc 36 90 4 10 0 0 

2 
T¨ng c−êng n¨ng lùc cho ®éi ngò c¸n bé 

gi¶ng d¹y tiÕng Anh chuyªn ngµnh 
38 95 2 5 0 0 

3 
T¨ng c−êng qu¶n lý ho¹t ®éng häc tiÕng 

Anh chuyªn ngµnh cña sinh viªn 
36 90 4 10 0 0 

4 C¶i tiÕn vÒ kiÓm tra, ®¸nh gi¸ 37 92,5 3 7,5 0 0 

5 
Tæ chøc biªn so¹n gi¸o tr×nh tiÕng Anh 

chuyªn ngµnh 
35 87,5 5 23,5 0 0 

 

NhËn xÐt: 

- KÕt qu¶ ®iÒu tra cho thÊy trªn 90% sè ng−êi ®−îc hái ý kiÕn cho r»ng c¸c biÖn 

ph¸p ®−a ra lµ cã tÝnh kh¶ thi. 

- C¸c ý kiÕn ®Òu ®ång ý víi c¸c biÖn ph¸p ®C ®−a ra vµ cho r»ng ®©y lµ nh÷ng 

biÖn ph¸p qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y häc tiÕng Anh chuyªn ngµnh hÕt søc cÇn thiÕt ë 

Tr−êng §HKTKTCN. 

- Sè ý kiÕn ®¸nh gi¸ theo c¸c tiªu chÝ cña tõng biÖn ph¸p lµ hîp lý, mang tÝnh x©y 

dùng, tÝch cùc, kh¸ch quan vµ tÝnh thùc tiÔn. 
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3.4. Mèi quan hÖ gi÷a c¸c biÖn ph¸p 

TÊt c¶ nh÷ng biÖn ph¸p nªu trªn cã mèi quan hÖ mËt thiÕt, hç trî bæ sung cho 

nhau trong qu¸ tr×nh d¹y häc tiÕng Anh chuyªn ngµnh Kü thuËt t¹i Tr−êng §¹i häc 

Kinh tÕ  Kü thuËt C«ng nghiÖp. Nh÷ng biÖn ph¸p ®−a ra ®Òu mang tÝnh kh¶ thi, phï 

hîp víi thùc tÕ cña nhµ tr−êng. 

TiÓu kÕt ch−¬ng 3 

Ch−¬ng 3 luËn v¨n ®C ®Ò xuÊt ®−îc bèn biÖn ph¸p qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y häc 

m«n TACN kü thuËt t¹i tr−êng §HKTKTCN trong giai ®o¹n hiÖn nay. C¸c biÖn ph¸p 

nªu trªn ®Òu ®−îc c¸c thµnh viªn trong nhµ tr−êng ®¸nh gi¸ lµ cÇn thiÕt vµ kh¶ thi.  

 

KÕt luËn vµ khuyÕn nghÞ 

1. KÕt luËn 

Trªn c¬ së lý luËn vµ thùc tiÔn t«i ®C ®Ò ra 5 biÖn ph¸p qu¶n lý cã tÝnh kh¶ thi 

trong qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y häc tiÕng Anh chuyªn ngµnh ë tr−êng §HKTKTCN nh− 

sau: 

BiÖn ph¸p 1: C¶i tiÕn ph−¬ng ph¸p d¹y häc  

BiÖn ph¸p 2: T¨ng c−êng n¨ng lùc cho ®éi ngò c¸n bé gi¶ng d¹y tiÕng Anh 

chuyªn ngµnh 

BiÖn ph¸p 3: T¨ng c−êng qu¶n lý ho¹t ®éng häc tiÕng Anh chuyªn ngµnh cña sinh 

viªn 

BiÖn ph¸p 4: C¶i tiÕn vÒ kiÓm tra, ®¸nh gi¸ 

BiÖn ph¸p 5: Tæ chøc biªn so¹n gi¸o tr×nh tiÕng Anh chuyªn ngµnh 

Tuy nhiªn c¨n cø vµo t×nh h×nh hiÖn nay cña tr−êng §HKTKTCN, nh÷ng biÖn 

ph¸p cô thÓ sau nªn ®−îc −u tiªn thùc hiÖn nh»m gãp phÇn hoµn thiÖn c«ng t¸c qu¶n lý 

ho¹t ®éng d¹y häc tiÕng Anh chuyªn ngµnh ë tr−êng. 

2. KhuyÕn nghÞ 

2.1. §èi víi Bé C«ng th−¬ng 

CÇn cã quy ®Þnh ®ång bé vÒ néi dung vµ h−íng dÉn sö dông ch−¬ng tr×nh, gi¸o 

tr×nh hîp lý  

CÇn cã quy ®Þnh thèng nhÊt vÒ néi dung vµ h−íng dÉn sö dông ch−¬ng tr×nh, gi¸o 

tr×nh 

Cho phÐp c¸c tr−êng nhiÒu c¬ héi lùa chän néi dung, ph−¬ng ph¸p gi¶ng d¹y cho 

phï hîp víi nhiÒu nhãm ®èi t−îng sinh viªn kh¸c nhau nh»m t¹o ®éng lùc häc cho mçi 

c¸ nh©n vµ chÊt l−îng toµn khãa häc.  
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CÇn kÕt hîp víi tr−êng vµ c¸c bé m«n c¶i tiÕn c«ng t¸c tæ chøc thi vµ kiÓm tra 

®¸nh gi¸. 

2.2. §èi víi Bé Gi¸o dôc vµ  §µo t¹o 

Bé gi¸o dôc nªn t¨ng c−êng gi¸m s¸t viÖc thùc hiÖn d¹y häc ngo¹i ng÷ ë cÊp phæ 

th«ng trung häc mét c¸ch chÆt chÏ, cã chÊt l−îng  

CÇn cã nh÷ng phèi kÕt hîp tæ chøc gi÷a Bé C«ng th−¬ng vµ Bé Gi¸o dôc vµ §µo 

trong viÖc båi d−ìng n©ng cao tr×nh ®é chuyªn m«n còng nh− nghiÖp vô s− ph¹m cho 

®éi ngò gi¶ng viªn cña tr−êng.  

2.3. §èi víi tr−êng §¹i häc Kinh tÕ Kü thuËt C«ng nghiÖp 

CÇn chia nhá líp häc ngo¹i ng÷ víi sè l−îng sinh viªn võa ®ñ (35 ®Õn 40 sinh 

viªn trong mét líp)  

CÇn cã nh÷ng t¸c ®éng vµ chÝnh s¸ch khuyÕn khÝch gi¶ng viªn Bé m«n bæ sung 

vµ chØnh söa bé gi¸o tr×nh tiÕng Anh chuyªn ngµnh mét c¸ch ®ång bé  

Th− viÖn cÇn cã ®ñ c¸c ®Çu s¸ch phôc vô cho gi¶ng viªn vµ sinh viªn trong qu¸ 

tr×nh d¹y vµ häc ngo¹i ng÷. 

Nhµ tr−êng cÇn trang bÞ cho Bé m«n ngo¹i ng÷ thªm mét sè trang thiÕt bÞ gi¶ng 

d¹y hiÖn ®¹i nh−: m¸y laptop, m¸y chiÕu projector, mµn h×nh, phßng häc tiÕng….  

 CÇn quan t©m h¬n ®Õn chÊt l−îng ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý, ®éi ngò gi¸o viªn. 

 T¨ng c−êng cho gi¸o viªn ngo¹i ng÷ giao l−u, trao ®æi víi bé m«n Ngo¹i ng÷ cña 

c¸c tr−êng b¹n (trong vµ ngoµi n−íc). 

  N©ng cao chÊt l−îng c«ng t¸c tuyÓn dông c¸n bé c«ng chøc, nªn duy tr× viÖc 

kiÓm tra ngo¹i ng÷ hoÆc khuyÕn khÝch thi ngo¹i ng÷ ®Ó céng ®iÓm  

 Chó träng tæ chøc c¸c ho¹t ®éng häc tËp cho sinh viªn, t¨ng c−êng chÕ ®é båi 

d−ìng cho gi¶ng viªn  

Phèi hîp chÆt chÏ gi÷a ®µo t¹o, c«ng t¸c qu¶n lý sinh viªn vµ c¸c bé m«n. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


