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Kinh té: 60 31 07 / Nguyén Nam Hai ; Nghd. : TS. Ha
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1. Sw can thiét cia dé tai

Trude xu thé toan cau hoa dang phat trién hét strc manh mé, Viét Nam da va dang tich
cuc ddy manh tién trinh hoi nhap kinh té khu vyc va thé gidi. Trong d6, hoat dong kinh té
d6i ngoai, ma dic biét 1a ngoai thuong néi 1én nhu 1a chiéc cau nbi giira kinh té trong nudc
v6i nén kinh té toan cau. Kinh doanh Xa K khong chi déng vai tro 1a cau ndi cho giao luu
kinh té giita Viét nam va thé gi¢i ma con 1a dong luc phat trién cho cac linh vuc kinh té
trong nudc va nang cao sic canh tranh ctia toan bd nén kinh té.

Tuy nhién, kinh doanh Xa K khong phéi lic nao ciing “thuan budém xubdi gié” ma
nhiéu khi con gap phai nhitng rti ro, dan dén nhiing ton that cho cac bén trong viéc thuc
hién nhitng thuong vu qudc té. a hitng rii ro trong kinh doanh Xa K rat da dang va phirc
tap, va hau hét xay ra trong qua trinh thuc hién hop dong boi ddy 1a qua trinh chiu anh
hudng cta nhiéu yéu t6 khong thé kiém soat duoc.

Rui ro xdy ra trong qué trinh thuc hién hop dong X4 K 13 hién twong twong ddi phd
bién do méi truong kinh doanh X4 K c6 nét dic trung 1a ludn tiém an cic nhan té lam gia
tang rai ro nhu sy khac biét vé luat phap, van hoa, tap quan, ngdn ngit, chii thé hop dong...
4 goai ra, qua trinh thyc hién hop dong con gin chit v6i cac miat ki thuat nghiép vu ngoai
thwong nhu thanh toan qudc té, 1am thu tuc hai quan, giao nhin hang hoa X4 K, thué tau,
mua bao hiém, khiéu nai, kién tung, vén di 1 nhitng nghiép vu phirc tap, chira dung nguy co
rii ro dan dén nhimg ton that 16n cho doanh nghiép.. Do d6, nghién ctru vé rui ro trong qua
trinh thuc hién hop dong Xa K, dé tir d6 hinh thanh cac bién phap phong ngira han ché rui
ro 1a rét can thiét, nhat 1a sau khi Viét 4 am d3 trd thanh thanh vién chinh thitc cia WTO.

Xuat phat tir thuc t& d6, t6i da chon dé tai “Céc rii ro phat sinh khi thue hién hop
dong ngoai thwong ciia cac doanh nghiép Viét Nam” dé lam luan vin tt nghiép Thac s§

nganh kinh té ddi ngoai.



2. Tinh hinh nghién ctru

Rui ro thuong xuyén xay ra kéo theo nhiéu thiét hai, de doa toi hiéu qua cua hoat dong
X4 K, anh huéng t6i sy ton tai va phat trién cua doanh nghiép va toan bd nén kinh té. Tuy
nhién, rai ro va han ché rui ro trong thuc hién hop déng X4 K con 1a pham tru kha moi mé
va chua nhan dugc sy quan tadm thich dang ctia cac nha nghién ctru cling nhu tir phia cac
doanh nghiép.

Viét vé van dé rui ro, cho dén nay c6 cac cudn sach: 1) Cudn sach “Riii ro trong kinh
doanh” cia tac gia 4 go Thi a goc Huyén, a xb. Chinh tri Qudc gia xuit ban nim 2003. a 6i
dung cudn sach di phan tich kha day du cac khia canh cua rui ro trong hoat dong kinh doanh
n6i chung. Tuy nhién, ndi dung cudn sach chua di sdu phén tich vé rai ro va quan 1y rii ro
trong kinh doanh X4 K; 2) Cudn sach “Han ché riii ro trong kinh doanh” cia tic gia
a guyén Duong va 4 goc Quyén, 4 xb. Giao thong Van tai 4n hanh di néu ra nhiing rii ro
thudng gip trong hoat dong kinh doanh va céc bién phap han ché rui ro. Tuy nhién, cuén
sach nay chi méi néu ra nhing rui ro va cac bién phap han ché rii ro mot cach tong quat chir
chua di vao mot linh vuc cu thé nhat dinh. 3) Cudn sach “Nhdn biét cdc tranh chd'p va
thdch thirc trong kinh doanh” cia tac gia Tran Trung Hiéu, do 4 xb. Tong hop Thanh phd
Ho6 Chi Minh xuét ban nim 2006, di néu nhimng phuong phap gitip cdc doanh nghiép kinh
doanh X4 K nhan biét dugc cac tranh chap, thach thic trong kinh doanh. Tuy nhién, noi
dung cudn sach chua néu dugce cu thé cac rui ro trong hoat dong kinh doanh Xa K, dic biét
1a trong viéc thyc hién hop dong xuat nhap khau; 4) Cudn sach “Qudn tri riii ro trong kinh
doanh ngoai thwong” cia tac gia 4 guyén Anh Tudn, a xb. Lao dong xa hoi an hanh nim
2006, da phan tich kha ddy du va chat ch& nhitng nguyén nhan phat sinh rai ro trong kinh
doanh ngoai thuong, tir 46 dua ra cic bién phap phong chéng, han ché riii ro trong hoat
dong kinh doanh ngoai thuong. Tuy nhién, cudn sach chua néu ra nhiing rii ro cu thé, chua
cap nhat nhirng nguyén nhan mdi nay sinh trong diéu kién Viét 4 am hoi nhap va mo cira
nén kinh té, déng thoi chua di sau phan tich rui ro trong mdt khau cu thé cua hoat dong kinh
doanh ngoai thuong nhu qué trinh thuc hién hop déng xuat nhip khau. 5) Chuyén dé “Thuc
tién gidi quyét tranh chép phdt sinh tiv hop dong XNK va bai hoc kinh nghigm” cia
Truong dai hoc 4 goai Thuong xuat ban nim 2002 di néu ra nhitng vu tranh chip trong thuc
tién hoat dong kinh doanh thuwong mai qudc té va cach giai quyét. Tuy nhién, chuyén dé nay
khong di vao phan tich cac nguyén nhan nay sinh tranh chap va chua néu ra duoc nhiing hau
qua, tirc 13 nhirng ton that phat sinh tir viéc tranh chap do.
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a goai ra con mot sO bai bado cua mot so tac gid khac viét vé rui ro trong kinh doanh,
nhung nhin chung, nhitng rui ro luén 1a van dé madi nén van can phai nghién ctru va cip nhat

dé cho cac doanh nghiép tham khéo.

3. Muc dich va nhiém vu nghién ciru ciia luan van

- Muc dich nghién ctru

Qua cac bai hoc kinh nghiém cu thé trong hoat dong kinh doanh xuét nhap khéau va
thuc hién hop déng thuong mai quéc té, Luan van mong mudn téng hop va cip nhat céc tai
liéu c6 lién quan dé nghién ctru sdu hon, mot cach toan dién va cé hé théng nhiing van dé
rii ro ¢ thé phat sinh trong khi thuc hién loai hop dong nay, tir d6 dé xuat cac giai phap
phong ngira hiru hiéu, goép phan ning cao hiéu qua hoat dong kinh doanh xuét nhap khau
ctia cac doanh nghiép Viét 4 am.

- Nhiém vu nghién ctru

= 4 ghién ciru, phan tich vé 1y thuyét nhiing rii ro thuong xay ra trong hoat dong kinh
doanh xuit nhap khau cua Viét 4 am.

= 4 ghién ctru, danh gia cac rai ro dd timg phat sinh trong khi thuc hién hop dong mua
ban quéc té cia mot s6 doanh nghiép Viét 4 am va tim ra nguyén nhan cia nhitng rai ro do.

= D¢ xuét giai phap nham phong ngira va han ché rui ro trong khi thyc hién hop dong
mua ban qudc té cua Viét 4 am.

4. Poi twong va pham vi nghién ciru

- P6i twong nghién ctru: a hitng rili o ma cac doanh nghiép Viét 4 am da gip phai
trong qué trinh thuc hién hop dong thwong mai quéc té.

- Pham vi nghién ciru: Ludn van nghién ctru, danh gia tinh hinh cac rui ro khi thuc hi¢n
hop dong thuong mai qudc té ké tir dau nhitng nam 1990 dén nay qua nghién ciru mét s6
tinh hudng cu thé ma cac doanh nghiép Viét 4 am da gip phai.

Rui ro trong kinh doanh Xa K 1a mot mang dé tai rat rong, song trong gii han pham vi
cua mot luan van Thac sy, ludn van chi phan tich, nghién ctru rii ro trong qua trinh thuc
hién hop dong X4 K hang ho4 hitu hinh tai Viét nam.

5. Phuwong phap nghién ciru
- Luén van str dung phwong phap duy vét bién chimg dé phan tich mbi quan hé twong

tac giita rui ro, ton that v6i qua trinh phat trién ngoai thuong.



- Phwong phap phén tich, tong hop, dién giai quy nap dugc luan vin sir dung nham néu
rd qua trinh phét trién hoat dong mua ban qudc té ctia cac doanh nghiép Viét 2 am ciing nhu
su phat sinh nhirng rui ro khi thyc hién cac nghiép vu budn ban qudc té

- Luén van st dung phuong phap théng ké nhu 13 mot cong cu phan tich s liéu dé
minh chimg cho cac van dé nghién ctru.

6. Du kién nhitng déng gép ciia luin vin

- Hé théng hoa co s& 1y ludn cua rui ro trong kinh doanh néi chung va rui ro phat sinh
trong viéc thuc hién hop ddng ngoai thuong noi riéng.

- Phan tich va lam sang to nhiing nguyén nhan phat sinh rai ro trong thyc hién hop
ddng ngoai thuong cua cac doanh nghiép Viét 4 am thoi gian vira qua.

- Bé xuit cac giai phap chu yéu dé phong ngira va han ché ri ro.

7. B cuc ciia luin vin

a goai 101 néi dau va két ludn, luan vin gém 3 chuong:

Chuong 1: Khai quat chung vé rii ro trong kinh doanh ngoai thuong.

Chuong 2: Riii ro trong qua trinh thyc hién hop dong mua ban ngoai thuong tai cac
doanh nghiép Viét 4 am tir nhitng nam 1990 dén nay.

Chuong 3: Mot s6 bién phap phong ngira, han ché riii ro trong qua trinh thuc hién hop
dong Xa K.



CHUONG 1.
KHAI QUAT CHUNG VE RUI RO TRONG NGOAI THUONG

Chuong 1 tap trung lam r0 céc khai niém va ban chét cua rui ro, phan biét céac loai rui ro
no6i chung va viéc do luong, quan 1y rii ro. Dong thoi, trong chwong nay da dua dén cai nhin
khai quat chung vé rui ro trong thyc hién hop dong ngoai thuong.
1.1.MOT SO VAN PE CHUNG VE RUI RO.

1.1.1. Céc Khai niém veé rii ro.

Rui ro 1a su kién khong may mén. Rai ro hét strc da dang, phuc tap, ton tai dudi nhiéu
hinh thai khac nhau va gan lién véi doi song, hoat dong san xuat va kinh doanh cua con
ngudi. Do d6, nhiéu nam qua rii ro da tré thanh dbi twgng nghién ciru cua nhiéu hoc gia
trong linh vuyc kinh té va bao hiém trén thé giéi. Xoay quanh khai niém rui ro hién dang co
rat nhidéu quan diém khac nhau. Sau day 1a mot s6 khai niém pho bién nhat.

Frank Knight, mot hoc gia nguoi My trong linh vuc bao hiém va quan tri riii ro, cho
rang “riii ro la sw bat trac cé thé do lwong dwoc”. Theo dng, cac loai bét tric khong thé do
ludng dugc thi duge goi 1a bat tric, con loai bat tric c6 thé do ludng duoc goi 1a rii ro.
Cach tiép can nay dya trén co sd bat tric c6 do ludng duoc hay khong. Tuy nhién, trén thuc
té khong phai bt tric nao ciing c6 thé do ludng dwgc hoan toan.

Mot hoc gia ngudi My khac, 6ng Allan Willett trong cudn “Risk and Insurance” lai quan
niém rang “rii ro la bdt tréc cu thé lién quan dén mot bién cé khong mong doi”. 4 hu viy,
theo ong rui ro lién quan tdi thai do cta con ngudi. 4 hitng bién ¢6 ngoai mong doi thi duge
xem 12 riii ro con nhiing bién c6 mong doi khong phai 1a i ro.

Theo ong 4 guyén Hiru Than, tac gia cudn “Phuong phap mao hiém va phong ngira rai
ro trong kinh doanh”, thi “riii ro la sw bdt trdc gdy ra mat mat thiét hai”. Theo cach tiép can
nay, rai ro phai 1a bat tric gay hau qua cho con ngudi, con nhirng bt tric khong giy ton
that thi khong phai 1a riii ro.

Theo gido trinh “Thi trudng chung khoan”, 4 xb. Gido duc, 1998 “Rui ro la mot hién
twong khdch quan, lién quan dén va cé thé anh hwdng t6i muc tiéu do con ngwoi vach ra ma
con nguoi c6 thé thdy dwoc cdc hién tiwong khdch quan dé nhung lai khong lwong héa dwoc
no sé xay ra luc nao, ¢ dau va mwc do thiét hai thuc sy doi véi muc tiéu d6”

4 hin tir gbc d6 bao hiém, rui ro 13 nhitng de doa nguy hiém ma con nguoi khong luong
trude duge va 13 nguyén nhan truc tiép gy ton that cho ddi tuong bao hiém.
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Tom lai, qua cac khai niém khac nhau vé rii ro ciia cac hoc gia dé cap ¢ trén, ta thdy cac
khai niém c6 su giao thoa va ton tai moi lién hé gifra chung ¢ hai van dé co ban sau:

Mot 13, cac khai niém déu dé cap t6i su bat dinh, khong chic chin va sy ngd vuc ddi véi
tuong lai. Day chinh 1a thudc tinh co ban nhat cta rui ro.

Hai 13, cac khai niém déu ham ¥ vé hau qua cta rii ro do mot hay nhiéu nguyén nhan
gay ra cho con ngudi trong mot tinh hudng cu thé va hiu qua cua rui ro chinh 1a ton that.

4 hu vay, rui ro khong chi don thuan 1a mdi ngd vuc trong twong lai ma con am chi ca
mot thuc € 1 n6 co thé kéo theo thiét hai cho con nguoi.

1.1.2. Ban chit cia rii ro.

Mot 13, rui ro ton tai khach quan. Ban chit nay xudt phat tir thuc té 13 ri ro khong phu
thudc vao y chi cua con ngudi do moi hién tugng trong moi truong kinh doanh ludn van
dong, bién d6i khong ngung. Trong qua trinh van dong, bién déi, sy vat, hién tugng co thé
dem lai loi ich nhung ciing c6 thé giy tic dong co hai. a hiing tic dong c6 hai ndy budc nha
kinh doanh phai d6i mit véi rui ro, ton that.

Hai 13, rai ro 14 nhiing sy ¢6 ngdu nhién, bat ngd. D6 1a sy kién ma ta khong ludng trude
duoc mét cach chic chin. Con nguoi co thé théy dugc cac hi¢n tugng khach quan va chu
quan c6 thé gay ra rii ro nhung lai khong thé lwong hoa dugc chiac chin né s& xay ra lic
nao, ¢ dau.

Ba 1a, rui ro 1a su kién ngoai mong dg¢i cia con nguodi. Rui ro xdy ra, sé gay ra ton that.
T6n that dén luot n6 lai 1a nhiing thiét hai mat mat vé lgi ich cia con ngudi. Do d6, khong ai
mong mudn rui ro ton that xay ra v6i minh. Vi thé, rui ro 14 su kién ngoai mong doi.

1.1.3. Cac loai rui ro

Can cr vao cac tidu thire khac nhau cé thé phan ri ro thanh nhiéu loai
1.1.4. Do lwong va quan ly rii ro
1.1.4.1. Do lwong rii ro.

Do ludng co vai trd quan trong vi n anh hudng téi viée phan bo cac ngudn lyc cho quan
1y va kiém soat rui ro. Po luong giup doanh nghiép biét dugc rii ro dé xay ra nhiéu hay it,
mirc d6 va tac hai cia rui ro va nhitng anh hudéng ctia né dén kha ning tai chinh cua doanh
nghiép.

Céac phuong phap do ludong c6 thé duge sir dung:

e Phuong phép dinh lugng: can, dong, do, dém, tinh toan, thong ké. ..



e Phuong phap dinh tinh: do ludng ton thit diwa trén co s kinh nghiém, suy doan tén
that, tinh toan tinh huéng twong tu, gia dinh, tham do...
1.1.4.2. X ly rui ro

Xir 1y rai ro, ton that 13 trién khai tong hop cac bién phap can thiét dé ngin chan kip thoi
rui ro, ton that.

Xir 1y i ro, ton that c6 thé bao trim cac ndi dung sau:

1. Ké koach hanh dong: bao gém toan b hoat dong tac nghiép cua bd phan li€n quan
khi rui ro xay ra

2. K& koach tai chinh: gdm khoan phai chi cho xir 1y so bd rui ro, ton that nhu chi phi
khac phuc, stra chira, boi thuong thiét hai

3. K& hoach nhan lyc: chuan bi nhan luc xu 1y rui ro, ton that, hanh dong nhanh, théng
nhat, hiéu qua khi xay ra riii ro, ton that.

1.2. RUI RO PHAT SINH TRONG NGOAI THUONG.
1.2.1. Hoat dong kinh doanh ngoai thwong va cac nguyén nhan gia tang rii ro.

4 goai thuong 1a hoat dong gan lién véi viée trao doi hang hoa vuot qua duong bién gidi
qudc gia; d6 1a nguyén nhan nay sinh mot loat van dé phirc tap, tir van dé phap 1y cho dén
viéc di chuyén hang héa va thanh toan qudc té. Dudi goc do nghién ciru hoat dong kinh
doanh ngoai thuong dé c6 nhan thirc day du ban chét, nham phuc vu cho cong tic quan 1y,
diéu hanh va kinh doanh c6 hiéu qua, dudi day 1a mot sé dic trung co ban ciing 1a nguyén
nhén lam tang ruai ro trong kinh doanh ngoai thuong:

a. 4 guon luat ap dung trong kinh doanh
b. Chu thé trong kinh doanh ngoai thuong

Giao dich thong qua céc phuong tién thong tin lam mo1 gidi.

e o

Di chuyén hang hoa.
e. Di chuyén chimg tir s& hitu hang hoa.
f.  Di chuyén tién va thanh toan qudc té.
g. Tranh chip va giai quyét tranh chép.
1.2.2. Khai quat vé hop ddng mua ban ngoai thwong
1.2.2.1. Khai niém va diic diém.
a. Khai niém
Hop dong mua ban qudc té con goi 1a hop dong xuat nhap khau hodc hop ddng mua ban
ngoai thuong 1a sy thod thuan gitta cdc duong sy cé tru s¢ kinh doanh & cac nudc khac
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nhau, theo d6 mot bén goi 1a bén xuat khau (Bén ban) c6 nghia vu chuyén vao quyén so hitu
cua mot bén khac goi 1a bén nhap khéau (Bén mua) mot tai san nhét dinh, goi la hang ho4;
bén mua c6 nghia vy nhin hang va tra tién hang.

b. Pic diém

- bic diém 1: (ddc diém quan trong nhét) chu thé cia hop dong, ngudi mua, ngudi ban
c6 co s6 kinh doanh ding ky tai hai quc gia khac nhau. & day can luu ¥ rang qudc tich
khong phai 1a yéu t6 dé phan biét: du nguoi mua va ngudi ban cd qudc tich khac nhau
nhung néu viéc mua ban duoc thyc hién trén ldnh thd cua cing mot qudc gia thi hop dong
mua ban ciing khong mang tinh chét quéc té.

- Pic diém 2: Déng tién thanh toan co thé 1a ngoai té ddi voi mot trong hai bén hodc ca
hai bén.

- Pic diém 3: Hang hoa - d6i tuong mua ban cia hop dong duoc chuyén ra khoi dat
nude ngudi ban trong qua trinh thyc hién hop dong.
1.2.2.2. Ndi dung ciia hop dong mua ban ngoai thwong
1.2.2.3. Quy trinh thye hién hop dong

Qua trinh thuc hién hop ddng X4 K thong thudng 13 qua trinh 1au dai, phirc tap va trai
qua nhiéu coéng doan. 4 6 bat dau sau khi hop dong duoc ky két va két thic khi cac bén da
hoan thanh moi nghia vu va quyén loi ciia minh trong quan hé hgp dong. Trong qua trinh
d6, i ro c6 thé xdy ra bat ctr lic nao khi diéu kién phat sinh riii ro xuét hién. Do d6, mudn
tim hiéu vé rii ro trong qua trinh thyc hién hop dong Xa K, truéc hét phai nam ving quy
trinh thyc hién hop dong Xa K.

Thue hién hop déng Xa K 1a mot qua trinh hét sirc phirc tap vi cac bén tham gia thuong
1a nhirng chu thé c6 quéc tich khac nhau, c6 sy xa cach nhau vé mat dia ly, khac biét vé hé
thong luat phap, tdp quan thuong mai va chinh sach kinh té ddi ngoai. Do d6, thuc hién hop
dong Xa K thuong lién quan t6i nhiéu khau cong viéc hon thyc hién hop dong mua ban
trong nudce. Ty vi tri 1a nha XK hay a K ma cac khau cong viéc phai thuc hién co khac
nhau.
1.2.2.4. Pic diém cia rii ro trong qua trinh thye hién hop dong.

Kinh doanh X4 K dién ra trong moi truong dac biét phuc tap. Qua trinh thuc hién hop
d6ng bao gdm mot chudi cac bude nghiép vu ké tiép nhau va trong timg khau ciia qua trinh
nay, cac nhan t6 anh hudng va nguyén nhan gay rui ro xuat hién ngdy cang nhiéu.

a. Rii ro trong qua trinh thue hién hop dong XNK xdy ra véi tin suit 16n hon thue
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hién hop dong trong nwéc

Trong qua trinh thyc hién hgp dong Xa K, nha kinh doanh phai luén dbi mat véi moi
truong kinh doanh day bién dong, kém theo d6 14 mudn van nguy co rui ro & tit ca cac linh
vuc hoat dong dién ra trong va ngoai nuéc. Cac nhan td anh hudéng, cac nguyén nhan chu
quan va khach quan ¢ ca trong nudc va nudc ngoai lam cho rui ro xay ra thuong xuyén hon
v6i tan suat 16n hon so voi kinh doanh trong nuée. Su xuét hién don dap, thudng xuyén cua
cac su cb bat loi c6 thé 1y giai bang su khac biét trong hé théng ludt phap, van hoa kinh
doanh, chu thé trong quan hé hop dong, khoang cach dia 1y... 4 guyén nhan gy rui ro cang
nhiéu thi rai ro xay ra voi tan s6 cang 16n va nguoc lai. Viée rui ro xay ra thudng xuyén voi
tan s6 1on hon chinh 1a ddc diém ndi troi cua rii ro trong thue hién hop dong Xa K.
b. Rii ro xay ra véi mirc d nghiém trong hon

Khi d4 xay ra, rii ro thuong gay hiéu qua nghiém trong hon cho ngudi kinh doanh Xa K
vi hai Iy do. Mot 1a, gid tri cua thuong vu Xa K thuong 16n hon so véi cac thwong vu kinh
doanh trong nuéc. Hai 13, qua trinh thyc hién hop dong Xa K thuong lién quan téi nhidu bén
hon nén khi xdy ra rii ro, ton that co thé tat ca cac bén cung phai ganh chiu. 4 6i mét cach
khac, mirc d6 nghiém trong hon duogc thé hién & pham vi dnh hudng cua rui ro, ton that rong
16n hon.
¢. Rui ro da dang phirc tap hon

Dic diém nay xuat phat tir thyc té 1a cac nguyén nhan lam phét sinh rii ro trong kinh
doanh hoat dong ngoai thuwong vén di da dang va phirc tap hon so v6i hoat dong kinh doanh
thong thuong trong nudc. Do d6, rai ro trong thyc hién hop déng Xa K lién quan t&i nhiéu
linh vuc nhu van tai quéc té, thanh toan quéc té, bao hiém... Hon nira, dic trung cua hop
d6ng mua ban ngoai thuong 13 c6 yéu t6 nudc ngoai, thé hién & chii thé cua hop dong 1a cac
bén co quéc tich khac nhau hodc ¢ tru s¢ ¢ cac nude khac nhau, hang hoa la doi tuong cua
hop dong thuong duoc di chuyén qua bién gidi qubc gia hodc tir khu vuc phap 1y nay sang
khu vuc phap 1y khac, dong tién tinh gia, dong tién thanh toan 1a ngoai té véi mot trong cac
bén, luat diéu chinh hop dong hoic co quan giai quyét tranh chap phat sinh tir hop dong cd
yéu t6 nudc ngoai. Vi viy rui ro xay ra trong qué trinh thuc hién hop ddng X4 K da dang,
phirc tap hon so voi hgp dong kinh doanh trong nudc.
1.2.2.5. Cac loai riii ro trong qua trinh thye hién hop dong XNK.

Cin cr vao céc tidu thirc khac nhau trong qué trinh thuc hién hop dong co thé phan rai

ro thanh cac loai sau:



a. Can ctr vao kha nang do lwong
- Rui ro ¢6 thé tinh toan dugc:.
- Rui ro khong thé tinh toan duoc:
b. Can ctr vao pham vi anh hwéng cia rui ro
- Rui ro co ban:
- Rui ro riéng biét:
¢. Cin ctr vao ngudn gdc phat sinh rai ro
- Rui ro do thién tai:
- Rui ro do tai hoa cta bién:
- Rui ro do céc hién tugng chinh tri, xa hoi:
d. Can ctr vao nguyén nhan gay ra rui ro
- Rui ro ¢6 nguyén nhan khach quan:
- Rui ro ¢6 nguyén nhan chu quan:
e. Cin cit vao nghiép vu ciia biao hiém
- Rui ro thong thudng duge bao hiém:
- Rui ro phai bao hiém riéng
- Rui ro loai trur:
1.2.2.6. Quan hé giira rii ro va hiéu qua thue hién hop dong XNK.
a. Hiéu qua thye hién hgp ddong XNK
b. Méi quan h¢ twong tic giira riii ro va hiéu qua thyc hién hgp dong XNK
Rui ro ludn c6 tac dong ty 1& nghich véi hiéu qua thuc hién hop dong X4 K. Rui ro xay
ra dem theo thiét hai to 16n vé loi ich vat chat va phi vat chat. Do vay, khi rii ro da xay ra,
doanh nghiép s& tén kém thém cac chi phi dé xu 1y, khoanh ving rdi ro, giam thiéu ton that,
chi phi phuc héi san xuat kinh doanh. Hi¢u qua thuc hién hgp dong chi c6 thé dat dugc khi

doanh nghiép c6 bién phap phong ngira, han ché, giam thiéu rui ro.
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CHUONG 2.
RUI RO TRONG QUA TRINH THUC HIEN HOP PONG MUA BAN
NGOAI THUONG CUA CAC DOANH NGHIEP VIET NAM

2.1. KHAI QUAT CHUNG VE HOAT PONG KINH DOANH XUAT NHAP KHAU
CUA VIET NAM TU PAU NHUNG NAM 1990 DPEN NAY.
2.1.1. Tinh hinh xuit khau hang ho4, dich vu.

4 hip do ting trudong xuit khau binh quin 18,4%/nim, nhanh hon téc do ting trudng
GDP khoang 2,6 lan; kim ngach xuat khau thoi ky 1991-1995 gip 2 — 2,5 lan so v&i giai
doan 1986-1990; kim ngach xuét khau nam 2000 dat hon 14 ty USD, gan gip 6 1an ctia nam
1990. Kim ngach xuét khau hang héa nim 2007 1a 48.4 ty USD, bing 338% so véi kim
ngach xuat khau cia nam 2000.

Co céu xuét khau dd duoc cai thién theo hudng ting cac mit hang ché bién, giam ty
trong cac san phém thd, tao ra mot s6 mat hang c6 khéi luong 16n va thi trudong tuong dbi
6n dinh, ty trong san pham ché bién di tang tir 8% vao nam 1991 1én khoang 40% vao nim
2000 va 50% vao nam 2003.

2.1.2. Tinh hinh nhap khau hang ho4, dich vu

a hap khéu, vé co ban da “phuc vu c6 hi€u qua cho phat trién san xuét va doi mai cong
nghé, thiic day nang cao chat lwong va sirc canh tranh cta hang hoa, dap ing nhu cau can
thiét cua doi séng”. Pén nam 2007, tu liéu san xuat hién chiém gén 92.5% kim ngach nhap
khau, trong d6 26.3% 1a may moéc thiét bi, 66.2% la nguyén nhién vat liéu (bang 2.6). Hang
tiéu ding chi chiém khoang 7.5% (ndm 1990 14 15%). a hap siéu giam ca vé gia tri tuyét doi
1An twrong d6i vao cudi nhitng nim 90 nhung bat dau ting manh trong thap ky 20 nay.

2.2. RUI RO TRONG QUA TRIiNH THU'C HIEN HQP PONG NGOAI THUONG

Hon 20 nim d6i méi, mé ctra hoi nhdp vira qua cho théy nén kinh t& Viét 4 am néi
chung va hoat dong kinh doanh Xa K néi riéng di trai qua nhitng budc thiang tram. Chinh
trong giai doan dau tién cua qué trinh hoa minh véi nén kinh té thé gidi, cac nha dau tu kinh
doanh X4 K nuéc ta da gip rat nhiéu rui ro.

Rui ro x4y ra ngay mot nhiéu trong kinh doanh Xa K ma chu yéu 13 xuét hién trong qua
trinh thuc hién hop ddéng da dé lai nhiéu hau qua cho nén kinh té ciing nhu cac doanh
nghiép. Gia ca hang hoa trén thi truong thé gidi 1én xudng tht thuong, ty gia thudng xuyén

bién dong, di€u kién ty nhién khac nghiét, bao Iii, han han hoanh hanh & nhiéu noi, cac vu
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Iira ddo kinh té xdy ra lién tiép, su o tai nan hang hai, cudp bién gia ting, tranh chép trong
qué trinh thyc hién hop dong ngay mot nhiéu, tinh trang non kém vé nghiép vu van 1 pho
bién & cac doanh nghiép kinh doanh X4 K, tit ca di cong hudng cing tac dong tiéu cuc toi
hi€u qua kinh doanh cua doanh nghiép.

2.2.1. Riii ro lién quan dén doi tic trong qua trinh giao dich, ky két hop déng ngoai
thwong

Trong qua trinh giao dich véi cac ddi tac, cac rai ro chu yéu thuong 1a do mot bén ¢
tinh lra ddo bén kia dé kiém céc khodn lgi. Con bén bj lira thudng méc bénh ca tin, hon nita
lai chua biét cach str dung tét cac cong cu trong tay nhu co quan thuong vu Viét 4 am &
nudc ngoai, cac co quan giam dinh...

2.2.2. Riii ro trong viéc thue hién cic diéu khoan ciia hop dong ngoai thwong
2.2.2.1. Rii ro phat sinh trong viéc giao hang
a. Rii ro doi véi nguwoi Mua do ngwdi Ban vi pham nghia vu giao hang.

Rui ro trong viéc giao hang ctia hop dong thuong duge biéu hién dudi hinh thic giam sé
luong, thiéu hut vé trong luong, thé tich, mét hodc gidm gia tri thuong mai, quy cach phém chét
ctia hang héa khong diing v6i quy dinh trong hop dong.

Trong hgp dong mua ban ngoai thuong, nghia vu giao hang ctia nguoi ban dugc quy
dinh trong cac diéu khoan c6 lién quan nhu: tén hang, sb luong, chat lugng, thoi han giao
hang, dia diém giao hang, diéu khoan bao bi... Viéc nguoi ban vi pham mét trong cac dicu
khoan trén dugc coi la vi pham nghia vy giao hang.

b. Riii ro do nguwoi Ban vi pham nghia vu cung cip chimg tir lién quan dén hang hoa.

Trong mua ban ngoai thuong, chimg tir déng mot vai trd hét strc quan trong. 4 gudi ban
c6 nghia vy phéi giao bd ching tir cho nguo1 mua diung thot han quy dinh trong L/C. Viéc
ngudi ban khong giao hodc giao cham chimg tir s& bi coi 1a hanh vi vi pham hop dong lam
anh huong dén quyén loi ciia nguoi mua. Khi d6 tranh chap phat sinh 14 diéu kho tranh khoi.

a hin chung, viéc ngudi ban khong giao ching tir cho ngudi mua mot 1a vi pham co ban
ctia ngudi ban vi n6 1am cho ngudi mua khong thé nhan duogc hang theo hop dong. 4 gudi
ban con bi coi 1a vi pham hop ddng néu viéc guri chimg tir hang hoa cham, dic biét 1a van
don, hay giri thiéu chung tir bai vi diéu nay s& gy trd ngai cho nguoi mua trong viée nhin
hang va str dung hang hoa gay thiét hai cho ngudi mua va vi thé din dén tranh chip giira cac

bén.

12



2.2.2.2. Riii ro do sw bién ddng ciia gia ca.

Hoat dong X4 K chiu anh hudng rat 1on boi bién dong gia ca hang hoa trén thi truong
thé gidi, trong d6 quan hé cung cau c6 tic dong rat lon. Thuc tién cho thiy chi can c6 bién
d6i nho vé cung cau 1a c6 thé gy ra nhiing bién ddi to 16n vé gia ca. Luan van dd xem xét
dén mot s6 mat hang thong dung ctua Viét 4 am nhu Gao, ca phé, xang dau, phan bén.
2.2.2.3. Riii ro phat sinh tir sy bién dong vé ty gia hdi doai.

Mic du linh vuc tién té & Viét 4 am, trong do ty gia hdi doai 1a mot mang quan trong,
van dang duoc coi 1a linh vyc dong voi nén kinh té thé gidi - dong tién chua ty do chuyén
ddi, tai khoan vén chua duoc tu do hoa - nhung day lai 1a linh vuc nhay cam nhét cua nén
kinh té. Sy bién dong cua ty gia hdi doai c6 thé dem lai loi ich cho mét thuong vu XK va
gdy ra thiét hai cho thuong vu 4 K hodc nguoc lai. Tuy nhién sy bién doi qua nhanh cua ty
gia hdi doai ludn 1a nguy co rai ro 1én cho moi doanh nghiép kinh doanh Xa K.

2.2.3. Riii ro trong viéc thanh toan.

Thanh toan 1a nghiép vu quan trong va phirc tap trong qué trinh thyc hién hop dong
Xa K. Do d6, rai ro phét sinh trong nghiép vu nay 1a thuong xuyén xay ra. Mot trong nhiing
lo ngai nhét cia ngudi mua 1a thanh toan rdi nhung khong nhin duoc hang héa nhu cam két,
lo ngai nhét clia ngudi ban 1a giao hang roi nhung khong thu duoc tién ddy du, ding thoi
han va dia diém quy dinh.

Trong thyc tién hoat dong kinh doanh X4 K trong nhimg nim qua cuia cic doanh nghiép
Viét 4 am, ndi lo vé rui ro trong thanh toan quéc té ludn thuong truc. a6 phu thudc co ban
vao hai yéu té: sy yéu kém vé nghiép vu va y thirc thyc hién hop dong ciia phia dbi tac.

Dug tir phia nguoi ban, rii ro trong thanh toan thudng biéu hién & viéc:

- 4 guoi mua vi pham nghia vu thanh toan, tirc 1a khong mé L/C, hoic mé L/C khong
dung véi quy dinh ctia hop dong (trong truong hop thanh toan bang L/C) hodc ngudi mua
khong tra tién hay tra thiéu tién hang (trong truong hop ap dung cac phuong thirc thanh toan
khéc nhu TTR, Open account (md tai khoan...)

- 4 gudi mua gia mao chimg tir nhin hang dé dwgc nhan hang ma khong phai thanh toan

- B6 chug tir hodc L/C c6 sai s6t nhung ngudi ban khong phat hién ra dé chinh sira kip
thoi

Pung tir phia ngudi mua, rii ro trong thanh toan thuong biéu hién &:

- 4 guoi ban vi pham nghia vu giao chtng tir: khong giao chimg tir cho ngudi mua (do
nguoi ban khong giao hang), hodc nguoi ban giao ching tr khong phu hop, ngudi mua
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khong thé nhan duoc hiang ma van phai tra tién.

- 4 guoi ban 1ap bo chimg tir gia dé 14y tién ma khong phai giao hang.
2.2.4. Rii ro trong qua trinh chuyén chd, giao nhan hang hoa XNK.

Sau khi hop dong mua ban duoc ky két, ngudi ban thuc hién viée giao hang, tirc 1a hang
hoa dugc van chuyén tr nudc ngudi ban sang nudc ngudi mua. DE cho qua trinh van
chuyén do6 bat dau duoc, tiép tuc dugc va két thuc duoc, tirc 1a hang hoa dén tay ngudi mua
duoc, can phai thuc hién hang loat cac cong viéc khac lién quan dén qua trinh chuyén cho
nhu: déng g6i, bao bi, luu kho, dua hang ra cang, lam cac thu tuc giri hang, xép hang 1én
tau, dd hang ra khoi tu va giao cho ngudi nhan... 4 hitg cong viée trén dugc goi chung 1a
giao nhan hang hoa.

Thong thuong van tai qudc té 13 khau dai nhat trong qua trinh thuc hién hop dong X4 K,
dic biét 1a hop dong gilta cac thuong nhan & cac nudc cach xa nhau vé dia 1y. Viéc van
chuyén hang héa Xa K c6 thé dugc thuc hién bang nhiéu phwong thirc nhu van tai hang hai,
hang khong, duong song, duong sat, van tai bang 6t, container va vén tai da phuong thirc.

Trong cac phuong thirc vén tai, chuyén chd hang hoa bang dudng bién chiém téi 80%
khéi lwong van chuyén qudc té do van tai dudng bién c6 niang luc van chuyén 16n, thich hop
cho viéc chuyén ché hau hét cac loai hang hoa dic biét 1a hang roi co gia tri thap va cudc
phi van tai duong bién thap so voi cac phuwong thirc khic. Tuy vy, van chuyén hang hoa
bang dudng bién lai 1a khau hay xdy ra rii ro.

Trude sy khac nghiét ciia diéu kién ty nhién, chuyén ché hang héa bang duong bién
ludn phai d6i mat véi rii ro, thién tai, tai nan bat ngd, gay ra nhitng tham hoa khong luong.

Rui ro, tai nan su c¢d trén bién gay thiét hai cho tat ca cac bén c6 lién quan bao gom: chu
hang (nguoi ban, nguoi mua), hiang bao hiém va chi tau. Rui ro trong qué trinh chuyén ché
hang héa Xa K 1am tang chi phi kinh doanh va tham chi trong nhiéu trudng hop x4o tron
hoat dong kinh doanh cta doanh nghi¢p.

2.3. NGUYEN NHAN GAY RUI RO TRONG QUA TRINH GIAO DICH, THUC
HIEN HOP PONG XUAT NHAP KHAU

Rui ro trong qua trinh thyc hién hop dong Xa K 1a nhiing tai hoa bat ngd xay ra trong
qua trinh thuc hién hop dong, gy ra thiét hai, ton tht, mit mat cho cac bén trong qua trinh
thuc hién cac hoat dong kinh doanh X4 K.

Thuc hién hop dong X4 K nhu di khang dinh & trén, 1a mot qua trinh phirc tap, doi hoi
nhidu nd luc, cd ging cua cac bén tham gia. C6 thé noéi, su phuc tap trong qua trinh thuc
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hién hop dong da tao nén mot dic trung hét st co ban cia kinh doanh X4 K, d6 1a kinh
doanh Xa K luén tiém 4n cic nhan t6 va nguyén nhan lam gia ting rai ro. Diéu nay xay ra
do trong qua trinh thue hién hop dong, cac bén doi tac it c6 co hoi lam viée, gip gd truc tiép
v6i nhau, c6 nhiing sy bit dong vé ngdn ngir, vé vin hoa. ..

2.3.1. Nguyén nhan rii ro tir mdi trudong chinh tri, phap luit quoc té

2.3.1.1. Anh hwéng ciia mdi truwong chinh tri quoc té

Trong giai doan 1990 dén nay, trén chinh truong thé gidi xdy ra nhiéu su kién dang ghi
nhd, anh huéng téi kinh doanh Xa K ciia Viét 2 am va cac qudc gia c6 lién quan. Sy kién
mo man gy chin dong toan ciu 13 su sup d6 cua hé théng XHCA ¢ Lién X6 va Dong Au
dau thap ky 90. Trudc d6, mau dich dugc thuc hién chu yéu véi cac nude thude khdi SEV,
quan hé hop dong thuong 1a quan hé anh em “lot sang xudng nia” nén cac hop dong di ky
két ma khong thyc hién dugc thi cling khong thanh van dé séng con dbi véi sy ton tai cia
doanh nghiép. biéu nay tao tam ly i lai, thiéu trach nhiém cua cac doanh nghiép ngoai
thwong Viét 4 am trong qua trinh thyc hién hop dong véi cac ban hang Lién X6. Sau khi
Lién X6 va Dong Au tan rd, Viét 2 am bi ¢6 1ap trén vii dai chinh tri. Quan hé¢ thuong mai
v6i cac ban hang truyén thdng trd nén xau dan di. Trong hai nim 1990 - 1991, XK giam
13,2% tir 2,4 ty USD (1990) xudng 2 ty USD (1991), a K giam 15,1% tir 2,75 ty USD
(1990) xudng con 2,34 ty USD (1991). Thém vao d6, quan hé kinh té vdi My chua dugc mo
rong cling 1a mdt rao can 16n cho viéc thiét 1ap cac quan hé thuong mai maoi.

Chinh truong thé gidi tiép tuc chao déo khi Iran - Iraq chinh thirc tuyén bd chién tranh
nam 1991. Tir d6 t6i lac My danh Iraq thi Iraq khong thoat khoi vong vay cam van ciia My
nén luong hang XK ctia Viét 4 am sang thi truong nay hét st kiém ton, chu yéu 1a trao d6i
& cap chinh phii vé mat hang gao. Cac hop dong khi duoc thyc hién ciing gap nhiéu nguy co
rui ro do stc ép chinh tri tir phia M.

a hitng bat 6n chinh tri lién tiép xay ra & khu vyc Trung Dong, tui dau cia thé gidi, dic
biét 14 nhitng dién bién cua cudc chién tranh ddm mau giita Palestine va Israel da kéo dai
trong nhiéu ndm qua lam gia dau thé gi6i lién tiép ting giam dot ngdt, anh huong khéng nhod
t61 hidu qua thuc hién cac hop ddng Xa K xang dau cia Viét 4 am.

Gan day nhét, ca thé gidi bang hoang trude sy kién ngay 11 thang 9 nim 2001 & My. Su
kién nay anh hudng sau sic dén tinh hinh kinh doanh Xa K giita My va cac qudc gia khac
trén thé gidi trong d6 c6 Viét 4 am. Thém vao d6, cudc tin cong tra diia caa My va dong
minh vao ché do Taliban & Afganistan ciing 1am gia ting nguy co rui ro cho thyc hién hop
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doéng X4 K voi nude nay va khu vuc 1an can. Céc chi phi cho viéc thuc hién hop dong tang
vot vi gio day, cudc chuyén chd ting cao do céc chu tau va nguodi thué tau, nguoi XK va
ngudi 4 K phai can nhic toi viéc mua bao hiém rai ro chién tranh. 4 goai ra, cic doanh
nghiép kinh doanh X4 K con phai d6i mit v6i nguy co rai ro cAm giit hang, tau khi hang va
tau di qua cac ving bién thudc dia phan cia cac nudce tham chién.

Tom lai, moi truong chinh tri quéc té ludén bién dong kho luong, dem theo néd nhirng
nguy co rui ro cao va mang nhiéu sac thai khac nhau, anh huéng t6i thuc hién hop dong cua
cac doanh nghiép kinh doanh X4 K.
2.3.1.2. Riii ro phat sinh tir sw khac biét trong hé thong luat phap qudc té.

Su khac biét gitra cac hé théng luat phéap cua céc nudc 1a mot trong nhirng nguyén nhan
gdy ra rui ro trong viéc thuc hién hop dong mua ban ngoai thuong. 4 gudn ludt ap dung cho
hop ddng mua ban ngoai thuong rat nhiéu, bao gdom: diéu udc qubc té vé ngoai thuong, luat
qudc gia, tap quan qudc té vé thuong mai, 4n 1é va hop dong mau. Viéc lya chon ngudn luat
nao duge ap dung cho quan hé hgp dong 1a do cac bén hoan toan tuy do thoéa thuan. Tuy
nhién, trén thuc té, bt ky thuong nhan nao ciing mudn ap dung nguén luat nudce so tai do ho
cho rang ngudn lut d6 bao vé tot nhat quyén loi cua ho. Do dé, trong trudng hop khong c6
diéu wéc qudc té, cac bén thuong tranh chap trong thoa thuan luat ap dung. 4 éu khong bén
nao chiu nhugng bd, ho co thé lua chon luat ctia nudc thir ba. Day chinh Ia nguén géc co
thé dem lai rai ro do khong phai bao gio cac bén ciing hiéu biét cin k& luat phap cia nudc
thr ba ¢6. Hon nita, cach giai thich, ap dung ngudn luat d6 ciing khac nhau & cac nudc khac
nhau.

Chu thé ciia hop dong ciing 1a mot trong nhitng nguyén nhan 1am gia ting rui ro trong
qua trinh thuc hién hop dong Xa K. Thong thudng, trong hop dong mua ban qudc té, cac
bén co quéc tich khac nhau hoac try s¢ giao dich ¢ cac nudc khac nhau. biéu nay dan t6i
dia vi phap 1y cua cac c4 nhan va to chirc tham gia quan hé hop dong ciing khac nhau. Vi
du, mdt cong dan Viét 4 am du 18 tudi va co nang lyc hanh vi dan su dﬁy du c6 thé tro
thanh thuong nhan néu dang ky kinh doanh. Trong khi d6, 1a mot céng dan My, nit phai du
19 tudi, nam du 21 tudi thi méi co diéu kién dé trd thanh thwong nhan. Cac thuong nhan
mang qudc tich Viét & am phai thanh 14p doanh nghiép thi méi duge ky két hop dong X4 K,
con & Chau Au cac c4 nhén, t6 chirc chi can co ding ky kinh doanh 1a du. 4 hu vay, chu thé
ctia hop ddéng Xa K co thé hop phép theo luat ciia nude ndy nhung lai khéng hop phap theo
luat cta nudc khac. Trong truong hop hop dong duoc ky két thi hop dong s& vo hiéu va néu
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hai bén khong nam viing diéu nay thi rii ro c6 thé phat sinh vi hgp dong mot khi da vo hiéu
thi khi c6 tranh chép xdy ra, thi€t hai cho bén nao, bén do phai ty ganh chiu.
2.3.2. Nguyén nhin rui ro tir moi trudng tw nhién.

Trong nhitng nim cudi cung cua thé ky 20, tinh hinh thoi tiét bién dong that thuong &
nhiéu noi trén thé gi6i trong d6 c6 Viét 4 am. Sy tan pha thién nhién cua con ngudi di bj tra
gi4 bang su nong 1én cua trai dt, bang bio 1i, ngap ung, han han, chdy ring, dong dat, ndi
lira... Cac hién tuong thién nhién bit thudng xay ra ngdy cang nhiéu, mirc d6 thiét hai ngay
cang 16n.

Khodng cach dia 1y ciing 1a mot trong cac yéu td c6 tinh chat ty nhién phét sinh rui ro.
Trong qué trinh thuc hién hop dong X4 K, hang héa thuong duge di chuyén qua bién gidi
quéc gia. Khoang cach dia 1y cang 16n, nguy co rii ro cang cao va nguoc lai. Chuyén ché
hang hoa giira cac qudc gia chii yéu dugc thuc hién bang dudng bién (chiém khoang 80%).
Trong qua trinh chuyén chd bang dudng bién mudn van rui ro rinh rap, de doa nguoi kinh
doanh X4 K va san sang giang nhiing tai hoa lén dau ho.

2.3.3. Nguyén nhan rii ro chinh sich quén 1y va co ché diéu hanh XNK.

Dai hoi 1an tht IX cia Pang dd khiang dinh ndi dung co ban cua chinh sach ngoai thuong
trong 10 nam téi 1a: “nd lyc gia ting toc do tang truéng XK, chuyén dich co cau XK theo
huéng nang cao gia tri gia ting, gia ting san pham ché bién va ché tao, cic loai san pham co6
ham lugng cong nghé va chit xam cao, thuc déy XK dich vu; vé 4 K, chu trong thiét bi va
nguyén vt liéu phuc vu san xut nhat 12 cong nghé tién tién, bao dam can can thuong mai &
mirc hop 1y, tién t6i can bang kim ngach Xa K; mé rong va da dang héa thi trudong va
phuong thirc kinh doanh, héi nhdp thing loi vao kinh t& khu vuc va thé gi¢i”. Tuy nhién,
bén canh nhiing nd luc vuot bac, van con tdn tai nhiéu han ché, bat cap trong chinh sach
quan 1y va co ché diéu hanh X4 K. Diéu nay giy ra khong it khé cho cac doanh nghiép va
hau qua 1a doanh nghiép phai ganh chiu nhiing riii ro, ton that khong dang co.

Bén canh su quan 1y cia co quan chitc nang va bo chuyén nganh cia Viét 4 am, hang hoa
X4 K cia cac doanh nghiép Viét 4 am con chiu sy quan 1y cta chinh sach va co ché Xa K
clia cac nude doi tac. Vi vay, viée khong thé ludng trude nhimng thay doi dot ngot trong co
ché chinh sach quan 1y Xa K ciia cac nudc ban hanh ty né da ham chira nhitng nguy co rui
ro vO cung to 1on.

2.3.4. Nguyén nhén rui ro tir méi trwong canh tranh.
Trong bdi canh hoi nhap kinh té ngay cang dién ra sau rong, cac doanh nghiép Xa K cia
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Viét nam dang ding trudc nhiing co hoi va thach thitc mdi. Cudc canh tranh trén cé thi
truong noi dia 1an thi trudng nudc ngoai ngay cang tré nén gay git. V4i sy xuat hién ngay
cang dong cua cac ddi thu canh tranh, doanh nghiép dang phai chiu strc ép canh tranh tir
nhiéu phia.

2.3.5. Nguyén nhan riii ro tir yéu kém trong ning luc quan 1y va trinh d9 chuyén mén

Day 1a yéu té anh hudng chu quan giy rui ro thuong xuyén nhat cho qué trinh thyuc hién
hop ddng X4 K cuia cac doanh nghiép Viét 4 am. 4 dng luc quan 1y va trinh d6 chuyén mon
ctia can bo diéu hanh hoat dong kinh doanh Xa K duoc hinh thanh tir 3 yéu t6:

- Kién thtrc duge dao tao, hoc tap va rén luyén trong nha truong.

- Qua trinh san xuét, di sdu, tim toi trong thuc té san xuét - kinh doanh.

- 4 ang khiéu bam sinh.

Ca 3 yéu td nay & Viét 4 am vira thiéu lai vira yéu.

2.3.6. Cac nguyén nhén xuit phat tir cic yéu t6 khac

Thir nhdt, 1am gia tang rii ro trong qué trinh thyc hién hgp dong Xa K 1a viéc giao dich,
trao d6i thong tin thuong qua phwong tién trung gian.

Thir hai, chuyén tién va thanh toan qudc té ciing 1a nhan té anh hudng va nguyén nhan
lam gia tang rui ro..

Thir ba, nhan t6 anh hudng va nguyén nhan khac song ciing khong kém phan quan trong
lam gia tang rui ro 1a tranh chap va giai quyét tranh chip trong qua trinh thyc hién hop
dong.

2.4. PANH GIA TAC PONG CUA RUI RO POI VOI DOANH NGHIEP KINH
DOANH XUAT NHAP KHAU VIET NAM.

2.4.1. Nhirng tac dong chinh ciia riii ro doi véi doanh nghiép kinh doanh xuét nhap
khau

Rii ro x4y ra dem theo nhiing tic dong tiéu cuc cho doanh nghiép Xa K. Tac dong dé
thdy nhat va ciing thudng xuyén nhat 1a doanh nghiép bi thua 15 trong thuong vu d6. Mot tac
dong chu yéu nita cta rai ro, ton thit d6i v6i doanh nghiép 13 nhiing thiét hai vé con ngudi
va uy tin doanh nghiép. Tac dong thir ba cic doanh nghiép Viét 4 am thuong gip 1a gian
doan, dinh tré hoat dong san xuét kinh doanh.

2.4.2. Mot s6 nhan xét rit ra tir viée danh gia rii ro ddi véi viéc thue hién hop dong
ngoai thuwong.

Qua nghién ciru vé thyc trang rui ro trong qué trinh thyc hién hop ddng X4 K cua céc
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doanh nghiép Viét 4 am tir nim 1990 dén nay, c6 thé rit ra mot s nhan xét vé cac nhan t6
anh hudng va nguyén nhan gy rui ro trong thuc hién hgp déng Xa K cua cac doanh nghiép
Viét 4 am nhu sau:

a) Moi truong tu nhién ludn 1a nguy co tiém an tic dong truc tiép hodc gian tiép t6i qua
trinh thyc hién hop dong.

b) Mai trudng chinh tri budc sang giai doan méi, khong con su dbi dau giita hai phe Tu ban
chu nghia va Xa hoi chu nghia nhung van ludn chtra dung rui ro cao do bit déng chinh tri,
sac toc, loi ich, hé tu tudng... gy can tré cho thyc hién cac hop déng da ky Kkét.

¢) Thuc hién hop déng X4 K ludn chiu sy kiém soat chit ch& boi co ché diéu hanh, chinh
sach ciia Chinh phu. Chinh sach khong 16 rang, co ché yéu kém khong thong nhat, hay thay
d6i 1a mot trong nhirg cin nguyén cua rii ro ma doanh nghiép phai ganh chiu. Day 1a nhan
td kho du béo, né tranh va khong dugc bao hiém rui ro.

d) Hoi nhap va canh tranh qudc té 1a xu hudng tit yéu cho cac doanh nghiép Xa K Viét
a4 am song mdi trudng canh tranh ngay cang quyét liét, sirc ép canh tranh ngay cang gia ting
khién cho hoat dong kinh doanh X4 K ngay cang trd nén bat dinh.

e) Yéu té con nguoi ludn déng vai trd quyét dinh trong qué trinh thuc hién hop dong. Su
yéu kém trong ning lyc chuyén mon, trinh d§ quan ly, thiéu thong tin, ké hoach, chién luoc
kinh doanh dai han, sach lugc cu thé 1am cho doanh nghi¢p khong luong trude, dy doan
dugc cac rii ro dang tiém an.

f) Tinh hinh thi truong, mit hang, cung cau, gia ca bién dong that thuong 1a mot thach thirc
16n cho kinh doanh Xa K.

g) Su tdng giam gia tri dot ngodt cua déng ndi t& va mot sb ngoai t¢ thuong st dung trong
giao dich ngoai thuong lam cho céc chi tiéu hi¢u qua thay doi thuong xuyén, giy kho khin
cho hach toan kinh doanh Xa K.

h) Ban hang khong thu dugc tién hang dy du, ding han, tra tién khong nhan dugc hang 1a
nhiing rii ro ma doanh nghiép Viét 4 am thuong xuyén gap phai.

i) Chuyén cho hang hoa X4 K bang duong bién, bén canh nhitng wu diém cta no, con lam
gia tang rui ro do thién tai, tai nan, sy cd hang hai, cudép bién.

k) Tranh chap kién tyung phat sinh tir vi pham hop dong va khong théng nhat noi dung hop
ddng gay nhiéu rai ro cho doanh nghiép, lam cho doanh nghiép mét uy tin, thdi gian, tién
bac, mat ban hang, thi truong va bo 16 thoi co kinh doanh.

m) Gia nhidp WTO vira 12 co hoi nhitng ciing vira 1a thach thie ddi v6i cac doanh nghiép
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Viét 4 am khi budc ra bién 16n véi nhiéu “cam bay” hon, nhiéu “rii ro” hon.

Toém lai, nhin vao thyuc trang kinh doanh X4 K hon 10 nim qua, co thé théy rui ro luon
thuong truc, de doa qua trinh thyc hién hop déng noi riéng, téi hoat dong kinh doanh cua
doanh nghiép va toan bd nén kinh té néi chung. Mic du dd c6 nhiéu bién phap duoc hinh
thanh dé d6i phoé véi rui ro nhung rii ro van xay ra do tinh chit bat ngd va khong thé dinh
lwong chinh xac duge cua nd. Piéu nay cang budc cac doanh nghiép ludn phai tim toi cac
bién phap han ché mot cach hitu hiéu nhirng rii ro dang xay ra ngay mét phirc tap trong

thuc hién hop dong Xa K.
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CHUONG 3.

MOT SO BIEN PHAP PHONG NGUA VA HAN CHE RUI RO
TRONG QUA TRINH THU'C HIEN HQP PONG XNK

3.1. SU CAN THIET CUA CAC BIEN PHAP PHONG NGUA VA HAN CHE RUI RO
TRONG THU'C HIEN HQP PONG NGOAI THUONG.
Han ché rui ro trong qua trinh thue hién hop dong X4 K 1a viéc lam hét strc can thiét dbi

v6i an toan trong kinh doanh ciia doanh nghiép. Céc bién phap han ché rai ro khong nhiing
dam bao hi€u qué kinh doanh cua mdt thuong vu ma con dam bao cho sy ton tai va phat
trién cta doanh nghiép. Sy can thiét phai thiét lap cac bién phap han ché rui ro dugc thé
hién & cac mat sau :

Mot 1a, muc tiéu cia moi doanh nghiép khi thuc hién hop déng X4 K 14 nhiam thu duoc
lgi nhuén t6i wu, tire 14 mire loi nhudn cao nhat dat duoc khi dam bao duge cac muc tiéu
khac. Dé dat dugc loi nhuan cao, doanh nghiép phai tién hanh dong thoi hai bién phéap: thi
nhat 13 ting doanh thu, thir hai 13 giam chi phi. Tang doanh thu thudng doi hoi phai ting quy
mo cua hop dong (ciing c¢6 truong hop ting doanh thu nhd vao bién dong cia ty gia song
doanh nghiép hoan toan bi dong trong tinh huéng nay), dén lugt n6 viéc ting quy mo lai
ham chtra nhitng nguy co rui ro 16n hon cho qué trinh thyc hién hop déng. Do d6, cach thu
hai 1a giam chi phi, trong d6 c6 cac chi phi xtr Iy rui ro, ton thét, to ra chii dong hon va dem
lai hiéu qua kép cho doanh nghiép la giam chi phi va tdng d¢ an toan trong kinh doanh. Vi
vay, tat yéu phai c6 bién phap han ché riii ro, ton that.

Hai 13, an toan trong kinh doanh 13 yéu cau thiét thuc cho sy phat trién bén ving ciia
doanh nghiép trén thi trudng ddy nguy co rui ro, bat tric. Mudn an toan can phai giam thiéu
rii ro ¢ thé tac dong toi doanh nghiép. Pé lam dwoc didu nay, doanh nghiép khong con
cach nao khac ngoai viéc thiét 1ap cac bién phap han ché cho tirng nhom rui ro tiy thude vao
muc do nghiém trong cta nd.

Ba 14, rui ro, ton thét gay thiét hai nang né vé tai san, con nguoi va doi khi doanh nghi¢p
phai chiu trach nhiém phép 1y vé san pham ddi voi khach hang ma nhiéu khi trach nhiém
phap 1y nay con gay hau qua nghiém trong hon ca nhiing thiét hai vé tai san. Han ché rui ro
cling gop phan ting uy tin doanh nghiép trén thi truong. Mot doanh nghiép lam an hiéu qua,
khong lién quan dén cc vu lira déo, tranh chap s& d& dang tiép can ngudn vén va mo rong
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quan hé kinh doanh. Thong qua d6, cong viéc kinh doanh ctia doanh nghiép dién ra troi
chdy, dé dang hon.
3.2. CAC BIEN PHAP PHONG NGUA, HAN CHE RUI RO TU PHiA DOANH NGHIEP.

Thue trang phd bién cua cac doanh nghiép Viét 4 am hién nay 1a chwa quan tim ding
mirc t6i rii ro va cic bién phap han ché chung. Do vay, doanh nghiép Viét 4 am chi tap
trung vao mot sb bién phéap co tinh truyén thdng nhu mua bao hiém hang héa Xa K, ap dung
cac bién phép an toan trong ky thuat to chirc thuc hién hop dong, dio tao boi dudng chuyén
mon cho can bd.

3.2.1. Xay dung va hoan thién chién lwgc kinh doanh XNK.

Ké hoach hoa chién lugc kinh doanh Xa K 1a qué trinh phan tich, nhan dinh cic ngudn
luc bén trong va bén ngoai doanh nghi¢p dé dua ra chién lugc nham tién hanh mét cach co
hé thdng cac khau trong hoat dong kinh doanh ciia doanh nghiép trong suét thoi gian dai.
Hoan thién ké hoach chién Iwgc kinh doanh X4 K bao ham ndi dung xay dyng chién Iuoc,
thue hién chién luoc, giam sat va diéu chinh chién luoc kinh doanh.

Véi ¥ nghia nay, chién luoc kinh doanh Xa K gitip doanh nghiép dinh hudng duoc muc
tiéu, co clu tdi wu nguén luc dé dat duge muc tiéu do, déng thoi cong tac giam sat ludn
duoc chu trong, tir do 6n dinh ban hang, on dinh thi truong, luon chu dong trong han ché
phong ngtra t6i da rui ro ¢ thé xay ra trong qua trinh thyc hién hop dong X4 K.

Hoach dinh chién lugc kinh doanh néi chung va chién luvoc kinh doanh X4 K noi riéng,
cac doanh nghi¢p thuong dua trén phan tich SWOT, thong qua d6, doanh nghiép kinh doanh
X4 K nhan biét dugc nhimmg co hoi, thach thirc, diém manh, diém yéu cta minh trong viéc
thuc hién cac thuong vu qudc té, théng qua thuc hién cic hop dong X4 K. Thong qua viée
nhan biét duoc cac thach thirc, cac doanh nghiép Xa K sé& ludng trude duoc nhirng rii ro va
c6 phuong an chu dong phong tranh rui ro c6 hi¢u qua.

3.2.2. Piy manh cong tac di bao bién dong mdi trwong kinh doanh qudc té

Dé 1am duoc diéu nay, doanh nghiép can xiy dung hé thong thong tin & ca hai cip:

Cép doanh nghiép: doanh nghiép can giai quyét ba van dé

— Thu hut dugc nhan vién c¢o trinh d§ chuyén moén cao, biét thu thap, khai thac, téng

hop, phén tich va xtr ly thong tin.

— Trang bi may moc thiét bi, cong nghé cho thu thap, luu trix, xtr Iy thong tin

— Hoan thién co ché quan 1y, diéu hanh vé thu thap tim kiém va bao mat thong tin.
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Cép nganh hang: doanh nghiép can tham gia vao cac hiép hoi nganh hang dé tao ra su
lién két thong tin giita cic doanh nghiép ciing nganh.
3.2.3. Bao hiém hang h6a XNK

Rui ro trong kinh doanh X4 K hau hét phat sinh trong qua trinh thuc hién hop ddng
nhung trong rat nhiéu trudng hop mam mdng cua rui ro lai phoi thai ngay tir khi dam phan,
ky két do nhitng so héd cia cac diéu khoan quy dinh trong hop dong. Chinh vi vdy, bién
phap chu dong phong tranh rii ro, ton théat trong thuc hién hop dong X4 K hiéu qua nhat
chinh 13 dua vao hop ddong cac diéu khoan han ché rui ro.

4 guoi ta co thé lya chon bao hiém cho rui ro v6i nhitg cach nhu: Bao hiém hang hoa,

Bao hiém rii ro ty gia
3.2.4. Cac bién phap vé t6 chirc va k¥ thuit thuc hién hgp dong
3.2.5. Nang cao nang lwec quéan ly va chuyén moén, nghiép vu
3.3. MOT SO KIEN NGHI POI VOI NHA NUOC.

Trong mdi truong kinh doanh X4 K day rui ro, bat tric nhu hién nay, dé cac doanh
nghiép c6 thé tién hanh hoat dong kinh doanh mét cach an toan nha nudc can ting cuong
vai tro dinh huéng, quan 1y giam sat song song v&i hoan thién co ché chinh sach nham tao
mdi truong kinh doanh thong thoang va 6n dinh.

3.3.1. D6i méi hoan thién chinh sach quan 1y va co ché diéu hanh kinh doanh XNK

- Ban hanh cac quy dinh chi tiét hon vé tha tuc Hai quan, quy dinh 16 rang vé ty 1¢ kiém
tra, mién kiém tra, phan dinh 16 rang trich nhiém cta Hai quan trong viéc ra quyét dinh
thong quan, ndp thué, kiém tra sau thong quan...

- Loai bo nhitng quy dinh khong rd rang, chdng chéo, mau thuan nhau dé gitp doanh
nghiép khong phai ling ting trong viéc quyét dinh tuan thu vian ban phéap luat nio.

- 4 Ang cao hiéu qua cap han ngach ty dong bang cach thiét 1ap kénh thong tin chinh xac
dé Bo Cong thuong nam dugc tinh hinh str dung han ngach cua doanh nghiép.

- P6i méi quan diém, tu duy, nhan thirc, nang cao pham chit dao dirc can bd cong chirc,
tir 46 cai tién cong tac nhan sy ctia bd may hanh chinh cdng kénh, thiéu ning lyc, bao thu,
quan liéu ctra quyén.

- Quan 1y chat ché mot cach hop 1y cac ddu mbi budn ban quéc té.

- C6 su phan biét mirc d§ quan ly vdi tung loai kinh doanh nganh hang khac nhau.

3.3.2. Phat trién thi truong biao hiém manh va canh tranh cao
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KET LUAN

Qua trinh thyc hién hop ddng Xa K bao gid ciing 1 qua trinh gian nan, vét va, nhiéu thir
thach. 4 6 gian nan, VAt va & su phtrc tap riéng cé cua hoat dong kinh doanh X4 K, nhiéu tht
thach & nhitng nguy co rui ro ludn tiém an trong timg khiu cia qua trinh thyc hién hop
ddng.

Qua nghién ctru 1y ludn va thuc tién rdi ro trong qua trinh thyuc hién hop dong X4 K, ¢o
thé khang dinh sy ton tai khach quan hét sirc da dang, phuc tap ca rai ro xdy ra khi thuc
hién hop ddng. 4 hitng bién dong vé gia ca, sy thay doi vé chit luong, sb luong, nhitng rai
ro trong thanh toan, van tai, nhitng nguy co rui ro tr moi trudng tu nhién, chinh tri, moi
truong canh tranh, nhirng thay d6i vé co ché chinh sach diéu hanh kinh doanh X4 K cuia nha
nuée, nhitng yéu kém trong ning lyc chuyén mén nghiép vu, tat ca cing hoa quyén, dan xen
vao nhau tao thanh mot méi trudng kinh doanh Xa K ngay cang trd nén bat dinh.

Tuy vay, kinh doanh X4 K van 1a linh vuc kinh doanh day hap din néu doanh nghiép
biét cach phong ngira, han ché rai ro. Thyc té phirc tap, da dang cua rii ro trong qué trinh
thue hién hop dong X4 K doi hoi phai ¢ su phdi hop tich cuc giita doanh nghiép va nha
nude. 4 ha nude can quan tim tdi cac giai phap vi moé con doanh nghiép nén tap trung nhiéu
hon téi cac giai phap vi md mang tinh chat nghiép vu, to chirc, quan 1y.

Rui ro d4, dang va s& mai tiém 4n song hanh véi qua trinh thyc hién hgp dong Xa K. Do
d6, khong thé ké hét nhitng rii ro di xay ra va cang khong thé du doan duoc chinh xéac
nhimg rii ro s& xdy ra. Hy vong rang luan vin nay di dua ra dugc burc tranh khai quat kha
day du va toan dién vé rui ro cta cac doanh nghiép X4 K Viét 4 am hon mot thap ky qua va
mot s6 bién phap han ché phong ngira hitu hiéu rui ro c6 thé xay ra trong qua trinh thuc hién
hop dong. Qua d6, luan vin d gop mot phan du 1a nhé bé trong viéc nhin nhan mot van dé

con dang bo ngo, chua dugc sy quan tdm cua nhicu nguoi.
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Cac rii ro phat sinh khi thwe hién hop dong ngoai
thwong cua cac doanh nghi¢p Viét Nam : Luan van ThS.
Kinh té: 60 31 07 / Nguyén Nam Hai ; Nghd. : TS. Ha
Van Hoi

1. Sw can thiét cia dé tai

Trude xu thé toan cau hoa dang phat trién hét sirc manh mé&, Viét Nam da va dang tich
cuc ddy manh tién trinh hoi nhap kinh té khu vuc va thé gidi. Trong d6, hoat dong kinh té
ddi ngoai, ma dac bi¢t 1a ngoai thuong ndi 1én nhu 13 chiéc cau ndi gitra kinh té trong nudc
v6i nén kinh té toan cau. Kinh doanh X4 K khong chi dong vai tro 1a cau ndi cho giao luu
kinh té giita Viét nam va thé giéi ma con 1a dong luc phat trién cho cac linh vuc kinh té
trong nudc va nang cao sic canh tranh ctia toan bo nén kinh té.

Tuy nhién, kinh doanh Xa K khong phéi lic nao ciing “thuan budm xudi gié” ma
nhiéu khi con gap phai nhitng rii ro, dan dén nhiing ton that cho cic bén trong viéc thuc
hién nhitng thuong vu qudc té. a hitng rui ro trong kinh doanh Xa K rat da dang va phirc
tap, va hau hét xay ra trong qua trinh thuc hién hop dong boi dy 1a qua trinh chiu anh
hudng cta nhiéu yéu t6 khong thé kiém soat duoc.

Rui ro xdy ra trong qué trinh thuc hién hop dong X4 K 13 hién twong twong dbi phd
bién do méi truong kinh doanh Xa K c6 nét dic trung 1a ludn tiém an cic nhéan t6 lam gia
tang rai ro nhu sy khac biét vé luat phap, van hoa, tap quan, ngdn ngit, chi thé hop dong...
4 goai ra, qua trinh thyc hién hop dong con gin chit v6i cac mat ki thuat nghiép vu ngoai
thwong nhu thanh toan qudc té, 1am thu tuc hai quan, giao nhin hang hoa X4 K, thué tau,
mua bao hiém, khiéu nai, kién tung, von di 13 nhitng nghiép vu phuc tap, chira dung nguy co
rii ro dan dén nhimg ton that 16n cho doanh nghiép.. Do d6, nghién ctru vé rui ro trong qua
trinh thuc hién hop dong Xa K, dé tir d6 hinh thanh cac bién phap phong ngira han ché rui
ro 1a rét can thiét, nhat 1a sau khi Viét 4 am d3 trd thanh thanh vién chinh thirc cia WTO.

Xuat phat tir thuc t& do, toi da chon dé tai “Cac rii ro phat sinh khi thue hién hop
dong ngoai thwong ciia cac doanh nghiép Viét Nam” dé lam luan vian tt nghiép Thac sy

nganh kinh té ddi ngoai.



2. Tinh hinh nghién ctru

Rui ro thuong xuyén xay ra kéo theo nhiéu thiét hai, de doa toi hiéu qua cua hoat dong
X4 K, anh huéng t6i sy ton tai va phat trién cua doanh nghiép va toan bd nén kinh té. Tuy
nhién, rai ro va han ché rui ro trong thuc hién hop déng X4 K con 1a pham tru kha moi mé
va chua nhan dugc sy quan tadm thich dang ctia cac nha nghién ctru cling nhu tir phia cac
doanh nghiép.

Viét vé van dé rui ro, cho dén nay c6 cac cudn sach: 1) Cudn sach “Riii ro trong kinh
doanh” cia tac gia a go Thi a goc Huyén, a xb. Chinh tri Qudc gia xuit ban nim 2003. 4 6i
dung cudn sach di phan tich kha day du cac khia canh cua rui ro trong hoat dong kinh doanh
n6i chung. Tuy nhién, ndi dung cudn sach chua di sdu phén tich vé rii ro va quan 1y rii ro
trong kinh doanh X4 K; 2) Cudn sach “Han ché riii ro trong kinh doanh” cia tic gia
a guyén Duong va 4 goc Quyén, 4 xb. Giao thong Van tai 4n hanh di néu ra nhiing rii ro
thuong gip trong hoat dong kinh doanh va céc bién phap han ché rui ro. Tuy nhién, cuén
sach nay chi m&i néu ra nhimng ri ro va cac bién phap han ché rii ro mot cach tong quat chir
chua di vao mot linh vuc cu thé nhit dinh. 3) Cudn sach “Nhdn biét cdc tranh chd'p va
thach thirc trong kinh doanh” cia tac gia Tran Trung Hiéu, do 4 xb. Tong hop Thanh phd
Ho6 Chi Minh xuét ban nim 2006, dd néu nhiing phuong phap gitip cdc doanh nghiép kinh
doanh X4 K nhan biét dugc cac tranh chap, thach thic trong kinh doanh. Tuy nhién, noi
dung cudn sach chua néu dugce cu thé cac rui ro trong hoat dong kinh doanh Xa K, dic biét
1a trong viéc thyc hién hop dong xuat nhap khau; 4) Cudn sach “Qudn tri riii ro trong kinh
doanh ngoai thwong” cia tac gia 4 guyén Anh Tudn, a xb. Lao dong xa hoi an hanh nam
2006, da phan tich kha dy du va chat ch& nhitng nguyén nhan phat sinh rai ro trong kinh
doanh ngoai thuong, tir 46 dua ra cic bién phap phong chéng, han ché rii ro trong hoat
dong kinh doanh ngoai thuong. Tuy nhién, cudn sach chua néu ra nhing rii ro cu thé, chua
cap nhat nhirng nguyén nhan mdi nay sinh trong diéu kién Viét 4 am hoi nhap va mo cira
nén kinh té, déng thoi chua di sau phan tich rui ro trong mdt khau cu thé cua hoat dong kinh
doanh ngoai thuong nhu qué trinh thuc hién hop doéng xut nhap khau. 5) Chuyén dé “Thuc
tién gidi quyét tranh chép phdt sinh tiv hop dong XNK va bai hoc kinh nghigm” cia
Truong dai hoc 4 goai Thuong xuat ban nim 2002 di néu ra nhitng vu tranh chip trong thyc
tién hoat dong kinh doanh thuong mai qudc té va cach giai quyét. Tuy nhién, chuyén dé nay
khong di vao phan tich cac nguyén nhan nay sinh tranh chap va chua néu ra duoc nhitng hau
qua, tirc 13 nhirng ton that phat sinh tir viéc tranh chap do.
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a goai ra con mot sO bai bado cua mot so tac gid khac viét vé rui ro trong kinh doanh,
nhung nhin chung, nhitng rui ro luén 1a van dé madi nén van can phai nghién ctru va cip nhat

dé cho cac doanh nghiép tham khéo.

3. Muc dich va nhiém vu nghién ciru cia luan van

- Muc dich nghién ctru

Qua cac bai hoc kinh nghiém cu thé trong hoat dong kinh doanh Xuét nhap khéau va
thuc hién hop déng thuong mai quéc té, Luan van mong mudn téng hop va cip nhat cac tai
lidu o lién quan dé nghién ctru sau hon, mot cach toan dién va c6 hé thdng nhitng vin dé
rii ro ¢ thé phat sinh trong khi thuc hién loai hop dong nay, tir d6 dé xuat cac giai phap
phong ngira hiru hiéu, goép phan ning cao hiéu qua hoat dong kinh doanh xuét nhap khau
ctia cac doanh nghiép Viét 4 am.

- Nhiém vu nghién ctru

= 4 ghién ciru, phan tich vé 1y thuyét nhiing rii ro thuong xay ra trong hoat dong kinh
doanh xuit nhap khéu cua Viét 4 am.

= 4 ghién ctru, danh gia cac rai ro di timg phat sinh trong khi thuc hién hop déng mua
ban quéc té ciia mot s6 doanh nghiép Viét 4 am va tim ra nguyén nhan cia nhitng rai ro do.

= D¢ xuét giai phap nham phong nglra va han ché rui ro trong khi thyc hién hop dong
mua ban qudc té cua Viét 4 am.

4. Poi twong va pham vi nghién ciru

- P6i twong nghién ctru: a hitng riii o ma cac doanh nghiép Viét 4 am da gip phai
trong qué trinh thuc hién hop dong thwong mai quéc té.

- Pham vi nghién ciru: Ludn van nghién ctru, danh gia tinh hinh cac rui ro khi thyuc hi¢n
hop dong thuong mai qudc té ké tir dau nhitng nim 1990 dén nay qua nghién ciru mét s6
tinh hudng cu thé ma cac doanh nghiép Viét 4 am da gip phai.

Rui ro trong kinh doanh Xa K 1a mot mang dé tai rat rong, song trong gii han pham vi
cua mot luan van Thac sy, ludn van chi phan tich, nghién ctru rii ro trong qua trinh thuc
hién hop dong X4 K hang ho4 hitu hinh tai Viét nam.

5. Phuwong phap nghién ciru
- Luan van str dung phuong phap duy vét bién ching dé phan tich mbi quan hé twong

tac gitra rui ro, ton that véi qua trinh phat trién ngoai thuong.



- Phwong phap phén tich, tong hop, dién giai quy nap dugc luan vin sir dung nham néu
rd qua trinh phat trién hoat dong mua ban qudc té ctia cac doanh nghiép Viét 4 am ciing nhu
su phat sinh nhirng rui ro khi thyc hién cac nghiép vu budn ban qudc té

- Luén van st dung phuong phap thng ké nhu 13 mot cong cu phan tich s liéu dé
minh chimg cho cac van dé nghién ctru.

6. Du kién nhitng déng gép ciia luin vin

- Hé théng hoa co s& 1y ludn cua rui ro trong kinh doanh néi chung va rui ro phat sinh
trong viéc thuc hién hop ddng ngoai thuong noi riéng.

- Phan tich va lam sang to nhiing nguyén nhan phat sinh rai ro trong thyc hién hop
ddng ngoai thuong cua cac doanh nghiép Viét 4 am thdi gian vira qua.

- Bé xuit cac giai phap chu yéu dé phong ngira va han ché rui ro.

7. B cuc ciia luin vin

a goai 101 néi dau va két luan, luan vian gém 3 chuong:

Chuong 1: Khai quat chung vé rii ro trong kinh doanh ngoai thuong.

Chuong 2: Riii ro trong qua trinh thyc hién hop dong mua ban ngoai thuong tai cac
doanh nghiép Viét 4 am tir nhitng nam 1990 dén nay.

Chuong 3: Mot s6 bién phap phong ngira, han ché riii ro trong qua trinh thuc hién hop
dong Xa K.



CHUONG 1.
KHAI QUAT CHUNG VE RUI RO TRONG NGOAI THUONG

Chuong 1 tap trung lam r0 céc khai niém va ban chét cua rui ro, phan biét céac loai rui ro
no6i chung va viéc do luong, quan 1y rii ro. Dong thoi, trong chwong nay da dua dén cai nhin
khai quat chung vé rui ro trong thyc hién hop dong ngoai thuong.
1.1.MOT SO VAN PE CHUNG VE RUI RO.

1.1.1. Céac khai niém veé rii ro.

Rui ro 1a su kién khong may mén. Rai ro hét strc da dang, phuc tap, ton tai dudi nhiéu
hinh thai khac nhau va gan lién véi doi séng, hoat dong san xuat va kinh doanh cta con
ngudi. Do d6, nhidu nim qua rui ro da tré thanh dbi tugng nghién ciru cua nhidu hoc gia
trong linh vuyc kinh té va bao hiém trén thé giéi. Xoay quanh khai niém rui ro hién dang c6
rat nhiéu quan diém khac nhau. Sau day 1a mot s6 khai niém pho bién nhat.

Frank Knight, mot hoc gia ngudi My trong linh vuc bao hiém va quan tri riii ro, cho
rang “riii ro la sw bt trac cé thé do lwong dwoc”. Theo dng, cac loai bét tric khong thé do
ludng dugc thi duge goi 1a bat trac, con loai bat tric c6 thé do ludng duoc goi 1a rdi ro.
Cach tiép can nay dua trén co s& bat tric c6 do ludong duoc hay khong. Tuy nhién, trén thuc
té khong phai bt tric nao ciing c6 thé do ludng dugc hoan toan.

Mot hoc gia ngudi My khac, éng Allan Willett trong cudn “Risk and Insurance” lai quan
niém rang “rui ro la bdt tréc cu thé lién quan dén mot bién cé khong mong doi”. 4 hu viy,
theo 6ng rui ro lién quan tdi thai do cta con ngudi. 4 hitng bién c6 ngoai mong doi thi duge
xem 12 riii ro con nhiing bién c6 mong doi khong phai 1a i ro.

Theo ong 4 guyén Hiru Than, tac gia cudn “Phuong phap mao hiém va phong ngira rai
ro trong kinh doanh”, thi “ruii ro la sw bdt trdc gdy ra mat mat thiét hai”. Theo cach tiép can
nay, rai ro phai 1a bat tric gay hau qua cho con nguoi, con nhirng bt tric khong gy ton
that thi khong phai 1a riii ro.

Theo gido trinh “Thi trudong chung khoan”, 4 xb. Gido duc, 1998 “Rui ro la mot hién
twong khdch quan, lién quan dén va cé thé anh hwdng t6i muc tiéu do con ngwoi vach ra ma
con nguoi c6 thé thdy dwoc cdac hién tiwong khdch quan dé nhung lai khong lwong héa dwoc
no sé xay ra luc nao, ¢ dau va mwc do thiét hai thuc sy doi véi muc tiéu d6”

4 hin tr goc d6 bao hiém, raii ro 1a nhimg de doa nguy hiém ma con ngudi khong luong
trude duge va 1a nguyén nhan truc tiép gy ton that cho ddi tuong bao hiém.
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Tom lai, qua cac khai niém khac nhau vé rii ro ciia cac hoc gia dé cap ¢ trén, ta thiy cac
khai niém c6 su giao thoa va ton tai mdi lién hé gifra chung ¢ hai véan dé co ban sau:

Mot 13, cac khai niém déu dé cap t6i su bat dinh, khong chic chin va sy ngd vuc dbi voi
tuong lai. Pay chinh 1a thudc tinh co ban nhat cua rui ro.

Hai 13, cac khai niém déu ham ¥ vé hau qua cta rii ro do mot hay nhiéu nguyén nhan
gay ra cho con ngudi trong mot tinh hudng cu thé va hiu qua cua rui ro chinh 13 ton that.

4 hu vay, rui ro khong chi don thuan 1a mdi ngd vuc trong twong lai ma con am chi ca
mot thuc té 1 n6 co thé kéo theo thiét hai cho con nguoi.

1.1.2. Ban chit cia rii ro.

Mot 13, rui ro ton tai khach quan. Ban chit nay xudt phat tir thuc té 13 ri ro khong phu
thudc vao y chi cua con ngudi do moi hién tugng trong moi truong kinh doanh ludn van
dong, bién d6i khong ngung. Trong qué trinh van dong, bién déi, sy vat, hién tugng cé thé
dem lai loi ich nhung ciing ¢ thé gdy tic dong co hai. 4 hitng tac dong c6 hai ndy budc nha
kinh doanh phai d6i mit véi rui ro, ton that.

Hai 13, i ro 14 nhiing sy c6 ngdu nhién, bat ngo. D6 1a sy kién ma ta khong ludng trude
duoc mét cach chic chin. Con nguoi co thé théy duoc cac hién tugng khach quan va chu
quan c6 thé gay ra rii ro nhung lai khong thé lwong hoa dugc chac chin né s& xay ra lic
nao, ¢ dau.

Ba 1a, rui ro 1a su kién ngoai mong dg¢i cia con nguodi. Rui ro xay ra, sé gay ra ton that.
T6n that dén luot n6 lai 1a nhitng thiét hai mat mat vé lgi ich cia con ngudi. Do d6, khong ai
mong mudn rii ro ton that xay ra v6i minh. Vi thé, rui ro 14 su kién ngoai mong doi.

1.1.3. Cac loai rui ro

Can cr vao cac tidu thire khac nhau cé thé phan ri ro thanh nhiéu loai
1.1.4. Do lwong va quan ly rii ro
1.1.4.1. Do lwong rii ro.

Do ludng co vai trd quan trong vi né anh hudng ti viéc phan bo cac ngudn lyc cho quan
1y va kiém soat rui ro. Po luong giup doanh nghiép biét dugc rii ro dé xay ra nhiéu hay it,
mirc d6 va tac hai cia rui ro va nhitng anh hudéng ctia né dén kha ning tai chinh cua doanh
nghiép.

Céc phuong phap do luong cé thé duge sir dung:

e Phuong phap dinh lugng: can, dong, do, dém, tinh toan, théng ké...



e Phuong phap dinh tinh: do ludng ton thit dwa trén co s kinh nghiém, suy doan tén
that, tinh toan tinh huéng tuong tu, gia dinh, tham do...
1.1.4.2. Xir ly rui ro

Xir 1y rai ro, ton that 13 trién khai tong hop cac bién phap can thiét dé ngan chan kip thoi
rui ro, ton that.

Xir 1y i ro, ton that c6 thé bao trim cac ndi dung sau:

1. Ké koach hanh dong: bao gém toan bd hoat dong tac nghi€p cua bd phan li€n quan
khi rui ro xay ra

2. Ké koach tai chinh: gdm khoan phai chi cho xir 1y so bo rui ro, t6n that nhu chi phi
khac phuc, stra chita, bdi thuong thiét hai

3. K& hoach nhan lyc: chuan bi nhan luc xu 1y rui ro, ton that, hanh dong nhanh, théng
nhat, hiéu qua khi xay ra riii ro, ton that.

1.2. RUI RO PHAT SINH TRONG NGOAI THUONG.
1.2.1. Hoat dong kinh doanh ngoai thwong va cac nguyén nhan gia tang rii ro.

4 goai thuong 1a hoat dong gan lién véi viéc trao doi hang hoa vuot qua duong bién gidi
qudc gia; d6 1a nguyén nhan nay sinh mot loat van dé phirc tap, tir van dé phap 1y cho dén
viéc di chuyén hang héa va thanh toan qudc té. Dudi goc do nghién ciru hoat dong kinh
doanh ngoai thuong dé c6 nhan thirc day du ban chét, nham phuc vu cho cong tic quan 1y,
diéu hanh va kinh doanh cé hiéu qua, dudi day 1a mot sé dic trung co ban ciing 1a nguyén
nhan lam tang ruai ro trong kinh doanh ngoai thuong:

a. 4 guon luat ap dung trong kinh doanh
b. Chu thé trong kinh doanh ngoai thuong

Giao dich thong qua cac phuong tién thong tin lam mo1 gidi.

e o

Di chuyén hang hoa.
e. Di chuyén chimg tir so hitu hang hoa.
f.  Di chuyén tién va thanh toan qudc té.
g. Tranh chip va giai quyét tranh chép.
1.2.2. Khai quat vé hop ddng mua ban ngoai thwong
1.2.2.1. Khai niém va diic diém.
a. Khai niém
Hop dong mua ban qudc té con goi 1a hop dong xuat nhap khau hodc hop dong mua ban
ngoai thuong 1a sy thod thuan gitta cdc duong sy c6 tru s¢ kinh doanh & cac nudc khac
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nhau, theo d6 mot bén goi 1a bén xuat khau (Bén ban) c¢6 nghia vu chuyén vao quyén so hitu
cua mot bén khac goi 1a bén nhap khéau (Bén mua) mot tai san nhét dinh, goi la hang hoa;
bén mua c6 nghia vy nhan hang va tra tién hang.

b. Pic diém

- bic diém 1: (dic diém quan trong nhét) chu thé cia hop dong, ngudi mua, ngudi ban
c6 co s6 kinh doanh ding ky tai hai qudc gia khac nhau. & day can luu ¥ rang qudc tich
khong phai 13 yéu t6 dé phan biét: du nguoi mua va ngudi ban cd qudc tich khac nhau
nhung néu viéc mua ban duoc thyc hién trén lanh thd cua cung mot qudc gia thi hop dong
mua ban ciing khong mang tinh chét quéc té.

- Pic diém 2: Déng tién thanh toan co thé 1a ngoai té ddi véi mot trong hai bén hodc ca
hai bén.

- Pic diém 3: Hang hoa - d6i tuong mua ban cia hop dong duoc chuyén ra khoi dat
nude ngudi ban trong qua trinh thyc hién hop dong.
1.2.2.2. Ndi dung ciia hop dong mua béan ngoai thuong
1.2.2.3. Quy trinh thye hién hop dong

Qua trinh thuc hién hop ddng X4 K thong thudng 1a qua trinh 1au dai, phirc tap va trai
qua nhiéu cong doan. 4 6 bat dau sau khi hop dong duoc ky két va két thic khi cac bén da
hoan thanh moi nghia vu va quyén loi ciia minh trong quan hé hgp dong. Trong qua trinh
d6, i ro c¢6 thé xdy ra bat ctr lic nao khi diéu kién phat sinh rii ro xuét hién. Do d6, mudn
tim hiéu vé rii ro trong qua trinh thyc hién hop dong Xa K, trudc hét phai nam vig quy
trinh thyc hién hop dong Xa K.

Thue hién hop déng Xa K 1a mot qua trinh hét sirc phirc tap vi cac bén tham gia thuong
1a nhirng chu thé c6 quéc tich khac nhau, c6 sy xa cach nhau vé mat dia 1y, khac biét vé hé
thong luat phap, tdp quan thuong mai va chinh sach kinh té ddi ngoai. Do d6, thuc hién hop
dong Xa K thuong lién quan t6i nhiéu khau cong viéc hon thyc hién hop dong mua ban
trong nudce. Ty vi tri 1a nha XK hay a K ma cac khau cong viéc phai thuc hién co khéac
nhau.
1.2.2.4. Pic diém cia rii ro trong qua trinh thue hién hop dong.

Kinh doanh X4 K dién ra trong moi truong dac biét phuc tap. Qua trinh thuc hién hop
d6ng bao gdm mot chudi cac bude nghiép vu ké tiép nhau va trong timg khau ciia qua trinh
nay, cac nhan t6 anh hudng va nguyén nhan giy rui ro xuat hién ngay cang nhiéu.

a. Rii ro trong qua trinh thue hién hop dong XNK xdy ra véi tin suit 16n hon thue
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hién hop dong trong nwéc

Trong qua trinh thyc hién hgp dong Xa K, nha kinh doanh phai luén dbi mat véi moi
truong kinh doanh day bién dong, kém theo d6 1a mudn van nguy co rui ro & tat ca cac linh
vuc hoat déng dién ra trong va ngoai nuéc. Cac nhan td anh hudéng, cac nguyén nhan chu
quan va khach quan ¢ ca trong nudc va nudc ngoai lam cho rui ro xay ra thuong xuyén hon
v6i tan suat 16n hon so voi kinh doanh trong nuée. Su xuét hién don dap, thudng xuyén cua
cac su cb bat loi c6 thé 1y giai bang su khac biét trong hé théng luat phap, van hoa kinh
doanh, chu thé trong quan hé hop dong, khoang cach dia 1y... 4 guyén nhan giy rii ro cang
nhiéu thi rai ro xay ra voi tan s6 cang 16n va nguoc lai. Viée rui ro xay ra thudng xuyén voi
tan s6 1on hon chinh 1a ddc diém ndi troi cua rii ro trong thue hién hop dong Xa K.
b. Rii ro xay ra véi mirc d nghiém trong hon

Khi d4 xay ra, rii ro thuong gay hiéu qua nghiém trong hon cho ngudi kinh doanh Xa K
vi hai 1y do. Mot 1a, gi tri cuia thuong vu Xa K thuong 16n hon so véi cac thwong vu kinh
doanh trong nuéc. Hai 13, qua trinh thyc hién hop dong Xa K thuong lién quan téi nhidu bén
hon nén khi xdy ra rii ro, ton that co thé tat ca cac bén cung phai ganh chiu. 4 6i mét cach
khac, mirc d6 nghiém trong hon dugc thé hién & pham vi anh hudng cua rii ro, ton that rong
16n hon.
¢. Rui ro da dang phirc tap hon

Dic diém nay xuat phat tir thyc té 1a cac nguyén nhan lam phét sinh rii ro trong kinh
doanh hoat dong ngoai thuwong vén di da dang va phirc tap hon so v6i hoat dong kinh doanh
thong thuong trong nudc. Do d6, rai ro trong thuc hién hop déng Xa K lién quan t&i nhiéu
linh vuc nhu van tai quéc té, thanh toan quéc té, bao hiém... Hon nita, dic trung cua hop
déng mua ban ngoai thuong 13 c6 yéu t6 nudc ngoai, thé hién & chii thé cua hop dong 1a cac
bén co quéc tich khac nhau hodc ¢ tru s¢ ¢ cac nude khac nhau, hang hoa la doi tuong cua
hop ddng thuong duoc di chuyén qua bién gidi qudc gia hodc tir khu vuce phép 1y nay sang
khu vuc phap 1y khac, dong tién tinh gia, dong tién thanh toan 1 ngoai té véi mot trong cac
bén, luit diéu chinh hop ddng hoidc co quan giai quyét tranh chap phat sinh tir hop dong ¢
yéu t6 nudc ngoai. Vi vdy rui ro xay ra trong qua trinh thuc hién hop ddng X4 K da dang,
phirc tap hon so voi hgp dong kinh doanh trong nudc.
1.2.2.5. Cac loai riii ro trong qua trinh thye hién hop dong XNK.

Cin cr vao céc tiéu thirc khac nhau trong qué trinh thuc hién hop dong ¢ thé phan rai

ro thanh cac loai sau:



a. Can ctr vao kha nang do lwong
- Rui ro ¢6 thé tinh toan dugc:.
- Rui ro khong thé tinh toan duoc:
b. Can ctr vao pham vi anh hwéng cia rui ro
- Rui ro co ban:
- Rui ro riéng biét:
¢. Cin ctr vao ngudn gdc phat sinh rai ro
- Rui ro do thién tai:
- Rui ro do tai hoa cta bién:
- Rui ro do céc hién tugng chinh tri, xa hoi:
d. Can ctr vao nguyén nhan gay ra rui ro
- Rui ro ¢6 nguyén nhan khach quan:
- Rui ro ¢6 nguyén nhan chu quan:
e. Cin cit vao nghiép vu ciia biao hiém
- Rui ro thong thudng duge bao hiém:
- Rui ro phai bao hiém riéng
- Rui ro loai trur:
1.2.2.6. Quan hé giira rii ro va hiéu qua thue hién hop dong XNK.
a. Hiéu qua thye hién hgp ddong XNK
b. Méi quan h¢ twong tic giira riii ro va hiéu qua thyc hi¢n hgp dong XNK
Rui ro ludn c6 tac dong ty 16 nghich véi hiéu qua thuc hién hop dong X4 K. Rui ro xay
ra dem theo thiét hai to 1on vé loi ich vat chat va phi vat chat. Do vay, khi rii ro da xay ra,
doanh nghiép s& tén kém thém cac chi phi dé xu 1y, khoanh ving rii ro, giam thiéu ton that,
chi phi phyc héi san xuat kinh doanh. Hi¢u qua thuc hién hop dong chi c6 thé dat dugc khi

doanh nghiép c6 bién phap phong ngira, han ché, giam thiéu rui ro.
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CHUONG 2.
RUI RO TRONG QUA TRINH THU'C HIEN HOP PONG MUA BAN
NGOAI THUONG CUA CAC DOANH NGHIEP VIET NAM

2.1. KHAI QUAT CHUNG VE HOAT PONG KINH DOANH XUAT NHAP KHAU
CUA VIET NAM TU PAU NHUNG NAM 1990 DPEN NAY.
2.1.1. Tinh hinh xuit khau hang ho4, dich vu.

4 hip do ting trudong xuit khau binh quin 18,4%/nim, nhanh hon téc do ting trudng
GDP khoang 2,6 lan; kim ngach xuat khau thoi ky 1991-1995 gip 2 — 2,5 lan so véi giai
doan 1986-1990; kim ngach xuat khau nam 2000 dat hon 14 ty USD, gan gip 6 1in ctia nam
1990. Kim ngach xuét khau hang héa nim 2007 1a 48.4 ty USD, bing 338% so véi kim
ngach xuat khau ctia nam 2000.

Co céu xuét khau dd duoc cai thién theo hudng ting cac mit hang ché bién, giam ty
trong cac san phém thd, tao ra mot s6 mat hang c6 khéi luong 16n va thi trudong tuong dbi
6n dinh, ty trong san pham ché bién di tang tir 8% vao nam 1991 1én khoang 40% vao nim
2000 va 50% vao nam 2003.

2.1.2. Tinh hinh nhap khau hang ho4, dich vu

a hap khéu, vé co ban da “phuc vu c6 hi€u qua cho phat trién san xuét va doi mai cong
nghé, thiic day nang cao chat lwong va sirc canh tranh cta hang hoa, dap ing nhu cu can
thiét cua doi séng”. Pén nam 2007, tu liéu san xuat hién chiém gén 92.5% kim ngach nhap
khau, trong d6 26.3% 1a may moéc thiét bi, 66.2% la nguyén nhién vat liéu (bang 2.6). Hang
tiéu ding chi chiém khoang 7.5% (ndm 1990 14 15%). a hap siéu giam ca vé gia tri tuyét doi
1An twrong d6i vao cudi nhitng nim 90 nhung bat diu ting manh trong thap ky 20 nay.

2.2. RUI RO TRONG QUA TRINH THU'C HIEN HQOP PONG NGOAI THUONG

Hon 20 nim d6i méi, m& ctra hoi nhdp viura qua cho théy nén kinh t& Viét 4 am néi
chung va hoat dong kinh doanh Xa K néi riéng di trai qua nhitng budc thang tram. Chinh
trong giai doan dau tién cua qua trinh hoa minh voi nén kinh té thé gidi, cac nha dau tu kinh
doanh X4 K nuéc ta da gip rit nhiéu rui ro.

Rui ro x4y ra ngay mot nhiéu trong kinh doanh Xa K ma chu yéu 1a xuét hién trong qua
trinh thuc hién hop déng da dé lai nhiéu hau qua cho nén kinh té ciing nhu cac doanh
nghiép. Gia ca hang hoa trén thi truong thé gidi 1én xudng that thuong, ty gia thudng xuyén

bién dong, di€u kién ty nhién khac nghiét, bao I, han han hoanh hanh & nhiéu noi, cac vu
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lira déo kinh té xdy ra lién tiép, su o tai nan hang hai, cudp bién gia ting, tranh chéap trong
qua trinh thyc hién hop dong ngay mot nhiéu, tinh trang non kém vé nghiép vu van 1 pho
bién & cac doanh nghiép kinh doanh X4 K, tit ca da cong hudng cung tac dong tiéu cuc toi
hi€u qua kinh doanh cua doanh nghiép.

2.2.1. Riii ro lién quan dén doi tic trong qua trinh giao dich, ky két hop déng ngoai
thwong

Trong qua trinh giao dich véi cac ddi tac, cac rai ro chu yéu thuong 1a do mot bén ¢
tinh lra ddo bén kia dé kiém céc khodn lgi. Con bén bi ltra thudng méc bénh cd tin, hon nita
lai chua biét cach str dung tét cac cong cu trong tay nhu co quan thuong vu Viét 4 am &
nudc ngoai, cac co quan giam dinh...

2.2.2. Riii ro trong viéc thue hién cic diéu khoan ciia hop dong ngoai thwong
2.2.2.1. Rii ro phat sinh trong viéc giao hang
a. Rii ro doi véi ngwoi Mua do ngwdi Ban vi pham nghia vu giao hang.

Rui ro trong viéc giao hang ctia hop dong thuong duge biéu hién dudi hinh thic giam sd
luong, thiéu hut vé trong luong, thé tich, mét hodc gidm gia tri thuong mai, quy cach phém chét
cta hang hoa khong diing v6i quy dinh trong hop dong.

Trong hgp dong mua ban ngoai thwong, nghia vu giao hang ctia nguoi ban dugc quy
dinh trong cac diéu khoan c6 lién quan nhu: tén hang, sb luong, chat lugng, thoi han giao
hang, dia diém giao hang, diéu khoan bao bi... Viéc nguoi ban vi pham mét trong cac dicu
khoan trén dugc coi la vi pham nghia vy giao hang.

b. Riii ro do nguwoi Ban vi pham nghia vu cung cap chimg tir lién quan dén hang hoa.

Trong mua ban ngoai thuong, chimg tir déng mot vai trd hét stc quan trong. 4 gudi ban
cd nghia vy phéi giao bd ching tir cho nguo1 mua diang thot han quy dinh trong L/C. Viéc
ngudi ban khong giao hodc giao cham chimg tir s& bi coi 1a hanh vi vi pham hop dong lam
anh huong dén quyén loi ciia nguoi mua. Khi @6 tranh chap phat sinh 14 diéu kho tranh khoi.

a hin chung, viéc ngudi ban khong giao ching tir cho ngudi mua mot 1a vi pham co ban
ctia ngudi ban vi nd 1am cho ngudi mua khong thé nhan duogc hang theo hop dong. 4 gudi
ban con bi coi 1a vi pham hop ddng néu viéc guri chimg tir hang hoa cham, dic biét 1a van
don, hay giri thiéu ching tir boi vi diéu nay s& gy trd ngai cho ngudi mua trong viée nhan
hang va str dung hang hoa gay thiét hai cho ngudi mua va vi thé din dén tranh chip giira cac

bén.
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2.2.2.2. Riii ro do sw bién ddng ciia gia cA.

Hoat dong X4 K chiu anh hudng rat 16n boi bién dong gia ca hang hoa trén thi truong
thé gidi, trong d6 quan hé cung cau c6 tic dong rat lon. Thuc tién cho thiy chi can c6 bién
d6i nho vé cung cau 1a co thé gy ra nhiing bién ddi to 16n vé gia ca. Luan van dd xem xét
dén mot s6 mat hang thong dung cta Viét 4 am nhu Gao, ca phé, xang dau, phan bén.
2.2.2.3. Riii ro phat sinh tir sy bién dong vé ty gia hdi doai.

Mic du linh vuc tién té & Viét 4 am, trong do ty gia hdi doai 1a mot mang quan trong,
van dang duoc coi 1a linh vyc dong voi nén kinh té thé gidi - dong tién chua ty do chuyén
ddi, tai khoan vén chua duoc tu do hoa - nhung day lai 1a linh vuc nhay cam nhét cua nén
kinh té. Su bién dong cua ty gia hdi doai c6 thé dem lai loi ich cho mot thuong vu XK va
gdy ra thiét hai cho thuong vu 4 K hodc nguoc lai. Tuy nhién sy bién doi qua nhanh cua ty
gi4 hdi doai ludn 1a nguy co rai ro 16n cho moi doanh nghiép kinh doanh Xa K.

2.2.3. Riii ro trong viéc thanh toan.

Thanh toan 1a nghiép vu quan trong va phirc tap trong qué trinh thuc hién hop dong
Xa K. Do d6, rai ro phét sinh trong nghiép vu nay 1a thuong xuyén xay ra. Mot trong nhiing
lo ngai nhét cia ngudi mua 13 thanh toan roi nhung khong nhin duoc hang héa nhu cam két,
lo ngai nhét clia ngudi ban 1a giao hang réi nhung khong thu duoc tién diy di, ding thoi
han va dia diém quy dinh.

Trong thyc tién hoat dong kinh doanh Xa K trong nhiing nim qua cuia cac doanh nghiép
Viét 4 am, ndi lo vé rui ro trong thanh toan quéc té ludn thuong truc. a6 phu thudc co ban
vao hai yéu té: sy yéu kém vé nghiép vu va y thirc thyc hién hop dong ciia phia dbi tac.

Dug tir phia nguoi ban, rii ro trong thanh toan thudng biéu hién & viéc:

- 4 guoi mua vi pham nghia vu thanh toén, tirc 1a khong mé L/C, hodc mo L/C khong
dung véi quy dinh ctia hop dong (trong truong hop thanh toan bang L/C) hodc ngudi mua
khong tra tién hay tra thiéu tién hang (trong truong hop ap dung cac phuong thirc thanh toan
khéac nhu TTR, Open account (m¢ tai khoan...)

- 4 gudi mua gia mao chimg tir nhan hang dé dwoc nhin hang ma khong phai thanh toan

- B6 chug tir hodc L/C c6 sai s6t nhung ngudi ban khong phat hién ra dé chinh sira kip
thoi

Pung tir phia ngudi mua, riii ro trong thanh toan thuong biéu hién 6:

- 4 guoi ban vi pham nghia vu giao chtng tir: khong giao chimg tir cho ngudi mua (do
nguoi ban khong giao hang), hodc nguoi ban giao ching tr khong phu hop, ngudi mua
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khong thé nhan duoc hiang ma van phai tra tién.

- 4 guoi ban 1ap b chimg tir gia dé lay tién ma khong phai giao hang.
2.2.4. Rii ro trong qua trinh chuyén ché, giao nhan hang hoa XNK.

Sau khi hop dong mua ban duoc ky két, ngudi ban thuc hién viée giao hang, tic 1a hang
hoa dugc van chuyén tr nudc ngudi ban sang nudc ngudi mua. DE cho qua trinh van
chuyén d6 bit dau dugc, tiép tuc duge va két thuc duoc, tirc 1a hang héa dén tay nguoi mua
duoc, can phai thuc hién hang loat cac cong viéc khac li€n quan dén qua trinh chuyén cho
nhu: dong goi, bao bi, luu kho, dua hang ra cang, lam cac thu tuc giri hang, xép hang 1én
tau, d& hang ra khoi tau va giao cho ngudi nhan... 4 hitng cong viée trén dugc goi chung 1a
giao nhan hang hoa.

Thong thuong van tai qudc té 13 khau dai nhét trong qua trinh thuc hién hop dong X4 K,
dic biét 1a hop dong giita cac thuong nhan & cac nudc cach xa nhau vé dia 1y. Viéc van
chuyén hang héa Xa K c6 thé duogc thuc hién bang nhiéu phwong thirc nhu van tai hang hai,
hang khong, duong song, duong sit, van tai bang 6t, container va van tai da phuong thirc.

Trong cac phuong thirc vén tai, chuyén chd hang hoa bang duong bién chiém téi 80%
khéi lwong van chuyén qudc t& do van tai dudng bién c6 niang luc van chuyén 16n, thich hop
cho viéc chuyén ché hau hét cac loai hang hoa dic biét 1a hang roi co gia tri thap va cudc
phi van tai dudng bién thap so voi cac phuwong thirc khic. Tuy vy, van chuyén hang hoa
bang duong bién lai 1a khau hay xdy ra rui ro.

Trude sy khac nghiét ciia diéu kién ty nhién, chuyén ché hang héa bang duong bién
ludn phai doi mat véi rii ro, thién tai, tai nan bat ngd, gay ra nhitng tham hoa khong luong.

Rui ro, tai nan su c¢d trén bién gay thiét hai cho tat ca cac bén c6 lién quan bao gom: cha
hang (nguoi ban, nguoi mua), hang bao hiém va chi tau. Rui ro trong qué trinh chuyén ché
hang héa X4 K 1am tang chi phi kinh doanh va tham chi trong nhiéu trudng hop x4o tron
hoat dong kinh doanh cta doanh nghiép.

2.3. NGUYEN NHAN GAY RUI RO TRONG QUA TRINH GIAO DICH, THUC
HIEN HOP PONG XUAT NHAP KHAU

Rui ro trong qua trinh thyc hién hop dong Xa K 1a nhiing tai hoa bat ngo xay ra trong
qua trinh thuc hién hop dong, gy ra thiét hai, ton thit, mit mat cho cac bén trong qua trinh
thuc hién cac hoat dong kinh doanh X4 K.

Thuc hién hop dong X4 K nhu di khang dinh & trén, 1a mot qua trinh phirc tap, doi hoi
nhidu nd luc, cd ging cua cac bén tham gia. C6 thé noéi, su phuc tap trong qua trinh thuc
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hién hop dong da tao nén mot dic trung hét strc co ban cia kinh doanh X4 K, d6 1a kinh
doanh X4 K luén tiém 4n céc nhan t6 va nguyén nhan 1am gia tang rui ro. Didu nay xdy ra
do trong qua trinh thue hién hop dong, cac bén d6i tac it c6 co hoi lam viée, gip g& truc tiép
v6i nhau, c6 nhiing sy bit dong vé ngdn ngir, vé vin hoa. ..

2.3.1. Nguyén nhan rii ro tir mdi trudong chinh tri, phap luit quoc té

2.3.1.1. Anh hwéng ciia méi trwong chinh tri quoc té

Trong giai doan 1990 dén nay, trén chinh truong thé gidi xay ra nhiu su kién dang ghi
nhd, anh huéng téi kinh doanh Xa K ciia Viét 2 am va cac qudc gia c6 lién quan. Sy kién
mo man gy chin dong toan cdu 13 su sup d6 cua hé théng XHCA ¢ Lién X6 va Dong Au
dau thap ky 90. Trudc d6, mau dich dugc thuc hién chu yéu véi cac nude thude khdi SEV,
quan hé hop dong thuong 13 quan hé anh em “lot sang xudng nia” nén cac hop dong di ky
két ma khong thyc hién dugc thi cling khong thanh van dé séng con dbi véi sy ton tai cia
doanh nghiép. biéu nay tao tdm ly i lai, thiéu trach nhiém cua cac doanh nghiép ngoai
thwong Viét 4 am trong qua trinh thyc hién hop dong véi cac ban hang Lién X6. Sau khi
Lién X6 va Dong Au tan rd, Viét 2 am bi ¢6 1ap trén vii dai chinh tri. Quan hé¢ thuong mai
v6i cac ban hang truyén thdng trd nén xau dan di. Trong hai ndm 1990 - 1991, XK giam
13,2% tir 2,4 ty USD (1990) xudng 2 ty USD (1991), a K giam 15,1% tir 2,75 ty USD
(1990) xudng con 2,34 ty USD (1991). Thém vao d6, quan hé kinh té vdi My chua dugc mo
rong cling 1a mgt rao can 16n cho viéc thiét lap cac quan hé thuong mai méi.

Chinh truong thé gidi tiép tuc chao déo khi Iran - Iraq chinh thirc tuyén bd chién tranh
nam 1991. Tir d6 t6i lac My danh Iraq thi Iraq khong thoat khoi vong vay cam van ciia My
nén luong hang XK ctia Viét 4 am sang thi truong nay hét st kiém ton, chu yéu 1a trao d6i
& cap chinh phii vé mat hang gao. Cac hop dong khi duoc thyc hién ciing gap nhiéu nguy co
rui ro do stc ép chinh tri tir phia M§.

a hitng bat 6n chinh tri lién tiép xay ra & khu vyc Trung Dong, tai dau cia thé gidi, dic
biét 14 nhitng dién bién ciia cudc chién tranh ddm mau giira Palestine va Israel da kéo dai
trong nhiéu nim qua lam gia dau thé gi6i lién tiép ting giam dot ngdt, anh huong khéng nhod
t61 hidu qua thuc hién cac hop ddng Xa K xing dau cta Viét 4 am.

Gan day nhét, ca thé gidi bang hoang trude sy kién ngay 11 thang 9 nim 2001 & My. Su
kién nay anh hudng sau sic dén tinh hinh kinh doanh Xa K giita My va cac qudc gia khac
trén thé gidi trong d6 c¢6 Viét 4 am. Thém vao d6, cudc tin cong tra dila cuia My va dong
minh vao ché do Taliban ¢ Afganistan ciing 1am gia ting nguy co rui ro cho thyc hién hop
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doéng Xa K voi nude nay va khu vuc 1an can. Céc chi phi cho viéc thuc hién hop dong tang
vot vi gio day, cudc chuyén chd tdng cao do céc chu tau va nguodi thué tau, nguoi XK va
ngudi 4 K phai can nhic toi viéc mua bao hiém rui ro chién tranh. 4 goai ra, cic doanh
nghiép kinh doanh X4 K con phai d6i mit véi nguy co rai ro cim giit hang, tau khi hang va
tau di qua cac vung bién thudc dia phan cia cac nude tham chién.

Tom lai, moi truong chinh tri qudc té ludn bién dong kho ludng, dem theo né nhirng
nguy co rui ro cao va mang nhiéu sic thai khac nhau, anh huéng t6i thyc hién hop ddng cua
cac doanh nghiép kinh doanh X4 K.
2.3.1.2. Riii ro phat sinh tir sw khac biét trong hé thong luit phap qudc té.

Su khac biét gitra cac hé théng luat phéap cua cac nudc 1a mot trong nhirng nguyén nhan
gdy ra rui ro trong viéc thuc hién hop dong mua ban ngoai thuong. 4 gudn luét ap dung cho
hop ddng mua ban ngoai thuong rat nhiéu, bao gom: diéu udc qubc té vé ngoai thuong, luat
qudc gia, tap quan qudc té vé thuong mai, 4n 1é va hop dong mau. Viéc lya chon ngudn luat
nao duge ap dung cho quan hé hgp dong 1a do cac bén hoan toan tuy do thoéa thuan. Tuy
nhién, trén thyuc té, bat ky thuong nhan nao ciing mudn ap dung nguén luat nudce so tai do ho
cho rang ngudn lut d6 bao vé tot nhat quyén loi cua ho. Do dé, trong trudng hop khong c6
diéu wéc qudc té, cac bén thuong tranh chap trong thoa thuan luat ap dung. 4 éu khong bén
nao chiu nhuong bd, ho co thé lua chon luat cta nudc thir ba. Day chinh Ia nguén géc co
thé dem lai rai ro do khong phai bao gio cac bén ciing hiéu biét cin k& luat phap cia nudc
thit ba ¢6. Hon nita, cach giai thich, ap dung nguodn luat d6 ciing khac nhau & cac nudc khac
nhau.

Chu thé ciia hop dong ciing 1a mot trong nhiing nguyén nhan 1am gia ting rui ro trong
qua trinh thuc hién hop dong Xa K. Thong thudng, trong hop dong mua ban qudc té, cac
bén co quéc tich khac nhau hoac try s¢ giao dich ¢ cac nudc khac nhau. biéu nay dan t6i
dia vi phap 1y cua cac c4 nhan va to chirc tham gia quan hé hop dong ciing khac nhau. Vi
du, mdt cong dan Viét 4 am du 18 tudi va co nang lyc hanh vi dan su dﬁy du c6 thé tré
thanh thuong nhan néu dang ky kinh doanh. Trong khi d6, 1a mot cong dan My, nit phai du
19 tudi, nam du 21 tudi thi méi co diéu kién dé tré thanh thwong nhan. Cac thuong nhan
mang qudc tich Viét & am phai thanh 14p doanh nghiép thi méi duge ky két hop dong X4 K,
con & Chau Au cac c4 nhén, t6 chirc chi can co ding ky kinh doanh 1a du. 4 hu vay, chu thé
ctia hop ddéng Xa K co thé hop phép theo luat ciia nude ndy nhung lai khong hop phap theo
luat cta nudc khac. Trong truong hop hop dong duoc ky két thi hop dong s& vo hiéu va néu
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hai bén khong nam viing diéu nay thi rti ro c6 thé phat sinh vi hgp dong mot khi da vo hicu
thi khi c6 tranh chép xdy ra, thi€t hai cho bén nao, bén do phai ty ganh chiu.
2.3.2. Nguyén nhin rui ro tir moi trudng tu nhién.

Trong nhitng nim cudi cung cua thé ky 20, tinh hinh thoi tiét bién dong that thuong &
nhiéu noi trén thé gi6i trong d6 c6 Viét 4 am. Sy tan pha thién nhién cua con ngudi di bj tra
gi4 bang su ndng 1én cua trai dt, bang bio 18, ngdp Ung, han han, chdy ring, dong dat, ndi
lira... Cac hién tuong thién nhién bit thudng xay ra ngdy cang nhiéu, murc do6 thiét hai ngay
cang 16n.

Khodng cach dia 1y ciing 1a mot trong cac yéu td co tinh chat ty nhién phét sinh rui ro.
Trong qué trinh thuc hién hop dong X4 K, hang héa thuong duge di chuyén qua bién gidi
quéc gia. Khoang cach dia 1y cang 16n, nguy co rii ro cang cao va nguoc lai. Chuyén ché
hang hoa giira cac qudc gia chi yéu dugc thyc hién bang dudng bién (chiém khoang 80%).
Trong qua trinh chuyén chd bang dudng bién mudn van rui ro rinh rip, de doa nguoi kinh
doanh X4 K va san sang giang nhiing tai hoa 1én dau ho.

2.3.3. Nguyén nhan rii ro chinh sich quén Iy va co ché diéu hanh XNK.

Dai hoi 1an tht IX cia DPang dd khiang dinh ndi dung co ban cua chinh sach ngoai thuong
trong 10 nam t6i 1a: “nd lyc gia ting téc do tang truong XK, chuyén dich co cau XK theo
huéng nang cao gia tri gia ting, gia tang san pham ché bién va ché tao, cic loai san pham co
ham lugng cong nghé va chit xam cao, thuc déy XK dich vu; vé a K, chu trong thiét bi va
nguyén vt liéu phuc vu san xuét nhat 1 cong nghé tién tién, bao dam can can thuong mai &
mirc hop 1y, tién t6i can bang kim ngach Xa K; m¢ rong va da dang héa thi trudng va
phuong thirc kinh doanh, héi nhdp thing loi vao kinh t& khu vuc va thé gioi”. Tuy nhién,
bén canh nhiing nd luc vuot bac, van con tdn tal nhiéu han ché, bat cap trong chinh sach
quan 1y va co ché diéu hanh X4 K. Diéu nay giy ra khong it khé cho cac doanh nghiép va
hau qua 1a doanh nghiép phai ganh chiu nhiing riii ro, ton that khong dang co.

Bén canh su quan 1y cia co quan chitc nang va bo chuyén nganh cia Viét 4 am, hang hoa
X4 K ciia cac doanh nghiép Viét 4 am con chiu sy quan 1y cta chinh sach va co ché Xa K
clia cac nude doi tac. Vi vay, viée khong thé ludng trude nhimng thay doi dot ngot trong co
ché chinh sach quan ly Xa K ciia cac nuwdc ban hanh ty né da ham chira nhitng nguy co rui
ro vO cung to 1on.

2.3.4. Nguyén nhén rui ro tir méi trwong canh tranh.
Trong bdi canh hoi nhap kinh té ngay cang dién ra siu rong, cac doanh nghiép Xa K cia
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Viét nam dang ding trudc nhiing co hodi va thach thirc méi. Cudc canh tranh trén ca thi
truong noi dia 1an thi trudng nudc ngoai ngly cang tré nén gay gat. V4i sy xuat hién ngay
cang dong cua cac ddi thu canh tranh, doanh nghiép dang phai chiu sirc ép canh tranh tir
nhiéu phia.

2.3.5. Nguyén nhan riii ro tir yéu kém trong ning luc quan ly va trinh d9 chuyén mén

Day 1a yéu t6 anh hudng chu quan giy rui ro thuong xuyén nhat cho qué trinh thyuc hién
hop ddng X4 K ciia cac doanh nghiép Viét 4 am. 4 dng lyc quan 1y va trinh d6 chuyén mon
clia can b diéu hanh hoat dong kinh doanh Xa K duoc hinh thanh tir 3 yéu t6:

- Kién thtrc duge dao tao, hoc tap va rén luyén trong nha trudng.

- Qua trinh san xuat, di sdu, tim toi trong thuc té san xudt - kinh doanh.

- 4 ang khiéu bam sinh.

Ca 3 yéu td nay ¢ Viét 4 am vira thiéu lai vira yéu.

2.3.6. Cac nguyén nhén xuit phat tir cac yéu t6 khac

Thir nhdt, 1am gia tang rii ro trong qué trinh thuc hién hop dong X4 K 1a viéc giao dich,
trao d6i thong tin thuong qua phwong tién trung gian.

Thir hai, chuyén tién va thanh toan qudc té ciing 13 nhan té anh huong va nguyén nhan
lam gia tang rui ro..

Thir ba, nhan t6 anh huong va nguyén nhan khac song ciing khong kém phan quan trong
lam gia tang rui ro 1a tranh chap va giai quyét tranh chap trong qua trinh thuc hién hop
dong.

2.4. PANH GIA TAC PONG CUA RUI RO POI VOI DOANH NGHIEP KINH
DOANH XUAT NHAP KHAU VIET NAM.

2.4.1. Nhirg tac dong chinh ciia riii ro doi véi doanh nghiép kinh doanh xuét nhap
khau

Rii ro xay ra dem theo nhiing tic dong tiéu cuc cho doanh nghiép Xa K. Tac dong dé
thdy nhat va ciing thuong xuyén nhat 1 doanh nghiép bi thua 15 trong thuong vu d6. Mot tac
dong chu yéu nita cta rai ro, ton thit di v6i doanh nghiép 13 nhiing thiét hai vé con ngudi
va uy tin doanh nghiép. Tac dong thir ba cac doanh nghiép Viét 4 am thuong gip 1a gian
doan, dinh tré hoat dong san xuét kinh doanh.

2.4.2. Mot s6 nhan xét rit ra tir viée danh gia rii ro ddi véi viéc thuwe hién hop dong
ngoai thuwong.

Qua nghién ciru vé thyc trang rui ro trong qué trinh thuc hién hop déng X4 K cua céc
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doanh nghiép Viét 4 am tir nim 1990 dén nay, c6 thé rit ra mot s6 nhan xét vé cac nhan t6
anh hudng va nguyén nhan gy rui ro trong thuc hién hop dong Xa K cua cac doanh nghiép
Viét 4 am nhu sau:

a) Moi truong tu nhién ludn 1a nguy co tiém an tic dong truc tiép hodc gian tiép t6i qua
trinh thyc hién hop dong.

b) Mai trudng chinh tri budc sang giai doan méi, khong con su dbi dau giira hai phe Tu ban
chu nghia va Xa hoi chu nghia nhung van ludn chtra dung rui ro cao do bit déng chinh trj,
sac toc, loi ich, hé tu tuong... gy can tré cho thyc hién cac hop déng da ky két.

¢) Thuc hién hop déng X4 K ludn chiu sy kiém soat chit ch& boi co ché diéu hanh, chinh
sach ciia Chinh phu. Chinh sach khong 13 rang, co ché yéu kém khong thong nhét, hay thay
d6i 1a mot trong nhimng cin nguyén cua rii ro ma doanh nghiép phai ganh chiu. Day 1a nhan
td kho du béo, né tranh va khong dugc bao hiém rui ro.

d) Hoi nhap va canh tranh qudc té 1a xu hudng tit yéu cho cac doanh nghiép Xa K Viét
a am song mdi trudng canh tranh ngay cang quyét liét, stirc ép canh tranh ngay cang gia ting
khién cho hoat dong kinh doanh X4 K ngay cang trd nén bat dinh.

e) Yéu té con nguoi ludn dong vai trd quyét dinh trong qué trinh thyc hién hop dong. Su
yéu kém trong ning lyc chuyén mon, trinh d§ quan ly, thiéu thong tin, ké hoach, chién luoc
kinh doanh dai han, sach lugc cu thé 1am cho doanh nghi¢p khong luong trude, dy doan
duogc cac rii ro dang tiém an.

f) Tinh hinh thi truong, mit hang, cung cau, gia ca bién dong that thuong 1a mot thach thirc
16n cho kinh doanh Xa K.

g) Su tdng giam gia tri dot ngodt cua déng ndi t& va mot sb ngoai t¢ thuong st dung trong
giao dich ngoai thuong lam cho céc chi tiéu hi¢u qua thay doi thuong xuyén, giy kho khin
cho hach toan kinh doanh Xa K.

h) Ban hang khong thu dugc tién hang day du, ding han, tra tién khong nhan dugc hang 1a
nhimng rui ro ma doanh nghiép Viét 4 am thudng xuyén gip phai.

i) Chuyén cho hang hoa X4 K bang duong bién, bén canh nhiing wu diém cta no, con lam
gia tang rui ro do thién tai, tai nan, sy ) hang hai, cudp bién.

k) Tranh chap kién tung phat sinh tir vi pham hop dong va khong thong nhat noi dung hop
dong gay nhiéu rai ro cho doanh nghiép, lam cho doanh nghiép mét uy tin, thdi gian, tién
bac, mat ban hang, thi truong va bo 16 thoi co kinh doanh.

m) Gia nhiap WTO vira 12 co hodi nhitng ciing vira 1a thach thie ddi v6i cac doanh nghiép
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Viét 4 am khi buéc ra bién 16n v&i nhiéu “cam bﬁy” hon, nhiéu “rai ro” hon.

Toém lai, nhin vao thyuc trang kinh doanh X4 K hon 10 nim qua, co thé théy rui ro luon
thuong truc, de doa qua trinh thyc hién hop déng noi riéng, téi hoat dong kinh doanh cua
doanh nghiép va toan bd nén kinh té néi chung. Mic du dd c6 nhiéu bién phap duoc hinh
thanh dé d6i pho véi rai ro nhung rii ro van xay ra do tinh chit bat ngd va khong thé dinh
lwong chinh xac duge cua nd. Pidu ndy cang budc cac doanh nghiép ludn phai tim toi cac
bién phap han ché mot cach hiru hiéu nhimg rui ro dang xay ra ngay mot phuc tap trong

thyc hién hop dong Xa K.
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CHUONG 3.

MOT SO BIEN PHAP PHONG NGUA VA HAN CHE RUI RO
TRONG QUA TRINH THU'C HIEN HQOP PONG XNK

3.1. SU CAN THIET CUA CAC BIEN PHAP PHONG NGUA VA HAN CHE RUI RO
TRONG THU'C HIEN HQP PONG NGOAI THUONG.
Han ché rui ro trong qua trinh thue hién hop dong X4 K 1a viéc 1am hét strc can thiét dbi

v6i an toan trong kinh doanh ciia doanh nghiép. Céc bién phap han ché rai ro khong nhitng
dam bao hi€u qué kinh doanh cua mdt thuong vu ma con dam bao cho sy ton tai va phat
trién cta doanh nghiép. Sy can thiét phai thiét lap cac bién phap han ché rui ro dugc thé
hién & cac mat sau :

Mot 1a, muc tiéu cua moi doanh nghiép khi thuc hién hop déng X4 K 14 nhim thu dugc
loi nhuén t6i wu, tic 1a mire loi nhudn cao nhat dat duoc khi dam bao duge cac muc tiéu
khac. Dé dat dugc loi nhuan cao, doanh nghiép phai tién hanh dong thoi hai bién phéap: thi
nhat 13 ting doanh thu, thr hai 1a giam chi phi. Tang doanh thu thudng doi hoi phai ting quy
mod ciia hop dong (cling co truong hop ting doanh thu nhd vao bién dong cua ty gia song
doanh nghiép hoan toan bi dong trong tinh huéng nay), dén lugt n6 viéc ting quy mo lai
ham chira nhitng nguy co rai ro 16n hon cho qué trinh thuc hién hop dong. Do d6, cach thi
hai 1a giam chi phi, trong d6 c¢é cac chi phi xtr Iy rui ro, t6n thét, to ra chii dong hon va dem
lai hiéu qua kép cho doanh nghiép la giam chi phi va tdng d§ an toan trong kinh doanh. Vi
vay, tat yéu phai c6 bién phap han ché riii ro, ton that.

Hai 1a, an toan trong kinh doanh la yéu cau thiét thuc cho su phat trién bén viing cua
doanh nghiép trén thi trudng ddy nguy co rui ro, bat tric. Mudn an toan can phai giam thiéu
rii ro ¢ thé tac dong toi doanh nghiép. Pé lam duoc didu nay, doanh nghiép khong con
cach nao khac ngoai viéc thiét 1ap cac bién phap han ché cho tirng nhom rui ro tiy thude vao
muc do nghiém trong cta nd.

Ba 14, rui ro, ton thét gay thiét hai nang né vé tai san, con nguoi va doi khi doanh nghi¢p
phai chiu trach nhiém phép 1y vé san pham ddi voi khach hang ma nhiéu khi trach nhiém
phap 1y nay con gay hau qua nghiém trong hon ca nhiing thiét hai vé tai san. Han ché rui ro
cling gop phan ting uy tin doanh nghiép trén thi truong. Mot doanh nghiép lam an hiéu qua,
khong lién quan dén cac vu lira déo, tranh chap s& d& dang tiép can ngudn vén va mé rong
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quan hé kinh doanh. Thong qua d6, cong viéc kinh doanh ctia doanh nghiép dién ra troi
chdy, dé dang hon.
3.2. CAC BIEN PHAP PHONG NGUA, HAN CHE RUI RO TU PHiA DOANH NGHIEP.

Thue trang phd bién cia cac doanh nghiép Viét 4 am hién nay 1a chua quan tim dung
mirc t6i rii ro va cic bién phap han ché chung. Do vay, doanh nghiép Viét 4 am chi tap
trung vao mot sb bién phéap co tinh truyén thdng nhu mua bao hiém hang héa X4 K, ap dung
cac bién phap an toan trong ky thuat to chirc thuc hién hop dong, dio tao boi dudng chuyén
mon cho can bd.

3.2.1. Xay dung va hoan thién chién lwgc kinh doanh XNK.

Ké hoach hoa chién lugc kinh doanh Xa K 1a qué trinh phan tich, nhan dinh cic ngudn
luc bén trong va bén ngoai doanh nghi¢p dé dua ra chién lugc nham tién hanh mét cach co
hé thdng cac khau trong hoat dong kinh doanh ciia doanh nghiép trong suét thoi gian dai.
Hoan thién ké hoach chién Iwgc kinh doanh X4 K bao ham ndi dung xay dyng chién Iuoec,
thue hién chién luoc, giam sat va diéu chinh chién luoc kinh doanh.

Véi ¥ nghia nay, chién luoc kinh doanh Xa K gitip doanh nghiép dinh hudng duoc muc
tiéu, co clu tdi wu nguén luc dé dat duge muc tiéu do, déng thoi cong tac giam sat ludn
duoc chu trong, tir do 6n dinh ban hang, on dinh thi truong, luon chu dong trong han ché
phong ngtra t6i da rui ro ¢ thé xay ra trong qua trinh thyc hién hop dong X4 K.

Hoach dinh chién lugc kinh doanh néi chung va chién luwoc kinh doanh X4 K noi riéng,
cac doanh nghi¢p thuong dua trén phan tich SWOT, thong qua d6, doanh nghiép kinh doanh
X4 K nhan biét dugc nhimng co hoi, thach thirc, diém manh, diém yéu ctia minh trong viéc
thue hién cac thuong vu qudc té, théng qua thuc hién cic hop dong Xa K. Thong qua viée
nhan biét duoc cac thach thirc, cac doanh nghiép Xa K s& ludng trude duoc nhirng rii ro va
c6 phuong an chu dong phong tranh rui ro c6 hi¢u qua.

3.2.2. Piy manh cong tac di bao bién dong mdi trwong kinh doanh qudc té

Dé 1am duoc diéu nay, doanh nghiép can xiy dung hé thong thong tin & ca hai cip:

Cép doanh nghiép: doanh nghiép can giai quyét ba van dé

—  Thu hut dugc nhan vién c¢o trinh d§ chuyén mén cao, biét thu thap, khai thac, téng

hop, phén tich va xtr ly thong tin.

— Trang bi may méc thiét bi, cong nghé cho thu thap, luu trix, xtr Iy thong tin

—  Hoan thién co ché quan 1y, diéu hanh vé thu thap tim kiém va bao mat thong tin.

22



Cép nganh hang: doanh nghiép can tham gia vao cac hiép hoi nganh hang dé tao ra su
lién két thong tin giita cic doanh nghiép ciing nganh.
3.2.3. Bao hiém hang h6a XNK

Rui ro trong kinh doanh X4 K hau hét phat sinh trong qua trinh thuc hién hop ddng
nhung trong rat nhiéu trudng hop mam mdng cua rui ro lai phoi thai ngay tir khi dam phan,
ky két do nhitng so héd cia cac diéu khoan quy dinh trong hop dong. Chinh vi vdy, bién
phap chu dong phong tranh riii ro, ton that trong thuc hién hop dong Xa K hiéu qua nhét
chinh 13 dua vao hop ddng cac diéu khoan han ché rui ro.

4 guoi ta co thé lya chon bao hiém cho rai ro v6i nhimg cach nhu: Bao hiém hang hoa,

Bao hiém ri ro ty gia
3.2.4. Cac bién phap vé t6 chirc va k¥ thuit thuc hién hgp dong
3.2.5. Nang cao nang lwc quan ly va chuyén moén, nghiép vu
3.3. MOT SO KIEN NGHI POI VOI NHA NUOC.

Trong mdi truong kinh doanh X4 K day rui ro, bat tric nhu hién nay, dé cac doanh
nghiép c6 thé tién hanh hoat dong kinh doanh mét cach an toan nha nudc can ting cuong
vai tro dinh hudng, quan 1y giam sat song song v6i hoan thién co ché chinh sach nham tao
mdi truong kinh doanh thong thoang va 6n dinh.

3.3.1. D6i méi hoan thién chinh sach quan 1y va co ché diéu hanh kinh doanh XNK

- Ban hanh cé4c quy dinh chi tiét hon vé tha tuc Hai quan, quy dinh 16 rang vé ty 1¢ kiém
tra, mién kiém tra, phan dinh r6 rang trich nhiém cta Hai quan trong viéc ra quyét dinh
thong quan, nop thué, kiém tra sau thong quan...

- Loai bo nhirng quy dinh khong rd rang, chong chéo, mau thuan nhau dé gitip doanh
nghiép khong phai ling ting trong viéc quyét dinh tun thu vian ban phéap luat nio.

- 4 Ang cao hiéu qua cap han ngach ty dong bang cach thiét 1ap kénh thong tin chinh xac
dé Bo Cong thuong nam dugce tinh hinh str dung han ngach cua doanh nghiép.

- P6i méi quan diém, tu duy, nhan thirc, ning cao pham chét dao dirc can bd cong chirc,
tir 46 cai tién cong tac nhan sy ctia bd may hanh chinh cdng kénh, thiéu ning lyc, bao thu,
quan liéu ctra quyén.

- Quan Iy chat ché mot cach hop 1y cac ddu mbi budn ban quéc té.

- Co su phan biét mirc d§ quan ly vdi tung loai kinh doanh nganh hang khac nhau.

3.3.2. Phat trién thi truong biao hiém manh va canh tranh cao
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KET LUAN

Qua trinh thyc hién hop ddng Xa K bao gid ciing 1 qua trinh gian nan, vét va, nhiéu thir
thach. 4 6 gian nan, VAt va & su phtc tap riéng cé cua hoat dong kinh doanh X4 K, nhiéu tht
thach ¢ nhitng nguy co rui ro ludn tiém an trong timg khiu cia qua trinh thyc hién hop
ddng.

Qua nghién ctru 1y ludn va thuc tién rii ro trong qua trinh thuc hién hop dong X4 K, ¢o
thé khang dinh sy ton tai khach quan hét sirc da dang, phuc tap cta rai ro xdy ra khi thuc
hién hop ddng. 4 hitng bién dong vé gia ca, sy thay doi vé chit luong, sb luong, nhitng rai
ro trong thanh toan, van tai, nhitng nguy co rui ro tr moi trudng tu nhién, chinh tri, moéi
truong canh tranh, nhirng thay d6i vé co ché chinh sach diéu hanh kinh doanh X4 K cuia nha
nuée, nhitng yéu kém trong ning lyc chuyén mon nghiép vu, tat ca cing hoa quyén, dan xen
vao nhau tao thanh mot méi trudong kinh doanh Xa K ngay cang trd nén bat dinh.

Tuy vay, kinh doanh X4 K van 1a linh vuc kinh doanh day hap din néu doanh nghiép
biét cach phong ngira, han ché rai ro. Thyc té phirc tap, da dang cua rii ro trong qué trinh
thue hién hop dong X4 K doi hoi phai c¢6 su phdi hop tich cuc giita doanh nghiép va nha
nude. 4 ha nude can quan tim t6i cac giai phap vi mo con doanh nghiép nén tap trung nhiéu
hon ti cac giai phap vi md mang tinh chat nghiép vu, to chirc, quan 1y.

Rui ro d4, dang va s& mai tiém 4n song hanh véi qua trinh thyc hién hgp dong Xa K. Do
d6, khong thé ké hét nhitng rii ro di xay ra va cang khong thé du doan duoc chinh xéac
nhimg rii ro s& xdy ra. Hy vong rang ludn vin nay di dua ra duoc bt tranh khai quat kha
day du va toan dién vé rui ro cua cac doanh nghiép X4 K Viét 4 am hon mot thap ky qua va
mot s6 bién phap han ché phong ngira hitu hiéu rui ro c6 thé xay ra trong qua trinh thuc hién
hop dong. Qua d6, luan vin d gop mot phan du 1a nhé bé trong viéc nhin nhan mot van dé

con dang bo ngo, chua dugc sy quan tdm cua nhi€u nguoi.
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