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Më ®Çu 
1. Lý do chän ®Ò tµi 

§øng tr−íc nh÷ng yªu cÇu cña sù nghiÖp ph¸t triÓn gi¸o dôc trong thêi kú c«ng 
nghiÖp hãa, hiÖn ®¹i hãa (CNH-H§H) ®Êt n−íc ®éi ngò gi¸o viªn vµ c¸n bé qu¶n lý 
(CBQL) gi¸o dôc cßn nhiÒu h¹n chÕ, bÊt cËp. C¬ cÊu gi¸o viªn mÊt c©n ®èi gi÷a c¸c 
m«n häc, bËc häc, c¸c vïng miÒn. ChÊt l−îng chuyªn m«n nghiÖp vô cña ®éi ngò nhµ 
gi¸o cã mÆt ch−a ®¸p øng ®−îc yªu cÇu ®æi míi gi¸o dôc. §éi ngò CBQL cßn thiÕu so 
víi ®Þnh møc, sè l−îng CBQL cã tr×nh ®é chuyªn m«n trªn chuÈn ®−îc båi d−ìng vÒ 
nghiÖp vô qu¶n lý, lý luËn chÝnh trÞ tõ trung cÊp trë lªn cßn thÊp. TÝnh chuyªn nghiÖp 
cña ®éi ngò CBQL gi¸o dôc ch−a cao, tr×nh ®é vµ n¨ng lùc ®iÒu hµnh qu¶n lý cßn h¹n 
chÕ, ®Æc biÖt trong tham  m−u, chØ ®¹o vµ tæ chøc thùc hiÖn cßn yÕu kÐm. Kh¶ n¨ng 
thÝch øng víi bèi c¶nh héi nhËp vµ ph¸t triÓn cßn ch−a ®¸p øng. C«ng t¸c qu¶n lý gi¸o 
dôc cßn kÐm hiÖu qu¶ vµ chËm ®æi míi c¶ vÒ t− duy vµ ph−¬ng thøc qu¶n lý. 

Tõ nh÷ng thùc tr¹ng trªn ®S cã nhiÒu c«ng tr×nh khoa häc ®−a ra ®−îc c¬ së lý 
luËn vµ thùc tiÔn vÒ x©y dùng vµ ph¸t triÓn ®éi ngò CBQL gi¸o dôc ®¸p øng yªu cÇu 
ph¸t triÓn gi¸o dôc trong thêi kú c«ng nghiÖp hãa, hiÖn ®¹i hãa ®Êt n−íc. 

ë bËc gi¸o dôc tiÓu häc, häc sinh ®−îc gi¸o dôc vÒ ®¹o ®øc, trÝ tuÖ, thÓ chÊt, 
thÈm mü vµ c¸c kü n¨ng c¬ b¶n h×nh thµnh nh©n c¸ch con ng−êi ph¸t triÓn toµn 
diÖn. Trong hÖ thèng gi¸o dôc quèc d©n, tr−êng tiÓu häc lµ ®¬n vÞ c¬ së ®¶m nhiÖm 
gi¸o dôc tõ líp 1 ®Õn líp 5 cho tÊt c¶ trÎ em tõ 6 tuæi ®Õn 14 tuæi. TiÓu häc lµ bËc 
häc liªn quan ®Õn tõng gia ®×nh, ®Õn toµn xS héi ®ßi hái ph¶i cã nghiÖp vô s− ph¹m, 

nghiÖp vô qu¶n lý tinh tÕ nhÊt, hiÖu qu¶ nhÊt, chÆt chÏ nhÊt. ë ®©y, ®óng lµ ®óng mSi 
mSi mµ sai lµ sai mSi mSi, kh«ng thÓ söa ch÷a sai lÇm, kh«ng thÓ thiÕu tr¸ch nhiÖm 
víi nh÷ng trang ®Çu ®êi cña trÎ em. BËc tiÓu häc lµ c¬ së ban ®Çu cho viÖc h×nh thµnh, 
ph¸t triÓn toµn diÖn nh©n c¸ch con ng−êi, ®Æt nÒn mãng v÷ng ch¾c cho gi¸o dôc phæ 
th«ng vµ gi¸o dôc ®¹i häc. §éi ngò CBQL gi¸o dôc tiÓu häc lµ mét nh©n tè quan 
träng quyÕt ®Þnh chÊt l−îng gi¸o dôc tiÓu häc, hä cÇn héi tô ®Çy ®ñ nh÷ng yªu cÇu vÒ 
phÈm chÊt ®¹o ®øc, n¨ng lùc qu¶n lý, tr×nh ®é chuyªn m«n.  

Tõ thùc tiÔn gi¸o dôc tiÓu häc ë huyÖn Thanh Liªm, tØnh Hµ Nam cho thÊy thùc 
tr¹ng ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc cña huyÖn trong nh÷ng n¨m qua ®S ®¸p øng mét 
phÇn yªu cÇu vÒ c«ng t¸c qu¶n lý gi¸o dôc. Tuy nhiªn, ®øng tr−íc yªu cÇu ph¸t triÓn 
cña ®Êt n−íc trong thêi kú ®æi míi, ®Æc biÖt, trong giai ®o¹n hiÖn nay ®ang thùc hiÖn 
®æi míi ch−¬ng tr×nh gi¸o dôc phæ th«ng - thay s¸ch gi¸o khoa tõ líp 1 ®Õn líp 5 bËc 
tiÓu häc th× vÊn ®Ò qu¶n lý tr−êng tiÓu häc cßn cã nhiÒu bÊt cËp. Mét sè CBQL ®−îc 
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bæ nhiÖm míi nh−ng ch−a ®−îc ®µo t¹o båi d−ìng vÒ lý luËn vµ nghiÖp vô qu¶n lý 
gi¸o dôc. Mét bé phËn CBQL ch−a héi tô ®ñ uy tÝn ®èi víi gi¸o viªn, hä kh«ng bao 
qu¸t ®−îc sù ph¸t triÓn ®ång bé cña nhµ tr−êng. Mét sè CBQL lµ gi¸o viªn giái nh−ng 
cßn thiÕu kiÕn thøc, kinh nghiÖm qu¶n lý nhµ tr−êng, ch−a n¾m v÷ng c¸c quy ®Þnh vÒ 
qu¶n lý tµi chÝnh, thiÕu n¨ng lùc tæ chøc. Cã nh÷ng CBQL n¨ng ®éng, th¸o v¸t ë tõng 
mÆt c«ng t¸c cô thÓ nh−ng h¹n chÕ vÒ tÇm nh×n bao qu¸t nªn kh«ng thóc ®Èy nhµ 
tr−êng ph¸t triÓn æn ®Þnh vµ v÷ng ch¾c.  

§Ó kh¾c phôc nh÷ng tån t¹i nªu trªn, cÇn thiÕt ph¶i cã nh÷ng gi¶i ph¸p mang 
tÝnh chiÕn l−îc vµ c¸c biÖn ph¸p cô thÓ nh»m x©y dùng vµ ph¸t triÓn ®éi ngò CBQL 
tr−êng tiÓu häc ë huyÖn Thanh Liªm mét c¸ch ®ång bé, cã chÊt l−îng gãp phÇn n©ng 
cao hiÖu qu¶ c«ng t¸c qu¶n lý vµ chÊt l−îng gi¸o dôc tiÓu häc cña huyÖn Thanh Liªm, 
tØnh Hµ Nam. 

§Õn nay, ch−a cã c«ng tr×nh khoa häc nµo nghiªn cøu vÒ ®éi ngò CBQL tr−êng 
tiÓu häc ë huyÖn Thanh Liªm, tØnh Hµ Nam. Víi mong muèn sù nghiÖp gi¸o dôc cña 
huyÖn Thanh Liªm cã nhiÒu ®æi míi tÝch cùc, ®¸p øng yªu cÇu ph¸t triÓn kinh tÕ, xS 
héi, t«i ®S tiÕn hµnh thùc hiÖn ®Ò tµi luËn v¨n th¹c sÜ: "BiÖn ph¸p ph¸t triÓn ®éi ngò 
c¸n bé qu¶n lý tr−êng tiÓu häc ë huyÖn Thanh Liªm, tØnh Hµ Nam".  
2. Môc ®Ých nghiªn cøu  

Trªn c¬ së lý luËn vµ thùc tiÔn, ®Ò tµi ®Ò xuÊt mét sè biÖn ph¸p ph¸t triÓn ®éi 
ngò CBQL tr−êng tiÓu häc ë huyÖn Thanh Liªm, tØnh Hµ Nam ®ñ vÒ sè l−îng, ®¶m 
b¶o vÒ chÊt l−îng, hîp lý vÒ c¬ cÊu nh»m n©ng cao hiÖu qu¶ c«ng t¸c qu¶n lý 
tr−êng tiÓu häc, gãp phÇn thùc hiÖn th¾ng lîi môc tiªu gi¸o dôc tiÓu häc ®S ®Ò ra.  
3. Kh¸ch thÓ vµ ®èi t−îng  nghiªn cøu  
3.1. Kh¸ch thÓ nghiªn cøu 

§éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc ë huyÖn Thanh Liªm, tØnh Hµ Nam. 
3.2. §èi t−îng nghiªn cøu 

BiÖn ph¸p ph¸t triÓn ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc ë huyÖn Thanh Liªm, tØnh 
Hµ Nam.    
4. NhiÖm vô nghiªn cøu 

§Ò tµi tËp trung gi¶i quyÕt c¸c nhiÖm vô sau: 
- HÖ thèng ho¸ c¸c vÊn ®Ò lý luËn vÒ ph¸t triÓn ®éi ngò CBQL gi¸o dôc nãi 

chung vµ CBQL tr−êng tiÓu häc nãi riªng. 
- Kh¶o s¸t thùc tr¹ng ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc vµ c«ng t¸c ph¸t triÓn ®éi 

ngò CBQL tr−êng tiÓu häc ë huyÖn Thanh Liªm, tØnh Hµ Nam. 
- §Ò xuÊt mét sè biÖn ph¸p ph¸t triÓn ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc ë huyÖn 

Thanh Liªm, tØnh Hµ Nam vµ kh¶o nghiÖm tÝnh cÇn thiÕt, tÝnh kh¶ thi cña c¸c biÖn ph¸p 
®Ò xuÊt. 
5. Gi¶ thuyÕt khoa häc 

HiÖn nay, ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc ë huyÖn Thanh Liªm, tØnh Hµ Nam 
tuy ®S ®¸p øng ®−îc yªu cÇu c«ng t¸c qu¶n lý. Tuy nhiªn, tr−íc yªu cÇu ®æi míi 
ch−¬ng tr×nh gi¸o dôc, ph¸t triÓn kinh tÕ, xS héi cña ®Êt n−íc, ®éi ngò CBQL tr−êng 
tiÓu häc cßn cã nh÷ng bÊt cËp. NÕu ®Ò xuÊt ®−îc c¸c biÖn ph¸p cã tÝnh kh¶ thi vÒ ph¸t 
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triÓn ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc, sÏ x©y dùng ®−îc ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc 
mét c¸ch ®ång bé, cã chÊt l−îng, gãp phÇn n©ng cao hiÖu qu¶ c«ng t¸c qu¶n lý, chÊt 
l−îng gi¸o dôc tiÓu häc cña huyÖn Thanh Liªm, tØnh Hµ Nam. 
6. Ph¹m vi nghiªn cøu 

Ph¹m vi ®Ò tµi tËp trung nghiªn cøu biÖn ph¸p ph¸t triÓn ®éi ngò CBQL lµ hiÖu 
tr−ëng, phã hiÖu tr−ëng tr−êng tiÓu häc c«ng lËp trªn c¬ së thùc tr¹ng vµ ®Þnh h−íng 
ph¸t triÓn gi¸o dôc bËc tiÓu häc ë huyÖn Thanh Liªm, tØnh Hµ Nam. 
7. Ph−¬ng ph¸p nghiªn cøu 
7.1. Nhãm ph−¬ng ph¸p nghiªn cøu lý luËn 
       Ph−¬ng ph¸p ph©n tÝch, tæng hîp, m« h×nh ho¸ lý thuyÕt, ph©n lo¹i hÖ thèng lý 
thuyÕt ®Ó t×m hiÓu c¸c kh¸i niÖm, thuËt ng÷ vÒ nh÷ng vÊn ®Ò lý luËn cã liªn quan ®Õn 
ph¸t triÓn ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc. 
7.2. Nhãm ph−¬ng ph¸p nghiªn cøu thùc tiÔn 
7.2.1. Ph−¬ng ph¸p ®iÒu tra viÕt 
7.2.2. Ph−¬ng ph¸p lÊy ý kiÕn chuyªn gia 

7.4. C¸c ph−¬ng ph¸p hç trî kh¸c 
8. CÊu tróc cña luËn v¨n 

Ngoµi phÇn më ®Çu, kÕt luËn, khuyÕn nghÞ, tµi liÖu tham kh¶o vµ phô lôc, néi 

dung luËn v¨n ®−îc tr×nh bµy trong 3 ch−¬ng  

Ch−¬ng 1: C¬ së lý luËn vÒ ph¸t triÓn ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý tr−êng tiÓu häc. 
Ch−¬ng 2: Thùc tr¹ng c«ng t¸c ph¸t triÓn ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý tr−êng tiÓu 

häc ë huyÖn Thanh Liªm, Hµ Nam. 
Ch−¬ng 3: BiÖn ph¸p ph¸t triÓn ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý tr−êng tiÓu häc ë huyÖn 

Thanh Liªm, tØnh Hµ Nam. 

Ch−¬ng 1 
C¬ së lý luËn vÒ ph¸t triÓn ®éi ngò 

 c¸n bé qu¶n lý tr−êng tiÓu häc 
 
1.1. Tæng quan vÊn ®Ò nghiªn cøu 

Nghiªn cøu vÒ ®éi ngò CBQL ®S cã mét sè c«ng tr×nh khoa häc mang tÝnh lý 
luËn chung vÒ x©y dùng vµ ph¸t triÓn ®éi ngò CBQL ë c¸c ®¬n vÞ tr−êng häc hoÆc 
c¸c ®Þa ph−¬ng.  
 Nh÷ng n¨m gÇn ®©y cã mét sè luËn v¨n ®S chän ®Ò tµi nghiªn cøu thuéc lÜnh 
vùc qu¶n lý nguån nh©n lùc trong lÜnh vùc gi¸o dôc lµm ®Ò tµi tèt nghiÖp. C¸c t¸c gi¶ 
nghiªn cøu vÒ vÊn ®Ò ph¸t triÓn ®éi ngò CBQL chñ yÕu ®Ò cËp tíi ®éi ngò CBQL cÊp 
cao hoÆc cña phßng gi¸o dôc c¸c quËn, huyÖn.  

T¸c gi¶ NguyÔn V¨n Thªm nghiªn cøu “BiÖn ph¸p qu¶n lý cña phßng gi¸o 
dôc trong c«ng t¸c x©y dùng ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý gi¸o dôc phæ th«ng huyÖn Yªn 

Dòng tØnh B¾c Giang”. T¸c gi¶ NguyÔn ThÞ BÝch Thñy nghiªn cøu “Mét sè biÖn 

ph¸p ph¸t triÓn ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý tr−êng mÇm non tØnh B×nh §Þnh ®Õn n¨m 
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2010”. T¸c gi¶ NguyÔn V¨n Toµn nghiªn cøu “C¸c gi¶i ph¸p qu¶n lý cña phßng 

gi¸o dôc nh»m n©ng cao chÊt l−îng ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý tr−êng tiÓu häc”...  
 Qua c¸c c«ng tr×nh khoa häc ®S c«ng bè cho thÊy c¸c nghiªn cøu vÒ ®éi ngò 

CBQL ®−îc triÓn khai ë nhiÒu b×nh diÖn kh¸c nhau, ë nhiÒu cÊp bËc kh¸c nhau. C¸c 
nghiªn cøu tËp trung chñ yÕu vµo vÊn ®Ò ph¸t triÓn ®éi ngò CBQL ë cÊp c¬ së gi¸o 
dôc. §Õn nay, ch−a cã c«ng tr×nh khoa häc nµo nghiªn cøu vÒ  ®éi ngò CBQL tr−êng 
tiÓu häc ë huyÖn Thanh Liªm, tØnh Hµ Nam. §Ò tµi luËn v¨n nµy sÏ ®−a ra c¸c biÖn 
ph¸p phï hîp víi ®Æc ®iÓm t×nh h×nh cña ®Þa ph−¬ng trong c«ng t¸c ph¸t triÓn ®éi 
ngò CBQL tr−êng tiÓu häc ë huyÖn Thanh Liªm tr−íc yªu cÇu vµ nhiÖm vô míi. 
1.2. C¸c kh¸i niÖm c¬ b¶n cña ®Ò tµi 
1.2.1. Qu¶n lý  

ë ViÖt Nam, c¸c nhµ nghiªn cøu còng cã nh÷ng ®Þnh nghÜa kh¸c nhau vÒ 
thuËt ng÷ qu¶n lý tuú theo c¸ch tiÕp cËn kh¸c nhau. 

T¸c gi¶ NguyÔn Quèc ChÝ, NguyÔn ThÞ Mü Léc cho r»ng,"Ho¹t ®éng qu¶n lý 
lµ t¸c ®éng cã ®Þnh h−íng, cã chñ ®Ých cña chñ thÓ qu¶n lý (ng−êi qu¶n lý) trong 
mét tæ chøc, nh»m lµm cho tæ chøc vËn hµnh vµ ®¹t ®−îc môc ®Ých ®Ò ra". 

Theo t¸c gi¶ §Æng Quèc B¶o "Qu¶n lý" gåm hai qu¸ tr×nh tÝch hîp l¹i víi nhau, 
g¾n kÕt víi nhau: "Qu¶n" lµ sù coi sãc, gi÷ g×n duy tr× hÖ ë tr¹ng th¸i "æn ®Þnh", "Lý" 
lµ sù söa sang, s¾p xÕp ®æi míi hÖ vµo thÕ "ph¸t triÓn". Qu¶n lý lµ æn ®Þnh vµ ph¸t 
triÓn hÖ thèng.  

Nh− vËy qua c¸c c¸ch gi¶i thÝch vÒ qu¶n lý nh− trªn chóng ta thÊy: C¸c kh¸i 
niÖm trªn ®©y tuy kh¸c nhau vÒ c¸ch diÔn ®¹t, song chóng cã chung nh÷ng nÐt ®Æc 
tr−ng c¬ b¶n sau ®©y: 

Ho¹t ®éng qu¶n lý ®−îc tiÕn hµnh trong mét nhãm tæ chøc hay mét nhãm xS héi. 
Ho¹t ®éng qu¶n lý lµ nh÷ng t¸c ®éng cã tÝnh h−íng ®Ých 
Ho¹t ®éng qu¶n lý  lµ nh÷ng t¸c ®éng phèi hîp nç lùc cña c¸c c¸ nh©n nh»m 

thùc hiÖn môc tiªu cña tæ chøc. 
Tr¶ lêi ®−îc c©u hái: Ai qu¶n lý?   §ã lµ chñ thÓ qu¶n lý 
Nh− vËy, chñ thÓ qu¶n lý cã thÓ lµ mét c¸ nh©n, mét nhãm ng−êi  hay mét 

nhãm, mét tæ chøc do ng−êi cô thÓ lËp nªn. C¸ nh©n lµm chñ thÓ qu¶n lý ®−îc gäi 
chung lµ CBQL.  

Tr¶ lêi ®−îc c©u hái: Qu¶n lý ai? Qu¶n lý c¸i g×? Qu¶n lý sù viÖc g×? 
th× ®ã lµ ®èi t−îng qu¶n lý. Do ®ã, ®èi t−îng qu¶n lý cã thÓ lµ mét c¸ nh©n, mét 
nhãm hay mét tæ chøc... Khi ®èi t−îng qu¶n lý lµ mét c¸ nh©n , hay mét nhãm , mét 
tæ chøc ®−îc con ng−êi ®¹i diÖn cã thÓ trë thµnh chñ thÓ qu¶n lý cÊp d−íi thÊp h¬n 
theo hÖ thèng cÊp bËc.  
 Gi÷a chñ thÓ qu¶n lý vµ kh¸ch thÓ qu¶n lý cã mèi quan hÖ t¸c ®éng qua  l¹i 
t−¬ng hç nhau. Chñ thÓ qu¶n lý n¶y sinh c¸c ®éng lùc qu¶n lý cßn kh¸ch thÓ qu¶n lý 
th× lµm nÈy sinh c¸c gi¸ trÞ vËt chÊt vµ tinh thÇn ®¸p øng nhu cÇu cña con ng−êi tho¶ 
mSn môc ®Ých cña chñ thÓ qu¶n lý. 
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 C«ng cô qu¶n lý lµ c¸c ph−¬ng tiÖn mµ chñ thÓ qu¶n lý dïng t¸c ®éng ®Õn ®èi 
t−îng qu¶n lý nh− c¸c v¨n b¶n luËt, quyÕt ®Þnh, chØ thÞ, ch−¬ng tr×nh, kÕ ho¹ch, 
mÖnh lÖnh.... 
 Ph−¬ng ph¸p qu¶n lý lµ c¸ch thøc t¸c ®éng cña chñ thÓ qu¶n lý ®Õn ®èi t−îng 
qu¶n lý. Ph−¬ng ph¸p qu¶n lý rÊt phong phó vµ ®a d¹ng: Ph−¬ng ph¸p thuyÕt phôc, 
ph−¬ng ph¸p kinh tÕ, ph−¬ng ph¸p hµnh chÝnh- tæ chøc, ph−¬ng ph¸p t©m lý – gi¸o 
dôc.....; tuú theo tõng t×nh huèng cô thÓ mµ sö dông c¸c ph−¬ng ph¸p kh¸c nhau 
hoÆc kÕt hîp c¸c ph−¬ng ph¸p víi nhau. 

VÒ chøc n¨ng qu¶n lý cã nhiÒu c¸ch ph©n chia kh¸c nhau, do quan ®iÓm cña 
tõng t¸c gi¶, song nh×n chung c¸c nhµ nghiªn cøu vÒ lÜnh vùc khoa häc qu¶n lý ®Òu 
c¬ b¶n thèng nhÊt chung 4 chøc n¨ng cña qu¶n lý lµ: KÕ ho¹ch hãa, tæ chøc, chØ ®¹o 
vµ kiÓm tra. 

 KÕ ho¹ch ho¸: Lµ khëi ®iÓm cña mét qu¸ tr×nh qu¶n lý. KÕ ho¹ch ho¸ lµ qu¸ 
tr×nh v¹ch ra c¸c môc tiªu  vµ quy ®Þnh ph−¬ng thøc ®¹t ®−îc môc tiªu( ®ã lµ con 
®−êng, c¸ch thøc, biÖn ph¸p cho ho¹t ®éng trong t−¬ng lai). 
 Tæ chøc: Lµ mét qu¸ tr×nh ph©n c«ng vµ phèi hîp c¸c nhiÖm vô, s¾p xÕp 
nguån nh©n lùc theo nh÷ng c¸ch thøc nhÊt ®Þnh ®Ó ®¶m b¶o thùc hiÖn tèt c¸c môc 
tiªu ®S ®−îc v¹ch ra. 
 §Ó thùc hiÖn tèt vÊn ®Ò ph©n phèi vµ s¾p xÕp nguån nh©n lùc, chøc n¨ng tæ 
chøc thùc hiÖn nh÷ng néi dung sau: 

- X¸c ®Þnh cÊu tróc cña tæ chøc. 
- X©y dùng vµ ph¸t triÓn ®éi ngò nh©n lùc( gåm quy ho¹ch ®éi ngò, tuyÓn 

chän, båi d−ìng, sö dông, thÈm ®Þnh, thuyªn chuyÓn, ®Ò b¹t, sa th¶i...) 
- X¸c ®Þnh c¬ chÕ ho¹t ®éng, c¸c mèi quan hÖ cña tæ chøc. 
- Tæ chøc lao ®éng mét c¸ch khoa häc cña ng−êi qu¶n lý. 
ChØ ®¹o: Lµ ph−¬ng thøc t¸c ®éng cña chñ thÓ qu¶n lý tíi ®èi t−îng qu¶n lý 

nh»m ®iÒu khiÓn tæ chøc vËn hµnh theo ®óng kÕ ho¹ch ®Ó ®¹t ®−îc môc ®Ých, môc 
tiªu ®Ò ra. 

KiÓm tra: Ho¹t ®éng kiÓm tra  bao gåm viÖc kiÓm tra, gi¸m s¸t, theo dâi, ph¸t hiÖn, 
xö lý t×nh huèng vµ kÕt qu¶ . Ho¹t ®éng kiÓm tra còng lµ mét qu¸ tr×nh tù ®iÒu khiÓn. 

 4 chøc n¨ng cña qu¶n lý cã liªn quan mËt thiÕt víi nhau, chóng lu«n ®−îc thùc 
hiÖn liªn tiÕp nhau, ®an xen nhau, phèi hîp vµ bæ sung cho nhau t¹o thµnh mét chu 
tr×nh qu¶n lý. Trong  chu tr×nh nµy yÕu tè th«ng tin lu«n cã mÆt trong tÊt c¶ c¸c giai 
®o¹n, nã võa lµ ®iÒu kiÖn, võa lµ ph−¬ng tiÖn kh«ng thÓ thiÕu ®−îc khi thùc hiÖn chøc 
n¨ng qu¶n lý vµ ra quyÕt ®Þnh qu¶n lý.Mèi quan hÖ nµy ®−îc thÓ hiÖn qua s¬ ®å sau: 
1.2.2. Qu¶n lý gi¸o dôc 

Häc gi¶ næi tiÕng M.I K«n®ac«p: “ QLGD lµ tËp hîp nh÷ng biÖn ph¸p tæ chøc, 
c¸n bé, kÕ ho¹ch ho¸, tµi chÝnh cung tiªu.. nh»m ®¶m b¶o vËn hµnh b×nh th−êng cña 
c¸c c¬ quan trong hÖ thèng gi¸o dôc ®Ó tiÕp tôc ph¸t triÓn vµ më réng c¶  vÒ mÆt sè 
l−îng lÉn chÊt l−îng”. 

Theo PGS.TS. §Æng Quèc B¶o: "Qu¶n lý gi¸o dôc theo nghÜa tæng quan lµ ®iÒu 
hµnh, phèi hîp c¸c lùc l−îng nh»m ®Èy m¹nh c«ng t¸c ®µo t¹o thÕ hÖ trÎ theo yªu cÇu 
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ph¸t triÓn kinh tÕ - xS héi. Ngµy nay, víi sø mÖnh ph¸t triÓn gi¸o dôc, c«ng t¸c gi¸o dôc 
kh«ng chØ giíi h¹n ë thÕ hÖ trÎ mµ cho mäi ng−êi. Cho nªn qu¶n lý gi¸o dôc ®−îc hiÓu lµ 
sù ®iÒu hµnh hÖ thèng gi¸o dôc quèc d©n". 

B¶n chÊt cña QLGD lµ qu¸ tr×nh t¸c ®éng cã ®Þnh h−íng cña chñ thÓ qu¶n lý lªn 
c¸c thµnh tè  tham gia vµo qu¸ tr×nh ho¹t ®éng gi¸o dôc nh»m thùc hiÖn hiÖu qu¶ môc tiªu 
gi¸o dôc. QLGD thùc chÊt lµ qu¶n lý nhµ n−íc vÒ gi¸o dôc bao gåm: 

Chñ thÓ qu¶n lý: Bé m¸y qu¶n lý gi¸o dôc c¸c cÊp 
Kh¸ch thÓ qu¶n lý: HÖ thèng gi¸o dôc; ho¹t ®éng GD ( c¸c tr−êng häc, trung t©m  

gi¸o dôc, c¸c c¬ së  ®µo t¹o vµ phôc vô ®µo t¹o....) 
Môc tiªu cña QLGD: Môc tiªu cña QLGD chÝnh lµ tr¹ng th¸i mong muèn trong 

t−¬ng lai ®èi víi hÖ thèng gi¸o dôc, ®èi víi tr−êng häc hoÆc ®èi víi th«ng sè chñ yÕu cña 
hÖ  thèng gi¸o dôcvµ cña  mçi nhµ tr−êng. Nh÷ng th«ng sè nµy ®−îc x¸c ®Þnh trªn c¬ së 
®¸p øng nh÷ng môc tiªu tæng thÓ cña sù ph¸t triÓn kinh tÕ xS héi trong tõng giai ®o¹n ph¸t 
triÓn kinh tÕ cña ®Êt n−íc. Môc tiªu nµy gåm: §¶m b¶o quyÒn häc sinh vµo c¸c ngµnh häc, 
cÊp häc, líp häc ®óng chØ tiªu vµ tiªu chuÈn. §¶m b¶o chØ tiªu vµ chÊt l−îng ®¹t hiÖu qu¶ 
®µo t¹o, ph¸t triÓn tËp thÓ s− ph¹m ®ång bé, n©ng cao tr×nh ®é chuyªn m«n nghiÖp vô vµ 
®êi sèng vËt chÊt, x©y dùng vµ hoµn thiÖn c¸c tæ chøc chÝnh quyÒn , §¶ng, ®oµn thÓ quÇn 
chóng ®Ó thùc hiÖn tèt nhiÖm vô gi¸o dôc vµ ®µo t¹o. 
1.2.3. Qu¶n lý nhµ tr−êng 

Theo gi¸o s− NguyÔn Ngäc Quang: "Qu¶n lý nhµ tr−êng lµ thùc hiÖn ®−êng lèi 
gi¸o dôc cña §¶ng trong ph¹m vi, tr¸ch nhiÖm cña m×nh, tøc lµ ®−a nhµ tr−êng vËn 
hµnh theo nguyªn lý gi¸o dôc ®Ó tiÕn tíi môc tiªu gi¸o dôc; môc tiªu ®µo t¹o ®èi víi 
ngµnh GD-§T, ®èi víi thÕ hÖ trÎ vµ víi tõng häc sinh. ViÖc qu¶n lý nhµ tr−êng phæ 
th«ng lµ qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y vµ häc, lµm sao ®−a ho¹t ®éng ®ã tõ tr¹ng th¸i nµy 
®Õn tr¹ng th¸i kh¸c ®Ó dÇn tiÕn tíi môc tiªu ®µo t¹o". 

MÆc dï tõng t¸c gi¶ cã nªu lªn nh÷ng ®Þnh nghÜa kh¸c nhau nh−ng vÉn næi bËt 
lªn c¸i chung, c¸i b¶n chÊt cña qu¶n lý nhµ tr−¬ng: qu¶n lý nhµ tr−êng lµ qu¶n lý toµn 
diÖn. Bao gåm: 

Qu¶n lý ®éi ngò nhµ gi¸o 
Qu¶n lý häc sinh 
Qu¶n lý qu¸ tr×nh d¹y häc-gi¸o dôc 
Qu¶n lý c¬ së vËt chÊt trang thiÕt bÞ tr−êng häc 
Qu¶n lý tµi chÝnh tr−êng häc 
Qu¶n lý mèi quan hÖ gi÷a con ng−êi vµ céng ®ång. 
TËn dông c¸c nguån lùc ®Çu t− còng nh− c¸c lùc l−îng xS héi ®ãng gãp, x©y 

dùng h−íng vµo viÖc ®Èy m¹nh mäi ho¹t ®éng cña nhµ tr−êng ®¹t ®−îc môc tiªu kÕ 
ho¹ch ®µo t¹o, ®−a nhµ tr−êng ®Õn mét tr¹ng th¸i míi. 
1.2.4. Kh¸i niÖm vÒ ®éi ngò 

Nãi ®Õn “®éi ngò”. Tõ ®iÓn TiÕng ViÖt ®Þnh nghÜa: “§éi ngò lµ tËp hîp mét sè 
®«ng ng−êi cïng chøc n¨ng hoÆc nghÒ nghiÖp thµnh mét lùc l−îng” 

Kh¸i niÖm ®éi ngò dïng cho c¸c tæ chøc trong xS héi mét c¸ch kh¸ réng rSi 
nh−: §éi ngò tri thøc, ®éi ngò gi¸o viªn, ®éi ngò thanh niªn t×nh nguyÖn.... ë mét 
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nghÜa chung nhÊt ta th−êng hiÓu: §éi ngò lµ tËp hîp mét sè ®«ng ng−êi thµnh mét lùc 
l−îng ®Ó thùc hiÖn mét hay nhiÒu chøc n¨ng, cã thÓ cïng nghÒ nghiÖp hoÆc kh¸c 
nghÒ nh−ng cã chung môc ®Ých x¸c ®Þnh, hä lµm viÖc theo kÕ ho¹ch  vµ g¾n bã víi 
nhau vÒ lîi Ých vËt chÊt vµ tinh thÇn cô thÓ. 
1.2.5. Kh¸i niÖm  vÒ c¸n bé qu¶n lý. 
1.2.5.1. Kh¸i niÖm vÒ c¸n bé: Trong tõ ®iÓn TiÕng ViÖt, “ C¸n bé” ®−îc ®Þnh nghÜa 
nh− sau: 

Ng−êi lµm c«ng t¸c nghiÖp vô chuyªn m«n trong c¬ quan Nhµ n−íc, §¶ng vµ 
®oµn thÓ. 

Ng−êi lµm c«ng t¸c cã chøc vô trong mét c¬ quan, mét tæ chøc ph©n biÖt víi 
ng−êi kh«ng cã chøc vô. 
1.2.5.2. Kh¸i niÖm vÒ c¸n bé qu¶n lý 

Theo tõ ®iÓn TiÕng ViÖt, CBQL lµ: “ Ng−êi lµm c«ng t¸c cã chøc vô trong mét 
c¬ quan, mét tæ chøc ph©n biÖt víi ng−êi kh«ng cã chøc vô”. CBQL lµ chñ thÓ qu¶n 
lý gåm nh÷ng ng−êi gi÷ vai trß t¸c ®éng, ra lÖnh, kiÓm tra ®èi t−îng qu¶n lý. CBQL 
lµ ng−êi chØ huy, lSnh ®¹o tæ chøc thùc hiÖn c¸c môc tiªu nhiÖm vô cña tæ chøc. 
Ng−êi qu¶n lý võa lµ ng−êi lSnh ®¹o, qu¶n lý c¬ quan ®ã võa chÞu sù lSnh ®¹o, qu¶n 
lý cña cÊp trªn. 
 CBQL cã thÓ lµ tr−ëng  hoÆc phã tr−ëng cña mét tæ chøc ®−îc c¬ quan cÊp trªn 
bæ nhiÖm b»ng QuyÕt ®Þnh hµnh chÝnh Nhµ n−íc. CÊp phã gióp viÖc cho cÊp tr−ëng, 
chÞu tr¸ch nhiÖm tr−íc cÊp tr−ëng vµ chiuh tr¸ch nhiÖm tr−íc ph¸p luËt vÒ c«ng viÖc 
®−îc ph©n c«ng.  
1.2.6. Kh¸i niÖm  vÒ ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý 

Theo tõ ®iÓn tiÕng ViÖt th× “®éi ngò lµ tËp hîp mét sè ®«ng ng−êi cïng chøc 
n¨ng hoÆc nghÒ nghiÖp, thµnh mét lùc l−îng”. Trong mét nhµ tr−êng th×, ®éi ngò 
CBQL chÝnh lµ tËp hîp nh÷ng ng−êi ®øng ®Çu nhµ tr−êng, ®øng ®Çu mét ®¬n vÞ, 
phßng ban, c¸c chuyªn viªn, cïng chung mét nhiÖm vô qu¶n lý tr−êng häc.  

§éi ngò c¸n bé qu¶n lý gi¸o dôc n»m trong ®éi ngò c«ng chøc ngµnh GD-§T   
1.2.7. Ph¸t triÓn – Ph¸t triÓn ®éi ngò 
1.2.7.1. Ph¸t triÓn 

Theo tõ ®iÓn tiÕng ViÖt  ph¸t triÓn lµ “biÕn ®æi hoÆc lµm cho biÕn ®æi tõ Ýt ®Õn 
nhiÒu, hÑp ®Õn réng, thÊp ®Õn cao, ®¬n gi¶n ®Õn phøc t¹p”  

  Nh− vËy, sù vËt, hiÖn t−îng, con ng−êi, xS héi biÕn ®æi ®Ó t¨ng tiÕn vÒ 
sè l−îng, chÊt l−îng d−íi t¸c ®éng cña bªn trong hoÆc bªn ngoµi ®Òu ®−îc coi lµ 
ph¸t triÓn.   
1.2.7.2. Ph¸t triÓn ®éi ngò 

Ph¸t triÓn ®éi ngò chÝnh lµ viÖc t¹o ra c¸c gi¸ trÞ míi cho ®éi ngò ®Ó ®éi ngò 
®ã ®−îc thay ®æi, hoµn thiÖn theo mét chiÒu h−íng tÝch cùc. Ph¸t triÓn  ®éi ngò 
CBQL lµ mét bé phËn cña hÖ thèng ph¸t triÓn nh©n lùc. 
 Ph¸t triÓn  ®éi ngò CBQL lµ mét kh¸i niÖm tæng hîp bao gåm c¶ ®µo t¹o, båi 
d−ìng, ph¸t triÓn nghÒ nghiÖp, c¶ t¨ng tiÕn vÒ sè l−îng lÉn chÊt l−îng vµ sö dông cã 
hiÖu qu¶ ®éi ngò nµy. 
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1.2.8. V¨n ho¸ cña tæ chøc: 
Theo t¸c gi¶ NguyÔn Quèc ChÝ; NguyÔn ThÞ  Mü Léc: V¨n ho¸ cña tæ chøc lµ nh÷ng 
gi¸ trÞ, nh÷ng niÒm tin, sù hiÓu biÕt, c¸c chuÈn mùc ®−îc c¸c thµnh viªn trong tæ chøc 
chia sÎ. Cã thÓ kh¼ng ®Þnh v¨n ho¸ lµ nÒn t¶ng cña tæ chøc biÕt häc hái. V¨n ho¸ cña 
tæ chøc biÕt häc hái ph¶i m¹nh trong 3 lÜnh vùc: 
1.3. Lý luËn vÒ ph¸t triÓn nguån nh©n lùc vµ qu¶n lý nh©n sù 
1.3.1. Néi dung ph¸t triÓn nguån nh©n lùc 

+ Ph¸t triÓn nguån nh©n lùc lµ qu¸ tr×nh t¹o ra sù biÕn ®æi vÒ c¬ cÊu, vÒ sè 
l−îng vµ chÊt l−îng nguån nh©n lùc phï hîp víi giai ®o¹n ph¸t triÓn kinh tÕ – xS héi 
ë c¸c cÊp ®é kh¸c nhau, ®¸p øng nhu cÇu nh©n lùc cÇn thiÕt cho c¸c lÜnh vùc ho¹t 
®éng lao ®éng vµ ®êi sèng xS héi 

+ T− t−ëng chØ ®¹o vÒ ph¸t triÓn nguån nh©n lùc lµ lÊy ph¸t triÓn bÒn v÷ng 
lµm trung t©m. Ph¶i cã chÝnh s¸ch ph¸t triÓn nguån nh©n lùc nh−: Sö dông, ph©n 
c«ng lao ®«ng, ®µo t¹o båi d−ìng, thi ®ua khen th−ëng.v.v…®Ó t¹o ra ®éng lùc ®Ó 
kÝch thÝch ng−êi ch¨m häc, ch¨m lµm, ®éng viªn tÝnh tÝch cùc cña ng−êi lao ®éng ®Ó 
hä n¨ng ®éng, thiÖn chÝ, cÇu tiÕn, tù nguyÖn, tù gi¸c lµm viÖc cho tæ chøc. 

Theo lý thuyÕt qu¶n lý nguån nh©n lùc, ph¸t triÓn ®éi ngò bao gåm ba vÊn ®Ò: 
Thø nhÊt, x©y dùng ®éi ngò bao gåm: Qui ho¹ch, tuyÓn dông, s¾p xÕp bè trÝ 
Thø hai lµ sö dông ®éi ngò: bao gåm triÓn khai viÖc thùc hiÖn c¸c quy ®Þnh vÒ 

chøc n¨ng, nhiÖm vô cña ®éi ngò, ®¸nh gi¸ sµng läc. 
Thø ba lµ ph¸t triÓn ®éi ngò , bao gåm viÖc thùc hiÖn c¸c chÕ ®é chÝnh s¸ch 

®èi víi ®éi ngò CBQL, quan t©m thùc hiÖn tèt c«ng t¸c ®µo t¹o, båi d−ìng CBQL t¹o 
m«i tr−êng thuËn lîi cho ®éi ngò ph¸t huy tiÒm n¨ng cña hä, t¹o ®iÒu kiÖn, m«i 
tr−êng thuËn lîi ®Ó  ®éi ngò ®−îc th¨ng tiÕn. 
 Khi qu¶n lý nguån nh©n lùc cÇn l−u ý mét sè biÖn ph¸p: 
 - Nhãm ph−¬ng ph¸p hµnh chÝnh- tæ chøc: 
 §ã lµ nh÷ng h×nh thøc, biÖn ph¸p mµ chñ thÓ qu¶n lý dïng quyÒn lùc trùc tiÕp 
hay mèi quan hÖ cña tæ chøc, kû luËt cña tæ chøc ®−a ra c¸c môc tiªu, nhiÖm vô, yªu 
cÇu ®Ó ®èi t−îng qu¶n lý thùc hiÖn. 
  - Nhãm ph−¬ng ph¸p kinh tÕ. 
 Ph−¬ng ph¸p kinh tÕ lµ c¸c c¸ch thøc t¸c ®éng gi¸n tiÕp lªn ®èi t−îng qu¶n lý 
b»ng sù kÝch thÝch lîi Ých vËt chÊt ®Ó t¹o ra ®éng lùc thóc ®Èy con ng−êi hoµn thµnh 
nhiÖm vô mét c¸ch hiÖu qu¶ nhÊt. 
       - Nhãm c¸c ph−¬ng ph¸p gi¸o dôc: 
 §©y lµ nhãm ph−¬ng ph¸p mµ chñ thÓ qu¶n lý dïng c¸c h×nh thøc, biÖn ph¸p t¸c 
®éng trùc tiÕp hoÆc gi¸n tiÕp ®Õn nhËn thøc, t×nh c¶m, th¸i ®é, hµnh vi cña ®èi t−îng 
qu¶n lý nh»m n©ng cao hiÖu qu¶ ho¹t ®éng, hoµn thµnh tèt nhiÖm vô cña tæ chøc giao. 
 - Nhãm ph−¬ng ph¸p t©m lý - xS héi: 
 Ph−¬ng ph¸p t©m lý xS héi lµ biÖn ph¸p, c¸ch thøc t¹o ra nh÷ng t¸c ®éng vµo 
®èi t−îng bÞ qu¶n lý b»ng c¸c biÖn ph¸p l«gic vµ t©m lý xS héi nh»m biÕn nh÷ng yªu 
cÇu do ng−êi lSnh ®¹o qu¶n lý ®Ò ra thµnh nghÜa vô, tù gi¸c, ®éng c¬ bªn trong vµ 
nh÷ng nhu cÇu cña ng−êi thùc hiÖn. 
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 §©y lµ bèn nhãm ph−¬ng ph¸p qu¶n lý c¬ b¶n ®Ó chñ thÓ qu¶n lý ®¹t ®−îc môc 
tiªu qu¶n lý. Tuú tõng tr−êng hîp, tõng hoµn c¶nh, tõng ®èi t−îng mµ vËn dông c¸c 
ph−¬ng ph¸p qu¶n lý thÝch hîp.  
1.3.2. Qu¶n lý nh©n sù 

Kh¸i niÖm qu¶n lý nh©n sù cã thÓ hiÓu lµ mét kh©u, mét thµnh phÇn cña qu¶n 
lý g¾n cô thÓ víi mét tæ chøc vµ nÆng vÒ thõa hµnh , t¸c nghiÖp, ®iÒu hµnh c¸c ho¹t 
®éng qu¶n lÝ con ng−êi cô thÓ cña mét tæ chøc.  

+ C¸c m« h×nh vÒ qu¶n lý nh©n sù: 
§Ó mét tæ chøc ho¹t ®éng cã hiÖu qu¶ cÇn thùc hiÖn c¸c nguyªn t¾c qu¶n trÞ 

sau : 1. Ph©n chia c«ng viÖc; 2. T−¬ng quan gi÷a thÈm quyÒn vµ tr¸ch nhiÖm; 3. Kû 
luËt; 4. Thèng nhÊt chØ huy; 5. Thèng nhÊt lSnh ®¹o; 6. C¸ nh©n phô thuéc lîi Ých 
chung; 7. Thï lao t−¬ng xøng; 8. TËp trung thÈm quyÒn; 9. Tu©n thñ nguyªn t¾c; 10. 
TrËt tù; 11. C«ng b»ng; 12. Ên  ®Þnh nhiÖm vô; 13. S¸ng kiÕn; 14. Tinh thÇn tËp thÓ 

Theo Luther Bulich vµ Lyndal urwich :C¸c nhµ qu¶n trÞ cã 7 chøc n¨ng chñ 
yÕu sau:  1. Bè trÝ ®óng ng−êi vµo bé m¸y tæ chøc; 2. Ph¶i cã mét nhµ qu¶n lý cao 
cÊp nhÊt trong tæ chøc n¾m gi÷ gèc cña quyÒn hµnh; 3. Ph¶i tu©n thñ triÖt ®Ó nguyªn 
t¾c thèng nhÊt ®iÒu khiÓn; 4. Ph¶i cã nh©n viªn chuyªn m«n  cïng c¸c nh©n viªn 
tæng qu¸t. 5. Ph¶i thµnh lËp c¸c ®¬n vÞ nhá trong tæ chøc c¨n  cø  theo môc tiªu, tiÕn 
tr×nh, con ng−êi vµ ®Þa ®iÓm. 6. Uy quyÒn; 7. Ph¶i c©n ®èi quyÒn hµnh vµ tr¸ch 
nhiÖm. 
1.4. C¬ së lý luËn cña viÖc ph¸t triÓn ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý nãi chung, ®éi ngò 
c¸n bé qu¶n lý tr−êng tiÓu häc nãi riªng 
1.4.1. Quan ®iÓm vÒ ph¸t triÓn ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý  

Yªu cÇu cña viÖc ph¸t triÓn ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc lµ t¹o ra ®−îc ®éi 
ngò CBQL ®ñ vÒ sè l−îng, chÊt l−îng vµ c¬ cÊu tæ chøc( ®é tuæi, giíi tÝnh...). Qu¸ 
tr×nh ph¸t triÓn ®ã lµ lµm cho sè l−îng vµ chÊt l−îng vËn ®éng theo h−íng ®i lªn, t¸c 
®éng qua l¹i lÉn nhau t¹o nªn thÕ æn ®Þnh bÒn v÷ng cña ®éi ngò CBQL. C«ng t¸c 
ph¸t triÓn ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc tr−íc hÕt ph¶i tiÕn hµnh quy ho¹ch ®éi ngò, 
ph¸t huy ®−îc søc m¹nh vèn cã vµ kh¶ n¨ng tiÒm Èn cña tõng CBQL tr−êng tiÓu häc 
1.4.2. Quy ho¹ch ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý tr−êng tiÓu häc 

C«ng t¸c quy ho¹ch ®éi ngò CBQL lµ mét trong nh÷ng ho¹t ®éng qu¶n lý cña 
ng−êi qu¶n lý vµ c¬ quan qu¶n lý. Nã cã t¸c dông lµm cho c¬ quan qu¶n lý hoÆc ng−êi 
qu¶n lý t×m ra ®−îc c¸c biÖn ph¸p ph¸t triÓn cho tõng CBQL vµ c¶ ®éi ngò CBQL 
1.4.3. TuyÓn chän, sö dông hîp lý  ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý tr−êng tiÓu häc. 

TuyÓn chän, bæ nhiÖm  CBQL c¸c tr−êng tiÓu häc lµ c«ng viÖc thuéc lÜmh vùc 
c«ng t¸c tæ chøc c¸n bé. V× thÕ viÖc lµm nµy ph¶i ®−îc thùc hiÖn mét c¸ch chÝnh 
x¸c, tøc lµ ph¶i lùa chän ng−êi c¸n bé cã ®ñ phÈm chÊt vµ n¨ng lùc ®Ó t¹o ®iÒu kiÖn 
tiªn quyÕt cho tæ chøc ®ã ®¹t ®−îc môc tiªu. Sµng läc  CBQL thùc chÊt còng lµ lµm 
cho CBQL lu«n ®¶m b¶o yªu cÇu chuÈn cña ®éi ngò. Lµm tèt viÖc tuyÓn chän, bæ 
nhiÖm, miÔn nhiªm CBQL  sÏ lu«n t¹o ra mét ®éi ngò CBQL ®¶m b¶o chÊt l−îng 
phôc vô cho c«ng t¸c ph¸t triÓn ®éi ngò CBQL trong c¸c tr−êng tiÓu häc.  
1.4.4. §µo t¹o, båi d−ìng  ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý tr−êng tiÓu häc 
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§Ó ®¸p øng yªu cÇu nhiÖm vô trong tõng giai ®o¹n cô thÓ, mçi CBQL cÇn ph¶i 
®−îc ®µo t¹o vµ ®µo t¹o l¹i (trong ®ã cã c¶ tù ®µo t¹o). C«ng t¸c ®µo t¹o, båi d−ìng 
CBQL cã t¸c dông hoµn thiÖn vµ n©ng cao tr×nh ®é  cho tõng CBQL vµ c¶ ®éi ngò 
CBQL. B¶n chÊt cña c«ng t¸c ®µo t¹o, båi d−ìng CBQL lµ n©ng cao phÈm chÊt, n¨ng 
lùc cho CBQL ®Ó hä cã ®ñ c¸c ®iÒu kiÖn hoµn thµnh tèt nhiÖm vô, chøc n¨ng vµ 
quyÒn h¹n cña m×nh. 
1.4.5. Thanh tra,kiÓm tra ®¸nh gi¸ c«ng t¸c c¸n bé qu¶n lý  

Thanh tra, kiÓm tra vµ ®¸nh gi¸ ho¹t ®éng cña CBQL võa cã t¸c dùng phßng 
ngõa, võa cã t¸c dông thóc ®Èy c¸c ho¹t ®éng qu¶n lý theo ®óng h−íng ph¸t triÓn 
cña ngµnh gi¸o dôc. §¸nh gi¸ ®éi ngò CBQL kh«ng nh÷ng ®Ó nhËn biÕt thùc tr¹ng 
mäi mÆt cña CBQL mµ cßn dù b¸o vÒ t×nh h×nh  chÊt l−îng ®éi ngò CBQL ®ång thêi 
còng v¹ch ra nh÷ng biÖn ph¸p kh¶ thi nh»m n©ng coa chÊt l−îng ®éi ngò. 
1.4.6. T¹o ®iÒu kiÖn m«i tr−êng cho ®éi ngò ph¸t triÓn 

T¹o ®iÒu kiÖn m«i tr−êng thuËn lîi cho ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc ph¸t 
triÓn lµ viÖc lµm thùc hiÖn chÝnh s¸ch ®Si ngé theo ®−êng lèi lSnh ®¹o cña §¶ng, Nhµ 
n−íc còng nh− cña c¸c cÊp qu¶n lý gi¸o dôc. ViÖc thùc hiÖn chÕ ®é, chÝnh s¸ch ®Si 
ngé ®èi víi CBQL tr−êng tiÓu häc ph¶i ®−îc thùc hiÖn th−êng xuyªn, diÔn ra ®¶m 
b¶o c«ng b»ng, c«ng khai, d©n chñ vµ ®−îc sù ®ång t×nh ñng hé cña c¸c cÊp c¸c 
ngµnh th× míi ph¸t huy ®ù¬c t¸c dông thùc sù. 
1.5. §Æc ®iÓm, tÝnh chÊt  cña ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc 
1.5.1. Vai trß, vÞ trÝ, chøc n¨ng cña tr−êng tiÓu häc 

Tr−êng tiÓu häc lµ c¬ së gi¸o dôc cña bËc tiÓu häc, bËc häc nÒn t¶ng  cña hÖ 
thèng gi¸o dôc quèc d©n. Tr−êng tiÓu häc cã t− c¸ch ph¸p nh©n vµ cã con dÊu riªng.[ 
®iÒu 2, §iÒu lÖ tr−êng tiÓu häc] 

Nhµ tr−êng tiÓu häc cã nh÷ng nhiÖm vô vµ quyÒn h¹n ®−îc quy ®Þnh cô thÓ 
theo ®iÒu 3 cña §iÒu lÖ tr−êng tiÓu häc. 

Víi môc tiªu cña gi¸o dôc tiÓu häc nh»m gióp häc sinh h×nh thµnh nh÷ng c¬ 
së ban ®Çu cho sù ph¸t triÓn ®óng ®¾n vµ l©u dµi vÒ ®¹o ®øc, trÝ tuÖ, thÈm mÜ vµ c¸c 
kü n¨ng c¬ b¶n ®Ó häc sinh tiÕp tôc häc THCS [®iÒu 5, LuËt gi¸o dôc]. 
1.5.2. TÝnh chÊt, ®Æc ®iÓm c¸n bé qu¶n lý tr−êng tiÓu häc 

§éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc lµ nh÷ng hiÖu tr−ëng, phã hiÖu tr−ëng c¸c 
tr−êng tiÓu häc. CBQL gi¸o dôc gi÷ vai trß quan träng trong viÖc tæ chøc, qu¶n lý, 
®iÒu hµnh c¸c ho¹t ®éng gi¸o dôc cña mét tr−êng tiÓu häc. 

Do ®Æc ®iÓm cña tr−êng tiÓu häc lµ tr−êng häc g¨n víi céng ®ång ®Þa ph−¬ng, 
thùc hiÖn nhiÖm vô phæ cËp vµ tæ chøc häc tËp cho 100% trÎ em trong ®é tuæi nªn 
CBQL tr−êng tiÓu häc còng cã ®Æc ®iÓm g¾n víi céng ®ång nhiÒu h¬n; gÇn gòi víi 
häc sinh vµ céng ®ång h¬n... 
1.5.3. Yªu cÇu ®èi víi c¸n bé qu¶n lý tr−êng tiÓu häc trong giai ®o¹n hiÖn nay 
1.5.3.1. NhiÖm vô cña hiÖu tr−ëng 

HiÖu tr−ëng tr−êng tiÓu häc ®−îc bæ nhiÖm theo ®Þnh kú 5 n¨m vµ kh«ng qu¸ 2 
nhiÖm kú liªn tôc t¹i mét tr−êng. HiÖu tr−ëng tr−êng tiÓu häc ph¶i lµ gi¸o viªn cã 
thêi gian d¹y häc Ýt nhÊt lµ 5 n¨m( kh«ng kÓ thêi gian tËp sù) ë bËc tiÓu häc hoÆc bËc 
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cao h¬n vµ ®−îc tÝn nhiÖm vÒ chÝnh trÞ, ®¹o ®øc vµ chuyªn m«n, cã n¨ng lùc qu¶n lý 
tr−êng häc. Cã søc khoÎ [®iÒu 18, §iÒu lÖ tr−êng tiÓu häc].  

HiÖu tr−ëng tr−êng tiÓu häc cã nhiÖm vô vµ quyÒn h¹n theo quy ®Þnh [®iÒu 18, 
§iÒu lÖ tr−êng tiÓu häc].   
1.5.3.2. NhiÖm vô cña phã hiÖu tr−ëng 

Phã hiÖu tr−ëng ph¶i lµ gi¸o viªn cã thêi gian d¹y häc Ýt nhÊt 3 n¨m (kh«ng kÓ 
thêi gian tËp sù) ë bËc tiÓu häc hoÆc bËc häc cao h¬n, ®−îc tÝn nhiÖm vÒ chÝnh trÞ, 
®¹o ®øc, chuyªn m«n, cã n¨ng lùc qu¶n lý tr−êng häc, cã søc khoÎ [ ®iÒu 19, §iÒu lÖ 
tr−êng tiÓu häc]. 

Phã hiÖu tr−ëng tr−êng tiÓu häc cã nhiÖm vô vµ quyÒn h¹n theo quy ®Þnh cña 
®iÒu 20 ®iÒu lÖ tr−êng tiÓu häc. 
1.5.3.3.Yªu cÇu ®èi víi hiÖu tr−ëng, phã hiÖu tr−ëng trong giai ®o¹n ®æi míi gi¸o 

dôc hiÖn nay 
Trong giai ®o¹n ®æi míi gi¸o dôc hiÖn nay CBQL tr−êng tiÓu häc ph¶i cã phÈm 

chÊt vµ n¨ng lùc ®Ó thùc hiÖn tèt chøc n¨ng quyÒn h¹n ®−îc giao.  
Cã n¨ng lùc vËn ®éng céng ®ång, xS héi tham gia qu¶n lý vµ ph¸t triÓn tr−êng 

tiÓu häc. Cã n¨ng lùc thùc hiÖn thµnh th¹o c¸c chøc n¨ng qu¶n lý trong viÖc qu¶n lý 
c¸c ho¹t ®éng gi¸o dôc vµ d¹y häc cña nhµ tr−êng( kÕ ho¹ch ho¸, tæ chøc, chØ ®¹o vµ 
kiÓm tra ®¸nh gi¸) 

Am hiÓu chuyªn m«n cña bËc häc vµ ®Æc ®iÓm cña nhµ tr−êng mµ m×nh tham 
gia qu¶n lÝ, cã n¨ng lùc thùc hiÖn c¸c chñ tr−¬ng, nhiÖm vô ë ®¬n vÞ m×nh.  

- Kh«ng chØ lµ ng−êi cã chuyªn m«n nghiÖp vô mµ CBQL ph¶i cã t− duy ®æi 
míi, tÝnh nh¹y bÐn vµ chñ ®éng cao trong gi¶i quyÕt c«ng viÖc. Cã ãc s¸ng t¹o, d¸m 
nghÜ, d¸m lµm vµ d¸m chÞu tr¸ch nhiÖm.  
1.6. Ph¸t triÓn ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý tr−êng tiÓu häc 
1.6.1. Néi dung ph¸t triÓn 

ChÊt l−îng ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc phô thuéc vµo nh÷ng thµnh tè cã tÝnh 
cÊu tróc cña ®éi ngò nh©n lùc thÓ hiÖn qua c¸c mÆt c¬ cÊu, sè l−îng, chÊt l−îng.  

§éi ngò ®−îc båi d−ìng th−êng xuyªn vÒ chÝnh trÞ còng nh− n¨ng lùc qu¶n lý.  
1.6.2. Ph−¬ng thøc ph¸t triÓn 

Tæ chøc ®iÒu tra, ®¸nh gi¸ ®óng thùc tr¹ng ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc vÒ t− 
t−ëng; ®¹o ®øc; tr×nh ®é chuyªn m«n, nghiÖp vô, n¨ng lùc qu¶n lý... 

Rµ so¸t, bè trÝ, s¾p xÕp l¹i nh÷ng CBQL tr−êng tiÓu häc kh«ng ®¸p øng yªu cÇu 
b»ng c¸c gi¶i ph¸p thÝch hîp nh− lu©n chuyÓn, ®µo t¹o l¹i, båi d−ìng n©ng cao tr×nh 
®é, gi¶i quyÕt chÕ ®é h−u tr−íc tuæi, bè trÝ l¹i c«ng viÖc phï hîp víi yªu cÇu nhiÖm 
vô; ®ång thêi bæ sung kÞp thêi lùc l−îng ®éi ngò CBQL trÎ cã ®ñ ®iÒu kiÖn vµ n¨ng 
lùc ®¸p øng yªu cÇu. Chó träng ®µo t¹o båi d−ìng n¨ng lùc chuyªn m«n, nghiÖp vô 
qu¶n lý cho ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc theo h−íng chuyªn nghiÖp ho¸. 

Hoµn thiÖn c¬ chÕ qu¶n lý theo h−íng t¨ng c−êng kû c−¬ng, kû luËt trong ho¹t 
®éng qu¶n lý tr−êng tiÓu häc. N©ng cao tinh thÇn tr¸ch nhiÖm vµ ®¹o ®øc nghÒ 
nghiÖp cña ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc, ph©n c«ng, ph©n cÊp hîp lý gi÷a c¸c cÊp, 
c¸c ngµnh, c¸c c¬ quan vÒ tr¸ch nhiÖm, quyÒn h¹n qu¶n lý cña CBQL 
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TiÓu kÕt ch−¬ng 1. 
Tãm l¹i: Ch−¬ng 1 luËn v¨n  ®Ò cËp  c¸c vÊn ®Ò vÒ lý luËn trong ®ã cã ®Ò cËp 

tíi: Qu¶n lý, qu¶n lý gi¸o dôc, qu¶n lý nhµ tr−êng, ph¸t triÓn nguån nh©n lùc, ph¸t 
triÓn ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc, yªu cÇu vÒ ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc trong 
giai ®o¹n hiÖn nay…PhÇn c¬ së lý luËn trªn soi s¸ng cho viÖc ®iÒu tra, kh¶o  s¸t, 
ph©n tÝch thùc tr¹ng viÖc ph¸t triÓn ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc HuyÖn Thanh 
Liªm- TØnh Hµ Nam ®Ó ®Ò xuÊt c¸c gi¶i ph¸p kh¶ thi nh»m x©y dùng ®éi ngò nµy 
®¸p øng yªu cÇu  ®æi míi gi¸o dôc hiÖn nay. 

 

Ch−¬ng 2 
Thùc tr¹ng c«ng t¸c ph¸t triÓn ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý 

tr−êng tiÓu häc ë huyÖn Thanh liªm, tØnh Hµ nam 
2.1. Kh¸i qu¸t vÒ ®iÒu kiÖn tù nhiªn ë huyÖn Thanh Liªm, tØnh Hµ Nam 

Thanh Liªm lµ huyÖn miÒn nói cña tØnh Hµ Nam- mét vïng b¸n s¬n ®Þa víi 
tæng diÖn tÝch tù nhiªn lµ 17.501,5 ha – D©n sè 141.179 ng−êi. 
2.2. T×nh h×nh ph¸t triÓn kinh tÕ- x· héi ë huyÖn Thanh Liªm, tØnh Hµ Nam 

HuyÖn Thanh Liªm cã 20 ®¬n vÞ xS, thÞ trÊn, trong ®ã cã 8 xS miÒn nói. M¹ng 
l−íi giao th«ng vËn t¶i, th«ng tin liªn l¹c ph¸t triÓn. Kinh tÕ toµn huyÖn trong nh÷ng 
n¨m gÇn ®©y cã b−íc ph¸t triÓn ®¸ng kÓ; c¸c tiÒm n¨ng, lîi thÕ cña huyÖn b−íc ®Çu 
®−îc khai th¸c cã hiÖu qu¶. C¸c ngµnh nghÒ truyÒn thèng tiÕp tôc ®−îc kh«i phôc 
®em l¹i hiÖu qu¶ kinh tÕ cao gãp phÇn tÝch cùc lµm t¨ng tèc ®é ph¸t triÓn kinh tÕ cña 
huyÖn h»ng n¨m. Nh©n d©n huyÖn Thanh Liªm cã truyÒn thèng cÇn cï, hiÕu häc, giµu 
lßng yªu n−íc vµ tinh thÇn c¸ch m¹ng. Nguån thu nhËp chñ yÕu cña ng−êi d©n trong 
huyÖn lµ tõ c¸c ho¹t ®éng s¶n xuÊt n«ng, l©m, ng− nghiÖp, kinh doanh tiÓu thñ c«ng 
nghiÖp vµ thªu ren xuÊt khÈu. 
2.3. T×nh h×nh ph¸t triÓn gi¸o dôc ë huyÖn Thanh Liªm, tØnh Hµ Nam 

Cïng víi sù ph¸t triÓn kinh tÕ- xS héi.; ngµnh gi¸o dôc - ®µo t¹o huyÖn Thanh 
Liªm còng ®¹t ®−îc nhiÒu thµnh tùu to lín.  

Quy m« ph¸t triÓn, m¹ng l−íi tr−êng líp: Toµn huyÖn cã 66 tr−êng häc vµ 20 
trung t©m häc tËp céng ®ång. Trong ®ã cã 20 tr−êng MÇm non, 24 tr−êng tiÓu häc, 22 
tr−êng trung häc c¬ së. Trong nhiÒu n¨m häc qua m¹ng l−íi tr−êng líp cña huyÖn 
Thanh Liªm ph¸t triÓn réng kh¾p, ®a d¹ng ®¸p øng ®−îc nhu cÇu häc tËp cña con em 
nh©n d©n trong toµn huyÖn.  20 trung t©m häc tËp céng ®ång  víi 99 líp chuyªn ®Ò ho¹t 
®éng th−êng xuyªn ®S ®¸p øng tèt nhu cÇu häc tËp th−êng xuyªn cña mäi ng−êi d©n. 

§¸nh gi¸ chung vÒ t×nh h×nh gi¸o dôc huyÖn Thanh Liªm: 
* MÆt m¹nh. 
C«ng t¸c gi¸o dôc cña ®Þa ph−¬ng  lu«n ®−îc quan t©m s©u s¾c, toµn diÖn cña 

c¸c cÊp uû §¶ng, chÝnh quyÒn c¸c cÊp.  
§éi ngò gi¸o viªn  ®¶m b¶o ®ñ sè l−îng, cã tr×nh ®é chuyªn m«n trªn chuÈn 

cao, nhiÖt t×nh c«ng t¸c, cã tinh thÇn tr¸ch nhiÖm trong c«ng t¸c, tù gi¸c,tÝch cùchäc 
tËp n©ng cao tr×nh ®é chuyªn m«n, n©ng cao chÊt l−îng gi¶ng d¹y. Quy m« tr−êng líp 
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®−îc ph¸t triÓn ®Òu kh¾p ë c¸c xS  ®¸p øng ®−îc nhu cÇu häc tËp cña mäi trÎ em trong 
®é tuæi ®Õn tr−êng. 

* MÆt yÕu: 
Thanh Liªm lµ huyÖn miÒn nói cßn nhiÒu khã kh¨n nªn cã ¶nh h−ëng kh«ng 

nhá ®Ðn c«ng t¸c gi¸o dôc, ®Æc biÖt lµ c¬ së vËt chÊt c¸c tr−êng häc cßn mét sè ®¬n vÞ 
ch−a ®¸p øng ®−îc yªu cÇu d¹y häc. Cã 8 xS miÒn nói, ®Þa h×nh chia c¾t bëi nói vµ 
s«ng nªn th−êng xuyªn bÞ n−íc lò ®e däa, d©n c− sèng kh«ng tËp trung viÖc ®i l¹i cña 
häc sinh cßn gÆp nhiÒu khã kh¨n, trë ng¹i. 

ChÊt l−îng g¸io dôc toµn diÖn ch−a ®ång ®Òu gi÷a c¸c tr−êng trong huyÖn. 
2.4. Thùc tr¹ng ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý tr−êng tiÓu häc ë huyÖn Thanh Liªm, 
tØnh Hµ Nam 
2.4.1. Sè l−îng 

§Õn th¸ng 5/2008, sè l−îng ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc huyÖn Thanh Liªm 
cã 52 ng−êi; trong ®ã cã 24 hiÖu tr−ëng, 28 phã hiÖu tr−ëng. Sè l−îng ®éi ngò CBQL 
tr−êng tiÓu häc huyÖn Thanh Liªm ®S ®−îc sù quan t©m chØ ®¹o cña Uû ban nh©n d©n 
huyÖn, phßng gi¸o dôc ®µo t¹o huyÖn Thanh Liªm trong c«ng t¸c ph©n bæ cho phï 
hîp ®Þa bµn, ®óng ®Þnh biªn, t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi nhÊt cho c¸c tr−êng tiÓu häc 
trong huyÖn thùc hiÖn tèt nhiÖm vô theo môc tiªu ®Ò ra. Song víi huyÖn cã 8 xS miÒn 
nói, ®Þa h×nh chia c¾t bëi dßng s«ng §¸y, d©n c− sèng r¶i r¸c trong c¸c thung ë vïng 
nói  nªn mét tr−êng tiÓu häc ngoµi ®iÓm chÝnh cßn cã nhiÒu ®iÓm lÎ….th× sè l−îng 
CBQL ë mét sè tr−êng ch−a ®¸p øng ®−îc khèi l−îng c«ng viÖc vµ nhiÖm vô qu¶n lý 
®Æt ra; ®Æc biÖt lµ ®èi víi nh÷ng tr−êng vïng s©u, vïng xa, ®Þa h×nh phøc t¹p. 

Nguyªn nh©n; Do quy ®Þnh biªn chÕ cña c¸c cÊp ch−a phï hîp víi ®iÒu kiÖn 
thùc tÕ, viÖc ¸p dông ®Þnh biªn CBQL cßn nguyªn t¾c, thiÕu ®é më cho c¸c vïng miÒn 
khã kh¨n. 

Sè l−îng CBQL tr−êng tiÓu häc huyÖn Thanh Liªm cô thÓ ®−îc ph©n bè theo 
b¶ng (B¶ng 1-b¶n chÝnh luËn v¨n): Sè l−îng ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc ë huyÖn 
Thanh Liªm, tØnh Hµ Nam trong n¨m häc 2007-2008 

Nh− vËy, tû lÖ CBQL tr−êng tiÓu häc ë huyÖn Thanh Liªm so víi tû lÖ chung 
quy ®Þnh vÒ c¬ b¶n ®S ®¶m b¶o. Bªn c¹nh ®ã vÒ c¬ cÊu vµ tû lÖ CBQL ë c¸c xS miÒn 
nói vÉn mang ®Ëm tÝnh vïng miÒn. 

NhiÒu tr−êng tiÓu häc ë huyÖn Thanh Liªm do ®iÒu kiÖn ®Þa lý ®S tån t¹i 01 
®iÓm tr−êng chÝnh vµ cßn tõ 2,3,4 ®iÓm lÎ c¸ch ®iÓm chÝnh kh¸ xa, n»m r¶i r¸c trong 
c¸c th«n xãm, t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho trÎ trong ®é tuæi ®Õn tr−êng. Thùc tÕ theo 
quy ®Þnh vÒ sè l−îng CBQL tr−êng tiÓu häc th× ch−a ®¸p øng ®−îc nhiÖm vô v× ph¶i 
qu¶n lý ë nhiÒu ®iÓm tr−êng kh«ng tËp trung, khèi l−îng c«ng viÖc nhiÒu nªn hiÖu 
qu¶ qu¶n lý ch−a cao. 

Tû lÖ CBQL máng sÏ cã nh÷ng ¶nh h−ëng ®Õn chÊt c«ng t¸c qu¶n lý, ®iÒu hµnh  
c¸c ho¹t ®éng. ViÖc tæ chøc thùc hiÖn, kiÓm tra gi¸m s¸t ho¹t ®éng gi¸o dôc trong nhµ 
tr−êng gÆp kh«ng Ýt khã  kh¨n. H¬n thÕ n÷a v× khèi l−îng c«ng viÖc qu¸ t¶i sÏ dÉn 
®Õn t×nh tr¹ng CBQL kh«ng cßn thêi gian tù häc, tù båi d−ìng n©ng cao tr×nh ®é, 
n¨ng lùc phôc vô ®æi míi qu¶n lý ®¸p øng yªu cÇu ®æi míi gi¸o dôc. 
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Nguyªn nh©n: Quy ®Þnh vÒ ®éi ngò CBQL trong tr−êng tiÓu häc cña c¸c cÊp 
ch− phï hîp vµ mang tÝnh vïng miÒn, ¸p dông ®Þnh biªn cßn nguyªn t¾c, ch−a linh 
ho¹t cho phï hîp thùc tiÔn ®Þa ph−¬ng. 
2.4.2. Tr×nh ®é chÝnh trÞ  

 Tr×nh ®é chÝnh trÞ cña ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc ë huyÖn Thanh Liªm, 
tØnh Hµ Nam  n¨m häc 2007-2008.(B¶ng 2a –LV chÝnh) 

Qua b¶ng thèng kª trªn cho thÊy; sè l−îng CBQL tr−êng tiÓu häc lµ §¶ng viªn 
52 ng−êi = 100%. §©y lµ ®iÒu kiÖn tèt ®Ó ®éi ngò CBQL ph¸t huy kh¶ n¨ng lSnh ®¹o, 
chØ ®¹o cña chi bé §¶ng nh»m ph¸t huy vai trß tiªn phong cña ®¶ng viªn trong tæ 
chøc. Tr×nh ®é chÝnh trÞ cña ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc huyÖn Thanh Liªm :Víi tû 
lÖ 80,7% CBQL ®−îc ®µo t¹o qua tr−êng chÝnh trÞ cña tØnh Hµ Nam ®¹t tr×nh ®é 
Trung cÊp chÝnh trÞ ®S ®¸p øng ®−îc yªu cÇu vÒ tr×nh ®é lý luËn chÝnh trÞ cña CBQL 
theo quy ®Þnh cña tr−êng chuÈn Quèc gia møc ®é 2.  

Thùc tr¹ng tr×nh ®é qu¶n lý cña ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc HuyÖn 
Thanh Liªm n¨m häc 2007-2008.(b¶ng 2b-LV) 
 * Tr×nh ®é §¹i häc cã 19 CBQL (chiÕm 36,5%). Trong ®ã cã 18 lµ §HTH vµ 
01 lµ §HSP. 
 * Tr×nh ®é cao ®¼ng cã 31 CBQL (chiÕm 59,6%). Trong ®ã cã 30 lµ C§TH vµ 
01 lµ C§SP. 
 * Tr×nh ®é THSP cã 01 CBQL ( chiÕm 1,9%).  

So víi chuÈn quy ®Þnh hiÖn nay th× ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc  huyÖn Thanh 
Liªm cã tr×nh ®é chuyªn m«n t−¬ng ®èi cao. Song theo quy ®Þnh  c¸c tiªu chuÈn cña 
tr−êng tiÓu häc ®¹t chuÈn Quèc gia møc ®é 2 lµ tr×nh ®é C§TH trë lªn ®¹t tû lÖ trªn 
60% th× CBQL tr−êng tiÓu häc huyÖn Thanh Liªm  ®S ®¸p øng ®−îc yªu cÇu.  §éi ngò 
CBQL tr−êng tiÓu häc huyÖn Thanh Liªm cã  tr×nh ®é chuyªn m«n ®¹t chuÈn 100% 
trong ®ã cã 88,1% trªn chuÈn. §©y lµ ®iÒu kiÖn rÊt thuËn lîi cho c«ng t¸c qu¶n lý còng 
nh− tæ chøc triÓn khai ®æi míi ch−¬ng tr×nh gi¸o dôc phæ th«ng- thay s¸ch giaã  khoa 
tiÓu häc. Víi tr×nh ®é chuyªn m«n ®−îc ®µo t¹o n©ng cao CBQL tr−êng tiÓu häc cã ®ñ 
kiÕn thøc, n¨ng lùc triÓn khai nhiÖm vô n¨m häc hiÖu qu¶. Trong c«ng t¸c x©y dùng 
tr−êng chuÈn Quèc gia møc ®é 2 tr×nh ®é chuyªn m«n cña ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu 
häc huyÖn Thanh Liªm còng ®S ®¸p øng ®−îc yªu cÇu theo quy ®Þnh. 
  C¬ cÊu vÒ giíi tÝnh, ®é tuæi trong ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu huyÖn Thanh 
Liªm- TØnh Hµ Nam n¨m häc 2007-2008.(B¶ng 3a, 3b –LV chÝnh) 
 Qua biÓu thèng kª trªn cho thÊy c¬ cÊu giíi tÝnh cña ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu 
häc huyÖn Thanh Liªm thÓ hiÖn thùc tr¹ng CBQL n÷ chiÕm tû lÖ cao h¬n CBQL   
nam(40.3%).  Song ë mét sè tr−êng c¬ cÊu giíi kh«ng ®ång ®Òu; VÝ dô cã 6 tr−êng 
CBQL n÷ 100%; 03 tr−êng CBQL nam 100%. Sù mÊt c©n ®èi vÒ giíi trong ®éi ngò 
CBQL tr−êng tiÓu häc huyÖn Thanh Liªm sÏ cã nh÷ng khã kh¨n trong c«ng t¸c qu¶n lý.  
 * VÒ ®é tuæi 
 Qua biÓu thèng kª trªn, chóng t«i thÊy CBQL tr−êng tiÓu häc huyÖn Thanh 
Liªm hiÖn nay cã ®é tuæi b×nh qu©n trÎ ho¸.Tû lÖ ®é tuæi tõ 45 trë xuèng chiÕm 
67,3%, víi ®é tuæi nµy ®éi ngò CBQL rÊt nhanh nh¹y n¾m b¾t  yªu cÇu ®æi míi, tÝnh 
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n¨ng ®éng s¸ng t¹o nhiÖt t×nh trong c«ng viÖc cao; lµ ®iÒu kiÖn thuËn lîi ph¸t huy 
n¨ng lùc c¸ nh©n.. Tuy nhiªn qua sè liÖu ë b¶ng trªn ta thÊy cßn tû lÖ CBQL ®é tuæi tõ 
50 trë lªn lµ 17,3%. Víi ®éi ngò CBQL cã ®é tuæi cao kinh nghiÖm nhiÒu còng cã 
nh÷ng thuËn lîi trong qu¶n lý ®iÒu hµnh; mÆt kh¸c còng do tuæi ®êi cao, c«ng t¸c t¹i 
vïng khã kh¨n (tr−êng miÒn nói nh− Thanh T©n, Liªm S¬n B) sÏ cã ¶nh h−ëng ®Õn 
hiÖu qu¶ trong c«ng t¸c qu¶n lý . 
 B¶ng 4a (b¶n luËn v¨n chÝnh): Th©m niªn c«ng t¸c qu¶n lý cña ®éi ngò 

CBQL tr−êng tiÓu häc huyÖn Thanh Liªm – TØnh Hµ Nam n¨m häc 2007-2008: 
 B¶ng thèng kª trªn cho thÊy vÒ th©m niªn qu¶n lý cña ®éi ngò CBQL tr−êng 
tiÓu häc huyÖn Thanh Liªm cô thÓ nh− sau: 
 - Sè CBQL cã th©m niªn qu¶n lý tõ 11 n¨m trë lªn lµ18 ng−êi chiÕm tû lÖ 
34.6% 
 - SèCBQL cã th©m niªn qu¶n lý tõ 5 n¨m ®Õn 10 n¨m lµ 27 ng−êi chiÕm tû lÖ 
52.0%. 
 - Sè CBQL cã th©m niªn qu¶n lý d−íi 5 n¨m lµ 7 ng−êi chiÕm tû lÖ 13.5%. 
 * NhËn xÐt vÒ phÈm chÊt cña ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc 
 Nh− vËy cã thÓ nhËn ®Þnh CBQL tr−êng tiÓu häc huyÖn Thanh Liªm b−íc ®Çu 
®¸p øng ®−îc nh÷ng yªu cÇu vÒ phÈm chÊt ®¹o ®øc, thÓ hiÖn ë chç lµ hä ®S g−¬ng 
mÉu trong lèi sèng, hµnh ®éng, thùc sù lµ nhµ gi¸o trong tËp thÓ s− ph¹m nhµ tr−êng, 
yªu nghÒ, mÕn trÎ, t«n träng mäi ng−êi. X©y dùng khèi s− ph¹m ®oµn kÕt, ®ång thêi 
t¹o mèi quan hÖ tèt ®Ñp gi÷a nhµ tr−êng vµ ®Þa ph−¬ng, xS héi, cha mÑ häc sinh. Tuy 
nhiªn vÉn cã nh÷ng CBQL ch−a thÓ hiÖn phong c¸ch lSnh ®¹o d©n chñ, ch−a tÝch cùc 
quan t©m ®éng viªn kÞp thêi vÒ t×nh c¶m, vËt cÊt ®èi víi c¸n bé, gi¸o viªn, nh©n viªn 
cña ®¬n vÞ m×nh, mét sè Ýt CBQL ch−a thùc sù lµ tÊm g−¬ng s¸ng vÒ ®¹o ®øc, lèi 
sèng, thiÕu kiªn quyÕt víi nh÷ng biÓu hiÖn tiªu cùc, thiÕu gi÷ g×n kû c−¬ng cña ®¬n vÞ 
vµ c¸ nh©n. 

- PhÇn lín ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc huyÖn Thanh Liªm cã tr×nh ®é 
chuyªn m«n, hiÓu biÕt vµ n¾m b¾t ®−îc ch−¬ng tr×nh, ph−¬ng ph¸p ®Æc tr−ng, cã ý 
thøc tù häc, tù båi d−ìng chuyªn m«n, nghiÖp vô. N¾m ®−îc nh÷ng quy ®Þnh vÒ qu¶n 
lý nhµ tr−êng, qu¶n lý gi¸o dôc, c¸c quy ®Þnh vÒ ch−¬ng tr×nh, néi dung, quy ®Þnh vÒ 
®¸nh gi¸ xÕp lo¹i häc sinh tiÓu häc . 

- Mét sè CBQL tr−êng tiÓu häc cßn h¹n chÕ vÒ kiÕn thøc, n¨ng lùc chuyªn m«n 
®−îc biÓu hiÖn ë mét sè mÆt: ch−a thùc sù quan t©m ®Õn chÊt l−îng d¹y vµ häc, ch−a 
tÝch cùc c¶i thiÖn c¸c ®iÒu kiÖn phôc vô n©ng cao chÊt l−îng, tiªu chÝ 6 cã trªn 14% ®èi 
t−îng lµ gi¸o viªn vµ phßng gi¸o dôc ®¸nh gi¸ ®éi ngò CBQL ch−a ®¹t yªu cÇu. C¸c 
tr−êng cã chøc danh phã hiÖu tr−ëng th−êng ph©n c«ng phã hiÖu tr−ëng phô tr¸ch 
chuyªn m«n, hiÖu tr−ëng Ýt quan t©m mÆt nµy. Nh÷ng biÓu hiÖn ®ã ®−îc thÓ hiÖn ë chç 
hiÖu tr−ëng Ýt dù giê, kiÓm tra hå s¬ gi¸o viªn, ch−a coi träng viÖc ®æi míi ph−¬ng 
ph¸p d¹y häc, n©ng cao  chÊt l−îng d¹y vµ häc. Theo ®¸nh gi¸ cña nhiÒu gi¸o viªn vµ 
lSnh ®¹o phßng gi¸o dôc, hiÖn nay cã mét sè CBQL n¨ng lùc chuyªn m«n thÊp, kh«ng 
cã kh¶ n¨ng chØ ®¹o, kiÓm tra, ®Æc biÖt lµ c¸c m«n H¸t nh¹c, Mü thuËt, Ngo¹i ng÷…do 
®ã th−êng nÐ tr¸nh trong dù giê, gãp ý ®Ó n©ng cao tay nghÒ cho gi¸o viªn. 
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- Nguyªn nh©n s©u xa cña h¹n chÕ vÒ kiÕn thøc, n¨ng lùc chuyªn m«n do ý thøc 
chñ quan cña ®éi ngò CBQL vµ c«ng t¸c quy ho¹ch, tuyÓn chän CBQL cña huyÖn  
ch−a tèt. 

* VÒ n¨ng lùc qu¶n lý  
- Mét sè CBQL cßn h¹n chÕ vÒ n¨ng lùc qu¶n lý hµnh chÝnh, n¨ng lùc dù b¸o 

thiÕt kÕ vµ tæ chøc thùc hiÖn c¸c gi¶i ph¸p, kh¶ n¨ng tæng kÕt kinh nghiÖm, nghiªn 
cøu øng dông ®Ò tµi khoa häc. NhiÒu CBQL ch−a d¸m quyÕt ®o¸n trong c«ng viÖc, 
®Æc biÖt lµ ®éi ngò phã hiÖu tr−ëng do ®ã dÔ dÉn ®Õn t×nh tr¹ng hiÖu tr−ëng ®éc ®o¸n, 
¸p ®Æt. 
2.4.3. §¸nh gi¸ chung vÒ ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý tr−êng tiÓu häc huyÖn Thanh 
Liªm  hiÖn nay 

Qua ph©n tÝch c¸c mÆt võa nªu trªn cho thÊy thùc tr¹ng ®éi ngò CBQL tr−êng 
tiÓu häc HuyÖn Thanh Liªm hiÖn nay cã nh÷ng mÆt m¹nh, mÆt yÕu sau:  
2.4.3.1. MÆt m¹nh 

PhÇn lín ®éi ngò CBQL cã phÈm chÊt chÝnh trÞ tèt, gi¸c ngé lý t−ëng c¸ch 
m¹ng, tËn tuþ víi c«ng viÖc, cã tinh thÇn tr¸ch nhiÖm cao trong c«ng t¸c, chÊp hµnh 
tèt c¸c chñ tr−¬ng cña §¶ng, chÝnh s¸ch, ph¸p luËt cña Nhµ n−íc, nÕp sèng, sinh ho¹t 
lµnh m¹nh. NhiÒu ®ång chÝ ®S tham gia c«ng t¸c qu¶n lý l©u n¨m tá ra cã b¶n lÜnh vµ 
kinh nghiÖm, cã ý thøc g−¬ng mÉu vµ d×u d¾t líp trÎ kh¾c phôc mäi khã kh¨n, hoµn 
thµnh  tèt nhiÖm vô.  

§¹i ®a sè CBQL ph¸t huy ®−îc phÈm chÊt, n¨ng lùc, thÓ hiÖn tèt vÒ t¸c phong 
qu¶n lý vµ lSnh ®¹o, biÕt hîp t¸c víi ®ång nghiÖp trong c«ng viÖc, biÕt t¹o ra bÇu 
kh«ng khÝ t©m lý lµnh m¹nh, lµm cho céng sù nhiÖt t×nh, tËn t©m víi c«ng viÖc, tranh 
thñ ®−îc sù ñng hé chØ ®¹o cña c¸c cÊp uû §¶ng vµ chÝnh quyÒn, sù hç trî cña c¸c tæ 
chøc, ®oµn thÓ ë ®Þa ph−¬ng, gãp phÇn tÝch cùc ®−a c¸c ho¹t ®éng cña nhµ tr−êng ®¹t 
môc tiªu. 
2.4.3.2. Nguyªn nh©n cña mÆt m¹nh  

Do quan ®iÓm ®óng ®¾n vÒ sù nghiÖp GD-§T cña §¶ng, sù ®iÒu hµnh cña 
ChÝnh phñ, sù quan t©m cña cÊp uû §¶ng, chÝnh quyÒn c¸c cÊp, cña ngµnh GD-§T tõ 
së ®Õn c¸c phßng gi¸o dôc trong viÖc ph¸t triÓn ®éi ngò CBQL. 

C«ng t¸c quy ho¹ch, tuyÓn chän cña phßng gi¸o dôc huyÖn trong nh÷ng n¨m 
gÇn ®©y ®S ®i vµo nÒn nÕp, ®óng h−íng theo tinh thÇn NghÞ quyÕt Trung −¬ng 3 kho¸ 
VIII vÒ c«ng t¸c c¸n bé. 

§¹i ®a sè CBQL cã ý thøc tr¸ch nhiÖm, t©m huyÕt vµ g¾n bã víi nghÒ. 
2.4.3.3. MÆt yÕu 

. C«ng t¸c dù b¸o, quy ho¹ch ch−a phï hîp víi thùc tiÔn, vËn dông c¸c chñ 
tr−¬ng, chÝnh s¸ch, c¸c quy ®Þnh vµo ®iÒu kiÖn cô thÓ cña ®¬n vÞ cßn thiÕu linh ho¹t, 
®iÒu ®ã phï hîp víi kÕt qu¶ kh¶o s¸t thùc tr¹ng ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc huyÖn 
Thanh Liªm (nh− trªn ®S tr×nh bµy) cã ®é tuæi trung b×nh cao. 

C¬ cÊu bè trÝ ch−a thËt hîp lý ë c¸c vïng miÒn. Cã nhµ tr−êng ch−a m¹nh d¹n 
thay thÕ sè CBQL thiÕu phÈm chÊt, n¨ng lùc. Tû lÖ n÷ trong ®éi ngò CBQL ë mét sè 
huyÖn miÒn nói cßn thÊp. 
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2.4.3.4. Nguyªn nh©n cña mÆt yÕu  
- ViÖc chuÈn bÞ ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc cã chÊt l−îng ®¸p øng nhu cÇu 

CNH-H§H míi ®−îc quan t©m, chó träng trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y cho thÊy viÖc dù 
b¸o, quy ho¹ch ®S ®−îc ®Ò cËp song cßn chËm, cßn lóng tóng ch−a b¾t kÞp nhÞp ®é 
ph¸t triÓn KT-XH nãi chung. 

- C«ng t¸c ®µo t¹o, båi d−ìng ®éi ngò CBQL ®S cã kÕ ho¹ch, thùc hiÖn liªn tôc, 
song ch−a theo kÞp nh÷ng yªu cÇu trong giai ®o¹n míi. MÆt kh¸c, viÖc ®µo t¹o ®éi 
ngò kÕ cËn cßn cã tr−êng hîp ngoµi diÖn quy ho¹ch, thiÕu chän läc, ch−a thÓ hiÖn t− 
duy ®æi míi c«ng t¸c c¸n bé, quy tr×nh tuyÓn chän, bæ nhiÖm ch−a chÆt chÏ, d©n 
chñ… ch−a thùc sù gãp phÇn n©ng cao chÊt l−îng ®éi ngò CBQL. 

- §iÒu kiÖn dµnh cho viÖc ®µo t¹o, båi d−ìng, n©ng cao chÊt l−îng ®éi ngò cßn 
h¹n chÕ. C¸n bé ®i häc ®Òu ph¶i tù lo “C¬m, ¸o, g¹o, tiÒn”, do ®ã, nhiÒu ng−êi ®¸ng 
®−îc ®µo t¹o ®S kh«ng kh¾c phôc ®−îc khã kh¨n gia ®×nh ®Ó ®i häc ¶nh h−ëng kh«ng 
nhá tíi viÖc n©ng cao tr×nh ®é cña ®éi ngò CBQL.  

Qua th¨m dß ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc, hÇu hÕt ®Òu cho r»ng chÕ ®é víi 
ng−êi ®i häc ch−a tho¶ ®¸ng, ch−a t¹o ®−îc ®éng lùc cho hä phÊn ®Êu ®Ó chuÈn ho¸.  

- C«ng t¸c thanh tra, kiÓm tra vµ c¸c biÖn ph¸p xö lý kh¾c phôc nh÷ng h¹n chÕ 
cña ®éi ngò CBQL ch−a kÞp thêi. ChÕ ®é khen th−ëng ®éng viªn CBQL ch−a ®−îc coi 
träng, ch−a t−¬ng xøng víi ®éi ngò gi¸o viªn. 

 PT ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc cã ®Çy ®ñ phÈm chÊt, n¨ng lùc lµ mét nhu 
cÇu cÊp thiÕt. §µo t¹o, båi d−ìng ph¶i ®i ®«i víi quy ho¹ch, ph©n bæ hîp lý, nh»m t¹o 
b−íc ®ét ph¸, n©ng cao chÊt l−îng ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc, gãp phÇn ®−a sù 
nghiÖp GD-§T HuyÖn Thanh Liªm ngµy cµng ®i lªn, ®¸p øng víi yªu cÇu nguån nh©n 
lùc cña thêi kú CNH-H§H.  
2.5. Thùc tr¹ng vÒ c«ng t¸c x©y dùng vµ ph¸t triÓn ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý tr−êng 
tiÓu häc 
2.5.1. NhËn thøc cña c¸c lo¹i kh¸ch thÓ ®iÒu tra vÒ sù cÇn thiÕt ph¶i x©y dùng vµ 
ph¸t triÓn ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý tr−êng tiÓu häc HuyÖn Thanh Liªm  

ViÖc ph¸t triÓn ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc võa cã ý nghÜa tr−íc m¾t (môc 
tiªu gÇn, trong thêi gian cã h¹n vÒ giai ®o¹n), võa cã ý nghÜa l©u dµi (môc tiªu xa, 
trong thêi gian cã ý nghÜa chiÕn l−îc). Qua tr−ng cÇu ý kiÕn, chóng t«i thÊy ®èi víi 
c¸c ®ång chÝ lSnh ®¹o lSnh ®¹o phßng gi¸o dôc, lSnh ®¹o c¸c xS, thÞ trÊn ®Òu thèng 
nhÊt cao cho r»ng viÖc ph¸t triÓn ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc hiÖn nay lµ cÇn thiÕt 
(100%), sè gi¸o viªn lµ 85%, së dÜ nh− vËy v× mét sè gi¸o viªn cho r»ng ph¸t triÓn ®éi 
ngò gi¸o viªn gi¶ng d¹y lµ cÇn thiÕt h¬n nhÊt lµ ®éi ngò gi¸o viªn d¹y c¸c m«n 
chuyªn biÖt. Nh−ng tæng hîp chung c¸c kh¸ch thÓ ®−îc hái cho r»ng viÖc XD vµ PT 
®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc hiÖn nay lµ cÇn thiÕt . 
2.5.2. Thùc tr¹ng vÒ c«ng t¸c  ph¸t triÓn ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý tr−êng tiÓu häc 

Qua tr−ng cÇu ý kiÕn vÒ ®¸nh gi¸ thùc tr¹ng vÒ viÖc ph¸t triÓn ®éi ngò CBQL 
tr−êng tiÓu häc trong nh÷ng n¨m qua vµ hiÖn nay, chóng t«i thu ®−îc kÕt qu¶ nh− sau:  

- C«ng t¸c ph¸t triÓn  ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc HuyÖn Thanh Liªm trong 
nh÷ng n¨m qua vµ hiÖn nay ®S ®−îc thùc hiÖn t−¬ng ®èi tèt, tÊt c¶ 6 néi dung cña 



 18

c«ng t¸c nµy ®S ®−îc trªn 75%. Trong ®ã néi dung 4 (sö dông ®éi ngò hiÖn cã) ®−îc 
®¸nh gi¸ cao nhÊt 93,8%; néi dung 5 (c«ng t¸c ®µo t¹o, båi d−ìng) ®−îc ®¸nh gi¸ 
thÊp nhÊt 79,9%. 

Nh×n chung ®¸nh gi¸ cña c¸c ®ång chÝ lSnh ®¹o xS ( thÞ trÊn) vµ phßng gi¸o dôc 
lµ cao h¬n so víi ®¸nh gi¸ cña gi¸o viªn l©u n¨m vµ CBQL tr−êng tiÓu häc. Cô thÓ víi 
néi dung 1 (c«ng t¸c dù b¸o), néi dung 2 (c«ng t¸c x©y dùng quy ho¹ch, kÕ ho¹ch) vµ 
néi dung 4 (sö dông ®éi ngò hiÖn cã) 100% c¸c ®ång chÝ lSnh ®¹o xS (thÞ trÊn)vµ 
phßng gi¸o dôc ®¸nh gi¸ cao, tû lÖ nµy ë gi¸o viªn vµ CBQL tr−êng tiÓu häc chØ 
chiÕm 88,75%, 93,75%, 97,5%. 

C¸c ®ång chÝ lSnh ®¹o xS (thÞ trÊn), c¸n bé lSnh ®¹o c¸c phßng gi¸o dôc huyÖn 
(thµnh phè) ®¸nh gi¸ rÊt cao vÒ c«ng t¸c ph¸t triÓn ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc ®S 
lµm nh÷ng n¨m qua vµ hiÖn nay. §ã lµ viÖc x©y dùng quy ho¹ch, kÕ ho¹ch chän cö 
c¸n bé ®i ®µo t¹o, båi d−ìng, t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi, trong ®ã cã khuyÕn khÝch b»ng 
vËt chÊt vµ tinh thÇn cho ng−êi ®i häc. Trong khi ®ã ®éi ngò CBQL vµ gi¸o viªn ®−îc 
hái th× tû lÖ % ®¸nh gi¸ tèt chØ chiÕm 90% trong sè CBQL vµ gi¸o viªn ®−îc hái. 

* VÒ h¹n chÕ 
- Tuy cã mét phÇn do kh¸ch quan, nh−ng phßng gi¸o dôc vÉn ch−a thùc sù 

m¹nh d¹n trong viÖc ®æi míi c«ng t¸c c¸n bé. Mét sè CBQL cßn h¹n chÕ vÒ phÈm 
chÊt, n¨ng lùc qu¶n lý ch−a ®−îc thay thÕ. 

- Trong c«ng t¸c ®µo t¹o, båi d−ìng ch−a theo kÞp yªu cÇu ®æi míi gi¸o dôc, 
nhiÒu tr−êng hîp ®µo t¹o ch−a g¾n víi sö dông, ch−a quan t©m ®Çy ®ñ ®Õn c«ng t¸c 
chuÈn ho¸ ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc, b»ng c¸ch kh¾c phôc mäi khã kh¨n, tËn 
dông mäi thuËn lîi ®Ó cö CBQL ®i häc ®Ó n©n cao tr×nh ®é vÒ lý luËn chÝnh trÞ còng 
nh− vÒ nghiÖp vô chuyªn m«n vµ QLGD, mÆt kh¸c ch−a ®éng viªn CBQL võa c«ng 
t¸c võa tù båi d−ìng chuyªn m«n, nghiÖp vô qu¶n lý. 

- Trong quy tr×nh bæ nhiÖm vÉn cã tr−êng hîp ch−a thùc hiÖn mét c¸ch triÖt ®Ó, 
kÞp thêi theo nhiÖm kú nh− quy ®Þnh cña §iÒu lÖ tr−êng tiÓu häc (do nhiÒu nguyªn 
nh©n kh¸ch quan). 

 
 

Ch−¬ng 3 
BiÖn ph¸p ph¸t triÓn ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý  

tr−êng tiÓu häc ë  huyÖn Thanh liªm, tØnh Hµ nam 
  

Trong ch−¬ng 1 chóng t«i ®S tæng thuËt lÝ luËn vÒ ph¸t triÓn nguån nh©n lùc nãi 
chung vµ ®éi ngò CBQLGD nãi riªng. LÝ luËn ®S chØ râ nh÷ng néi dung c¬ b¶n cña 
qu¸ tr×nh ph¸t triÓn ®éi ngò liªn quan ®Õn c«ng t¸c quy ho¹ch; tuyÓn dông ; bè trÝ sö 
dông vµ ®¸nh gi¸  ®Ó cã th«ng tin ng−îc cho c«ng t¸c ®µo t¹o l¹i, båi d−ìng còng nh− 
c¶i thiÖn m«i tr−êng ho¹t ®éng cho ®éi ngò ph¸t triÓn. Trong ch−¬ng 2 b¸m vµo 
khung lÝ luËn ®S tr×nh bµy chóng t«i tæ chøc kh¶o s¸t thùc tr¹ng ph¸t triÓn ®éi ngò 
CBQL tr−êng tiÓu häc trªn ®Þa bµn huyªn Thanh Liªm trªn c¬ së nh÷ng néi dung cña 
c«ng t¸c ph¸t triÓn ®éi ngò. Thùc tr¹ng cho thÊy C«ng t¸c ph¸t triÓn ®éi ngò CBQL 
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tr−êng tiÓu häc HuyÖn  Thanh Liªm trong thêi gian võa qua t−¬ng ®èi tèt. Nh÷ng 
nhËn ®Þnh nµy sÏ t¹o nªn tÝnh ®Æc thï cña mét sè biÖn ph¸p mµ chóng t«i sÏ ®Ò xuÊt 
trong ch−¬ng nµy 
3.1. Nguyªn t¾c ®Ò xuÊt biÖn ph¸p 
3.1.1. Nguyªn t¾c kÕ thõa 
Nh÷ng biÖn ph¸p ®Ò ra ph¶i xuÊt ph¸t tõ thùc tiÔn vµ ®iÒu khiÖn triÓn khai cña ®Þa 
ph−¬ng vµ cã ý nghÜa kÕ thõa nh÷ng thµnh qu¶ ®S cã 
3.1.2. Nguyªn t¾c vÒ tÝnh hÖ thèng 

C¸c biÖn ph¸p ®Ò xuÊt cã thÓ bæ trî cho nhau vµ cã mèi quan hÖ ®ång bé; phï 
hîp víi khung lÝ luËn vµ c¬ ë thùc tiÔn ®S ®−îc tr×nh bµy ë ch−¬ng 1 vµ ch−¬ng 2 
3.2. §Ò xuÊt mét sè biÖn ph¸p ph¸t triÓn ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý tr−êng tiÓu häc ë 
huyÖn Thanh Liªm, tØnh Hµ Nam 
3.2.1. BiÖn ph¸p 1 (BP1): N©ng cao nhËn thøc tÇm quan träng cña viÖc ph¸t triÓn 
®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc  
a. ý nghÜa cña biÖn ph¸p 

Trong thùc tÕ cã kh«ng Ýt quan niÖm xem nhÑ hoÆc ch−a nhËn thøc mét c¸ch ®óng 
®¾n, ®Çy ®ñ vÒ c«ng t¸c ph¸t triÓn ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc. Do vËy, cÇn n©ng cao 
nhËn thøc tÇm quan träng cña viÖc ph¸t triÓn ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc cho c¸n bé 
lSnh ®¹o, CBQL vµ gi¸o viªn ë c¸c cÊp, c¸c ngµnh. Ph¸t triÓn ®éi ngò CBQL võa cã ý 
nghÜa cÊp thiÕt võa mang tÝnh chiÕn l−îc l©u dµi, ®©y lµ kh©u ®ét ph¸ trong viÖc c¶i tiÕn 
c¬ chÕ ®iÒu hµnh, qu¶n lý ®Ó n©ng cao chÊt l−îng gi¸o dôc cña bËc häc. 
b. Néi dung vµ c¸ch thøc tæ chøc thùc hiÖn biÖn ph¸p 

Phßng GD-§T cña huyÖn tham m−u cho UBND huyÖn, phèi hîp víi chÝnh 
quyÒn ®Þa ph−¬ng lµm tèt c«ng t¸c tuyªn truyÒn ®Ó c¸c cÊp, c¸c ngµnh nhËn thøc mét 
c¸ch ®Çy ®ñ, ®óng ®¾n c«ng t¸c ph¸t triÓn ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc. 

Mét sè h×nh thøc n©ng cao nh©n thøc cÇn chó ý : 
- Qu¸n triÖt néi dung ph¸t triÓn ®éi ngò cho nh÷ng ng−êi liªn ®íi khi triÓn khai 

nhiÖm vô n¨m häc 
- Phæ biÕn kÞp thêi c¸c chñ tr−¬ng chuÈn ho¸ ®éi ngò cña §¶ng vµ nhµ n−íc 

cho ®éi ngò c¸n bé gi¸o viªn cña c¸c nhµ tr−êng  
Th«ng b¸o c«ng khai quy ho¹ch ®éi ngò vµ tiªu chuÈn tuyÓn chän c¸n bé qu¶n 

lÝ cÊp häc, bËc häc hoÆc hiÖu tr−ëng nhµ tr−êng.  
 NhËn thøc ®Çy ®ñ nh÷ng yªu cÇu c¬ b¶n vÒ phÈm chÊt, n¨ng lùc cña ng−êi c¸n 
bé qu¶n lý tr−êng tiÓu häc tr−íc yªu cÇu ®æi míi gi¸o dôc.  
3.2.2.(BP2): BiÖn ph¸p vÒ ph¸t hiÖn, tuyÓn chän, sö dông vµ kÕ ho¹ch ho¸ viÖc ph¸t 
triÓn ®éi ngò CBQL nhµ tr−êng tiÓu häc phï hîp víi yªu cÇu ®æi míi GD tiÓu häc 

trong giai ®o¹n hiÖn nay. 

a. ý nghÜa cña biÖn ph¸p 
  X©y dùng kÕ ho¹ch ph¸t triÓn , thùc hiÖn cã hiÖu qu¶ kÕ ho¹ch ph¸t triÓn ®éi 
ngò CBQL tr−êng tiÓu häc cho tõng giai ®o¹n cô thÓ sÏ t¹o ®iÒu kiÖn tèt cho c«ng 
t¸c ph¸t triÓn ®éi ngò. Th«ng qua viÖc quy ho¹ch c¸n bé theo c¸c tiªu chÝ lµ t¹o ra 
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sù chñ ®éng, b¶o ®¶m sù kÕ thõa vµ ph¸t triÓn phï hîp víi ®iÒu kiÖn cô thÓ vµ xu 
thÕ ph¸t triÓn cña bËc häc nãi chung vµ tõng tr−êng tiÓu häc cô thÓ nãi riªng 
b. Néi dung vµ c¸ch thøc tæ chøc thùc hiÖn biÖn ph¸p 

Ph¸t triÓn ®éi ngò hiÖu tr−ëng tiÓu häc ®¶m b¶o ®ñ vÒ sè l−îng, hîp lý vÒ c¬ 
cÊu vµ chuÈn vÒ chÊt l−îng ®¸p øng nhu cÇu võa t¨ng quy m« võa n©ng cao chÊt 
l−îng vµ hiÖu qu¶ GD tiÕn tíi chuÈn ho¸ ®éi ngò c¸n bé qu¶n lÝ tr−êng tiÓu häc 

- Kh¶o s¸t, ®¸nh gi¸ ®óng thùc tr¹ng ®éi ngò CBQL lµm c¨n cø tuyÓn chän, x©y 
dùng quy ho¹ch, bè trÝ sö dông, bæ nhiÖm, miÔn nhiÖm, lu©n chuyÓn, khen th−ëng, kû 
luËt vµ thùc hiÖn c¸c chÕ ®é chÝnh s¸ch kh¸c ®èi víi ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc.  

- X©y dùng hÖ thèng tiªu chÝ ®¸nh gi¸ phÈm chÊt, n¨ng lùc, kh¶ n¨ng ph¸t triÓn 
cña CBQL. 

- T¨ng c−êng c«ng t¸c dù b¸o, ®æi míi c«ng t¸c quy ho¹ch, kÕ ho¹ch ®µo t¹o 
båi d−ìng, kiÖn toµn ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc. Cã chÝnh s¸ch ®iÒu tiÕt sè l−îng 
vµ c¬ cÊu ®éi ngò nµy cho phï hîp víi yªu cÇu ph¸t triÓn cña gi¸o dôc cña huyÖn.  

- Sö dông hîp lý ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc. Cô thÓ lµ: Sö dông hîp lÝ n¨ng 
lùc së tr−êng, sö dông ph¸t huy n¨ng lùc qu¶n lý, sö dông ph¸t huy n¨ng lùc chuyªn 
m«n, sö dông ph¸t huy n¨ng lùc víi céng ®ång. 

-§iÒu ®éng, thuyªn chuyÓn ®èi víi CBQL, cÇn thÓ hiÖn chÝnh s¸ch c¸n bé, −u 
tiªn ®èi víi CBQL cã nhiÒu cèng hiÕn ë c¸c ®Þa bµn khã kh¨n nh− c¸c tr−êng miÒn 
nói, vïng s©u, vïng xa…  
3.2.3(BP3)T¨ng c−êng c«ng t¸c ®µo t¹o, båi d−ìng ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý tr−êng 
tiÓu häc. 
a. ý nghÜa cña biÖn ph¸p 

§éi ngò muèn ®¸p øng ®−îc yªu cÇu lu«n thay ®æi cña xS héi nãi chung vµ 
cña tõng giai ®o¹n ph¸t triÓn GD nãi riªng cÇn kh«ng ngõng ®−îc n©ng cao tr×nh 
®é vµ cËp nhËt nh÷ng kiÕn thøc, kü n¨ng phï hîp víi yªu cÇu cña giai ®o¹n ph¸t 
triÓn. ViÖc ®µo t¹o l¹i, båi d−ìng cËp nhËt lµ mét yªu cÇu kh¸ch quan trong c«ng 
t¸c ph¸t triÓn ®éi ngò 
b. Néi dung cña biÖn ph¸p vµ c¸ch thøc tæ chøc thùc hiÖn  

- Néi dung ®µo t¹o, båi d−ìng ph¶i toµn diÖn bao gåm c¶ néi dung vÒ n©ng cao 
phÈm chÊt ( ®¹o ®øc nghÒ nghiÖp, ý thøc chÝnh trÞ, ý thøc ph¸p luËt...) c¶ vÒ n¨ng lùc 
chuyªn m«n vµ nghiÖp vô qu¶n lÝ (quy tr×nh ®æi míi ph−¬ng ph¸p d¹y häc vµ chØ ®¹o qu¸ 
tr×nh ®æi míi PPDH; CËp nhËt kiÕn thøc vµ kü n¨ng qu¶n lÝ GD, qu¶n lÝ nhµ tr−êng...) 

- §a d¹ng ho¸ ph−¬ng thøc båi d−ìng: Sinh ho¹t chuyªn ®Ì theo bé m«n; 
sinh ho¹t c©u l¹c bé hiÖu tr−ëng tiÓu häc cña huyÖn; Mêi chuyªn gia phæ biÕn, cËp 
nhËt kiÕn thøc míi. Tham quan häc tËp vµ tæng kÕt kinh nghiÖm; båi d−ìng th−êng 
xuyªn, ®Þnh kú vµ t¹o ®iÒu kiÖn cho ®éi ngò hiÖu tr−ëng cèt c¸n ®i tham quan häc 
hái c¸c kinh nghiÖm cña c¸c tr−êng tiÎu häc xuÊt s¾c cña ®Þa ph−¬ng hoÆc cña c¸c 
tØnh b¹n; ®Æc biÖt cã thÓ tæ chøc tham quan, häc tËp theo chuyªn ®Ò ë n−íc ngoµi 

Môc tiªu phÊn ®Êu cña gi¸o dôc tiÓu häc Thanh Liªm lµ ®Õn n¨m 2020 ph¸t 
triÓn ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc ®ñ sè l−îng, ®¶m b¶o chÊt l−îng vµ ®ång bé vÒ 
c¬ cÊu, ®ång thêi tÊt c¶ CBQL tr−êng tiÓu häc trong huyÖn ®Òu ®¹t tr×nh ®é lý luËn 
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chÝnh trÞ trung cÊp; tr×nh ®é v¨n ho¸, chuyªn m«n tõ C§SP tiÓu häc trë lªn, tr×nh ®é 
tin häc, ngo¹i ng÷ ®¸p øng yªu cÇu nhiÖm vô; tr×nh ®é qu¶n lý b¶o ®¶m tiªu chuÈn vÒ 
CBQL cña tr−êng chuÈn quèc gia giai møc ®é 2. §Ó thùc hiÖn ®−îc môc tiªu ®ã, c«ng 
t¸c ®µo t¹o, båi d−ìng ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc ë huyÖn Thanh Liªm cÇn tiÕn 
hµnh ®ång thêi 2 gi¶i ph¸p: Gi¶i ph¸p l©u dµi (®µo t¹o chÝnh quy) vµ gi¶i ph¸p t×nh thÕ 
(båi d−ìng theo chuyªn ®Ò hoÆc häc phÇn). 

 §èi víi ®éi ngò CBQL ®−¬ng chøc 
Theo ®iÒu tra, hiÖn nay cßn cã 5/52 CBQL (9,6%) ch−a qua ®µo t¹o, båi d−ìng 

nghiÖp vô qu¶n lý vµ cã 11 CBQL ®−îc båi d−ìng nghiÖp vô QLGD c¸ch ®©y trªn 15 n¨m, 
do ®ã cÇn cã kÕ ho¹ch ®µo t¹o, båi d−ìng ®Ó cËp nhËt nh÷ng kiÕn thøc qu¶n lý hiÖn ®¹i. 

Sè CBQL trªn 50 tuæi ®S nhiÒu n¨m lµm c«ng t¸c qu¶n lý, nÕu kh«ng cã ®iÒu 
kiÖn ®Ó ®i ®µo t¹o tËp trung n©ng cao tr×nh ®é trong dµi ngµy th× cã thÓ tham gia c¸c 
líp båi d−ìng nghiÖp vô ng¾n h¹n, c¸c líp häc chuyªn ®Ò, hoÆc tù häc, tù båi d−ìng 
b»ng nhiÒu c¸ch kh¸c nhau. 

Sè CBQL cßn l¹i cÇn ph©n lo¹i ®Ó ®µo t¹o båi d−ìng cho hîp lý, phï hîp víi 
®iÒu kiÖn. Sè c¸n bé ®S ®¹t chuÈn vÒ chuyªn m«n th× häc thªm c¸c líp cã tr×nh ®é cao 
h¬n vÒ lý luËn chÝnh trÞ, qu¶n lý Nhµ n−íc, QLGD… 

Ngoµi viÖc cö CBQL ®i häc nghiÖp vô vÒ qu¶n lý gi¸o dôc, cÇn cö c¸n bé ®i 
häc líp trung cÊp lý luËn chÝnh trÞ. 

* §èi víi c¸n bé kÕ cËn 
- §a d¹ng ho¸ ph−¬ng thøc båi d−ìng :  
§Ó lµm tèt c«ng t¸c ®µo t¹o, båi d−ìng ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc kÕ cËn 

cÇn thùc hiÖn tèt c¸c vÊn ®Ò sau: 
- Phßng GD-§T cña huyÖn cÇn x©y dùng ®Ò ¸n quy ho¹ch ®éi ngò CBQL, ®ång 

thêi tham m−u víi UBND tØnh cã nh÷ng v¨n b¶n cô thÓ quy ®Þnh vÒ chÕ ®é chÝnh s¸ch 
tho¶ ®¸ng, phï hîp b¶o ®¶m cho ng−êi ®i häc kh«ng gÆp khã kh¨n lín vÒ ®êi sèng vËt 
chÊt, t¹o ®éng lùc cho CBQL s½n sµng ®i häc, ®¸p øng yªu cÇu nhiÖm vô míi. §Æc 
biÖt lµ ®èi víi CBQL tr−êng tiÓu häc ë c¸c vïng khã kh¨n, vïng nói. 

- C«ng khai kÕ ho¹ch, chØ tiªu ®µo t¹o, båi d−ìng CBQL nh»m gióp cho c¸c c¸ 
nh©n, ®¬n vÞ tr−êng tiÓu häc trong huyÖn n¾m ®−îc chØ tiªu, kÕ ho¹ch tr−íc m¾t vµ 
l©u dµi ®Ó phÊn ®Êu. 
3.2.4 (BP4)T¨ng c−êng c«ng t¸c ®µo t¹o, båi d−ìng ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc. 

a. ý nghÜa cña biÖn ph¸p 
§Ó cã thÓ ph¸t triÓn ®éi ngò c¸n bé qu¶n lÝ tr−êng tiÓu häc cÇn cã th«ng tin 

ph¶n håi chÝnh x¸c, kh¸ch quan vÒ ®éi ngò vµ tõng c¸ nh©n hiÖu tr−ëng nhµ tr−êng. 
§Ó cã th«ng tin chÝnh x¸c kh¸ch quan cÇn c¶i tiÕn c«ng t¸c ®¸nh gi¸ c¸n bé trªn c¬ së 
c¸c tiªu chuÈn, tiªu chÝ khoa häc vµ ®¸nh gi¸ ph¶i cã quy tr×nh tr¸nh bÖnh thµnh tÝch 
vµ chñ quan 
b. Néi dung cña biÖn ph¸p vµ c¸ch thøc tæ chøc thùc hiÖn  
+ X¸c ®Þnh môc ®Ých ®¸nh gi¸. §¸nh gi¸ theo triÕt lÝ v× sù tiÐn bé cña c¸ nh©n vµ sù 
ph¸t triÓn cña tæ chøc . c¸c chñ thÓ ®¸nh gi¸ ph¶i cæ vò c¸c thuéc cÊp tham gia toµn 
diÖn vµo nh÷ng c«ng viÖc ®¸nh gi¸, më réng tù ®Þnh h−íng, tù kiÓm tra cho c¸c ®èi 
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t−îng ®−îc ®¸nh gi¸. ViÖc chia xÎ th«ng tin víi ng−êi thuéc cÊp vµ l«i cuèn hä tham 
gia nh÷ng quyÕt ®Þnh vÌ ®¸nh gi¸ sÏ lµm hä tho¶ mSn nh÷ng nhu cÇu c¬ b¶n vÒ sù 
c«ng nhËn vµ vÒ tÇm quan träng cña tÝnh kh¸ch quan cña c«ng t¸c ®¸nh gi¸ 
+ Néi dung ®¸nh gi¸: Néi dung ®¸nh gi¸ dùa vµo c¸c tiªu chÝ ®S nªu trªn; tøc lµ b¸m 
s¸t chøc n¨ng nhiÖm vô cña mét ng−êi hiÖu tr−êng tiÎu häc vµ viÖc thùc hiÖn c¸c vai 
trß cña hiÖu tr−ëng ®èi víi ho¹t ®éng cña mét nhµ tr−êng 
+ X©y dùng hÖ thèng tiªu chÝ ®¸nh gi¸ vÒ nh©n c¸ch cña CBQL tr−êng tiÓu häc th«ng 
qua 2 mÆt: PhÈm chÊt vµ n¨ng lùc cña ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc  
3.2.5 (BP5). BiÖn ph¸p t¹o m«i tr−êng thuËn lîi cho viÖc ph¸t triÓn ®éi ngò  

a. ý nghÜa cña biÖn ph¸p 
Theo lÝ thuyÕt t¹o ®éng lùc th× ng−êi qu¶n lý ph¶i t¹o ra m«i tr−êng ®Ó mçi thµnh 

viªn cèng hiÕn tËn lùc kh¶ n¨ng cña hä; ph¶i biÕt cæ vò c¸c thuéc cÊp tham gia toµn diÖn 
vµo nh÷ng c«ng viÖc quan träng, kh«ng ngõng më réng ng−ìng tù ®Þnh h−íng, tù chñ tù 
chÞu tr¸ch nhiÖm cho hiÖu tr−ëng c¸c tr−êng cho dï lµ tr−êng tiÓu häc. §Ó thùc hiÖn 
®−îc ý t−ëng ®ã ph¶i t¹o ®−îc m«i tr−êng “høng khëi” cho viÖc ph¸t triÓn ®éi ngò. 
b. Néi dung cña biÖn ph¸p vµ c¸ch thøc tæ chøc thùc hiÖn  

- Hoµn thiÖn ®Þnh møc lao ®éng , chÕ ®é lµm viÖc, chÕ ®é chÝnh s¸ch ®èi víi 
c¸n bé qu¶n lÝ GD nãi chung, hiÖu tr−ëng tr−êng tiÓu häc nãi riªng. Tõng b−íc x©y 
dùng chÕ ®é tr¶ l−¬ng theo sè l−îng vµ chÊt l−îng c«ng viÖc vµ quy m« nhµ tr−êng. 
Thùc hiÖn tèt c¸c chÝnh s¸ch −u ®Si ®èi víi nhµ gi¸o, c¸n bé qu¶n lý GD ë c¸c vïng 
cã ®iÒu kiÖn KT - XH  khã kh¨n, GD c¸c ®èi t−îng ®Æc biÖt.  

- Quan t©m thùc hiÖn c¸c chÝnh s¸ch ®Si ngé, b¶o ®¶m chÕ ®é chÝnh s¸ch ®èi 
víi ®éi ngò hiÖu tr−ëng tr−êng tiÓu häc, ®Æc biÖt ®èi víi c¸c tr−êng ë vïng cã nhiÒu 
khã kh¨n. VËn dông linh ho¹t c¸c chÝnh s¸ch cña nhµ n−íc, cña ngµnh, cña ®Þa 
ph−¬ng ®Ó c¶i thiÖn ®iÒu kiÖn lµm viÖc còng nh− hç trî kÞp thêi nh÷ng khã kh¨n. 

- Thµnh lËp c©u l¹c bé hiÖu tr−ëng tr−êng tiÒu häc cña HuyÖn; c©u l¹c bé lµ n¬i trao 
®æi mang tÝnh chÊt “hiÖp héi” cña nh÷ng ng−êi tù nguyªn tham gia; lµ n¬i chia sÎ c¸c kinh 
nghiÖm vµ trao ®æi nh÷ng khã kh¨n, v−íng m¾c cïng nhau t×m gi¶i ph¸p th¸o gì... 

- HiÖu tr−ëng lµ ng−êi ph¶i th−êng xuyªn tiÕp xóc víi ®ång nghiÖp ; lµ ®Çu mèi 
quan hÖ bªn trong vµ víi bªn ngoµi. V× vËy HiÖu tr−ëng ph¶i gi÷ ®−îc sù c©n ®èi, hµi 
hoµ gi÷a t×nh c¶m víi lÝ trÝ ®Ó cã thÓ cã ®ñ ®iÒu kiÖn hoµn thµnh tèt nhiÖm vô ®−îc 
giao. Lao ®éng cña ng−êi hiÖu tr−ëng cã tÝnh ®Æc thï nh− vËy nªn c¸c cÊp qu¶n lÝ 
ph¶i c¨n cø vµo ®Æc ®iÓm lao ®éng ®Ó ®¸nh gi¸ chÝnh x¸c, kh¸ch quan, tõ ®ã cã chÝnh 
s¸ch ch¨m lo ®Õn ®êi sèng tinh thÇn vµ vËt chÊt cho hä; t¹o ®iÒu kiÖn m«i tr−êng tèi 
−u nhÊt trong ®iÒu kiÖn cã thÓ ®Ó ®éng viªn, khÝch lÖ hä v−¬n lªn 
3.2.6. T¹o lËp hÖ thèng th«ng tin ®Ó qu¶n lÝ vµ ph¸t triÓn ®éi ngò 

a. ý nghÜa cña biÖn ph¸p 
T¹o ra sù m¹ch l¹c, râ rµng cña c¸c th«ng tin nh©n sù bao qu¸t vµ chÝnh x¸c cho 

viÖc ra quyÕt ®Þnh. T¹o bÇu kh«ng khÝ tin t−ëng ,b¶o ®¶m tÝnh kh¸ch quan, c«ng khai, 
d©n chñ trong th«ng tin tuyÓn dông, bæ nhiÖm... 
b. Néi dung cña biÖn ph¸p vµ c¸ch thøc tæ chøc thùc hiÖn  
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 Sö dông c¸c ph−¬ng tiÖn, thiÕt bÞ kü thuËt thÝch hîp ®Ó n©ng cao hiÖu qu¶ cña 
c«ng t¸c qu¶n lý. X©y dùng hÖ thèng th«ng tin qu¶n lý GD , khai th¸c nguån th«ng tin 
quèc tÕ vÒ GD  hç trî viÖc ®¸nh gi¸ t×nh h×nh vµ ra quyÕt ®Þnh 

HÖ thèng thèng th«ng tin bao gåm c¸c m¶ng th«ng tin: 
Th«ng tin vÒ sè l−îng, chÊt l−îng hiÖu tr−ëng th«ng qua c¸cb¶n ®¸nh gi¸ ®éi ngò ®−îc 

tiÕn hµnh hµng n¨m (th«ng b¸o t×nh h×nh chung, kh«ng ®i chi tiÕt tõng ®èi t−îng cô thÓ) 
-Th«ng tin vÒ c«ng t¸c tuyÓn chän vµ bæ nhiÖm 
- Th«ng tin vÒ chÝnh s¸ch ®Si ngé hoÆc chÕ ®é liªn quan ®Õn c¸c ®èi t−îng cô thÓ 

Cã thÓ t¹o diÔn ®µn trao ®æi khi cã ®iÒu kiÖn m¹ng th«ng tin ph¸t triÓn vµ viÖc trang 
bÞ m¸y tÝnh ®S ®−îc phæ cËp cho c¸c tr−êng tiÓu häc trong huyÖn 
@/ Kh¶o s¸t tÝnh cÇn thiÕt vµ kh¶ thi cña c¸c biÖn ph¸p  

§Ó kiÓm chøng tÝnh cÇn thiÕt vµ tÝnh kh¶ thi cña c¸c biÖn ph¸p ph¸t triÓn ®éi 
ngò CBQL tr−êng tiÓu häc ë huyÖn Thanh Liªm, chóng t«i ®S tiÕn hµnh lËp phiÕu 
tr−ng cÇu ý kiÕn cña 04 c¸n bé lSnh ®¹o phßng GD-§T, 24 CBQL tr−êng tiÓu häc 
vµ 100 gi¸o viªn tiÓu häc ®Ó kiÓm chøng (vÒ mÆt nhËn thøc) víi c¸c biÖn ph¸p ®S 
nªu, sau ®ã dïng ph−¬ng ph¸p to¸n thèng kª ®Ó xö lý sè liÖu. KÕt qu¶ ®−îc tr×nh 
bµy trong b¶ng 3.1.(b¶n chÝnh luËn v¨n) 

 
 

BiÖn ph¸p 1: cã 95% ý kiÕn cho lµ rÊt cÇn thiÕt, xÕp bËc: 5 
BiÖn ph¸p 2: cã 100% ý kiÕn cho lµ rÊt cÇn thiÕt, xÕp bËc: 1 
BiÖn ph¸p 3: cã 100% ý kiÕn cho lµ rÊt cÇn thiÕt, xÕp bËc: 1 
BiÖn ph¸p 4: cã 100% ý kiÕn cho lµ rÊt cÇn thiÕt, xÕp bËc: 1 
BiÖn ph¸p 5: cã 98% ý kiÕn cho lµ rÊt cÇn thiÕt, xÕp bËc: 4 
BiÖn ph¸p 6: cã 98% ý kiÕn cho lµ rÊt cÇn thiÕt, xÕp bËc: 6 
Qua ®iÒu tra nhËn thøc vÒ tÝnh cÇn thiÕt cña c¸c biÖn ph¸p ®−a ra, ®iÓm trung b×nh 

®Òu ®¹t tõ 2,92 trë lªn. Nh− vËy trong hÖ thèng c¸c biÖn ph¸p ®−a ra qua tr−ng cÇu ý kiÕn 
vÒ tÝnh cÇn thiÕt cã 3 biÖn ph¸p (2 - 3 - 4) ®Òu ®−îc c¸c ®èi t−îng lSnh ®¹o phßng gi¸o dôc, 
CBQL vµ gi¸o viªn ®¸nh gi¸ cao vÒ tÝnh cÇn thiÕt cña nã (®iÓm trung b×nh lµ 3,0). 

Tãm l¹i, tÊt c¶ c¸c biÖn ph¸p ®−a ra tr−ng cÇu ý kiÕn ®Òu ®−îc kh¼ng ®Þnh vÒ sù 
cÇn thiÕt vµ tÝnh kh¶ thi víi sè ®iÓm tõ 2,88 trë lªn. MÆc dï sè ý kiÕn ®¸nh gi¸ ë c¸c 
biÖn ph¸p kh«ng ®Òu nhau vµ møc ®é nhËn thøc ë c¸c ®èi t−îng ®−îc tr−ng cÇu ý kiÕn 
còng cã Ýt nhiÒu chªnh lÖch, song tæng hîp l¹i c¶ 6 biÖn ph¸p ®−a ra trªn ®©y ®Òu ®¶m 
b¶o sù cÇn thiÕt vµ tÝnh kh¶ thi trong c«ng t¸c ph¸t triÓn ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu 
häc huyÖn Thanh Liªm tr−íc yªu cÇu vµ nhiÖm vô míi. 

Nh− vËy, dùa trªn c¬ së lý luËn (ë ch−¬ng 1) vµ thùc tr¹ng c«ng t¸c ph¸t triÓn 
®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc ë huyÖn Thanh Liªm (ë ch−¬ng 2), t«i ®S ®−a ra 6 biÖn 
ph¸p nh»m gãp phÇn ph¸t triÓn ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc ®¸p øng yªu cÇu vµ 
nhiÖm vô míi. Chóng t«i ®S tiÕn hµnh kh¶o nghiÖm (vÒ mÆt nhËn thøc) tÝnh cÇn thiÕt 
vµ tÝnh kh¶ thi cña c¸c biÖn ph¸p ®−a ra vµ ®Òu ®−îc c¸c kh¸ch thÓ ®¸nh gi¸ cao. Trªn 
c¬ së ®ã, cã thÓ kh¼ng ®Þnh c¸c biÖn ph¸p ®S nªu ë ch−¬ng 3 lµ nh÷ng biÖn ph¸p h÷u 
hiÖu, cã thÓ ¸p dông ®−îc vµo c«ng t¸c ph¸t triÓn ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc ë 
huyÖn Thanh Liªm, tØnh Hµ Nam trong giai ®o¹n ®æi míi, ph¸t triÓn gi¸o dôc. 

 

KÕt luËn vµ khuyÕn nghÞ 
1. KÕt luËn 
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§éi ngò CBQL gi¸o dôc tiÓu häc lµ mét nh©n tè quan träng quyÕt ®Þnh chÊt 
l−îng gi¸o dôc tiÓu häc, hä cÇn héi tô ®Çy ®ñ nh÷ng yªu cÇu vÒ phÈm chÊt ®¹o ®øc, 
n¨ng lùc qu¶n lý, tr×nh ®é chuyªn m«n.  

Tõ thùc tiÔn gi¸o dôc tiÓu häc ë huyÖn Thanh Liªm, tØnh Hµ Nam cho thÊy thùc 
tr¹ng ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc cña huyÖn trong nh÷ng n¨m qua ®S ®¸p øng mét 
phÇn yªu cÇu vÒ c«ng t¸c qu¶n lý gi¸o dôc. Tuy nhiªn, ®øng tr−íc yªu cÇu ph¸t triÓn cña 
®Êt n−íc trong thêi kú ®æi míi, ®Æc biÖt, trong giai ®o¹n hiÖn nay ®ang thùc hiÖn ®æi míi 
ch−¬ng tr×nh gi¸o dôc phæ th«ng - thay s¸ch gi¸o khoa tõ líp 1 ®Õn líp 5 bËc tiÓu häc th× 
vÊn ®Ò qu¶n lý tr−êng tiÓu häc cßn cã nhiÒu bÊt cËp. Mét bé phËn CBQL ch−a héi tô ®ñ 
uy tÝn ®èi víi gi¸o viªn, hä kh«ng bao qu¸t ®−îc sù ph¸t triÓn ®ång bé cña nhµ tr−êng. 
Mét sè CBQL lµ gi¸o viªn giái nh−ng cßn thiÕu kiÕn thøc, kinh nghiÖm qu¶n lý nhµ 
tr−êng, ch−a n¾m v÷ng c¸c quy ®Þnh vÒ qu¶n lý tµi chÝnh, thiÕu n¨ng lùc tæ chøc.   

§Ó kh¾c phôc nh÷ng tån t¹i nªu trªn, cÇn thiÕt ph¶i cã nh÷ng  biÖn ph¸p cô thÓ 
nh»m x©y dùng vµ ph¸t triÓn ®éi ngò CBQL tr−êng tiÓu häc ë huyÖn Thanh Liªm mét 
c¸ch ®ång bé, cã chÊt l−îng gãp phÇn n©ng cao hiÖu qu¶ c«ng t¸c qu¶n lý vµ chÊt 
l−îng gi¸o dôc tiÓu häc cña huyÖn Thanh Liªm, tØnh Hµ Nam. 

Víi c¸ch ®Æc vÊn ®Ò nh− trªn luËn v¨n ®S nghiªn cøu lÝ luËn vÒ ph¸t triÓn ®éi 
ngò nãi chung vµ c¬ së lÝ luËn ®Ó ph¸t triÓn ®éi ngò hiÖu tr−ëng tiÓu häc cña huyÖn vµ 
kh¶o s¸t thùc tr¹ng theo c¸c néi dung cña khung lÝ thuyÕt; Trªn c¬ së c¸c luËn chøng, 
luËn cø cã ®−îc nh− trªn chóng t«i ®S ®Ò xuÊt 4 biÖn ph¸p cã tÝnh ®Æc thï cho ph¸t 
triÓn ®éi ngò hiÖu tr−ëng tiÓu häc cña HuyÖn Thanh Liªm, Hµ nam. C¸c biÖn ph¸p 
kh¶o s¸t ý kiÕn b−íc ®Çu ®èi víi nh÷ng ng−êi liªn quan ®Òu ®¸nh gi¸ ë møc ®é cÇn 
thiÕt vµ kh¶ thi trong ®iÒu kiÖn cô thÓ cña HuyÖn Thanh Liªm.  
2. KhuyÕn nghÞ 
2.1. Víi Bé GD & §T  

- Sím ban hµnh chÕ ®é söa ®æi, bæ sung ®Ó i¶i quyÕt nh÷ng bÊt cËp ph¸t sinh 
trong giai ®o¹n võa qua ®èi víi ®éi ngò nhµ gi¸o nãi chung, ®èi víi ®éi ngò hiÖu 
tr−ëng nãi riªng nhÊt lµ chÕ ®é th©m niªn c«ng t¸c 

- Bé GD&§T nªn h−íng dÉn cô thÓ viÖc chuÈn ho¸ ®éi ngò hiÖu tr−ëng nãi 
chung, ®éi ngò hiÖu tr−ëng tiÓu häc nãi riªng trong ph¹m vi c¶ n−íc ®Ó c¸c ®Þa 
ph−¬ng tham kh¶o, vËn dông 
2.2. Víi UBND tØnh  Hµ Nam 

Uû ban nh©n d©n tØnh, së néi vô nªn cã h−íng dÉn cô thÓ quyÕt ®Þnh 
27/2003/QDTTg ngµy 29/2/2003 vÒ viÖc bæ chiÖm, bæ nhiÖm l¹i, miÔn nhiÖm, lu©n 
chuyÓn...®èi víi ®éi ngò hiÖu tr−ëng cña mét ®Þa ph−¬ng cô thÓ lµ tØnh Hµ Nam 
T¨ng c−êng kinh phÝ cho viÖc chuÈn ho¸ ®éi ngò c¸n bé qu¶n lÝ GD nãi chung, ®éi 
ngò hiÖu tr−ëng c¸c tr−êng nãi riªng 
2.3. Víi Së GD & §T tØnh Hµ Nam 

Së GD&§T thèng nhÊt h−íng dÉn, tæ chøc thùc hiÖn vÒ ph©n cÊp tæ chøc vµ 
qu¶n lÝ c¸n bé qu¶n lÝ ; t¹o ®iÒu kiÖn cho phßng lËp quy ho¹ch ph¸t triÓn ®éi ngò 
2.4. §èi víi UBND huyÖn Thanh Liªm  
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UBND huyªn t¨ng c−êng ph©n cÊp tæ chøc vµ qu¶n lÝ c¸n bé qu¶n lÝ ; t¹o ®iÒu 
kiÖn cho phßng lËp quy ho¹ch ph¸t triÓn ®éi ngò vµ tù chñ, tù chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ 
ph¸t triÓn ®éi ngò hiÖu tr−ëng c¸c tr−êng tiÓu häc trong huyÖn. X©y dùngquy ®Þnh cña 
huyÖn vÒ chÕ ®é ®éng viªn, khen th−ëng ®éi ngò nhµ gi¸o vµ c¸n bé qu¶n lÝ GD trong 
huyÖn cã thµnh tÝch xuÊt s¾c, cã nhiÒu ®ãng gãp cho sù ph¸t triÓn GD cña huyÖn 
2.5. §èi víi ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý tr−êng tiÓu häc huyÖn Thanh Liªm - tØnh Hµ Nam 

Kh«ng ngõng n©ng cao tinh thÇn tr¸ch nhiÖm; d¸m lµm d¸m chÞu tr¸ch nhiÖm v× 
sù ph¸t triÓn cña nhµ tr−êng mµ m×nh phô tr¸ch 


