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PGS.TS. Nguyễn Lộc 
 
1. Lý do chän ®Ò tµi  

Trong giai ®o¹n hiÖn nay, khi ®Êt n−íc ta ®ang tiÕn hµnh qu¸ tr×nh c«ng 
nghiÖp ho ,̧ hiÖn ®¹i ho¸, hÖ thèng gi̧ o dôc quèc d©n ViÖt Nam còng ph¶i hiÖn ®¹i 
ho¸, tiÕn lªn m¹nh mÏ h¬n n÷a nh»m gãp phÇn x©y dùng mét x2 héi häc tËp, ®−a 
n−íc ta tiÕn vµo kû nguyªn kinh tÕ tri thøc. §iÒu 2 cña LuËt Gi̧ o dôc n¨m 2005 ®2 
kh¼ng ®Þnh : “Môc tiªu cña gi¸o dôc lµ ®µo t¹o con ng−êi ViÖt nam ph ţ triÓn toµn 
diÖn, cã ®¹o ®øc, tri thøc, søc khoÎ, thÈm mü vµ nghÒ nghiÖp, trung thµnh víi lý 
t−ëng ®éc lËp d©n téc vµ chñ nghÜa x2 héi; h×nh thµnh vµ båi d−ìng nh©n c¸ch, 
phÈm chÊt, n¨ng lùc c«ng d©n, ®¸p øng yªu cÇu x©y dùng vµ b¶o vÖ Tæ quèc”. §Ó 
®¹t ®−îc môc tiªu ®ã, nhiÖm vô cña ngµnh gi̧ o dôc cÇn ph¶i cã nh÷ng b−íc ®i thÝch 
hîp. ChiÕn l−îc ph¸t triÓn gi̧ o dôc 2001-2010 ®2 chØ ra c¸c gi¶i ph¸p, trong ®ã cã 
gi¶i ph¸p vÒ qu¶n lý ®−îc coi lµ ®ét ph¸. 

Trong mét nhµ tr−êng víi bÊt kú quy m« nµo vµ ë bÊt kú cÊp häc nµo, nhiÖm 
vô chÝnh trÞ vµ quan träng nhÊt lu«n lµ qu¸ tr×nh ®µo t¹o. C¸c c«ng viÖc qu¶n lý ®µo 
t¹o nhµ tr−êng bao gåm ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o, tuyÓn sinh, qu¶n lý sinh viªn, häc 
tËp cña sinh viªn vµ gi¶ng d¹y cña gi¸o viªn.... ®Òu quan träng, ®ßi hái tÝnh khoa 
häc rÊt cao. C«ng t¸c qu¶n lý cã ®ãng gãp rÊt lín tíi sù tån t¹i vµ ph¸t triÓn cña 
mét nhµ tr−êng. HiÖn nay sè l−îng vµ chÊt l−îng sinh viªn hÖ chÝnh quy t¹i 
Tr−êng Cao ®¼ng Tµi nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ Néi ®2 ®−îc n©ng lªn ®¸ng kÓ, 
nh−ng ®øng tr−íc yªu cÇu cña x2 héi trong giai ®o¹n héi nhËp, toµn cÇu ho¸, th× 
viÖc n©ng cao h¬n n÷a chÊt l−îng ®µo t¹o cho sinh viªn nãi chung vµ sinh viªn hÖ 
chÝnh quy nãi riªng lµ ®iÒu tr¨n trë cña c¸c cÊp qu¶n lý ë Tr−êng Cao ®¼ng Tµi 
nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ Néi. 

Tuy nhiªn, c«ng ţ c qu¶n lý ®µo t¹o ë tr−êng Cao ®¼ng Tµi nguyªn vµ M«i 
tr−êng hiÖn nay ®ang cßn nhiÒu h¹n chÕ dÉn ®Õn hiÖu qu¶ c«ng viÖc kh«ng cao 
¶nh h−ëng tíi sù ph¸t triÓn chung cña nhµ tr−êng. §Ó n©ng cao chÊt l−îng qu¶n lý 
®µo t¹o t¹i Tr−êng Cao ®¼ng Tµi nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ Néi, theo ţ c gi¶ viÖc 
qu¶n lý qu¸ tr×nh ®µo t¹o lµ mét vÊn ®Ò then chèt, nã cã ¶nh h−ëng quyÕt ®Þnh tíi 
chÊt l−îng cña s¶n phÈm - nguån nh©n lùc mµ Nhµ tr−êng t¹o ra. §©y chÝnh lµ lý 
do t¸c gi¶ chän ®Ò tµi “C¸c biÖn ph¸p t¨ng c−êng qu¶n lý ®µo t¹o ë tr−êng Cao 
®¼ng Tµi nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ Néi” cho luËn v¨n th¹c sü chuyªn ngµnh Qu¶n 
lý gi¸o dôc. 
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2. Môc ®Ých nghiªn cøu 
§Ò xuÊt c¸c biÖn ph¸p t¨ng c−êng qu¶n lý ®µo t¹o nh»m n©ng cao 

chÊt l−îng ®µo t¹o cña Tr−êng Cao ®¼ng Tµi nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ 
Néi, ®¸p øng yªu cÇu ®æi míi c«ng t¸c ®µo t¹o trong giai ®o¹n hiÖn nay. 
3. Kh¸ch thÓ nghiªn cøu vµ ®èi t−îng nghiªn cøu 

- Kh¸ch thÓ nghiªn cøu : Qu¶n lý ®µo t¹o ë tr−êng cao ®¼ng. 
- §èi t−îng nghiªn cøu: C¸c biÖn ph¸p t¨ng c−êng qu¶n lý ®µo t¹o ë 

Tr−êng Cao ®¼ng Tµi nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ Néi. 
4. Ph¹m vi nghiªn cøu 

Do thêi gian h¹n chÕ, nªn ®Ò tµi nµy chØ tËp trung nghiªn cøu c«ng 
t¸c qu¶n lý ®µo t¹o ë Tr−êng Cao ®¼ng Tµi nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ Néi 
tõ n¨m häc 2004 - 2005 ®Õn nay. 
5. NhiÖm vô nghiªn cøu 

- Nghiªn cøu c¬ së lý luËn cña  qu¶n lý ®µo t¹o. 
- §¸nh gi¸ thùc tr¹ng qu¶n lý ®µo t¹o ë tr−êng Cao ®¼ng Tµi nguyªn vµ 

M«i tr−êng Hµ Néi nh»m chØ ra c¸c nguyªn nh©n vµ rót ra nh÷ng kinh nghiÖm 
cÇn thiÕt. 

- §Ò xuÊt c¸c biÖn ph¸p t¨ng c−êng qu¶n lý ®µo t¹o ë tr−êng Cao 
®¼ng Tµi nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ Néi trong giai ®o¹n hiÖn nay. 
6. Ph−¬ng ph¸p nghiªn cøu 

- Nhãm ph−¬ng ph¸p nghiªn cøu lý luËn 
- Nhãm  ph−¬ng ph¸p nghiªn cøu thùc tiÔn (quan s¸t, ®µm tho¹i, ®iÒu 

tra, tæng kÕt kinh nghiÖm, thö nghiÖm) 
- Nh÷ng ph−¬ng ph¸p hç trî kh¸c (thèng kª to¸n häc) 

7. Gi¶ thuyÕt khoa häc 
NÕu cã ®−îc nh÷ng biÖn ph¸p qu¶n lý ®ång bé, hîp lý vµ kh¶ thi ®èi 

víi c«ng t¸c ®µo t¹o th× nh÷ng biÖn ph¸p nµy sÏ gãp phÇn n©ng cao chÊt 
l−îng ho¹t ®éng cña Tr−êng Cao ®¼ng Tµi nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ Néi. 
8. Cấu trúc luận văn 
 Ngoµi phÇn më ®Çu, kÕt luËn vµ kiÕn nghÞ, danh môc tµi liÖu tham 
kh¶o, c¸c phô lôc, c¸c b¶ng sè liÖu vµ phiÕu hái, néi dung luËn v¨n ®−îc 
tr×nh bµy trong 3 ch−¬ng: 
 Ch−¬ng I: C¬ së lý luËn vÒ qu¶n lý ®µo t¹o trong tr−êng cao ®¼ng 
 Ch−¬ng II: Thùc tr¹ng c«ng t¸c qu¶n lý ®µo t¹o t¹i tr−êng Cao ®¼ng 
Tµi nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ Néi 
 Ch−¬ng III: C¸c biÖn ph¸p t¨ng c−êng qu¶n lý ®µo t¹o t¹i tr−êng 
Cao ®¼ng Tµi nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ Néi 
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Ch−¬ng 1 

C¬ së lý luËn vÒ qu¶n lý ®µo t¹o  
Trong tr−êng cao ®¼ng 

 
1.1. Tổng quan về lịch sử vấn đề nghiên cứu  

C¸c gi¶i ph¸p t¨ng c−êng qu¶n lý ®µo t¹o nh»m n©ng cao chÊt l−îng ®µo 
t¹o ®2 ®−îc ®Ò cËp rÊt nhiÒu trong c¸c c«ng tr×nh nghiªn cøu khoa häc nh−: 
LuËn v¨n Th¹c sÜ Qu¶n lý gi¸o dôc cña Vò D−¬ng Dòng - tr−êng Móa ViÖt 
Nam, NguyÔn Quang H¶i - Häc viÖn Kü thuËt Qu©n sù, NguyÔn Hoµng Giang 
- tr−êng Kü thuËt nghiÖp vô Giao th«ng vËn t¶i Hµ Néi, … Riªng tr−êng Cao 
®¼ng Tµi nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ Néi ®2 cã cã mét sè ®Ò tµi nghiªn cøu cÊp 
Tr−êng vÒ qu¶n lý nÒn nÕp d¹y vµ häc, qu¶n lý qu¸ tr×nh d¹y häc m«n tiÕng 
Anh, biÖn ph¸p qu¶n lý sinh viªn néi – ngo¹i tró …Nh−ng c¸c ®Ò tµi nµy còng 
ch−a nghiªn cøu mét c¸ch cã hÖ thèng vÒ qu¶n lý qu¸ tr×nh ®µo t¹o g¾n víi 
viÖc n©ng cao chÊt l−îng ®µo t¹o. V× vËy, viÖc nghiªn cøu c¸c biÖn ph¸p t¨ng 
c−êng qu¶n lý ®µo t¹o t¹i Tr−êng Cao ®¼ng Tµi nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ Néi 
lµ vÊn ®Ò rÊt cÊp thiÕt trong ®iÒu kiÖn hiÖn nay cña nhµ tr−êng.  
 1.2. C¬ së lý luËn vÒ qu¶n lý ®µo t¹o 
1.2.1.Qu¶n lý 
1.2.1.1. Kh¸i niÖm  

Qu¶n lý lµ sù t¸c ®éng cã tæ chøc, cã ®Þnh h−íng cña chñ thÓ qu¶n lý 
(ng−êi qu¶n lý) tíi kh¸ch thÓ qu¶n lý (ng−êi bÞ qu¶n lý), trong mét tæ chøc 
chÝnh trÞ, v¨n hãa, kinh tÕ, x? héi... b»ng mét hÖ thèng c¸c luËt lÖ, chÝnh 
s¸ch, nguyªn t¾c, c¸c ph−¬ng ph¸p vµ biÖn ph¸p cô thÓ ... nh»m lµm cho tæ 
chøc vËn hµnh vµ ®¹t môc tiªu cña tæ chøc. 
1.2.1.2. B¶n chÊt cña qu¶n lý 
 B¶n chÊt cña ho¹t ®éng qu¶n lý lµ sù t¸c ®éng cã tæ chøc, cã h−íng 
®Ých cña chñ thÓ qu¶n lý ®Õn ®èi t−îng qu¶n lý nh»m thùc hiÖn môc tiªu 
qu¶n lý.  
1.2.1.3. C¸c chøc n¨ng c¬ b¶n cña qu¶n lý 
 Cã 4 chøc n¨ng: kÕ ho¹ch hãa, tæ chøc, chØ ®¹o, kiÓm tra. 
1.2.1.4. Vai trß cña qu¶n lý 

Vai trß cña qu¶n lý lµ viÖc phèi hîp nç lùc cña mäi thµnh viªn trong tæ 
chøc ®Ó thùc hiÖn ®−îc môc tiªu ®Ò ra, mµ trong ®ã ng−êi c¸n bé qu¶n lý 
®ãng vai trß lµ ng−êi ®¹i diÖn, ng−êi ph¸t ng«n vµ ng−êi ra quyÕt ®Þnh thùc 
hiÖn.  
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1.2.1.5. Môc tiªu cña qu¶n lý:  
Lµ cÇn t¹o dùng mét m«i tr−êng mµ trong ®ã mçi ng−êi cã thÓ hoµn 

thµnh ®−îc môc ®Ých cña m×nh, cña nhãm víi thêi gian, tiÒn b¹c, vËt chÊt 
vµ sù bÊt m2n c¸ nh©n Ýt nhÊt.  
1.2.1.6. §èi t−îng cña qu¶n lý: 

Lµ c¸c quan hÖ qu¶n lý, tøc lµ quan hÖ gi÷a chñ thÓ vµ ®èi t−îng qu¶n lý.  
1.2.1.7. TÝnh khoa häc cña qu¶n lý 
 Qu¶n lý mang tÝnh khoa häc v× nã cã c¬ së lý luËn lµ nh÷ng kh¸i 
niÖm, ph¹m trï, tÝnh quy luËt vµ quy luËt kh¸ch quan.  
1.2.1.8. TÝnh nghÖ thuËt cña qu¶n lý: 
 KiÕn thøc lµm c¬ së cho qu¶n lý lµ mét khoa häc, cßn vËn dông kiÕn thøc 
®ã ®Ó qu¶n lý l¹i lµ mét nghÖ thuËt. TÝnh nghÖ thuËt cña qu¶n lý xuÊt ph¸t tõ tÝnh 
®a d¹ng phong phó cña c¸c sù vËt vµ hiÖn t−îng trong kinh tÕ x2 héi vµ trong 
qu¶n lý.  
1.2.1.9. C¸c thuéc tÝnh cña qu¶n lý: 

Gåm 2 thuéc tÝnh: thuéc tÝnh tæ chøc - kü thuËt vµ thuéc tÝnh KT-XH. 
1.2.2. Qu¶n lý gi¸o dôc  
1.2.2.1.Kh¸i niÖm 

Qu¶n lý gi¸o dôc lµ sù t¸c ®éng cã ý thøc cña chñ thÓ qu¶n lý tíi 
kh¸ch thÓ qu¶n lý nh»m ®−a ho¹t ®éng s− ph¹m cña hÖ thèng gi¸o dôc ®¹t 
tíi kÕt qu¶ mong muèn. 
1.2.2.2.  B¶n chÊt cña qu¶n lý gi¸o dôc  

 Qu¶n lý gi¸o dôc, xÐt vÒ b¶n chÊt lµ mét khoa häc vµ mét nghÖ thuËt 
trong viÖc ®iÒu khiÓn, phèi kÕt hîp c¸c bé phËn, ph©n hÖ vµ c¸c c¸ nh©n 
trong phÇn tö cña hÖ thèng gi¸o dôc nh»m ®−a hÖ thèng ®¹t tíi nh÷ng tr¹ng 
th¸i ph¸t triÓn míi vÒ chÊt, ®¸p øng c¸c yªu cÇu mµ x2 héi ®Æt ra cho ngµnh 
gi¸o dôc. 
1.2.2.3.Chøc n¨ng cña qu¶n lý gi¸o dôc: 

Cã bèn chøc n¨ng: LËp kÕ ho¹ch; Tæ chøc; ChØ ®¹o; KiÓm tra, ®¸nh gi¸. 
1.2.2.4.  NhiÖm vô cña qu¶n lý gi¸o dôc: 

- TiÕp tôc hoµn chØnh hÖ thèng gi¸o dôc quèc d©n theo h−íng hiÖn 
®¹i hãa, d©n chñ hãa, ®a d¹ng hãa, x2 héi hãa víi c¸c träng t©m, träng 
®iÓm vµ cã b−íc ph¸t triÓn thÝch hîp trong tõng giai ®o¹n ph¸t triÓn kinh tÕ 
– x2 héi. 
 - §æi míi c«ng t¸c gi¸o dôc, t¨ng c−êng quyÒn h¹n tr¸ch nhiÖm c¬ 
quan qu¶n lý gi¸o dôc c¸c cÊp, t¨ng c−êng c«ng t¸c thanh tra gi¸o dôc, 
khÈn tr−¬ng ®µo t¹o ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý gi¸o dôc c¸c cÊp, t¹o cho gi¸o 
dôc võa tiÕp cËn víi xu thÕ ®æi míi chung, võa lµ ph¸t triÓn lµnh m¹nh, cã 
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kû c−¬ng. Nh»m ®¹t tíi môc tiªu ®2 ®Þnh, xøng ®¸ng lµ mét trong nh÷ng 
®éng lùc ph¸t triÓn kinh tÕ – x2 héi trong giai ®o¹n míi. 
1.2.2.5. Néi dung qu¶n lý gi¸o dôc 
 Qu¶n lý gi¸o dôc bao gåm: Qu¶n lý môc tiªu gi¸o dôc; Qu¶n lý néi 
dung gi¸o dôc; Qu¶n lý ph−¬ng ph¸p gi¸o dôc; Qu¶n lý h×nh thøc tæ chøc 
gi¸o dôc; Qu¶n lý gi¸o viªn, c¸n bé; Qu¶n lý häc sinh-sinh viªn; Qu¶n lý c¬ 
së vËt chÊt; Qu¶n lý m«i tr−êng gi¸o dôc; Qu¶n lý kÕt qu¶ gi¸o dôc. 
1.2.3. Qu¶n lý nhµ tr−êng  
 Qu¶n lý nhµ tr−êng cã thÓ hiÓu lµ mét chuçi ho¹t ®éng qu¶n lý mang 
tÝnh tæ chøc s− ph¹m cña chñ thÓ qu¶n lý ®Õn tËp thÓ gi¸o viªn vµ häc sinh 
®Õn c¸c lùc l−îng gi¸o dôc trong nhµ tr−êng nh»m lµm cho qu¸ tr×nh gi¸o 
dôc - ®µo t¹o vËn hµnh mét c¸ch tèi −u tíi môc tiªu dù kiÕn.  
1.2.4. Qu¶n lý ®µo t¹o  
1.2.4.1. Kh¸i niÖm  

Qu¶n lý ®µo t¹o lµ hÖ thèng nh÷ng t¸c ®éng cã môc ®Ých, cã kÕ ho¹ch, 
hîp qui luËt cña chñ thÓ qu¶n lý nh»m lµm cho hÖ thèng gi¸o dôc ®µo t¹o vËn 
hµnh theo ®−êng lèi cña §¶ng, thùc hiÖn ®−îc nh÷ng nhu cÇu cña nÒn gi¸o 
dôc trong viÖc ®µo t¹o con ng−êi theo mÉu ng−êi cña thêi ®¹i, tËp trung vµo 
ho¹t ®éng d¹y häc vµ gi¸o dôc, ®−a hÖ vËn ®éng tõ tr¹ng th¸i ban ®Çu ®Õn 
môc tiªu. 
1.2.4.2. Chøc n¨ng cña qu¶n lý ®µo t¹o 

 Cã nh÷ng chøc n¨ng c¬ b¶n: LËp kÕ ho¹ch, tæ chøc, chØ ®¹o, kiÓm tra. 
Bªn c¹nh nh÷ng chøc n¨ng c¬ b¶n cßn cã c¸c chøc n¨ng cô thÓ, ®ã lµ c¸c ho¹t 
®éng cña chñ thÓ ®Õn tõng bé phËn, ®Õn tõng nhiÖm vô, tõng thµnh tè cña hÖ 
thèng 
1.2.4.3. §èi t−îng cña c«ng t¸c qu¶n lý ®µo t¹o 

Lµ ®éi ngò gi¸o viªn, häc sinh, c¸c tæ chøc s− ph¹m, c¸c tæ chøc kh¸c 
cña nhµ tr−êng vµ c¸c ho¹t ®éng cña hä trong viÖc thùc hiÖn c¸c kÕ ho¹ch vµ 
ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o nh»m ®¹t ®−îc môc tiªu ®µo t¹o ®2 quy ®Þnh víi chÊt 
l−îng cao.  
1.2.4.4. Môc tiªu cña c«ng t¸c qu¶n lý ®µo t¹o 

Lµ ®¶m b¶o hoµn thµnh c¸c kÕ ho¹ch vµ ch−¬ng tr×nh gi¶ng d¹y ®óng 
tiÕn ®é quy ®Þnh víi chÊt l−îng cao.  
1.2.4.5. Néi dung cña qu¶n lý ®µo t¹o 

Qu¶n lý ®µo t¹o cã thÓ chia thµnh hai nhãm: 
Nhãm 1: Bao gåm qu¶n lý theo chøc n¨ng c¬ b¶n cña nhµ tr−êng 

nh−: Qu¶n lý môc tiªu, néi dung, ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o; Qu¶n lý chÊt l−îng 
®µo t¹o; Qu¶n lý viÖc nghiªn cøu khoa häc. 
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Nhãm 2: Qu¶n lý c¸c thµnh tè cña qu¸ tr×nh ®µo t¹o nh−: Qu¶n lý 
ho¹t ®éng d¹y vµ häc; Qu¶n lý ®éi ngò c¸n bé; Qu¶n lý c«ng t¸c kiÓm tra, 
®¸nh gi¸; Qu¶n lý c¸c ph−¬ng tiÖn vµ dÞch vô ®¶m b¶o chÊt l−îng ®µo t¹o; 
Qu¶n lý vÒ nguån lùc tµi chÝnh phôc vô cho ®µo t¹o; C«ng t¸c Qu¶n lý ®iÒu 
hµnh cña nhµ tr−êng. 
1.2.4.6. Nguyªn t¾c qu¶n lý ®µo t¹o   

- Nguyªn t¾c thèng nhÊt qu¶n lý vµ chÝnh trÞ  
- Nguyªn t¾c tËp trung d©n chñ 
- Nguyªn t¾c kÕt hîp Nhµ n−íc vµ X2 héi 
- Nguyªn t¾c tÝnh khoa häc 
- Nguyªn t¾c tÝnh kÕ ho¹ch  
- Nguyªn t¾c tÝnh cô thÓ, thiÕt thùc vµ hiÖu qu¶  
- Nguyªn t¾c tr¸ch nhiÖm vµ ph©n c«ng tr¸ch nhiÖm 

1.2.4.7. C¸c ph−¬ng ph¸p c¬ b¶n qu¶n lý ®µo t¹o 
- C¸c ph−¬ng ph¸p hµnh chÝnh - tæ chøc 
- C¸c ph−¬ng ph¸p t©m lý - x2 héi 
- C¸c ph−¬ng ph¸p kinh tÕ 

1.3. C¬ së lý luËn vÒ ®µo t¹o trong tr−êng Cao ®¼ng 
1.3.1. Nh÷ng ®ßi hái cña sù ph¸t triÓn kinh tÕ – x* héi ®èi víi nguån 
nh©n lùc do c¸c tr−êng cao ®¼ng - ®¹i häc ®µo t¹o ra 

Gi¸o dôc ®¸p øng yªu cÇu phôc vô môc tiªu kinh tÕ cña ®Êt n−íc tøc lµ 
ph¶i ®µo t¹o nguån nh©n lùc, båi d−ìng nh©n tµi cho nÒn kinh tÕ c¹nh tranh vµ 
héi nhËp trong ®ã ®¸p øng nhu cÇu nh©n lùc cña c¸c c¬ së kinh tÕ trong n−íc vµ 
kinh tÕ ®Çu t− n−íc ngoµi. ChÝnh v× vËy, c¸c tr−êng cao ®¼ng, ®¹i häc cña chóng 
ta ph¶i ®µo t¹o ra ®−îc nguån nh©n lùc phï hîp thÞ tr−êng lao ®éng ®ang rÊt biÕn 
®éng vµ ph¸t triÓn rÊt nhanh cïng víi sù ph¸t triÓn kinh tÕ – x2 héi. 
1.3.2. TÝnh cÊp thiÕt cña yªu cÇu n©ng cao chÊt l−îng ®µo t¹o nguån nh©n lùc 

Ph¸t triÓn gi¸o dôc - ®µo t¹o lµ mét trong nh÷ng ®éng lùc quan träng 
thóc ®Èy sù nghiÖpocong nghiÖp hãa, hiÖn ®¹i hãa, lµ ®iÒu kiÖn ®Ó ph¸t huy 
nguån lùc con ng−êi- yÕu tè c¬ b¶n ®Ó ph¸t triÓn x2 héi, t¨ng tr−ëng kinh tÕ vµ 
bÒn v÷ng.  
1.3.3. §Æc ®iÓm cña qu¸ tr×nh ®µo t¹o ë tr−êng cao ®¼ng - ®¹i häc  

Lµ sù kÕt hîp ®µo t¹o víi nghiªn cøu, t¹o nguån nh©n lùc ®ñ kh¶ 
n¨ng tiÕp cËn c«ng nghÖ tiªn tiÕn, ®¸p øng yªu cÇu c«ng nghiÖp hãa - hiÖn 
®¹i hãa. 
KÕt luËn ch−¬ng 1 

Chóng ta cÇn ph¶i n¾m v÷ng c¬ së lý luËn cña viÖc qu¶n lý qu¸ tr×nh 
®µo t¹o ®Ó t×m ra c¸c gi¶i ph¸p phï hîp víi ®iÒu kiÖn cô thÓ cña tõng 
tr−êng, cã nh− vËy míi n©ng cao chÊt l−îng ®µo t¹o theo môc tiªu ®Ò ra 
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Ch−¬ng II 

Thùc tr¹ng qu¶n lý ®µo t¹o ë tr−êng Cao ®¼ng  
Tµi nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ Néi 

2.1. Vµi nÐt  vÒ tr−êng Cao ®¼ng Tµi nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ Néi  

2.1.1.Qu¸ tr×nh thµnh lËp 
Tr−êng Cao ®¼ng Tµi nguyªn vµ M«I tr−êng Hµ Néi ®−îc thµnh lËp 

theo quyÕt ®Þnh 2798/Q§-BGD&§T ngµy 01/06/2005 Cña Bé tr−ëng Bé 
Gi¸o dôc vµ §µo t¹o trªn c¬ së hîp nhÊt Tr−êng Cao ®¼ng KhÝ t−îng Thuû 
v¨n Hµ Néi vµ Tr−êng Trung häc §Þa chÝnh Trung −¬ng I. 

2.1.2. VÞ trÝ, chøc n¨ng, nhiÖm vô cña tr−êng Cao ®¼ng Tµi nguyªn vµ 
M«i tr−êng Hµ Néi 

a. VÞ trÝ, chøc n¨ng 
Tr−êng Cao ®¼ng Tµi nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ Néi lµ tæ chøc sù 

nghiÖp gi¸o dôc trùc thuéc Bé Tµi nguyªn vµ M«i tr−êng, cã chøc n¨ng 
®µo t¹o vµ båi d−ìng c¸c ngµnh, nghÒ ®−îc c¬ quan qu¶n lý nhµ n−íc cã 
thÈm quyÒn cho phÐp ë tr×nh ®é cao ®¼ng vµ c¸c tr×nh ®é thÊp h¬n theo qui 
®Þnh cña ph¸p luËt. 

b. NhiÖm vô vµ quyÒn h¹n 
- Tr×nh Bé tr−ëng ®Ò ¸n x©y dùng vµ ph¸t triÓn Tr−êng, kÕ ho¹ch ®µo 

t¹o n¨m n¨m vµ hµng n¨m, tæ chøc thùc hiÖn sau khi ®−îc phª duyÖt. 
- Tæ chøc qu¸ tr×nh ®µo t¹o theo ®óng môc tiªu, ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o 

ë bËc cao ®¼ng vµ tr×nh ®é thÊp h¬n c¸c ngµnh häc: khÝ t−îng, thuû v¨n, 
tr¾c ®Þa, ®Þa chÝnh, tin häc, m«i tr−êng. 

- X©y dùng ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o, kÕ ho¹ch gi¶ng d¹y trªn c¬ së 
ch−¬ng tr×nh khung do cÊp cã thÈm quyÒn ban hµnh. Tæ chøc biªn so¹n vµ 
duyÖt gi¸o tr×nh cña nh÷ng ngµnh, nghÒ ®−îc phÐp ®µo t¹o. 

- Liªn kÕt víi c¸c c¬ së ®µo t¹o, víi c¸c tæ chøc kinh tÕ, v¨n ho¸, x2 
héi nh»m ph¸t triÓn c«ng t¸c ®µo t¹o vµ n©ng cao chÊt l−îng, hiÖu qu¶ ®µo 
t¹o. 

- Hîp t¸c vÒ ®µo t¹o, nghiªn cøu khoa häc víi c¸c tæ chøc vµ c¸ nh©n 
n−íc ngoµi theo qui ®Þnh cña ph¸p luËt. 

- Qu¶n lý vµ sö dông hiÖu qu¶ nguån tµi chÝnh, tµi s¶n ®−îc Nhµ n−íc 
giao; qu¶n lý c¸c dù ¸n x©y dùng ®Çu t− c¬ b¶n theo qui ®Þnh cña ph¸p 
luËt. 

- Qu¶n lý tæ chøc, biªn chÕ vµ tæ chøc viÖc ®µo t¹o, båi d−ìng chuyªn 
m«n, nghiÖp vô cho c¸n bé, viªn chøc thuéc Tr−êng theo ph©n cÊp cña Bé. 
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- Thèng kª, b¸o c¸o ®Þnh kú vµ ®ét xuÊt t×nh h×nh thùc hiÖn nhiÖm vô 
vÒ c¸c lÜnh vùc c«ng t¸c ®−îc giao. 

- Thùc hiÖn c¸c nhiÖm vô kh¸c do Bé tr−ëng giao. 
2.1.3. C¬ cÊu tæ chøc cña nhµ tr−êng 
2.1.3.1. Ban Gi¸m hiÖu: cã HiÖu tr−ëng vµ 2 Phã HiÖu tr−ëng: 
2.1.3.2. C¸c phßng ban, khoa, tæ bé m«n vµ c¸c trung t©m: Nhµ tr−êng cã 
6 phßng chøc n¨ng, 6 khoa, 2 trung t©m  vµ 1 tæ bé m«n  
2.1.3.3. §éi ngò c¸n bé, gi¸o viªn, c«ng nh©n viªn cña nhµ tr−êng 

Tr−êng Cao ®¼ng Tµi nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ Néi hiÖn cã195 c¸n 
bé, c«ng nh©n viªn, trong ®ã cã 155 gi¸o viªn vµ 40 c¸n bé hµnh chÝnh.  

-VÒ tr×nh ®é: 10 tiÕn sÜ, 85 th¹c sÜ vµ häc viªn cao häc, 10 nghiªn cøu 
sinh, 18 cö nh©n vµ 32 kü s−. 
2.1.4. Ngµnh nghÒ vµ quy m« ®µo t¹o 
Gåm 9 ngµnh: Ngµnh KhÝ t−îng, Ngµnh Thuû v¨n, Ngµnh Kü thuËt M«i 
tr−êng, Ngµnh Qu¶n lý M«i tr−êng, Ngµnh C«ng nghÖ th«ng tin, Ngµnh 
Tr¾c ®Þa, Ngµnh §Þa chÝnh, Ngµnh Qu¶n lý ®Êt ®ai, Ngµnh Biªn vÏ b¶n ®å. 

ChØ tiªu tuyÓn sinh cña nhµ tr−êng mçi n¨m kho¶ng 400 häc sinh 
trung häc vµ 2000 sinh viªn cao ®¼ng, 100 häc sinh, sinh viªn võa häc võa 
lµm  

B¶ng 2.1: Qui m« ®µo t¹o cña nhµ tr−êng 
TT N¨m häc ChÝnh qui T¹i chøc Tæng 

1 2004 - 2005 1920 52 1972 

2 2005 - 2006 1979 34 2013 

3 2006 - 2007 2010 121 2131 

2.1.5. §Þnh h−íng ph¸t triÓn cña tr−êng Cao ®¼ng Tµi nguyªn vµ M«i 
tr−êng Hµ Néi ®Õn n¨m 2012 

- X©y dùng Tr−êng Cao ®¼ng Tµi nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ Néi thùc 
sù lµ mét tr−êng ®µo t¹o ®a ngµnh, ®a cÊp. Hoµn thµnh môc tiªu thµnh lËp 
tr−êng §¹i häc Tµi nguyªn – M«i tr−êng vµo n¨m 2012. 
2.2. C«ng t¸c qu¶n lý ®µo t¹o ë tr−êng Cao ®¼ng Tµi nguyªn vµ M«i 
tr−êng Hµ Néi 
2.2.1. Thùc tr¹ng c«ng t¸c qu¶n lý ®µo t¹o ë tr−êng Cao ®¼ng Tµi 
nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ Néi 
2.2.1.1. Thùc tr¹ng vÒ c«ng t¸c qu¶n lý môc tiªu, néi dung, ch−¬ng tr×nh, 
kÕ ho¹ch ®µo t¹o 

* −u ®iÓm: Qu¶n lý viÖc x©y dùng vµ thùc hiÖn môc tiªu, néi dung, 
ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o cña nhµ tr−êng lu«n lu«n b¸m s¸t, cËp nhËt víi bèi 
c¶nh thùc tÕ cña tõng thêi kú, víi nhiÖm vô chÝnh trÞ, víi nhu cÇu thÞ 
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tr−êng lao ®éng x2 héi. Ch−¬ng tr×nh ®−îc x©y dùng theo h−íng ®µo t¹o 
diÖn réng, ®¶m b¶o ®−îc tØ lÖ t−¬ng ®èi hîp lÝ gi÷a c¸c lÜnh vùc, gi÷a khèi 
kiÕn thøc gi¸o dôc ®¹i c−¬ng vµ khèi kiÕn thøc gi¸o dôc chuyªn nghiÖp. 

* Nh÷ng h¹n chÕ: Ch−¬ng tr×nh, gi¸o tr×nh cho hÖ cao ®¼ng cßn thiÕu 
ë nhiÒu m«n hoÆc ch−a ®−îc cËp nhËt cho phï hîp víi tr×nh ®é ph¸t triÓn 
khoa häc kü thuËt cña thêi ®¹i. C«ng t¸c phèi hîp cña mét sè khoa víi 
Phßng §µo t¹o cßn h¹n chÕ trong viÖc x©y dùng vµ thùc hiÖn ch−¬ng tr×nh, 
néi dung ®µo t¹o. Ch−¬ng tr×nh, tiÕn ®é ®µo t¹o hµng n¨m ®−îc c©n ®èi rµ 
so¸t, chØnh lý, bæ sung song vÉn cßn t×nh tr¹ng qu¸ t¶i. 

* Nguyªn nh©n 
 C¸c nguån lùc cã n¨ng lùc ®Ó x©y dùng ch−¬ng tr×nh, tiÕn ®é gi¶ng 
d¹y cßn Ýt. Tµi chÝnh, kinh phÝ ®Ó x©y dùng môc tiªu, néi dung ch−¬ng 
tr×nh ®µo t¹o cßn h¹n hÑp nªn ch−a ®¸p øng ®−îc tr−íc t×nh h×nh thùc tÕ 
cña c«ng viÖc ®ã. ViÖc tham dù x©y dùng, chØnh lý cña gi¸o viªn, cña c¸n 
bé qu¶n lý cßn nÆng tÝnh h×nh thøc g¾n víi b×nh xÐt thi ®ua trong n¨m häc.  
2.2.1.2. Thùc tr¹ng ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý vµ c¸n bé gi¶ng viªn 

B¶ng 2.2: Thùc tr¹ng tr×nh ®é ®éi ngò CBQL vµ GV nhµ tr−êng 

STT C¸c phßng, khoa 
Tæng 

sè 

Tr×nh ®é ®µo t¹o chuyªn m«n 

TS NCS 
TH.S & 
HVCH 

§H C§ 
Tr×nh 

®é 
kh¸c 

1 Khoa Khoa häc ®¹i 
c−¬ng 

21 0 2 12 7 0 0 

2 Khoa M«i tr−êng 23 2 5 7 8 1 0 
3 Khoa KhÝ t−îng thuû 

v¨n vµ tµi nguyªn 
n−íc 

17 1 3 5 7 1 0 

4 Khoa C«ng nghÖ 
th«ng tin 

19 0 0 8 10 1 0 

5 Khoa Tr¾c ®Þa – B¶n ®å 40 1 3 11 16 0 9 
6 Khoa Qu¶n lý ®Êt 

®ai 
22 2 4 4 8 0 5 

7 Tæ bé m«n M¸c – 
Lªnin vµ T− t−ëng 
HCM 

13 1 1 6 5 0 0 

8 C¸c phßng ban, 
trung t©m 

40 3 0 5 14 5 13 

( Nguån: Phßng Tæ chøc – Hµnh chÝnh) 
B¶ng 2.3:Thùc tr¹ng th©m niªn c«ng t¸c cña ®éi ngò CBQL&GV 

STT C¸c phßng, khoa Tæng Chia theo th©m niªn c«ng t¸c 
<5 n¨m 5-10 

n¨m 
10-

20n¨m 
>20 n¨m 

1 Khoa c«ng nghÖ 
th«ng tin 

19 10 8 1 0 
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2 Khoa Khoa häc ®¹i 
c−¬ng 

21 10 7 4 2 

3 Khoa Tr¾c ®Þa – B¶n 
®å  

40 16 9 10 5 

4 Qu¶n lý ®Êt ®ai 22 11 5 4 2 
5 Khoa m«i tr−êng  23 15 7 1 0 
6 Khoa KhÝ t−îng- 

Thuû v¨n vµ Tµi 
nguyªn n−íc 

17 5 6 3 3 

7 Bé m«n M¸c Lªnin 
– T− t−ëng Hå ChÝ 
Minh 

13 6 3 3 1 

8 C¸c phßng ban  40 5 14 16 5 
 ( Nguån: Phßng Tæ chøc – Hµnh chÝnh) 

B¶ng 2.4: ý kiÕn ®¸nh gi¸ cña gi¸o viªn vÒ ®éi ngò CBQL cña nhµ tr−êng 
§éi ngò c¸n bé qu¶n lý TÝn nhiÖm cña gi¸o viªn(%) 

RÊt yÕu YÕu T.B×nh Kh¸ M¹nh 
KiÕn thøc, tr×nh ®é chuyªn m«n 0 0 30 60 10 

N¨ng lùc SP, n¨ng lùc c«ng t¸c 0 0 35 50 15 

§¹o ®øc lèi sèng 0 0 5 60 35 

 
2.2.1.3. Thùc tr¹ng qu¶n lý ho¹t ®éng gi¶ng d¹y cña gi¶ng viªn 

B¶ng 2.5: Tæng hîp ý kiÕn ®¸nh gi¸ cña CBQLvÒ c«ng t¸c 
 gi¶ng d¹y cña GV 

 
STT 

 
Néi dung ®¸nh gi¸ 

Møc ®é thùc hiÖn 
( tÝnh theo sè phiÕu) 

Tèt Kh¸ T.B×nh Kh«ng ®¹t 
1 QL viÖc thùc hiÖn ch−¬ng tr×nh 10/40 20/40 6/40 4/40 

2 QL viÖc lËp kÕ ho¹ch cña CBQL 16/40 14/40 10/40 0/40 

3 QL viÖc biªn so¹n, chuÈn bÞ bµi 
gi¶ng 

14/40 10/40 10/40 6/40 

4 QL nÒ nÕp lªn líp 22/40 13/40 15/40 0/40 

5 QL viÖc kiÓm tra, thi cña häc sinh 6/40 22/40 4/40 8/40 

6 QL viÖc thùc hiÖn hå s¬ gi¸o ¸n 8/40 15/40 12/40 5/40 

7 QL viÖc vËn dông PP gi¶ng d¹y 7/40 10/40 11/40 12/40 

8 QL ho¹t ®éng tù häc, båi d−ìng 4/40 15/40 11/40 10/40 
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2.2.1.4..Thùc tr¹ng vÒ häc tËp vµ  qu¶n lý ho¹t ®éng häc tËp cña HS-SV 
B¶ng 6: §¸nh gi¸ thùc tr¹ng qu¶n lý ho¹t ®éng cña häc sinh, sinh viªn 

 
ST
T 

 
BiÖn ph¸p qu¶n lý ho¹t ®éng 

Møc ®é thùc hiÖn(%) 
Tèt Kh¸ Trun

g 
b×nh 

Kh«n
g ®¹t 

1 Gi¸o dôc tinh thÇn ý thøc, ®éng c¬ häc 
tËp ®óng ®¾n cho HS-SV 

60 20 30 10 

2 QL viÖc häc tËp trªn líp cña HS-SV 54 38 4 4 
3 ChØ ®¹o viÖc tæ chøc thi, kiÓm tra xÐt 

lªn líp, ®¸nh gi¸ chÊt l−îng 
30 50 16 4 

4 X©y dùng c¸c quy ®Þnh cô thÓ vÒ nÒ 
nÕp häc tËp trªn líp vµ tù häc cña HS-
SV 

40 46 10 4 

5 Tæ chøc trùc ban theo dâi, chØ ®¹o gi¸o 
viªn chñ nhiÖm gi¸m s¸t viÖc tù häc 
cña HS-SV 

20 22 18 40 

6 KÕt hîp víi phßng qu¶n sinh qu¶n lý 
nÒ nÕp cña HS-SV 

28 24 18 30 

7 X©y dùng chÕ ®é th«ng tin hai chiÒu 
gi÷a nhµ tr−êng vµ gia ®×nh HS-SV 

24 32 26 18 

8 Tæ chøc cho HS-SV nghiªn cøu t¹i th− 
viÖn vµ ho¹t ®éng ngo¹i kho¸, tham 
quan thùc tÕ 

20 26 14 30 

9 Khen th−ëng vµ xö lý kû luËt kÞp thêi 
viÖc thùc hiÖn nÒ nÕp cña häc sinh, sinh 
viªn 

30 34 24 12 

B¶ng 2.7: KÕt qu¶ häc tËp cña häc sinh, sinh viªn 
N¨m häc SÜ sè XÕp lo¹i häc tËp 

XS Giái Kh¸ TBK TB YÕu KÐm 
2004-2005 1920 0 7 92 498 921 287 115 

0% 0.36% 4.79% 25.94% 47.97% 14.95% 5.99% 
2005-2006 1979 0 12 131 510 957 271 98 

0% 0.61% 6.62% 25.77% 48.36% 13.69% 4.95% 
2006-2007 2010 0 19 145 467 976 301 102 

0% 0.95% 7.21% 23.23% 52.56% 12.98% 3.07% 

(Nguån: Phßng Qu¶n lý §µo t¹o –Tr−êng C§ Tµi nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ Néi) 
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B¶ng 2.8: KÕt qu¶ rÌn luyÖn cña häc sinh – sinh viªn 

N¨m häc 
SÜ 
sè 

XÕp lo¹i rÌn luyÖn 

XS Tèt Kh¸ TB kh¸ TB YÕu KÐm 

2004- 
2005 

192
0 

5 47 87 298 1387 72 24 

0.26
% 

2.45
% 

4.53
% 

15.52% 
72.24

% 
3.75% 1.25% 

2005 - 
2006 

197
9 

3 49 94 321 1344 119 49 

0.15
% 

2.48
% 

4.75
% 

16.22 
% 

67.91
% 

6.01% 2.48% 

2006 - 
2007 

201
0 

3 32 87 262 1334 218 74 

0.15
% 

1.59
% 

4.33
% 

13.03% 
66.37

% 
10.85

% 
3.68% 

(Nguån: Phßng C«ng t¸c HSSV – Tr−êng C§ Tµi nguyªn vµ M«i tr−êng 
Hµ Néi) 

B¶ng 2.9: Thèng kª häc sinh, sinh viªn vi ph¹m kû luËt 

STT 
N¨m häc 2004 - 2005 2005 - 2006 2006 - 2007 

Lçi vi ph¹m SL % SL % SL % 

1 
Nhê ng−êi häc 
hé, thi hé 

2 0.1 1 0.05 1 0.04 

2 
G©y gæ ®¸nh 
nhau 

8 0.4 13 0.7 15 0.7 

3 Bá giê trèn häc 129 6.7 213 10.7 362 18.0 

4 Cê b¹c 11 0.6 21 1.1 37 1.8 

5 Trém c¾p 1 0.05 2 0.1 2 0.1 

6 
ThiÕu t«n träng 
thÇy c« 

0 0 0 0 1 0.04 

7 NghiÖn hót 1 0.05 3 0.2 0 0 

8 
C¸c sai ph¹m 
kh¸c 

7 0.4 5 0.3 9 0.5 

(Nguån: Phßng C«ng t¸c HSSV – Tr−êng C§ Tµi nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ Néi) 

2.2.1.5. Thùc tr¹ng vÒ trang thiÕt bÞ, c¬ së vËt chÊt vµ ph−¬ng tiÖn d¹y häc 
 - DiÖn tÝch ®Êt hiÖn cã cña tr−êng lµ 8,3ha  

- Phßng thÝ nghiÖm, phßng thùc hµnh: cã 3 phßng thùc hµnh tin häc, 1 
phßng thÝ nghiÖm m«i tr−êng, 1 phßng C«ng nghÖ tr¾c ®Þa b¶n ®å, 1 phßng 
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C«ng nghÖ ®Þa chÝnh, 1 Tr¹m thñy v¨n thùc hµnh, 1 Tr¹m KhÝ t−îng thùc 
hµnh  

- Th− viÖn hiÖn cã gÇn 20 000 ®Çu s¸ch c¸c lo¹i ®ñ cho ®µo t¹o c¸c 
ngµnh hiÖn cã  vµ c¸c ngµnh dù kiÕn më míi  
2.2.1.6. Thùc tr¹ng c«ng t¸c qu¶n lý kiÓm tra, ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ häc tËp, 
cÊp v¨n b»ng chøng chØ  

B¶ng 2.10: KÕt qu¶ ®iÒu tra thùc tr¹ng vÒ thi, kiÓm tra cña nhµ tr−êng hiÖn nay 
§èi 

t−îng 
th¨m dß 

TÝnh kh¸ch quan (%) TÝnh nghiªm tóc(%) 
Kh¸ch 
quan 

Ch−a 
thËt sù 
kh¸ch 
quan 

Kh«ng 
kh¸ch 
quan 

Nghiªm 
tóc 

Ch−a 
thËt sù 
nghiªm 

tóc 

Kh«ng 
nghiªm 

tóc 

100 GV 26 54 20 21 59 20 
100 HS 60 36 4 60 26 14 

2.2.2. KÕt qu¶ kh¶o s¸t vÒ chÊt l−îng ®µo t¹o t¹i tr−êng Cao ®¼ng Tµi 
nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ Néi 
2.2.2.1. ThiÕt kÕ cuéc ®iÒu tra 

- PhiÕu tr−ng cÇu ý kiÕn dµnh cho c¸n bé qu¶n lý vµ c¸n bé cèt c¸n 
cña tr−êng Cao ®¼ng Tµi nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ Néi 

- PhiÕu tr−ng cÇu ý kiÕn sinh viªn tèt nghiÖp hÖ chÝnh qui trong 3 n¨m 
trë l¹i ®©y cña nhµ tr−êng, vÒ viÖc lµm vµ viÖc ®µo t¹o båi d−ìng sau tèt 
nghiÖp… 

- PhiÕu tr−ng cÇu ý kiÕn CBQL c¸c doanh nghiÖp, c¸c c¬ së s¶n xuÊt 
vµ c¸c c¬ quan hµnh chÝnh sù nghiÖp lµ c¸c ®¬n vÞ sö dông s¶n phÈm ®µo 
t¹o cña nhµ tr−êng, néi dung bao gåm nh÷ng vÊn ®Ò tuyÓn dông sinh viªn 
tèt nghiÖp cña Tr−êng, nh÷ng ý kiÕn ®¸nh gi¸ vÒ chÊt l−îng ®µo t¹o, vÒ sù 
g¾n bã gi÷a c¸c c¬ së sö dông víi tr−êng C§ Tµi nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ 
Néi.  

B¶ng 2.11: Tû lÖ HS-SV ®· ra tr−êng trong 3 n¨m gÇn ®©y tr¶ lêi 
phiÕu ®iÒu tra 

N¨m tèt nghiÖp TØ lÖ % 
2005 34.21 
2006 27.63 
2007 38.16 

Trong ®ã thµnh phÇn sinh viªn tham gia tr¶ lêi c©u hái nh− sau:  
B¶ng 2.12: Thµnh phÇn HS-SV ®· ra tr−êng trong 3 n¨m gÇn ®©y tr¶ lêi 

phiÕu ®iÒu tra 
Ngµnh häc TØ lÖ % 

Kü thuËt m«i tr−êng 26.3 
Qu¶n lý ®Êt ®ai 1.3 
KhÝ t−îng thuû v¨n 7.9 
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C«ng nghÖ th«ng tin 13.2 
§Þa chÝnh 5.3 
Tr¾c ®Þa b¶n ®å 46.1 

2.2.2.2. Nh÷ng kÕt qu¶ ph©n tÝch chÝnh 
B¶ng 2.13: §¸nh gi¸ chÊt l−îng sinh viªn tèt nghiÖp vÒ c¸c mÆt 

STT C¸c mÆt ®−îc ®µo t¹o 

§¸nh gi¸ 
cña SV tèt 

nghiÖp 

§¸nh gi¸ 
cña CBQL 

tr−êng 

§¸nh gi¸ 
cña ng−êi sö 

dông 
Tõ 
TB 
trë 

xuèng 

Kh¸, 
tèt 

Tõ 
TB 
trë 

xuèng 

Kh¸, 
tèt 

Tõ 
TB 
trë 

xuèng 

Kh¸, 
tèt 

% % % % % % 
1 KiÕn thøc c¬ b¶n vÒ lÜnh vùc 

chuyªn m«n 
64.5 35.5 25.0 75.0 33.3 66.7 

2 NhËn thøc vÒ kh¶ n¨ng øng dông 
vµ ph¸t triÓn chuyªn m«n 

55.3 44.7 55.6 44.4 42.9 57.1 

3 Kh¶ n¨ng tù häc ®Ó n©ng cao tr×nh 
®é 

47.4 52.6 58.3 41.7 19.0 81.0 

4 Kh¶ n¨ng thÝch øng víi thùc tiÔn 57.9 42.1 69.4 30.6 28.6 71.4 
5 Kh¶ n¨ng ph©n tÝch vµ gi¶i quyÕt 

vÊn ®Ò; øng dông nghiªn cøu ®Ó 
ph©n tÝch vµ ra quyÕt ®Þnh 

63.2 36.8 72.2 27.8 81.0 19.0 

6 Kh¶ n¨ng sö dông c«ng nghÖ 
th«ng tin 

77.6 22.4 97.2 2.8 52.4 47.6 

7 Kh¶ n¨ng sö dông ngo¹i ng÷ 
trong c«ng viÖc 

80.3 19.7 91.7 8.3 100.0 0.0 

 
B¶ng 2.14: Nhu cÇu båi d−ìng vµ tù båi d−ìng cña sinh viªn sau tèt nghiÖp 

STT Båi d−ìng vµ tù båi d−ìng 

Tr¶ lêi cña 
Gi¸m ®èc 
(§· vµ sÏ 

cho ®i BD) 

Tr¶ lêi cña Sinh 
viªn (§· BD vµ 

tù BD) 

% % 
1 BD lý thuyÕt chuyªn m«n 9.5 80.3 
2 BD thùc hµnh chuyªn m«n 38.1 59.2 
3 BD ph−¬ng ph¸p nghiªn cøu khoa häc 4.8 13.2 
4 BD vÒ qu¶n lý 4.8 19.7 
5 Tham quan kh¶o s¸t trong vµ ngoµi n−íc 9.5 2.6 
6 Ngo¹i ng÷ 33.3 57.9 
7 Tin häc 38.1 68.4 
8 ChÝnh trÞ 0.0 34.2 
9 §µo t¹o v¨n b»ng 2 0.0 22.4 
10 §µo t¹o lÊy b»ng cÊp cao h¬n 66.7 2.6 
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B¶ng 2.15: §¸nh gi¸ cña HS-SV vµ CBQL cña tr−êng vÒ c¸c yÕu tè 
¶nh h−ëng nhÊt ®Õn chÊt l−îng ®µo t¹o 

STT Nh÷ng yÕu tè 

§¸nh gi¸ cña 
CBQL tr−êng 
vÒ c¸c yÕu tè 

¶nh h−ëng nhÊt 
®Õn chÊt l−îng 

®µo t¹o 

§¸nh gi¸ cña 
sinh viªn tèt 

nghiÖp vÒ c¸c 
yÕu tè ¶nh 

h−ëng nhÊt ®Õn 
chÊt l−îng ®µo 

t¹o 
% % 

1 §¸nh gi¸ trong qu¸ tr×nh ®µo 
t¹o 

58.3 26.3 

2 C¬ së h¹ tÇng cña nhµ tr−êng 55.6 38.2 
3 Tr×nh ®é vµ n¨ng lùc cña ®éi 

ngò GV 
50.0 61.8 

4 Th− viÖn vµ trang bÞ thiÕt bÞ 
phôc vô gi¶ng d¹y vµ häc tËp 

47.2 44.7 

5 Quy tr×nh ®µo t¹o 36.1 44.7 
6 Ph−¬ng ph¸p d¹y vµ häc 27.8 51.3 
7 Ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o 25.0 59.2 
8 Tham gia nghiªn cøu khoa häc, 

lµm bµi tËp lín, luËn v¨n tèt 
nghiÖp 

25.0 19.7 

9 Qu¶n lý cña nhµ tr−êng 25.0 39.5 
10 Liªn kÕt chÆt chÏ gi÷a c¬ së 

®µo t¹o víi thùc tiÔn kinh tÕ x2 
héi 

13.9 39.5 

11 §iÒu kiÖn truy cËp Internet 11.1 47.4 
B¶ng 2.16: §¸nh gi¸ vÒ ®éi ngò gi¶ng viªn 

STT C¸c mÆt cña ®éi ngò gi¶ng viªn 

§¸nh gi¸ cña 
CBQL 

§¸nh gi¸ cña SV 

%< TB % tõ TB 
trë lªn 

%< TB %tõ TB 
 trë lªn 

1 Tr×nh ®é lý thuyÕt m«n d¹y 11.1 88.9 35.5 64.5 
2 Tr×nh ®é thùc hµnh m«n d¹y 44.4 55.6 44.7 55.3 
3 Kinh nghiÖm thùc tÕ vÒ m«n d¹y 50.0 50.0 40.8 59.2 
4 Ph−¬ng ph¸p gi¶ng d¹y 52.8 47.2 63.2 36.8 
5 Tr¸ch nhiÖm vµ nhiÖt t×nh gi¶ng 

d¹y 
8.3 91.7 31.6 68.4 

6 S½n sµng h−íng dÉn vµ gióp ®ì SV 22.2 77.8 42.1 57.9 
7 Kh¶ n¨ng sö dông ngo¹i ng÷ phôc 

vô gi¶ng d¹y vµ nghiªn cøu  
88.9 11.1 93.4 6.6 

8 KiÕn thøc vµ kü n¨ng ®¸nh gi¸ 55.6 44.4 68.4 31.6 



 16

9 CËp nhËt thùc tiÔn trong n−íc vµ 
quèc tÕ 

91.7 8.3 89.5 10.5 

10 N¨ng lùc tù häc, tù båi d−ìng 36.1 63.9 50.0 50.0 
11 N¨ng lùc nghiªn cøu khoa häc 58.3 41.7 55.3 43.4 

 

B¶ng 2.17: ý kiÕn ®¸nh gi¸ cña c¸n bé Tr−êng vµ sinh viªn tèt nghiÖp 
vÒ ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o cña Tr−êng. 

STT Ch−¬ng tr×nh 

§¸nh gi¸ cña 
CBQL 

§¸nh gi¸ cña SV 

Tõ TB trë 
xuèng 

Kh¸, 
tèt 

TB trë 
xuèng 

Kh¸, 
tèt 

% % % % 
1 Ch−¬ng tr×nh cã môc tiªu râ rµng 16.7 83.3 36.8 63.2 
2 Cung cÊp nh÷ng kiÕn thøc c¬ b¶n 16.7 83.3 36.8 63.2 
3 C¸c m«n häc ®−îc s¾p xÕp hîp lý, 

cã thêi kho¸ biÓu ®−îc c«ng bè 
tr−íc 

25.0 75.0 86.8 13.2 

4 Ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o t¹o ®iÒu 
kiÖn thuËn lîi cho SV t×m viÖc 
lµm 

63.9 36.1 92.1 7.9 

5 CT chó träng rÌn luyÖn kü n¨ng 
thùc hµnh cho SV 

69.4 30.6 90.8 9.2 

6 G¾n häc tËp vµ nghiªn cøu khoa 
häc 

80.6 19.4 92.1 7.9 

7 CT chØ dÉn cho SV s¸ch tham 
kh¶o, tµi liÖu phôc vô lÜnh héi 
kiÕn thøc 

58.3 41.7 63.2 36.8 

8 CT ®ßi hái SV n©ng cao n¨ng lùc 
tù häc, tù §T ph¸t huy tÝnh s¸ng 
t¹o 

83.3 16.7 65.8 34.2 

9 CT t¹o ®iÒu kiÖn cho SV lùa chän 
c¸c m«n tù chän thÝch hîp 

88.9 11.1 94.7 5.3 

10 CT ®2 cËp nhËt víi khu vùc vµ 
quèc tÕ 

97.2 2.8 97.4 2.6 

11  CT ®−îc thùc thi nghiªm tóc 19.4 80.6 61.8 38.2 
12 Cã ph−¬ng ph¸p ®¸nh gi¸ hîp lý 25.0 75.0 72.4 27.6 

B¶ng 2.18: §¸nh gi¸ trang thiÕt bÞ c¬ së h¹ tÇng cña Tr−êng 

ST
T 

Trang thiÕt bÞ, c¬ së h¹ tÇng 

§¸nh gi¸ cña 
CBQL 

§¸nh gi¸ cña SV 

Tõ trung 
b×nh trë 
xuèng 

Kh¸, 
tèt 

Tõ trung 
b×nh trë 
xuèng 

Kh¸, 
tèt 

% % % % 
1 Phßng häc 52.8 47.2 46.1 53.9 
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2 Trang thiÕt bÞ d¹y häc 69.4 30.6 77.6 22.4 
3 Trang thiÕt bÞ thùc hµnh, thùc 

tËp 
77.8 22.2 100.0 0.0 

4 Th− viÖn 47.2 52.8 71.1 28.9 
5 S©n ch¬i, b2i tËp 16.7 83.3 81.6 18.4 
6 KÝ tóc x2 36.1 63.9 43.3 56.6 
7 Ch¨m sãc søc khoÎ 30.6 69.4 92.1 7.9 

 
B¶ng 2.19: Mèi quan hÖ gi÷a c¬ së ®µo t¹o vµ c¬ quan sö dông s¶n phÈm 

®µo t¹o 

ST
T 

Quan hÖ gi÷a tr−êng C§ Tµi 
nguyªn&M«i tr−êng HN  víi 

bªn sö dông lao ®éng 

Tr¶ lêi CBQL tr−êng Tr¶ lêi c¬ quan sö 
dông 

Ch−
a cã  

§«i 
khi  

Th−ên
g 

xuyªn 

Ch−
a cã  

§«i 
khi  

Th−ên
g 

xuyªn 
% % % % % % 

1 Cung cÊp cho nhau th«ng tin 5.6 88.9 5.6 66.7 19.
0 

14.3 

2 Hîp ®ång ®µo t¹o vµ båi 
d−ìng 

5.6 77.8 16.7 90.5 9.5 0.0 

3 Tham gia x©y dùng ch−¬ng 
tr×nh 

5.6 86.1 8.3 95.2 4.8 0.0 

4 T¹o ®iÒu kiÖn ®Ó SV thùc tËp 0.0 44.4 55.6 61.9 23.
8 

14.3 

5 Hç trî vÒ c¬ së vËt chÊt  47.2 44.4 8.3 95.2 4.8 0.0 
6 Cö c¸c ®oµn ®Õn lµm viÖc víi 

nhau 
11.1 83.3 5.6 76.2 23.

8 
0.0 

7 Tham gia héi th¶o khoa häc 22.2 69.4 8.3 95.2 4.8 0.0 
8 §Æt hµng vµ ¸p dông c¸c kÕt 

qu¶ nghiªn cøu 
44.4 52.8 2.8 95.2 4.8 0.0 

9 Tham gia giíi thiÖu viÖc lµm 
cho SV tèt nghiÖp 

8.3 88.9 2.8 66.7 33.
3 

0.0 

2.2.3. §¸nh gi¸ chung vÒ thùc tr¹ng qu¶n lý ®µo t¹o ë tr−êng Cao ®¼ng 
Tµi nguyªn & M«i tr−êng Hµ Néi trong thêi gian võa qua 

- ChÊt l−îng ®µo t¹o vÉn cßn yÕu kÐm. 
- CÇn ch¨m lo x©y dùng ®éi ngò gi¶ng viªn ®¸p øng yªu cÇu cña 

ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o c¶ vÒ sè l−îng, chÊt l−îng, ®ång bé.  
- CÇn t¨ng c−êng qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y cña gi¶ng viªn häc tËp cña 

sinh viªn vµ thùc hiÖn tèt nÒn nÕp d¹y vµ häc. 
- CÇn t¨ng c−êng qu¶n lý ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o, thùc hiÖn qui ®Þnh 

x©y dùng ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o míi theo ®óng yªu cÇu cña Bé GD&§T 
- Qu¶n lý thËt tèt nh»m ph¸t huy hiÖu qu¶ sö dông c¬ së vËt chÊt vµ trang 

thiÕt bÞ hiÖn cã, ®ång thêi ®Çu t− x©y dùng c¬ së vËt chÊt, th− viÖn vµ hÖ thèng 
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th«ng tin, trang thiÕt bÞ hiÖn ®¹i ®Ó phôc vô viÖc d¹y vµ häc ®¸p øng yªu cÇu 
®µo t¹o. 

- X©y dùng mèi liªn hÖ gi÷a nhµ tr−êng víi c¸c c¬ së sö dông sinh 
viªn tèt nghiÖp chÆt chÏ h¬n ®Ó n©ng cao chÊt l−îng vµ hiÖu qu¶ ®µo t¹o. 
KÕt luËn ch−¬ng 2 
 
 Tr−êng Cao ®¼ng Tµi nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ Néi tuy r»ng míi 
®−îc thµnh lËp tõ viÖc s¸t nhËp hai tr−êng Cao ®¼ng KhÝ t−îng Thuû v¨n vµ 
tr−êng Trung häc §Þa chÝnh TWI nh−ng nh×n chung nhµ tr−êng ®2 thùc sù 
cã sù thèng nhÊt trong toµn tr−êng, t¹o ra sù ph¸t triÓn æn ®Þnh cña tr−êng, 
®¸p øng ®−îc c¸c nhu cÇu lao ®éng víi c¸c yªu cÇu cao tr−íc sù nghiÖp 
c«ng nghiÖp hãa – hiÖn ®¹i hãa cña ®Êt n−íc. 

Tuy nhiªn, trong qu¶n lý qu¸ tr×nh ®µo t¹o cña nhµ tr−êng cßn mét sè 
tån t¹i c¬ b¶n. §Ó kh¾c phôc, c¸c biÖn ph¸p vµ khuyÕn nghÞ sau ®©y cã thÓ 
gióp nhµ tr−êng n©ng cao chÊt l−îng trong qu¸ tr×nh ®µo t¹o. 

 
Ch−¬ng 3 

C¸c biÖn ph¸p t¨ng c−êng qu¶n lý ®µo t¹o  
ë tr−êng cao ®¼ng tµi nguyªn vµ m«i tr−êng hµ néi 

 
3.1. C¨n cø ®Ò xuÊt c¸c biÖn ph¸p 

Tr−íc xu thÕ cña thêi ®¹i, tr−íc sù c«ng nghiÖp hãa – hiÖn t¹i ho¸ cña 
®Êt n−íc, ®Ó tån t¹i vµ ph¸t triÓn, nhµ tr−êng ph¶i kh¾c phôc c¸c mÆt tån 
t¹i, h¹n chÕ ®2 nªu, cïng t×m ra c¸c biÖn ph¸p phï hîp cho nhµ tr−êng ®Ó 
thóc ®Èy qu¸ tr×nh ®µo t¹o trong nhµ tr−êng ngµy mét tèt h¬n. 
3.2. C¸c biÖn ph¸p t¨ng c−êng qu¶n lý ®µo t¹o ë tr−êng Cao ®¼ng Tµi 
nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ Néi 
3.2.1. BiÖn ph¸p thø nhÊt:T¨ng c−êng chØ ®¹o viÖc x©y dùng chØnh lý 
biªn so¹n ch−¬ng tr×nh, gi¸o tr×nh  

+ Tæ chøc biªn so¹n gi¸o tr×nh cao ®¼ng, ®¶m b¶o ®ñ gi¸o tr×nh vµ tµi 
liÖu gi¶ng d¹y. Më réng quy m« th− viÖn ®Ó phôc vô gi¶ng d¹y vµ häc tËp 
cho gi¶ng viªn vµ häc sinh sinh viªn. 

+ Nhanh chãng x©y dùng c¸c ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o cña c¸c ngµnh ®2 
®−îc Bé GD&§T cÊp m2  

+ X©y dùng c¸c ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o míi vµ xin cÊp m2 ngµnh cho 
mét sè ngµnh khi ®iÒu kiÖn cho phÐp nh−: Tr¾c ®Þa c«ng tr×nh, H¶i v¨n, 
Tr¾c ®Þa biÓn, KÕ to¸n, Kinh tÕ ®« thÞ …   
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+ ChØnh lý, bæ sung biªn so¹n vµ hoµn chØnh ch−¬ng tr×nh chi tiÕt, tµi 
liÖu, ®Ò c−¬ng c¸c m«n häc cña hÖ Cao ®¼ng ®Ó duy tr× æn ®Þnh vµ thèng 
nhÊt trong qu¸ tr×nh gi¶ng d¹y c¸c ngµnh hiÖn nay ®ang ®µo t¹o. 

+ X©y dùng ngay ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o ngµnh nghÒ míi cho c¸c n¨m 
tiÕp theo ®ã lµ hai ngµnh H¶i v¨n, Kinh tÕ ®« thÞ, Kinh tÕ bÊt ®éng s¶n, KÕ 
to¸n, Tr¾c ®Þa biÓn, Tr¾c ®Þa c«ng tr×nh. 

+ Tæ chøc cho c¸n bé qu¶n lý, gi¸o viªn nghiªn cøu kinh nghiÖm, 
ch−¬ng tr×nh tµi liÖu cña n−íc ngoµi vÒ c«ng t¸c x©y dùng, qu¶n lý môc tiªu 
ch−¬ng tr×nh. 

+ T¹o mäi ®iÒu kiÖn vÒ c¬ së vËt chÊt ®Ó c¸n bé qu¶n lý vµ gi¸o viªn tiÕp 
cËn vµ lµm quen víi viÖc x©y dùng môc tiªu, néi dung, ch−¬ng tr×nh trªn 
m¸y vi tÝnh. 

+ Tranh thñ sù hîp t¸c giao l−u víi c¸c tæ chøc trong dù ¸n t¹o ®iÒu 
kiÖn ®Ó c¸n bé qu¶n lý cã c¬ héi häc tËp kinh nghiÖm cña n−íc ngoµi trong 
viÖc x©y dùng vµ qu¶n lý môc tiªu, ch−¬ng tr×nh néi dung ch−¬ng tr×nh ®µo 
t¹o. 
3.2.2. BiÖn ph¸p thø hai: T¨ng c−êng qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y häc cña 
gi¸o viªn, gi¶ng viªn vµ ho¹t ®éng häc tËp cña häc sinh, sinh viªn trong 
vµ ngoµi nhµ tr−êng. 
3.2.2.1. Qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y häc vµ nÒ nÕp d¹y häc cña gi¸o viªn, gi¶ng viªn 

+ T¸c ®éng vÒ mÆt nhËn thøc cho gi¸o viªn, gi¶ng viªn. 
+ Ph©n c«ng nhiÖm vô gi¶ng d¹y tõng m«n, tõng líp ®Ó tõng gi¸o 

viªn, gi¶ng viªn râ rµng ngay tõ ®Çu häc kú hoÆc ®Çu n¨m häc.  
+ ChØ ®¹o t¨ng c−êng qu¶n lý nÒ nÕp lªn líp 
+ KhuyÕn khÝch ®éng viªn, t¹o ®iÒu kiÖn ®Ó gi¸o viªn, gi¶ng viªn ¸p 

dông ph−¬ng ph¸p d¹y häc hiÖn ®¹i, tÝch cùc, lÊy ng−êi häc lµm trung t©m. 
+ T¹o ®iÒu kiÖn cho gi¸o viªn nghiªn cøu khoa häc 
+ Tæ chøc cho gi¸o viªn tham dù c¸c líp tËp huÊn nghiÖp vô chuyªn 

m«n, nghiÖp vô s− ph¹m vµ c¸c líp häc tËp n©ng cao tr×nh ®é  
+ Phæ biÕn vµ thùc hiÖn ngay chØ thÞ cña Bé Gi¸o dôc vµ §µo t¹o vÒ 

“Nãi kh«ng víi tiªu cùc trong thi cö vµ bÖnh thµnh tÝch trong gi¸o dôc”  
 + Hµng n¨m tæ chøc vµ h−íng dÉn häc sinh, sinh viªn ®ãng gãp ý 

kiÕn, nhËn xÐt vÒ t×nh h×nh gi¶ng d¹y cña tõng gi¸o viªn, gi¶ng viªn th«ng 
qua bá phiÕu tÝn nhiÖm ë héi nghÞ líp häc. 
3.2.2.2. Qu¶n lý ho¹t ®éng häc tËp cña häc sinh, sinh viªn trong vµ ngoµi 
nhµ tr−êng 

+ Tæ chøc chØ ®¹o tèt tuÇn gi¸o dôc ®Çu kho¸, gióp häc sinh, sinh 
viªn n¾m b¾t cô thÓ c¸c v¨n b¶n, quy chÕ, quy ®Þnh hiÖn hµnh vµ c¸c néi 
quy, quy ®Þnh cña nhµ tr−êng ®èi víi häc sinh, sinh viªn. 
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+ H−íng dÉn häc sinh, sinh viªn ®¨ng ký thi ®ua häc tèt, thùc hiÖn nÒ 
nÕp tèt vµ h−ëng øng cam kÕt chØ thÞ cña Bé Gi¸o dôc vµ §µo t¹o “Nãi 
kh«ng víi tiªu cùc trong thi cö vµ bÖnh thµnh tÝch trong gi¸o dôc”. Nh»m 
tr¸nh hiÖn t−îng quay cãp trong thi, kiÓm tra, tõ ®ã n©ng cao ý thøc cao 
h¬n trong häc tËp. Trªn c¬ së ®ã, sau tõng thêi kú hµng th¸ng (häc kú, n¨m 
häc), mçi häc sinh, sinh viªn kiÓm ®iÓm, líp ®ãng gãp ý kiÕn ®Ó gi¸o viªn 
chñ nhiÖm ®¸nh gi¸ xÕp lo¹i kÕt qu¶ rÌn luyÖn ®¹o ®øc cña häc sinh, sinh 
viªn. 

+ Tæ chøc tèt phong trµo thi ®ua phÊn ®Êu v−¬n lªn ®¹t kÕt qu¶ cao 
trong häc tËp vµ rÌn luyÖn. 

+ Phßng c«ng t¸c häc sinh, sinh viªn phèi hîp víi c¸c tæ chøc chÝnh 
trÞ, ®oµn thÓ trong nhµ tr−êng tæ chøc c¸c ho¹t ®éng häc tËp ngoµi giê, tæ 
chøc phong trµo tù qu¶n, tham gia c¸c c¬ së doanh nghiÖp bªn ngoµi cho 
häc sinh, sinh viªn. 

+ Th−êng xuyªn kiÓm tra ®èi t−îng häc sinh, sinh viªn ngo¹i tró, phèi 
hîp víi gia ®×nh vµchÝnh quyÒn ®Þa ph−¬ng ®Ó cã biÖn ph¸p qu¶n lý chÆt chÏ 
h¬n. 
3.2.3. BiÖn ph¸p thø 3: T¨ng c−êng qu¶n lý viÖc thi, kiÓm tra, ®¸nh gi¸ 
x¸c nhËn tr×nh ®é vµ cÊp v¨n b»ng, chøng chØ 

+ Cho c¸n bé, gi¸o viªn, häc sinh, sinh viªn ký cam kÕt thùc hiÖn. 
+ ChØ ®¹o c¸c khoa, tæ bé m«n thóc ®Èy m¹nh mÏ viÖc tæ chøc thùc 

hiÖn chØ thÞ “nãi kh«ng víi tiªu cùc”. 
+ §èi víi viÖc thi, kiÓm tra m«n thùc hµnh, ®å ¸n, chuyªn ®Ò vµ ®¸nh 

gi¸ kÕt qu¶ thùc tËp nhµ tr−êng cÇn tæ chøc tËp huÊn ®Ó qu¸n triÖt nhËn 
thøc, båi d−ìng cho ®éi ngò gi¸o viªn vÒ ph−¬ng ph¸p ®¸nh gi¸ míi chÆt 
chÏ h¬n, chÝnh x¸c h¬n, æn ®Þnh h¬n. 
3.2.4. BiÖn ph¸p thø t−: T¨ng c−êng c«ng t¸c qu¶n lý nh©n sù vµ ph¸t 
triÓn ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý, gi¸o viªn, gi¶ng viªn 

+ KiÖn toµn Bé m¸y Tæ chøc 
+ X©y dùng vµ ph¸t triÓn ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý  
+  X©y dùng vµ ph¸t triÓn ®éi ngò gi¸o viªn, gi¶ng viªn 
+ Båi d−ìng tr×nh ®é nghiÖp vô s− ph¹m vµ ngo¹i ng÷  

3.2.5. BiÖn ph¸p thø 5: T¨ng c−êng ®Çu t−, sö dông cã hiÖu qu¶ c¬ së 
vËt chÊt, trang thiÕt bÞ d¹y häc 

+ Hoµn thµnh Dù ¸n T¨ng c−êng c¬ së vËt chÊt Tr−êng Cao ®¼ng Tµi 
nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ Néi, x©y míi trô së chÝnh ®ñ søc ®µo t¹o cho 
4.000 ®Õn 5.000 sinh viªn. 
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+  Mua s¾m vµ trang bÞ ®ñ c¸c thiÕt bÞ hiÖn ®¹i cÇn thiÕt phôc vô cho gi¶ng d¹y. 
+Trang bÞ ®ñ c¸c thiÕt bÞ gi¶ng d¹y nh− m¸y tÝnh, m¸y chiÕu, m¸y 
Projecter,... 

+ Lµm tèt phong trµo thi ®ua s¸ng kiÕn c¶i tiÕn ®å dïng, m« h×nh häc cô. 
+ N©ng cao nhËn thøc cho gi¸o viªn, gi¶ng viªn sö dông triÖt ®Ó c¸c 

ph−¬ng tiÖn ®å dïng gi¶ng d¹y hiÖn cã vµ ph©n c«ng tr¸ch nhiÖm tõng 
ng−êi trong viÖc qu¶n lý vµ b¶o qu¶n thiÕt bÞ ®ã. 
3.2.6. BiÖn ph¸p thø 6: T¨ng c−êng tæ chøc ®iÒu phèi ho¹t ®éng cña c¸c 
tæ chøc s− ph¹m trong nhµ tr−êng 
a. Ho¹t ®éng cña héi ®ång s− ph¹m 

+ Häp ®Çu n¨m häc: ®¸nh gi¸ ®óng t×nh h×nh n¨m häc, ®Ò ra c¸c biÖn 
ph¸p cô thÓ ®Ó thùc hiÖn nhiÖm vô träng t©m trong toµn n¨m häc. 

+ Häp s¬ kÕt häc kú I: 
 Th¶o luËn, ph©n tÝch,nhËn ®Þnh ®¸nh gi¸ t×nh h×nh häc kú I 
Th¶o luËn c¸c nhiÖm vô cô thÓ cña häc kú II vµ biÖn ph¸p thùc hiÖn nhiÖm 

vô. 
+ Häp cuèi n¨m häc: Th¶o luËn b¸o c¸o tæng kÕt cña HiÖu tr−ëng 

®¸nh gi¸ kÕt qu¶ ®µo t¹o toµn diÖn cña nhµ tr−êng. 
+ Häp th−êng xuyªn: TriÓn khai häp hµng th¸ng ®Ó th¶o luËn chuyªn 

®Ò, kinh nghiÖm tiªn tiÕn, ®¸nh gi¸ s¸ng kiÕn, thµnh tÝch. 
b. Ho¹t ®éng cña tæ bé m«n: 

§Þnh kú häp mçi tuÇn mét lÇn ®Ó n¾m b¾t t×nh h×nh gi¶ng d¹y häc tËp 
cña ®¬n vÞ. Trªn c¬ së ®ã ph¶n ¸nh th«ng tin víi cÊp trªn. 
c. Ho¹t ®éng cña gi¸o viªn chñ nhiÖm 

- Cã hÖ thèng hå s¬, sæ s¸ch ghi chÐp ®Çy ®ñ c¸c th«ng sè cÇn theo dâi. 
- Tæng hîp kÕt qu¶ häc tËp, tu d−ìng ®¹o ®øc cña häc sinh, sinh viªn. 
- Xem xÐt c¸c mÆt cña tõng häc sinh, sinh viªn trong líp tõ ®ã n¨m 

b¾t t×nh h×nh chung cña líp. 
- Hµng th¸ng sinh ho¹t líp mét lÇn. 
- N¾m b¾t t×nh h×nh häc tËp. 
- Xem xÐt h¹nh kiÓm cña häc sinh, sinh viªn. 
- Hµng n¨m tæ chøc héi nghÞ líp häc 

3.2.7. BiÖn ph¸p thø 7: §æi míi c«ng t¸c tuyÓn sinh vµ xÐt tuyÓn ®Çu vµo 
cÇn chó träng thªm ®Õn ®¹o ®øc 
a. §æi míi c«ng t¸c tuyÓn sinh 

ChØ tiªu ®−îc giao hµng n¨m chia lµm 2 thêi ®iÓm ®Ó tuyÓn: 
Thêi ®iÓm lÇn 1: ChÝnh kho¸ vµo th¸ng 9 
Thêi ®iÓm lÇn 2: TuyÓn sinh tr−íc tÕt vµ vµo häc th¸ng 3. 
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b. XÐt tuyÓn ®Çu vµo cÇn chó träng thªm ®Õn ®¹o ®øc  
Do t×nh tr¹ng tr−íc ®©y chØ c¨n cø vµo kÕt qu¶ ®iÓm cña c¸c m«n häc 

cÇn tuyÓn, kh«ng xÐt ®Õn ®¹o ®øc häc sinh, sinh viªn, do ®ã cã nhiÒu häc 
sinh, sinh viªn t− c¸ch ®¹o ®øc, ý thøc häc tËp ch©y l−êi, nhiÒu häc sinh, 
sinh viªn c¸ biÖt vÉn ®−îc vµo häc g©y ra khã kh¨n trong viÖc qu¶n lý ®èi 
t−îng häc sinh trªn, lµm ¶nh h−ëng ®Õn chÊt l−îng ®µo t¹o cña nhµ tr−êng 
nªn nhiÒu häc sinh, sinh viªn ®2 bÞ xö lý kû luËt. V× vËy ®ît xÐt tuyÓn míi 
cÇn cã tiªu chÝ vÒ ®¹o ®øc. 
3.3. Kh¶o nghiÖm c¸c biÖn ph¸p vÒ tÝnh cÊp thiÕt vµ kh¶ thi 
STT C¸c biÖn ph¸p qu¶n lý 

qu¸ tr×nh ®µo t¹o 
Møc ®é cÇn thiÕt Møc ®é kh¶ thi 

RÊt 
cÇn 
thiÕt 

CÇn 
thiÕt 

Kh«ng 
cÇn 
thiÕt 

RÊt 
kh¶ 
thi 

Kh¶ 
thi 

Kh«ng 
kh¶ thi 

1 BiÖn ph¸p 1: ChØ ®¹o viÖc 
x©y dùng chØnh lý vµ biªn 
so¹n ch−¬ng tr×nh, gi¸o 
tr×nh 

95% 5% 0% 100% 0% 0% 

2 BiÖn ph¸p 2: Qu¶n lý 
ho¹t ®éng d¹y häc cña 
gi¸o viªn, gi¶ng viªn vµ 
ho¹t ®éng häc tËp cña 
häc sinh, sinh viªn trong 
vµ ngoµi nhµ tr−êng. 

97% 3% 0% 92% 8% 0% 

3 BiÖn ph¸p 3: Qu¶n lý 
viÖc kiÓm tra, ®¸nh gi¸ 
kÕt qu¶ x¸c nhËn tr×nh ®é 
vµ cÊp v¨n b»ng chøng 
chØ. 

100% 0% 0% 100% 0% 0% 

4 BiÖn ph¸p 4: C«ng t¸c 
qu¶n lý nh©n sù vµ ph¸t 
triÓn ®éi ngò CBQL, 
GV 

100% 0% 0% 100% 0% 0% 

5 BiÖn ph¸p 5: §Çu t− 
x©y dùng CSVC, trang 
thiÕt bÞ d¹y häc. 

100% 0% 0% 87% 13% 0% 

6 BiÖn ph¸p 6: Tæ chøc 
®iÒu phèi ho¹t ®éng cña 
c¸c tæ chøc s− ph¹m 
cña nhµ tr−êng 

92% 8% 0% 97% 3% 0% 

7 BiÖn ph¸p 7: §æi míi 
c«ng t¸c tuyÓn sinh, vµ 
xÐt tuyÓn ®Çu vµo cÇn 
chó träng ®Õn ®¹o ®øc. 

91% 9% 0% 89% 11% 0% 
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KÕt luËn vµ khuyÕn nghÞ 
1. KÕt luËn: 

Tr−íc xu thÕ cña thêi ®¹i, tr−íc sù nghiÖp c«ng nghiÖp ho¸- hiÖn ®¹i 
ho¸ ®Êt n−íc cÇn ph¶i ®æi míi, n©ng cao chÊt l−îng ®µo t¹o t¹i c¸c c¬ së 
®µo t¹o. Muèn n©ng cao chÊt l−îng ®µo t¹o tr−íc hÕt chóng ta cÇn ph¶i hÕt 
søc quan t©m ®Õn c«ng t¸c qu¶n lý ®µo t¹o. §Ó n©ng cao chÊt l−îng vµ hiÖu 
qu¶ trong ®µo t¹o cÇn ph¶i cã c¸c biÖn ph¸p qu¶n lý qu¸ tr×nh ®µo t¹o bao 
gåm: 
 - ChØ ®¹o tèt viÖc x©y dùng, chØnh lý vµ biªn so¹n ch−¬ng tr×nh gi¸o tr×nh. 
 - T¨ng c−êng qu¶n lý ho¹t ®éng d¹y häc cña gi¸o viªn, gi¶ng viªn vµ 
ho¹t ®éng häc tËp cña häc sinh, sinh viªn trong vµ ngoµi tr−êng. 
 - Qu¶n lý viÖc thi, kiÓm tra, ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ häc tËp, x¸c nhËn tr×nh 
®é vµ cÊp v¨n b»ng chøng chØ. 

- Chó träng c«ng t¸c qu¶n lý nh©n sù vµ ph¸t triÓn ®éi ngò c¸n bé 
qu¶n lý, gi¶ng viªn. 

- §Çu t−, x©y dùng c¬ së vËt chÊt, ®å dïng, trang thiÕt bÞ d¹y häc. 
- Tæ chøc ®iÒu phèi ho¹t ®éng cña c¸c tæ chøc s− ph¹m trong nhµ tr−êng. 
- §æi míi c«ng t¸c tuyÓn sinh vµ xÐt tuyÓn ®Çu vµo cÇn chó ý ®Õn ®¹o 

®øc cña häc sinh, sinh viªn. 
C¸c biÖn ph¸p ®Ò xuÊt nµy gãp phÇn gióp nhµ tr−êng kh¾c phôc tõng 

b−íc c¸c t×nh tr¹ng cßn tr× trÖ tån t¹i nh− ®2 ®−îc nªu trªn. 
Qua kÕt qu¶ tr−ng cÇu ý liÕn ®2 thÊy râ sù cÇn thiÕt vµ tÝnh kh¶ thi 

cña c¸c biÖn ph¸p. 
 NÕu tæ chøc thùc hiÖn tèt vµ ®ång bé c¸c biÖn ph¸p trªn sÏ thóc ®Èy 
vµ n©ng cao chÊt l−îng cho tr−êng Cao ®¼ng Tµi nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ 
Néi. 

2. KhuyÕn nghÞ: 
+ §èi víi bé Tµi nguyªn vµ m«i tr−êng: Quan t©m, ®Çu t− c¬ së vËt chÊt 

phôc vô ®µo t¹o h¬n n÷a cho Tr−êng Cao ®¼ng Tµi nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ 
Néi. 

+ §èi víi Bé Gi¸o dôc vµ §µo t¹o: Cö chuyªn gia phèi hîp phÇn mÒm 
vÒ ch−¬ng tr×nh khung vµ ch−¬ng tr×nh chi tiÕt cho tr−êng Cao ®¼ng Tµi 
nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ Néi. 

+ §èi víi tr−êng Cao ®¼ng Tµi nguyªn vµ M«i tr−êng Hµ Néi: Cho ¸p 
dông thö nghiÖm c¸c biÖn ph¸p t¨ng c−êng qu¶n lý qu¸ tr×nh ®µo t¹o mµ 
t¸c gi¶ ®2 ®Ò xuÊt ë trong luËn v¨n nµy; T¨ng c−êng h¬n n÷a sù quan t©m 
cña CÊp uû, Ban Gi¸m HiÖu trong viÖc t¸c ®éng nhËn thøc cho gi¸o viªn, 
gi¶ng viªn, c¸n bé qu¶n lý vÒ c«ng t¸c qu¶n lý ®µo t¹o. 

 
 



 

 
 

 


