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1. Ly do chon dé tai

Gido duc thuong xuyén (GDTX) hay con goi la gido duc khong chinh quy
(KCQ), hoc tap suot doi 1a phuong thitc gido duc xuat hién nhiéu & khap cic qudc gia
trén thé giGi dac biét 1a nuGe phat trién. O nudc ta, hinh thic gido duc gido duc nay co
tir 1au. Theo s6 luong thong ké cuia B gido duc va dao tao, qui mo gido duc KCQ
chiém khoang 50% trong hé dao & bac Pai hoc, Cao dang theo 3 hinh thic: Tai chiic
(vlra hoc vira lam), tir xa va chuyén tu (Hoan chinh kién thiic, lién thong).Trong nhiing
nam qua, Pao tao khong chinh quy dac biét 1a hinh thic lién két dao tao da gép phan
vao viéc ddp tng yéu ciu dao tao ngudn nhan luc tai dia phuong gép phan nang cao dan
tri, ddo tao nhan nguén nhan luc. Tuy nhién, véi toc do gia tang qui mo trong khi diéu
kién dap ung cua cic co s&¢ dao tao khong tuong thich, nguoi hoc véi muc dich hoan
thién bang cap, viéc quan 1y & mot s6 co s dao tao con ldng ting... khién chat luong
dao tao con c6 nhiing bat cap gay du luan khong t6t doi v6i hinh thic gido duc nay,
khoang céch chat luong gitta hé chinh quy va khong chinh quy bi “Phdn biét doi xir”.

Xay dung “xd hoi hoc tdp” la cht truong 16n ctia dang va nha nudc ta trong xa
hoi hién dai. Trong “xa hoi hoc tap” do, gido duc thudng xuyén nhu 1a mot hién dién
tat yéu va c6 stic song manh mé, GDTX da tu khang dinh vi trf, vai trd clia minh trong
hé thong gido duc qudc dan. Luat gido duc dugc nude cong hoa XHCN Viét Nam
thong qua ngay 14/06/2005, c6 hiéu luc tir 1/1/2006 da khang dinh: “ H¢é thong gido
duc quoc ddn gom gido duc chinh quy va gido duc thuong xuyén”. “Gido duc thuong
xuyén giip moi nguoi vita lam vita hoc, hoc lién tuc, hoc suot doi nham hoan thién
nhan cdach, md rong hiéu biét, ndng cao trinh do hoc van, chuyén mon, nghiép vu dé
cdi thién chdt luong cudc song, tim viéc lam, tu tao viéc lam va thich nghi voi doi
song xd hoi”

Gi4o duc thudng xuyén duoc dua vao luat gido duc 1a su khang dinh vé mat
phdp 1y Qudc gia, su ton tai va phét trién cua cdc Trung tam GDTX. Luat gido duc stra
déi nam 2005 vira mé rong luc luong tham gia, vira dit ra nhitng yéu ciu cao hon vé
chat lugng. Véan dé lién két dao tao tai dia phuong duoc quan tam hon.

Pam bao chat lugng va hiéu qua cua qua trinh dao tao hé Pai hoc theo hinh
thic lién két phu thudc vao nhi€u yéu t6: Doi tuong tham gia hoc tap, chat lugng gio
giang, viéc t6 chic va quan 1y 16p hoc, diéu kién kinh phi, co s& vat chat va céc trang
thi€t bi phuc vu giang day va hoc tap. Hién nay, kh6 khan 16n nhat doi véi cac co so
lien két dao tao 1a doi tuong tham gia hoc tap (hoc vién) khéac nhau vé do tudi, vé kha
nang tu duy va van dung thuc tién, vé y tri, dong co, muc dich hoc tap...Dé nang cao
chat luong Day hoc cin c6 bién phap quan ly. Phdt biéu tai hoi nghi tong két vé gido
duc khong chinh quy nam 2007, Phé tht tuéng kiém Bo trong BoO GD&DT Nguyén
Thién Nhdn cho ring: “Kiéu dao tao toc hanh ¢ hé khong chinh qui khé cé thé dat d-
woc chdt luong nhuw mong muon”..., “phdi thay doi nhdn thitc cua nhiéu nguoi coi
chdt luong dao tao khong chinh quy duong nhién thdp hon chinh quy, tir dé khong cé
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su ddu tu tuong thich va cé dong co phdn ddu cho chdt luong” (Bao GD&Thoi dai s6
ra ngay 23/02/208). Dé khic phuc bat cap vé chat luong, Bo gido duc va dao tao yéu
cau thoi gian t6i phai ting cudng quan 1y chit ché, chuén bi cic diéu kién twong xing
v6i quy mo dao tao, quy trinh dao tao mém déo... VGi nhitng van dé néng bong do,
vai trd cua cdac Trung tam GDTX cédp Tinh, don vi ¢ chiic nang va nhiém vu ho trg,
lién két dao tao cling dat ra nhiéu van dé can phai tran trd. Viéc tim ra cac bién phép
quan Iy nang cao chat lugng day hoc 1a mot van dé cap thiét doi véi cac co sd lien két
dao tao hién nay. MusGi nam xay dung va truéng thanh, véi chiic nang , nhiém vu dugc
UBND tinh giao, Trung tam GDTX tinh Vinh Phic da duy tri 6n dinh quy mo6 dao
tao, song chat lugng Day hoc chua dugc nang cao . La nguoi quan 1y tai co s& lién két
dao tao tai dia phuong (Trung tam GDTX tinh Vinh Phuc), t6i cang nhan thdy trach
nhiém clia minh trong viéc quan ly nang cao chat lugng va hiéu qua dao tao nguodn
nhan luc, ddp tng vdi yéu cdu phét trién kinh té€- xa hoi cta tinh Vinh Phiic trong giai
doan mdi, bai vay viéc tim ra cac bién phap nang cao chat luong Day hoc hé Dai hoc
theo hinh thic hd trg lién két 1a rat can thiét.

Véi nhiing 1y do d6, tac gia chon dé tai nghién ctu: “Bién phdp quan ly nang
cao chat luong Day hoc hé Pai hoc tai Trung tam GDTX tinh Vinh Phic trong giai
doan hién nay.

2. Muc dich nghién citu

Trén co s nghién ciu 1y luan va thuc tién, d€ xuét bién phdp quan 1y nang cao
chat luong Day hoc hé Dai hoc tai Trung tam GDTX tinh Vinh Phic trong giai doan
hién nay.

3. Khach thé va doi tuong nghién citu
3.1. Khdch thé nghién ciru

Quy trinh dao tao hé Dai hoc néi chung va dao tao hé Dai hoc theo hinh thiic
lién két noi riéng.

3.2. Doi tuong nghién citu

Bién phap quan 1y nang cao chat luong day hoc hé Pai hoc tai Trung tam
GDTX tinh Vinh Phic trong giai doan hién nay.

4. Nhiém vu nghién citu

Pé thuc hién dugc muc dich dé ra trong dé cuong, dé tai nghién citu du kién
trién khai 3 nhiém vu sau:

- Nghién cttu co s& 1y luan cua quan 1y qua trinh day hoc hé Pai hoc theo hinh
thic lién két va chat luong day hoc cua céc 16p nay.

- Banh gia thuc trang, xac dinh nguyén nhan thuc trang ctia cong tac quan 1y hé
Pai hoc tai Trung tam GDTX tinh Vinh Phic.

- D¢ xuat cédc bién phdp quan Iy nang cao chat lugng day hoc hé Dai hoc tai
Trung tam GDTX tinh Vinh Phic, khdo nghiém cdc bién phdp quéan Iy nhim khang
dinh tinh c4p thi€t va tinh kha thi cia bién phdp dé nang cao chit luong dao tao hé
Dai hoc tai Trung tam GDTX tinh Vinh Phdc trong giai doan hién nay.

5. Gia thuyét khoa hoc

Hién nay chét luong dao tao cac 16p hé Dai hoc tai Trung tam GDTX tinh Vinh
Phiic da dam bao nhung chua cao, nguyén nhan chi yéu la do cong tic quan ly. De
xudt dugc cac bién phap quan 1y thi s€ nang cao dugc chat lugng day hoc hé Dai hoc
tai Trung tam GDTX tinh Vinh Phdc, ddp ting duoc yéu cdu doi mdi clia su nghiép
gido duc hién nay



6. Pham vi va giéi han nghién ciru
6.1. Pham vi nghién ciu

Dé tai chi dimg lai & viéc dé xudt mot s6 bién phap quan Iy nang cao chat luong
day hoc hé Dai hoc tai Trung tam GDTX tinh Vinh Phic trong giai doan hién nay,
khao nghiém vé tinh cap thiét va tinh kha thi ctia bién phép.

6.2. Gidi han nghién ciru: GiGi han dé tai tap trung nghién citu trong thoi gian 5 nam
(Tt nam 2003 dén nay).

7. Y nghia khoa hoc va thuc tién cta dé tai:

7.1. Y nghia khoa hoc: Dé tai gép phan 1am sing to mot s6 van dé 1y luan vé cong
tac quan 1y hé Pai hoc theo hinh thic lién két.

7.2. Y nghia thuc tién: Nghién ctu dé tai s& 12 mot co hoi dé tim hiéu, danh gid va dé
xudt bién phdp quan Iy nang cao chat luong day hoc hé Pai hoc tai Trung tam GDTX
tinh Vinh Phic noi ma tdc gia dang truc ti€p lam cong tac quan ly. D€ tai nay néu du-
oc thong qua va chép thuan s€ c6 y nghia thiét thuc cho hoat dong quan 1y cia Trung
tam GDTX tinh Vinh Phic theo tinh than khoa hoc, gép phan nang cao chat lugng
day hoc hé Pai hoc tai Trung tam GDTX tinh Vinh Phdc trong giai doan hién nay.

8. Phuong phap nghién ciru

Pé thuc hién c6 hiéu qua cic nhiém vu nghién cttu dé ra, toi stt dung nhém ph-
uong phip nghién ctu sau:

8.1. Nhom phuong phap nghién ctiu ly ludn

Nghién citu, phan tich, téng hop nhing tu liéu, céc tai liéu, cdc bdo cdo khoa
hoc trong va ngoai nudc ¢6 lién quan dén dé tai nghién ciu.

Nghién ctru luat gido duc, cdc chi thi, nghi quyét, van kién cua Dang, Nha nu-
6c, Cac quy ché vé t6 chiic va hoat dong ctia Trung tam GDTX cta Bo Gido duc va
dao tao, cdc van ban huéng dan vé phuong thitc hoat dong khong chinh quy trén dia
ban Tinh Vinh Phic ciia UBND Tinh, cac bdo cdo va cac van ban khac c6 lién quan
dén van dé nghién ciu.

8.2. Nhom phuong phdp nghién citu thuc tién

- Khao st diéu tra.

- Trung cau y kién (Phong Pao tao va giang vién cac truong DH lién két, can
bo quan 1y, gido vién Trung tam GDTX tinh Vinh Phic; Chuyén vién phong GDTX —
GDCN; Can bo quan ly cac truong hoc, cac don vi cé hoc vién hoc; Hoc vién céac
khoi, nganh dao tao)

-Thong ké, xtr 1y s6 liéu.

-Téng két kinh nghiém.

-Phong van, 1ay y kién chuyén gia.

9. Cau tric luan van

Ngoai phan m& dau, két luan, khuyén nghi, danh muc tai liéu tham khao va phu
luc, luan van du kién dugce trinh bay theo 3 chuong:

Chuong 1: Co s6 1y luan cua van dé nghién ciu

Chuong 2: Thuc trang hoat dong day hoc va cong tic quan 1y qua trinh day
hoc hé Dai hoc tai Trung tam gido duc thuong xuyén tinh Vinh Phiic

Chuong 3: Bién phap quan 1y nang cao chit lugng day hoc hé Dai hoc tai
Trung tam gido duc thu’o‘ng xuyen tinh Vinh Phuc trong giai doan hién nay
Chuong 1: CO SO LY LUAN CUA VAN PE NGHIEN CUU
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1.1. Vai nét veé lich sir cua van dé dao tao lién két

Nhu ching ta da biét: Luat gido duc dugc qudc hoi nude Cong hoa XHCN Viét
Nam thong qua ngay 14/6/2005 va c6 hiéu luc thi hanh tir 01/01/2006 di khang dinh:
“Hé thong gido duc quoc dan gom gido duc chinh quy va gido duc thuong xuyén”.

Ra doi ngay sau khi nuéc nha gianh doc lap, trai qua hon 60 nam xay dung va
phat trién, GDTX mang trong minh mot hanh trang ddy gia tri, rat phong phu, da dang va
tién budc theo 10 trinh xay dung dat nuéc. Khoi dau 1a phong trao binh dan hoc vu dé xoa
nan mu chit cho hon 90% dan s6 khoi vong ngu d6t ciia ché do thuc dan phong kién dé
lai, r6i dén xay dung hé thong trudng bé tic van hod cc cap, trudng vira hoc vira 1am, bo
tic cong nong, dén phd cap gido duc tiéu hoc cho cdc Xa, Huyén, Tinh, tién dén pho cap
gido duc THCS va tién t6i pho cap gido duc THPT. Mot budc tién quan trong ma cling 1a
khéi nguon cho GDTX dugc dua vao luét gido duc la viéc hinh thanh hé thong Trung tam
GDTX tir Huyén, Thi lén Tinh, Thanh dugc t6 chiic va hoat dong theo quy ché ban hanh
tr quyét dinh s6 2461/QD-BGD ngay 07/11/1992 dén quyét dinh s6 43/2000/Qb-
BGD&DT ngay 25/9/2000 va nay la quyét dinh so6 01/2007/QD-BGDDT ngay
02/01/2007 cua Bo truong Bo GD - DT. Tur day, cac hinh thitc thuc hién cia GDTX thuc
su da dang, phong ph, linh hoat, phlt hop va ddp ting cho phat trién nguén nhan luc tai
dia phong & céc linh vuc: Kinh t€, van hod, x4 hoi..., phuc vu dic luc cho viéc phat trién
KT-XH, cho su nghiép déi mdi toan dién dat nudc va hoi nhap quoc t€.

Dai hoi Dang toan quoc 14n tha IIT (nam 1960) dé ra chi truong “vira dao tao
tap trung, vira dao tao tai chic”.

Thuat ngit “Pai hoc tai chiic” dugc st dung véi nghia la hoc khong tap trung toan
thoi gian, vira 1am vira hoc, ¢6 céc van bang Dai hoc véi tir ghi Hé dao tao: Tai chic.

Nam 1975 dat nudc dugce thong nhat. Pai hoi IV (nam 1975) clia Bang da chi
rd: “Phai tich cuc xay dung hé thong dao tao boi dudng tai chic véi nhi€u hinh thic
hoc tap ddm bao cho moi ngudi lao dong cé thé sust doi tham gia hoc tap, trau doi
nghé nghiép mé rong kién thiie”.

Nghi quyét 73 nam 1983 ctua Hoi dong Bo trudong da cho phép thanh 1ap Trung
tam GDTX Tinh, Trung tam dao tao boi dudng tai chic Tinh trén co s& cdc t6 chiic da
dang & dia phuong da hinh thanh tir trudc. Day 1la mot mo hinh co s& gido duc méi dua
trén su lién két clia cac truong Pai hoc véi cac Tinh, thuong 1a mot Trung tam GDTX
Tinh lién két v6i nhiéu truong Dai hoc. Day 1a mot sang kién rat quan trong, tao mot
budc tién cao trong cong tac dao tao dai hoc tai chic tai dia phuong (cac Tinh). Su lién
két nay da tao diéu kién cho ngudi hoc, dong thoi nang cao vai trod ctia cdc Trung tam
GDTX cép Tinh trong dao tao lién két & cac bac hoc, cip hoc, hinh thic hoc khac nhau.

Thang 12/1986, Pai hoi Dang toan quéc lan thit VI di dé ra cong cudc doi méi
toan dién dat nudc. Doi v6i linh vuc GD-DT, Nghi quyét da néu: “Phai bo tri hop 1y
co ciu hé thong gido duc, thé hién tinh thong nhat cia qud trinh gido duc, bao gom
nhiéu hinh thitc dao tao va boéi dudng: Chinh quy va khong chinh quy, tap trung va
ban tap trung...”

Co ché quan 1y thay doi, nganh GD-DT thuc hién chii truong da dang ho4 cac
loai hinh trudng 16p nhdm nang cao dan tri, ddo tao nhan luc va bdi dudng nhan tai.
BudGc chuyén doi quan trong cta céc Trung tam GDTX cép Tinh giai doan nay Ia:
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Chuyén tir quan hé hop tdc, gidp d& cdc truong Pai hoc, Cao dang trudc day sang
quan hé lién két dao tao, thong qua cac hop dong c6 tinh dén chi phi. Qua trinh
chuyén ddi sang quan hé lién két dao tao vira thé hién su binh dang, vira thé hién su
gan két nghia vu, trach nhiém giita dia phuong, v6i don vi lién két (gifta trung tam
GDTX cép Tinh véi cac Truong Dai hoc Trung wong va khu vuc).

Ngoai viéc lién két dao tao Pai hoc Tai chic, tir nhitng nam 1988-1991 da thi
diém dao tao Pai hoc khong chinh quy véi nhitng hinh thic méi di doi véi nhitng tén
goi méi nhu: Pai hoc mé rong, tu hoc ¢é huéng dan, dao tao tir xa... (thanh lap vién
Pai hoc m&). Pén nay hinh thitc dao tao tir xa da phat trién rat nhanh.

Trong khoa hoc da cé nhiéu cong trinh nghién ctu vé linh vuc GDTX: “ Hé
thong gido duc quoc dan hudng téi xay dung mot xa hoi hoc tap & nude ta” clia Tac
gia Vii Ngoc Hai; “Nang cao chat luong va hiéu qua dao tao cac 16p lién két nhin tir
géc do cong tac tuyén sinh va quan 1y hoc vién” ciia T4c gia Tran Manh Hung; “Dao
tao khong chinh quy — giai phdp nang cao chat lugng day hoc” ctia Tac gia Tran Thi
Thanh Binh; “Nhiing bién phap nang cao chit luong dao tao cac 16p lién két” cua Tac
gia Nguyén Kim Son.... Trong nhiing nam gin day c6 khd nhiéu luan van Thac sy
QLGD da dé cap dén dao tao KCQ va bién phap quan 1y nang cao chat luong dao tao.

Nhu vay, van dé dao tao lién két da duoc cdc nha su pham nghién citu rat sau,
qua do c6 thé nhan thdy rang viéc t6 chic quan 1y dao tao lién két ngdy cang giit vai
trd quan trong. Viéc xdc lap céc bién phdp hitu hiéu dé t6 chic va quan 1y cé hiéu qua
phuong thic dao tao lién két 1a hét sitc can thiét.

1.2. Mot s6 khai niém co ban
1.2.1. Khdi niém vé qudn ly
1.2.1.1. Quan ly:

Quan 1y luodn ton tai véi tu cadch 1a mot hé thong gom céc yéu to:

Chu thé quéan 1y ( ngudi quéan 1y, t6 chitc quan 1y).

D6i tuong quan 1y - khach thé QL: Con ngudi, trang thiét bi k§ thuat, vat nuoi
cdy trong.

Ban chat cta hoat dong quan 1y 1a c4ch thifc tdc dong (t6 chic, diéu khién, chi
huy) hop quy luat ctia chil thé quan 1y dén khach thé quan 1y trong mot t6 chiic nhim
lam cho t6 chic van hanh dat hiéu qua mong mu6n va dat muc tiéu dé ra.
1.2.1.2. Chitc ndng quan ly:

V6i nhitng quan diém va thé hién duéi dang khac nhau vé phan chia cdc chiic
nang quan 1y, song hoat dong quén 1y c6 thé phan chia theo 4 chiic nang co ban sau:
K¢& hoach ho4; T6 chiic; Chi dao; Kiém tra.

So d6 1.1: M6i quan hé giita cic chic nang quan 1y:

L2 , ., «—> 2 -
Kiém tra, dénh gia | ’ To chic

K& hoach




Chi dao

1.2.1.3. Quan ly gido duc

Quan 1y gido duc la qua trinh van dung nhiing nguyén ly, phuong phap, khai
niém... cta khoa hoc quan ly vao mot linh vuc hoat dong cu thé, mot nganh chuyén
biét, d6 1a nganh gido duc.

Heé thong quan 1y gido duc bao gdm cdac thanh to:

Chi thé QLGD: Bao gém hé théng quan 1y cdc cdp tir Trung wong dén dia
phuong.

Doi tugng QLGD/ Khéach thé QLGD, d6 1a diéu kién CSVC, nguén luc cho
gido duc (Vat luc); Qua trinh QLGD (Viéc ); Con nguoi tham gia hoat dong gido duc
(Nguoi).
1.2.1.4. Quan ly nha truong

Quan 1y nha truong thuc chat 1a QLGD trén tat ca cac mat, cac khia canh lién
quan dén hoat dong gido duc trong pham vi nha truong.

1.2.2. Khdi niém vé gido duc thuong xuyén
1.2.2.1. Gido duc thuong xuyén: Gido duc khéng chinh quy.

* Gido duc thuong xuyén (Continuing Education) UNESCO dung thuat ngit
“Continuing Education” dé chi su gido duc tiép tuc sau gido duc tré em hoic sau gido
duc co ban. Theo quan niém nay “Continuing Education” 1a mot khai niém rong, bao
gom ca GDCQ, GDKCQ va GDPCQ.

* Gido duc khong chinh quy

GDKCQ vira 12 phuong thifc vira 1a hé thong. GDKCQ thudng duoc hiéu 1a hé
thong gido duc md, co cau tric da dang, linh hoat, mém déo, theo cép 16p va khong
theo cép 16p, nhidm cung cap cédc co hoi hoc tap khac nhau cho moi ngudi ¢6 nhu ciu
trong moi lic, moi noi. GDKCQ thuc hién muc dich chung 14 nang cao dan tri, dao
tao nguon nhan luc. Hoc vién theo hoc cic cap hoc, cidc nganh hoc khong phan biét
tudi tdc, nghé nghiép hoic chitc danh, chifc vu trong xa hoi mién 1 ho ¢é nhu ciu va
diéu kién tham gia hoc tap. Chuong trinh hoc cia GDKCQ hét stic mém déo, linh
hoat: Hoc ban ngay, hoc buéi t6i... GDKCQ c6 thé t6 chiic hoc tap tai cic co s&
GDCQ hoac tai cdc tinh (Hinh thidc lién két dao tao).

0 Viét Nam, GDKCQ dugc hiéu 1a GDTX. Luat gido duc nam 1998 coi “Gido
duc khong chinh quy la mot phuong thiic gido duc giup moi nguoi vita lam vua hoc,
hoc lién tuc, hoc suét doi nham hoan thién nhdn cdch, md rong hiéu biét, ndng cao
trinh do hoc vdn, chuyén mon, nghiép vu dé cdi thién chdt luong cudc soéng, tim viéc
lam tu tao viéc lam va thich nghi véi doi song xd hoi”

Luat gido duc 2005 coi GDTX vira 1a mot bd phan cua hé thong gido duc quoc
dan, vira 12 mot phuong thifc gido duc ton tai song song v6i GDCQ. Diéu khang dinh nay
phu hgp véi xu huéng chung cua hé thong gido duc tién tién trén thé giéi ma GDTX da
va dang phat trién manh mé dé ddp tng nhu cdu hoc tap clia moi ngudi trong xa hoi, dam
bao cho ngudi hoc ¢6 thé vira lam, vira hoc, hoc lién tuc, hoc su6t doi.
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1.2.2.2. Trung tdm gido duc thuong xuyén(Continuing Education Centre)

Trung tam GDTX la co s& gido duc KCQ gitp moi ngudi vira lam vira hoc, hoc
lién tuc, suot doi nhim hoan thién nhan cich, m& rong hi€u biét, nang cao trinh do
hoc vén, chuyén mon dé cai thién chat lugng cudc song, tim viéc 1am va thich nghi
vGi doi song xa hoi

Quyét dinh s6 01/2007/Qb-BGDDT ngay 02/01/2007 (Thay thé quyét dinh
43/2000) ctia Bo Truéng Bo GD-DT ban hanh quy ché t6 chifc va hoat dong cua
Trung tam GDTX da cu thé rd: “Trung tam GDTX la co sé gido duc thuong xuyén ciia
hé thong gido duc quoc dan. Trung tdm GDTX bao gom Trung tdm GDTX qudn,
Huyén, Thi xd, Thanh pho thudc tinh (Sau ddy goi chung la Trung tam GDTX cdp
Huyén), Trung tdam GDTX Tinh, thanh pho’ truc thuéc Trung wong (Sau ddy goi chung
la Trung tam GDTX cdp Tinh)”.

Heé thong Trung tam GDTX & nudc ta hién nay gom 2 cdp, Trung tam GDTX
Tinh (Thanh phé truc thudoc Trung wong) va Trung tam GDTX Quan (huyén). Moi
quan hé giira trung tam va GDTX Tinh va Trung tam GDTX Huyén la quan hé doc
lap, hop tdc binh dang, vira thuc hién nhiém vu chung ctia GDTX, vira thuc hién
nhiém vu theo quy dinh cia Bo GD-DT, vira tao diéu kién gitp d& nhau trén dia ban
ctia Huyén va Tinh.

Nhu vay, Trung tam GDTX la don vi su nghiép gido duc, 1a co s& gido duc
khong chinh quy trong hé thong gido duc quoc dan. Trung tam GDTX hoat dong theo
quy ché ban hanh cia Bo GD-DT va cdc quy dinh vé quan ly phuong thic gido duc
khong chinh quy.

1.2.3. Khdi niém vé day hoc va chdt luong qud trinh day hoc
1.2.3.1. Day hoc- Quadn ly qud trinh day hoc.
* Day hoc

T céc van dé néu trén ta c6 thé dua ra dinh nghia khédi quat nhu sau: “Day hoc
la qud trinh tuong tdc, cong tdc giita thdy va tro. Hai hoat dong nay cé moi quan hé
chdt ché véi nhau, tén tai song song va phdt trién trong cung mot qud trinh thong
nhdt”.

* Quan ly qua trinh day hoc

Quan 1y hoat dong day hoc la quan 1y viéc chip hanh nhiing quy dinh, quy ché
v€ hoat dong gidng day cua gido vién va hoat dong hoc tap cua hoc vién nhim dam
bao cho cac hoat dong d6 dugc thuc hién mot cach nghiém tdc, tu giac, c6 chat luong,
hiéu qua
1.2.3.2. Chdt luong qud trinh day hoc:

Trong gido duc, chat lugng khong cuing nghia véi su hoan hao, chat luong phai
phut hop véi yéu cau vé thoi gian, khong gian va diéu kién st dung.

Theo dinh nghia ctia TCVN ISO 1994 da trinh bay & phan trén “Chdt luong la
tdp hop cdc ddc tinh cia mot doi tuong, tao cho doi tuong dé cé khd ndng thod man
nhu cdu da néu ra hodc tiém dn”. Theo dinh nghia nay, mdi loai san phadm s& c6
nhitng dic tinh riéng tao nén chat luong cta san pham d6. Vé chat luong san phim



“Gi4o duc”, theo GS.TS Nguyén Diic Chinh c6 thé dugc bao gém cdc dic trung co
ban va dugc cu thé hoa theo so do sau:



So do 1.2: Dic trung co ban cua chat lugng gido duc

Su tuén tht
cdc thu tuc,
quy trinh
Su canh tranh vé Quan diém chung
gid tri, két qua vé chat luong

sén pham \
Dac trung co ban
cua chat lugng
Su thod man t6i
da nhu cau khach

gido duc
hang

Su cam két dam
bao thuc hién muc
tiéu chét lugng

Miic do phét trién nhan Cai tién lién tuc
cach, gia tang gid tri
stc lao dong

Theo c4ch hiéu ndy, san phdm cua gido duc chi ¢ chat lugng khi toan bo t6 chic
cua co s& dao tao c6 chit luong.

* Chdt luong qud trinh day hoc:

Panh gia chat luong qua trinh day hoc 1a mot cong viéc hét stic khé khan va
phtc tap boi 1€ ta phai xem xét qué trinh tir: Dau vao (Nguon nhan luc, vat luc, tai
luc...) dén qua trinh giang day - Hoc tap va dau ra (Chat lugng sinh vién tot nghiép, su
dép ting clia sinh vién d6i véi thi truong lao dong).

Mb6i co s& gido duc 1a mot tiéu hé thong ciing bao gom: Pau vao, qu4 trinh, ddu
ra va boi canh xa hoi noi co s& d6 hoat dong. C6 thé dugc bi€u dién béing so do sau:

Mo hinh CIPO
P Chiic nang
Chiic nang Chiic nang chi dao Chiic nang
ké hoach > 18 chic y| thue hien kiém tra
| Thong tin phuc vu quan 1y |
(Chu trinh quan ly)

Theo so do nay, chat luong cta co s& gido duc 1a chat luong cua cic yéu t6 ciu
thanh nén co s& d6. Mudn danh gia chat lugng day hoc can danh gid chat lugng cua 3
thanh t6 co ban nay trong moi tuong quan véi boi canh thuc.

Theo GS.TS Nguyén Diic Chinh khi nghién cttu kiém dinh chat luong trong gido
duc Dai hoc cho rang: “Dé xdc dinh chdt luong va phé duyét mot khod hoc chi cdn xem
xét chdt luong cria cong tdc thiét ké khod hoc dé nhu: Chuong trinh khung, chuong trinh
chi tiét, cdc gido trinh co bdn vdi cdc diéu kién khdc nhu: cdn bo gidang day, co so vdt
chdt ky thudt dé dam bdo cho khod hoc thanh coéng. Con dé danh gid chdt luong ciia viéc
thuc hién khod hoc, chdt luong ctia dau ra dua trén muc tiéu chi tiét cua khod hoc”.
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Nhu vay, chat luong qua trinh day hoc phu thudc vao nhiéu yéu t6, giai phdp dé
nang cao chat luong 1a bai todn dit ra cho nganh gido duc trong dé thuc hién kiém
dinh chat Iuong 1a mot trong nhiing giai phap quan trong va kich thich hiéu qua.

1.3. Giao duc Pai hoc va cac phuong thic dao tao bac Dai hoc
1.3.1. Pao tao theo phuong thirc chinh quy tdp trung

bao tao theo phuong thitc chinh quy tap trung la phuong thic dao tao gianh cho
doi twong di hoc ding do tudi, tap trung toan thoi gian. Chuong trinh dao tao 13 phap
l1énh ctia Nha nudc theo mot thiét ché chat ché.

1.3.2. Pao tao theo phuong thiic lién két - Ddc thu ctia phuong thiic dao tao lién két.

* Pao tao theo phuong thitc lién két: La phuong thiic dao tao 14y bang tot
nghiép Pai hoc Cao dang. Cic truong Dai hoc phéi hop véi cic don vi lién két dao tao
O cac dia phuong.

* Pac thu cia phuong thitc dao tao lién két:

- Khong tap trung toan thoi gian, vira lam vira hoc ( Hoc vién hoc theo hinh
thitc ban tap trung).

- Phuong thitc dao tao mém déo, linh hoat, doi tuong tham gia hoc tap da dang
vé do tudi va trinh do. C4c mon hoc thudng duoc thuc hién theo hinh thitc cuén chiéu
dé tién loi cho viéc b6 tri gido vien céac trudong Dai hoc 1én giang day.

- L6p hoc dugc bo tri & cac Tinh, bo tri giang vién cac truong DH 1én giang day
theo hop dong thoa thuan giita 2 doi tac (viéc dua, dén giang vién hoac giang vién tu
tic phuong tién déu thuc hién theo hop dong thoa thuan).

- Kinh phi dao tao ngudi hoc tu déng gép. Van bang ghi 10 hé Do tao tai chic, Tir xa.
1.3.3. Vai tro ciia Trung tam gido duc thuong xuyén tinh

- T6 chiic va quan 1y qu4 trinh day hoc theo hgp dong da thoa thuan, dim béo
chat lugng dao tao dép Gng ngudn nhan luc cta Tinh, phit hop véi diéu kién KT-XH
ctia Tinh trong thoi ky CNH-HDH.

- La cau ndi gitta Trung tam GDTX Tinh véi truong DH va gitta Trung tam
GDTX Tinh véi don vi chu quan hoc vién.

- Tham muu, dé xuét phuong thitc dao tao phit hop véi diéu kién ctia d6i tuong
vura lam, vira hoc.

- Chu dong nam bat nhu ciu dao tao, tham muu vé6i Tinh dao tao cac 16p, cac
nganh hoc phuc vu cho muc tiéu phét trién KT-XH clia dia phuong va cdc nganh hoc
dap ting nhu cau hoc tap rong rai cua XH.

- Tham gia quan 1y qua trinh dao tao, phoi hop véi truong Dai hoc trong tét ca
cdc khau ctia qué trinh dao tao: Tuyén sinh, thong nhat k& hoach dao tao, chat lugng
dao tao, t6 chiic thi két thiic hoc phén, thi t6t nghiép.

1.3.4. Vai tro cuia cdc truong dai hoc

- Quan 1y toan dién d6i véi khod hoc trén co s& phoi hop chat ché véi Trung
tam GDTX trong viéc t6 chic qud trinh dao tao khoa hoc.

- Xay dung chuong trinh va k& hoach dao tao cho toan khéa hoc.

- Chiu trdch nhiém t6 chitc thuc hién toan bo qud trinh dao tao theo ding quy
ché dao tao Pai hoc hé khong chinh quy ctia BoO GD-DT gém cac khau: Tuyén sinh,
XD chuong trinh, k& hoach dao tao, t6 chic gidng day, clr cdn bo giang day, chat
lugng dao tao, thi két thiic hoc phén, thi t6t nghiép, cap bang t6t nghiép.

1.4. Nhitng yéu cau vé chat lugng cua phuong thitc dao tao lién két trong giai
doan méi
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Yeéu cdu vé chat luong ctia phuong thitc dao tao lién két trong giai doan mdi cin
phai dap ung dugc cac yéu cau co ban nhu sau:
1.4.1. Pap ting duoc nhu cdu hién tai va tuong lai cia dia phuong vé nguon nhdn
luc duoc dao tao Dai hoc

Do dac thu cua dao tao lién két, doi tugng tham gia hoc tap phan 16n 1a can bo,
cong chiic va nguoi lao dong trong cac thanh phén kinh té ctia tinh, bao gom céc khoi:
Giao duc, Kinh t&, Xa hoi, Ky thuat. i doi v6i viéc mé rong qui mo dao tao cac
nganh nghé, muc tiéu ddo tao khong chi dé€ giai quyét cdc van dé vé trinh do, bang
cip... ma quan trong hon 1a phai ddp Gng vdi yéu ciu chat lugng ngudn nhan luc qua
dao tao dé phu hop véi diéu kién phat trién KT- XH cta Tinh Vinh Phiic trong giai
doan mai.
1.4.2. Thu tuc quy trinh qudn ly l6p dao tao lién két

Ciing nhu céc 16p dao tao Dai hoc hé chinh quy, dao tao lién két ciing phai tuan
theo cac thl tuc quy trinh sau:

* Tuyén sinh.

- Yéu cdu nghiém ngit ctia qud trinh tuyén sinh la phai ddm bdo ding quy trinh,
ding d6i tuong, khdch quan, cong bing va theo ding quy ché tuyén sinh hé vira lam
vira hoc do Bo Gido duc & Pao tao ban hanh.

* Qudn ly

Trong diéu kién lién két dao tao, chat lugng dao tao phan 16n phu thuoc vao cic
truong Pai hoc lién két nhung vai tro quan 1y cua Trung tam Ia vo cling quan trong.
Pé 1am t6t cong tdc ndy Trung tam da van dung céc quy ché sau: “ Quy ché té chitc
va hoat dong ctia Trung tam GDTX” ban hanh kém theo quyét dinh s6 01/2007/Qb-
BGDDT ngay 02/01/2007 cua Bo truéng Bo Gido duc & Pao tao (Thay thé€ quyét dinh
43/2000/QD BGDDT); quy ché “ Pao tao Pai hoc va Cao dang hinh thiic vira 1am vira
hoc” Ban hanh kém theo quyét dinh s6 36/2007/QD-BGDDT” ngay 28/6/2007 cua Bo
trudong Bo Gido duc & Dao tao; Quyét dinh s6 239/2001/QD-UB ngay 07/12/2001 cua
UBND Tinh Vinh Phic V/v: Ban hanh quy dinh vé quan 1y phuong thic gido duc
khong chinh quy trén dia ban tinh Vinh Phic.

Qua trinh quan 1y bao géom cac khau:

- Quan 1y céc 16p dao tao lién két vé mat hanh chinh.

- Quan ly noi dung chuong trinh, k€ hoach dao tao tirng hoc ky, ting nam hoc va
ca khod hoc ctia timg 16p theo ding hop dong da ky véi cac truong Pai hoc ma Trung
tam lién két.

- Quan 1y tién do thuc hién chuong trinh dao tao, chuong trinh thuc hanh thi
nghiém, thuc t€, tién do diém dé danh gid két qua hoc tap ctia hoc vién.
1.4.3. Pdm bdo cdc diéu kién vit chdt ky thudt

Chét lugng day hoc phu thudc vao nhi€u yéu to, di€u kién co sé vat chat k§ thuat
cling 1a mot trong céc yéu t6 quan trong. Dé nang cao chét lugng dao tao thi viéc dau tu
trang bi co s& vat chat va di€u kién k§ thuat hién dai 1a vo ciing can thiét, d6 l1a: Phong
hoc, 4nh sdng, am thanh, thu vién, phong thuc hanh thuc nghiém, phong may vi tinh,
phong LAB, Phong hoc truc tuyén... va cac diéu kién co so vat chét khéc.
1.4.4. Cdi tién lién tuc

Pay la mot khau vo cling quan trong trong cong tac quan 1y dao tao lién két hé
dai hoc. Thuc hién t6t cong tdc nay né gitp cho ngudi quan ly nam dugc cac thong tin
phan hai tr phia ngudi hoc dé diéu chinh céch t6 chiic dao tao sao cho hop ly, phu
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hop véi doi tugng vira lam vira hoc, linh hoat, mém déo... gép phan vao viéc nang cao
chét lugng dao tao dép tng nhu cau phat trién KT-XH ctlia dia phuong trong giai doan
hién nay.

Tiéu két chuong 1

- Gido duc gift vai tro dic biét quan trong trong chién lugc phat trién clia méi
quoc gia. Chat luong gido duc di va dang la van dé dugc ca xa hoi quan tam.

- GDTX dac biét 1a phuong thiic dao tao lién két can dat ra 1 trinh chét Iuong.

- Viéc dé xuat cdc bién phap quan 1y nang cao chat lugng va van dé can thiét.
Chuong 2: THUC TRANG CONG TAC QUAN LY QUA TRINH DAY HOC
HE PAI HOC TAI TRUNG TAM GIAO DUC THUONG XUYEN TiNH VINH
PHUC
2.1. Tinh hinh Kinh té xa h¢i va giao duc dao tao tinh Vinh Phiic
2.1.1. Tinh hinh kinh té - xd hoi

Vinh phic 12 Tinh nam trong ving kinh t€ trong diém Bac Bo, ving dong béng
song hong, vung Thu do.

Tinh Vinh Phic duogc téi lap tir nam 1950, trén co s& sap nhap 2 tinh Vinh Yén
va Phic Yén, nam 1968 sap nhap véi tinh Phii Tho thanh tinh Vinh Phiic, tir ngay 01
thang 01 nam 1997 tinh Vinh Phic dugc tai lap. Thuc hién chu truong ctua Pang va
Nha nudc vé mé rong dia giGi hanh chinh Thu d6 Ha Noi, tir ngay 01 thdng 8 nam
2008, Huyén Mé Linh duoc tinh Vinh Phic chuyén toan bo vé thanh pho Ha Noi.

Hién nay tinh Vinh Phic c6 dién tich tu nhién 1.231km?, dan s6 1,02 triéu nguoi.
Tinh ¢6 8 don vi hanh chinh: 1 Thanh pho, 1 Thi xa va 6 huyén; 137 xa, Phudng, Thi
tran (trong d6 c6 39 xa Mién ni).

Thuc trang tinh hinh KT — XH cuta tinh Vinh Phic da va dang tic dong manh mé
vao su nghiép GD - DT cta Tinh Vinh Phiic n6i chung va viéc dao tao Pai hoc theo
phuong thiic lién két tai trung tam GDTX ndi riéng.

2.1.2. Tinh hinh gido duc - Pao tao

Budc vao thé ky XXI, gido duc tinh Vinh Phiic cting chung véi nén gido duc ca
nudc da trai qua 20 nam d6i méi va da thu hiit duoc nhiéu két qua tich cuc.

Hé thong mang ludi trudng 16p dugc cling cd, 6n dinh véi diy du cdc cap hoc va
trinh do do tao tir MAm non dén Cao dang.

Chat lugng hoc sinh gidi cac cép cua Tinh tang nhanh rd rét, s6 hoc sinh gidi
quéc gia 6n dinh & mifc cao so v6i cdc Tinh. Nam 2008 13 nam thi 9 lién ti€p tinh
Vinh Phic ¢6 hoc sinh trong doi tuyén quoc gia tham du cdc ky thi Olimpic quoc t€
va khu vuc.

Gido duc chinh quy ctia Vinh Phic da cé budc phat trién vitng chic. Gido duc
thudng xuyén ciing duoc quan tam va phat trién, co ban dap tng duoc nhu ciu hoc tap
cta nhan dan. Gido duc thuong xuyén da va dang gép phan xay dung Vinh Phic
thanh mot xa hoi hoc tap. dao tao lién két phat trién manh va da gép phan nang cao
chat lugng dao tao nguon nhan luc cho dia phuong
2.2. Vai nét khai quat vé Trung tam giao duc thudong xuyén tinh Vinh Phiic
2.2.1. Tién trinh phat trién, chitc ndng va nhiém vu

Thanh 14p ngay 17/8/1998 theo Quyét dinh 2108/QDUB ctia cht tich UBND tinh
Vinh Phic, truc thuoc S& GD&DT. Tai quyét dinh thanh 1ap trung tam, UBND Tinh
Vinh Phiic da quy dinh rd Trung tam GDTX tinh Vinh Phic thuc hién chic nang va
cdc nhiém vu sau.
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* Chitc niang: T6 chic céc hoat dong gido duc, tao co hoi hoc tap nhiam thoa min
nhu cau hoc tap da dang, phong phd ctia moi ngudi (trong dé ¢6 nhitng nguoi khong
c6 diéu kién ti€p tuc hoc & cac truong 16p chinh quy), gép phan nang cao dan tri, dao
tao nhan luc, boi dudng nhan tai phuc vu cac muc tiéu KT — XH cta dia phuong.

* Nhiém vu:

- Diéu tra, nghién ctu tinh hinh dé cung cap cho céc co quan c6 thidm quyén vé
nhu cdu hoc tap thudong xuyén & dia phuong va dé xuat ciac phuong 4an ddp ting nhu
cau do.

- Lién két céc truong Pai hoc, Cao dang dé t6 chiic dao tao theo hinh thitc khong
chinh quy cho cic déi tuong dat cac trinh do Pai hoc, Cao dang.

- T6 chic dao tao lai, boi dudng chuyén mon nghiép vu, cap nhat kién thitc cho
can bo cong nhan vién & dia phuong.

- T6 chitc day nghé va bé tiic nang cao nghé nghiép.

- T6 chic day Tin hoc, Ngoai ngit theo yéu cau ngudi hoc.

- T6 chitc day bé tic vian hod THPT

- T6 chiic bdi dudng cén bo quéan 1y va gido vién ctia hé thong GDTX ¢ dia
phuong.

- T6 chifc boi dudng, nang cao dan tri (kién thic vé vin hod moi trudng, dan so,
tin hoc, phép luat)

2.2.2. Co cdu té chic

Trung tam t6 chic bo may theo qui ché hoat dong ctia Trung tam GDTX do Bo
GD&DT ban hanh kém theo quyét dinh 01/2007/Qb-B6 GD&DT (Trudce kia la quyét
dinh 43/2000/QD-Bo GD&DT).

So do 2.1: Co cau té chire Trung tam GDTX Tinh Vinh Phiic

BAN Hoi dong
GIAM POC gido duc

! ; ! |

Phong Phong 6 Phong T6

quanly e chic  |e dayvan > gido [€»| TéTinhoc |

dao tao hanh hod vién Ngoai ngit
chinh

N

Cic Céc Céc Céc Céc 16p Cic lop
nganh nganh nganh nganh b6 tiic ngan han

dao tao dao tao dao tao dao tao THPT %i\i) C
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2.3. Thuc trang hoat dong day hoc hé Pai hoc tai Trung tam GDTX tinh Vinh Phiic
2.3.1. Thuc trang hoat dong day hoc

Thuc trang day hoc hé Dai hoc dao tao lién két tai Trung tam GDTX tinh Vinh
Phic duoc thuc hién nghiém tic theo ding hop dong ma lanh dao 2 don vi da ky. Cac
hoc phan, caic mon hoc hau hét dugc thuc hién theo hinh thiic cuon chi€u, day la giai
phap c6 nhiéu wu diém va phd bién déi vé6i cic 16p hoc & dia phuong (Mot hoc phan
c¢6 3 hoc trinh, b6 tri gido vién phu trach chi 3 - 4 ngay la giang day xong). Viéc bo
tri hoc theo hinh thitc cuén chiéu la diéu kién thuan 1gi cho cac truong Pai hoc trong
viéc bo tri gido vién gon nhe theo dot dé giam thoi gian va chi phi cho viéc di lai,
song do lai 1a yéu to can trd trong viéc nang cao chat lugng, bdi nguoi hoc khong ¢6
dh thoi gian dé ti€p thu, thdo luan, bién kién thic thanh clia minh.

Viéc giang day va hoc tap déu dam bao so6 tiét theo phiu bdo giang va s tiét dao
tao cua timg hoc phan, mon hoc. Cac gio thuc hanh, thi nghiém Trung tam cung céc
trudng Pai hoc phdi hop t6 chiic t6t theo hai hinh thitc: Pua hoc vién vé céc trudng
Pai hoc dé thuc hanh v chuyén mot phan thiét bi phong thi nghiém ctia Truong Pai
hoc 1én Trung tam trong mot thdi gian ngén.

2.3.2. Thuc trang co so vdt chat, thiét bi giang day va hoc tap.

Tuong d6i dam bao cho mot co s& dao tao. Cac phong thuc hanh déu duoc trang
bi bang dc phuong tién k§ thuat hién dai
2.3.3. Thuc trang vé kiém tra, dinh gid.

bam bao ding quy ché cia B0 GD&DT song nhiéu trudng chua tach khau day
va khau thi nén chua dam bao duoc khach quan, cong bang. Chua c6 su sang loc, viéc
danh gid chat lugng cta cac khoi, nganh dao tao chua ¢ su déu tay dac biét 1a van dé
tu hoc, tu nghién cu cho d6i tugng nay con 1a mot van dé dang quan tam.

* Phan tich két qua khao sat.

Mbi hoat dong duoc danh gid trén hai mat: Tinh thudng xuyén va tdm quan
trong.

- Tinh thudng xuyén dugc danh gia theo cdc muc: Thuong xuyén; doi khi; khong
bao gio.

- Tam quan trong dugc danh gia theo 4miic: Rat quan trong, quan trong, binh
thuong va khong quan trong.

2.4. Thuc trang quan ly qua trinh day hoc hé Pai hoc tai Trung tam gidao duc
thuong xuyén tinh Vinh Phiic

Tur thuc tién nhitng nam qua, T4c gia tap trung tim hiéu thuc trang quan ly qué
trinh day hoc hé Pai hoc tai Trung tam GDTX tinh Vinh Phiic dé c6 co s& dé xudt céc
bién phap quan Iy. Tim hi€u thuc trang quan 1y qua trinh day hoc hé Pai hoc dao tao
lién két, tac gia tap trung nghién ctu trén cac linh vuc sau:
24.1. Pao tao nguoén nhdn luc ddp ing nhu cau hién tai va tuong lai cia dia
phuong

Vinh Phic sau ngay tdi 1ap Tinh, doi ngii CB-CC vira thi€u vé s6 lugng, lai khong
dong bo vé chat luong, Tinh uy da cé nhiéu nghi quyét vé quy hoach dao tao, boi
dudng doi ngii CB-CC, Trung tam GDTX tinh Vinh Phic ra doi da dap tng dugc yéu
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cau d6. Thuc trang cong tac dao tao hé Pai hoc véi viéc mé rong quy mo dao tao Cac
nganh nghé, muc tiéu dao tao khong chi 1a dé gidi quyét cic van dé vé trinh do, bang
cdp ... ma quan trong hon 1a da ddp dng dugc yéu ciu vé quy hoach va chat luong
nguén nhan luc phu hop vé6i diéu kién phat trién KT-XH cta tinh Vinh Phic trong
nhitng nam qua.

2.4.2. Quy trinh qudn ly hé Dai hoc dao tao lién két

2.4.2.1. Qudn ly cong tdc tuyén sinh

- Diéu tra thim do nhu cau hoc tap & cdc S, Ban, nganh, Huyén thi va nhan dan.
Trén co s& tong hop s6 liéu, Trung tam tham muu cho nganh gido duc va UBND Tinh
duyét chi tiéu dao tao hang nam va c¢6 cong vin dé nghi cac trudng Dai hoc giao chi tiéu.

- Tiép theo, chi dong lam viéc vé6i truong Pai hoc c¢6 kha nang dap tng nganh
nghé ma cac dia phuong cé nhu cau.

- Phoi hop vé6i Trudong Dai hoc t6 chiic 6n tap kién thic van hod thi ddu vao nhim
muc dich tang chit luong ngudn tuyén sinh, dong thoi gép phan hé théng, cing cd
kién thic co ban dé hoc vién ti€p thu cdc mon hoc dai cuong trong chuong trinh Dai
hoc.

- Kiém tra bing dau vao truGc va sau khi hoc vién dén nhap hoc (xdc minh goc)
nham muc dich loai trir bing gia trong qua trinh tuyén sinh dau vao.
2.4.2.2.Cong tdc quan ly quda trinh day hoc.

* Quan 1y vé mat hanh chinh.

Pay 1a mot trong cac yéu t6 quan trong trong dao tao lién két. Néu viéc quan ly
16ng 1éo dan dén tinh trang day hoc khong dam bao chit luong. Thuc t€ nhiing nam
quan, Trung tam da t6 chifc thuc hién t6t ddm bao ky cuong. Dé 1am t6t cong tac nay,
Trung tam da thong nhat véi cac Trudong Dai hoc vé viéc thuc hién gio gidc cla giang
vién, vé quy dinh s6 tiét gidng /ngay (thuc hién 8 ti€t/ngdy), vé cong tic phoi hop dé
quan 1y hoc vién vé mit chuyén cén, xét diéu kién thi, t6 chifc thi hét hoc phan, hét
mon....

* Quan ly noi dung chuong trinh, k€ hoach dao tao ting hoc ky, nam hoc va ca
khod hoc theo ding hgp dong da ky véi cac truong Pai hoc mot cach chat ché.

* Quan 1y qua trinh day cua gido vién:

Xac dinh r6 dac thu cua phuong thiic dao tao lién két thi viéc quan ly qua trinh day
cuia thay 1a mot trong nhitng khau quan trong dé dam bao chat luong dao tao . Thong
qua k& hoach dao tao da thong nhat véi cac truong Pai hoc, viéc gido vién cac truong
Dai hoc lén giang day chiu su quan 1y ctia Trung tam. D€ quan ly t6t, Trung tm can
ctr vao cac yéu to sau.

- Can ct vao phiéu bao giang do cac truong DH cdp cho giang vién 1én giang day.

- Quy dinh s6 tiét giang/ ngay cho céc 16p hoc (thuc hién 8 tiét/ngay)

- Diéu hanh gio hoc dé viéc ra vao 16p gitta cac 16p cling thong nhat, khong gay
anh hudng 1an nhau, tao khong khi hoc tap. Trach nhiém cta trung tam 1a quan 1y chat
ché viéc thuc hién thoi gian va chuong trinh giang day phan anh kip thoi v6i cac
truong Pai hoc lién két nhitng giang vién chua thuc su nghiém tic.

Viéc quan ly cua Trung tam déu can cit vao quy ché cua Bo GT-DT, cia UBND
tinh Vinh Phdc, cac quy dinh ctia Trung tdm, nhung dong thoi van gitt t6t moi quan
hé gitta Trung tam véi gido vién cac truong Pai hoc 1én giang day va giita thay véi
tro.

*Quan 1y qua trinh hoc cta hoc vién:
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Trong cong tac quan ly qua trinh hoc tap cta hoc vién, Trung tam dac biét quan
tam dén cac bién phap sau:

- Quan ly qua hé thong hé so s6 sach:

Xay dung hé thong ho so cho gido vién quan 1y 16p, bao gom: S6 ghi ddu bai, s6
diém, s6 kiém dién, s6 theo ddi giang day va hoc tap, 1y lich hoc vién, k& hoach cha
nhiém,... Trung tdm yéu cau cap nhat va thuong xuyén theo doi.

- Quan ly qua cic buéi hoc, dot hoc;

Do d6i tugng nguoi hoc phan 16n 1a dang lam viéc, néu viéc quan ly khong chat
ch& dan dén tinh trang nhiéu hoc vién nghi tu do. Dic biét c6 trudng hop bé tri nguoi
dé hoc thay. Véi doi tuong nay khong it trudng hop hoc vién c6 tu tudng doi phé nén
viéc quan ly truc ti€p qua cdc bubi hoc, dot hoc bing bién phdp kiém dién 1a vo cing
can thiét, gép phan tao nén do chuyén can cua moéi hoc vién cao hon. Nhitng hoc vién
khong dam bao 80% thoi gian hoc tap trén 16p déu khong duoc du thi hét mon , phai
hoc lai.

- Panh gid qua trinh hoc tap gtri vé co quan chu quan hoc vién:

Day Ia viéc lam can thiét dugc dp dung nhiéu nam va thuc su 1a bién phap mang
lai hiéu qua cao trong quan 1y qué trinh day hoc. Phan 16n déi tugng theo hoc ho déu
dugc co quan chu quan ctr di. Két qua hoc tap doi véi ho 1a tiéu chi xét thi dua hang
nam.

* Quan 1y cong tac t6 chiic thi, kiém tra danh gia & cdc khau

Thuc trang vé cong tic quan 1y qud trinh kiém tra, d4nh gi4 cho thay Trung tam
da phoi hgp véi cdc trudng Dai hoc t6 chiic theo ding quy ché ciia Bo GD - DT. Cong
tdc t6 chiic cdc budi thi dugc thuc hién nghiém tic tir khau: M& dé thi dén khau coi thi
va niém phong bai thi. Tuy nhién mot thuc trang cho thdy 6 mot so truong chua tach
dugc khau day va khau thi, gido vién giang day dong thoi 1a nguoi ra dé, coi thi va
chidm thi nén cong tdc kiém tra danh gid phin ndo chua dam bao duoc khich quan.
Bén canh d6 viéc danh gid & cdc trudong khong dong déu, dan dén két qua cua cac
khoi dao tao trong cling mot co s dao tao tai dia phuong qua chénh 1éch.
2.4.2.3 Thuc trang vé diéu kién vdt chdt ky thudt

Tuong d6i dam bao: anh sang, am thanh, phuong tién nghe nhin, phong thuc
hanh, phong LAB...du d€ phuc vu va hoc tap.

24.24 Cdi tién quy trinh

Thuc trang cong tac nay tai Trung tam GDTX Tinh Vinh Phic trong nhiing nam
qua con rat yéu. Viéc tién hanh theo doi, ghi chép cac khau trong qua trinh quan 1y
chua dugc quan tam. Hinh thidc hoc cdn ¢6 su cdi tién thém song su trién khai con
cham.

2.5 Nhiing diém manh va han ché trong cong tac quan ly hé dai hoc tai Trung
tam giao duc thuong xuyén tinh Vinh phiic
2.5.1. Nhitng diém manh

V6i nhitng kinh nghiém tir thuc tién qua trinh quan 1y, véi thuc trang day hoc va
quan 1y qud trinh day hoc trong nhitng nam qua, tac gia dé cap dén mot s6 mat da lam
dugc trong cong tac quan ly day hoc lién két tai Trung tam GDTX Tinh Vinh Phic
nhu sau:

Lam t6t cong tac du bdo nhu cau dao tao , tham muu cho nganh va UBND Tinh
trong viec md cic 16p dao tao hé PH dap ting v6i diéu kién phat trién KT - XH cua
tinh trong giai doan méi.
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- Phoi hop chat ché véi cac truong DH lién két trong viec ddm bdo tuyén sinh
ding doi tuong, cong bang, khach quan theo ding quy ché “Pao tao DH va cao dang
hinh thiic vira hoc vira lam” Ban hanh theo quyét dinh s6 36/ 2007/ Qb - BGD DT
ngay 28/6/2007 cua Bo truéng Bo GD - DT.

- Duy tri né nép ky cuong trong quan 1y gido duc day hoc theo diing “quy ché t6
chic va hoat dong cua Trung tam GDTX ban hanh kém theo quyét dinh s6
01/2007/Qb - BGD- DT ngay 02/02/2007 cua Bo Truong BGD - DT; quyét dinh
239/2001/QDb - UB ngay 07/12/2001 cua cht Tich UBND Tinh Vinh Phic: Ban hanh
quy dinh vé quan ly phuong thitc gido duc khong chinh quy trén dia ban Tinh Vinh
Phiic”

- Phoi hop véi cdc trudng Pai hoc lién két t6 chiic ¢6 hiéu qua cdc dot thuc hanh,
thi nghiém, thuc tap su pham va thuc t€ cho hoc vién.

- Céc dot thi hét mon, hét hoc phan va thi t6t nghiép duoc phdi hop té chiic theo
ding quy ché cua Bo GD - DT.

- Dam bao t6t cac diéu kién phuc vu qua trinh day hoc, thuc hién t6t chi truong
d6i méi trong GD - DT va thdy 16 vai trd clia co s vat chat k§ thuat trong viéc nang
cao chat lugng day hoc.

- Hoc vién t6t nghiép bude dau ddp tng yéu cau cua thuc tién, ¢6 nhu cdu déng gép
déng ké vao su nghiép phat trién KT - XH cua dia phuong. Lanh dao nganh, Tinh va céc
truong DH lién két déanh gid rat cao vé cong tic quan 1y dao tao.

2.5.2 Han ché

- Cong t4c tuyén sinh: Con chay theo s6 lugng ngudi hoc, vi muc dich dam bao
so lugng cho mot khoé dao tao nén qud trinh tuyén sinh chua duge sang loc nhiéu.

- Chua kiém soat hét dugc qud trinh day hoc do viéc dat I6p ¢ nhiéu dia di€ém
khic nhau

- G mot s6 trudng PH lién két chua tach khau day va khau thi nén phan nao danh
gid con chua khach quan. Tién do diém cta mot s6 trudng con cham dan dén c6 su
don ép trong viéc t6 chifc thi lai va phan nao 4nh hudng dén kha nang phan dau cla
ngudi hoc. Trung tam chua c6 bién phép thdc ddy.

2.5.3. Nguyén nhdn ctia nhitng han ché

- Nguyén nhan khach quan:

Do nhan thitc cua xa hoi khong day du vé gido duc khong chinh quy dac biét 1a
dao tao lién két.

Nhiing nam vira qua, co s& dao tao lién két méi chi chd y dén viéc md rong quy
mo, chay theo s6 luong va nhu ciu ctia ngudi hoc ma chua chd y dén chat lugng.

Vé nguyén nhan chu quan:

Doi ngii can bd quan 1y, gido vién cua Trung tam phan 16n tir moi trudng gido
duc phd thong chuyén vé (Khi trung tam méi thanh 1ap), chua c¢6 nhiéu kinh nghiém
v€ linh vuc GDTX nén viéc quan ly phan nao con thi€u kinh nghiém.

Chua t6 chitc dugc cac cudc hoi thao 16n nhu da du dinh (v6i su c6 mat clia cic
truong DH lién két) dé thong nhat bién phap quan 1y nang cao chét luong day hoc hé
dai hoc dao tao lién két
Tiéu két chuong 2

Mot s6 van dé can ti€p tuc nghién ctiu va giai quyét dé nang cao chat lugng day
hoc doé la:
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* Nham giai quyét nhitng mau thuin co ban dang ton tai 6 Trung tam GDTX
tinh Vinh Phic trong d6 quan Iy dé nang cao chat luong day hoc hé Pai hoc 1a van dé
quan trong nhat.

- Tang cudng d6i méi cong tac quan ly & tat ca cac khau.

- Phoi hop chat ché véi giang vién cac Truong Pai hoc va don vi chi quan hoc
vién trong viéc quan ly hoc vién sinh vién.

- bau tu CSVC&TTB phuc vu qua trinh day hoc.

- Can c6 su theo d6i, ghi chép, danh gi4, cai ti€n quy trinh.

Chuong 3: BIEN PHAP QUAN LY NANG CAO CHAT LUONG DAY HOC HE
PAI HOC TAI TRUNG TAM GIAO DUC THUONG XUYEN TINH VINH PHUC
3.1. Cac nguyén tiac dé xay dung bién phap

Viéc xay dung cdc bién phdp quan 1y nang cao chat lugng day hoc hé dai hoc
tai trung tam GDTX tinh Vinh Phic xuét phét tir cic nguyén tac sau:

*Tdp trung vao khdu trong yéu:

Nham giai quyét nhiing méau thuén co ban dang ton tai & Trung tam GDTX tinh
Vinh Phiic, trong d6 quéan ly dé nang cao chat lugng day hoc hé Pai hoc 1a van dé
quan trong nhat.

* Khd thi:

Céc bién phdp c6 tinh kha thi phut hop véi di€u kién hoan canh thuc tién, khong
qua tam tré nén y chi luan, c¢6 kha nang dat hiéu cta cao.

* Pong bo:

Céc bién phéap phai dong bo, ho trg, tuong tac 14n nhau va bao quét dugc nhiing
mau thuan co ban, cé chi y dén trong tam.

3.2. Bién phap quan ly nang cao chat luong day hoc hé Pai hoc tai Trung tam
giao duc thuong xuyén tinh Vinh Phic

3.2.1. Bién phdp 1: Quy hoach nguén nhan luc ¢6 trinh d6 Dai hoc nham dép ting yéu
cu hién tai va tuong lai ctia tinh Vinh Phuc trong thoi ky méi.

* Y nghia ctia bién phdp.

- Vinh Phic sau nhitng nam tai 1ap tinh, nguén nhan luc vira thi€u vé s6 luong lai
chua doéng bo vé chat lugng. Co céu cdc nganh nghé doi hoi chat lugng nguén nhéan
luc phai qua dao tao va dao tao c6 chit luong.

- V6i phuong thiic KCQ, cic co s& dao tao tai dia phuong c6 thé lién két v6i nhiéu
truong Pai hoc trén ca nudc dao tao nhitng chuyén nganh thuc su phit hop va can thiét
trong ting giai doan phat trién cta dia phuong.

* Noi dung cua bién phdp:

- Phéi hgp v6i Ban t6 chite Tinh uy, S& Noi vu tinh Vinh Phiic d€ ndm duoc cong
tdc quy hoach cdn bo va nguén nhan luc vé cac mat. Tir d6 tong hop nhu cau va k&
hoach, boi dudng CB - CC Nha nuéc giai doan tir nay dén 2010 va dinh huéng dén
2015. T can ct d6 trung tam xay dung k& hoach tr nay dén 2010 va dinh huéng dén
2015, dé xuat phuong 4n dao tao, tham muu v6i SO GD-DT, UBND tinh Vinh Phic dé
dao tao cdc nganh nghé phu hop véi diéu kién phat trién KT-XH ctia Tinh.

18



- Diéu tra x4 hoi hoc trong cdc khu dan cu dic trung nhu: Thanh pho, Huyén Thi,
khu Cong nghiép.. véi céc Ita tudi khac nhau dé x4c dinh co cAu nguén nhan luc, tir
d6 xac dinh nhu cau hoc tap ctia nhan dan ting viing cho thich hop.

- Can ¢6 hoi nghi “Khach hang” d€ nam bat thong tin vé nhu c4u va thu thap thong
tin vé chat luong dao tao, kha nang phat huy tic dung cta cdc doi tuong da qua dao
tao tai Trung tam GDTX tinh Vinh Phuc.

* Cdch thitc tién hanh bién phdp:

- Lap k&€ hoach diéu tra, khao sat nhu cu.

- Xay dung cdc miu biéu diéu tra, khao sit: Dua vao muc dich cta thong tin dé
x4y dung bang hoi va hinh thic khao sat.

- Xtr ly s0 liéu diéu tra.

- Phan tich, danh gia két qua diéu tra. Dinh hudng cho viéc 1ap k€ hoach md céc
16p dao tao lién két dé dao tao ngudn nhan Iuyc phuc vu cho phat trién KT-XH cta tinh
trong thoi ky méi.

- x4y dung quy trinh dao tao va quan 1y qua trinh day hoc can tap trung vao céac
noi dung cu thé nhu sau:

* Quy trinh day hoc, bao gom cac khau sau day:

- DPau vao: nguoén nhan luc (gido vién, hoc sinh, cdc nha quan 1y) vat luc (co s& vat
chat, ky thuat, ....), tai luc (cidc ngudn thu)

- Qua trinh dao tao: Hoat dong day hoc, ki€ém tra, ddnh gia.

- Pau ra: San pham c6 dl nang luc dap dng thi trudng lao dong.

* Quan ly qua trinh day hoc can tap trung vao cac khau sau day:

- Quan ly vé mat hanh chinh; Quan 1y noi dung, chuong trinh, k€ hoach giang day;
Quan 1y Tham muu cho S6 GD- DT, UBND tinh dé sém c6 k& hoach hang nam dé
nghi Thuong truc Tinh uy c6 két luan vé dao tao boi dudng CB-CC va giao chi tiéu k&
hoach hang nam ctia UBND tinh Vinh Phic cho trung tam.

3.2.2. Bién phdp 2: Xdy dung quy trinh dao tao ddc thit cho hinh thiic lién két va qudn ly chdt
ché qud trinh day hoc

* Y nghia ciia bién phdp

- Quy trinh dao tao dac thu cho hinh thic lién két 1am co s& cho cong tac quan ly
qua trinh day hoc.

- Nang cao chét luong dao tao ngudn nhan luc bdi d6 1a yéu té quyét dinh dén uy
tin va su ton tai clia trung tam.

- Dac trung cta loai hinh lién két va dao tao ngudn nhan luc tai chd, giai phdp cho
bai toan nang cao chat lugng, hiéu qua gido duc thuong xuyén tai cac dia phuong
trong diéu kién c6é nhiéu don vi cling tham gia trén mot dia ban chinh 1a phai xay
dung quy trinh dao tao va quan ly chat ché qua trinh day hoc.

* Noi dung cua bién phdp.

- Viéc hoat dong day hoc; Quan Iy hoc vién sinh vién; Quan 1y cong tic Kiém tra-
Panh gid; Quan ly cong tac tai chinh.
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So do 3.1: Quy trinh dao tao va quan Iy qua trinh day hoc hé Pai hoc dao tao lién két

Quy trinh dao tao

Truée dau vao
(Pa trinh &
bién phap 1)
Pau vao
Qua trinh
day hoc
Daura
Sau daura
( Sé trinh ¢
bién phap 4)
Bao gom
Cong tac phoi hop

- Quan ly néi dung chuong trinh, ké hoach dao tao
- Quan Iy hoat dong day cua gido vién

- Quan ly hoat dong hoc cua hoc vién

- Quan Iy cong tac Kiém tra - Panh gia

- Quan Iy tai chinh

* Cdch thiic tién hanh.

- Giai quyét t6t ngudn tuyén sinh ddu vao - hoc vién (HV).

- Mot yéu t6 hét stic quan trong 1a trong qud trinh tuyén sinh 1a Trung tam va cic
truong Pai hoc khong dugce chay theo s6 luong nhu cac khoa dao tao truée ma phai co
su sang loc trén co s& tuyén sinh ding doi twong va theo ding quy ché tuyén sinh,
khéc phuc duoc thuc trang tuyén 6 at nhitng nam truée 1a yéu t6 thic ddy chat lugng
dao tao s€ nang lén.

- Cong tac quan ly qua trinh day hoc

Pay 1a mot trong nhitng khau gitt vai trd dac biét quan trong trong viéc nang cao
chat luong day hoc hé dai hoc dao tao lién két. DE 1am t6t cong tic nay, trung tAm
ti€p tuc xay dung va quan ly phuong thic nay trén cac linh vuc.

Thong nhét thoa thuan cdc diéu khoan hop dong dao tao cho ting 16p gitta 2 d6i
tac: Trung tam GDTX tinh Vinh Phic véi truong Pai hoc, trong d6 trach nhiém quan
1y gitta 2 bén can duoc quy dinh rd rang.

Hoan thién viéc xay dung cdc quy dinh méi vé quan ly 16p hoc (can cit vao quyét
dinh 01/2007/BGD&DT ngay 02/01/2007 cta Bo truéng BO GD&DT vé viéc ban
hanh quy ché t6 chiic va hoat dong ctia Trung tAm GDTX; Can ct vao quyét dinh s
42/2008/QD-BGD DT ngay 28/7/2008 cua Bo truong Bo GD - DT.v.v “Ban hanh quy
dinh lién két dao tao trinh do trung cap, chuyén nghiép, Cao ding, Pai hoc” ; Can ctt
vao quyét dinh 239/2001/QD-UB ngay 07/12/2001 ctia UBND tinh Vinh Phic vé viéc

20



ban hanh quy dinh vé quan 1y phuong thic gido duc khong chinh quy trén dia ban tinh
Vinh Phic). Tt cac van ban d6, Trung tam GDTX hoan thién xay dung hé théng van
ban quan ly sit v6i tinh hinh thuc tién cua dia phuong (kém theo cdc mau bdo cdo cap
nhat thudng xuyén).

- Quan ly qua trinh day hoc bao gom céac khau: Quan 1y néi dung chuong
trinh, k& hoach dao tao timg hoc ky, nam hoc va ca khod hoc theo ding hop dong da
ky véi cac truong Pai hoc.

- Quan ly hoat dong day hoc, quan 1y hoc vién, giam sat viéc thuc hién ké&
hoach gidng day clia gidng vién va chuén bi cdc diéu kién CSVC theo yéu cau cla
Truong Dai hoc.

- Quan ly cong tac tai chinh dam bao ding theo cic van ban huéng dan lién
tich clia cac cap.

3.2.3. Bién phdp 3: Tang cuong ddu tw co so vdt chdt va cdc trang thiét bi theo
huong ngay cang hién dai phuc vu qua trinh day hoc.

* Y nghia ciia bién phdp.

Tang cuong dau tu. CSVC & TTB cho hoat dong day hoc chinh 1a muc tiéu nang
cao chat luong va hiéu qua dao tao.

- Ddp ting yéu cau tang quy mo va nang cao chat lugng dao tao cho cac 16p dao
tao tai Trung tam GDTX tinh Vinh Phic néi chung va dao tao lién két noi rieng dé
nang cao chat lugng nguén nhan luc ¢6 trinh do Dai hoc.

- Xay dung moi trudng dao tao ddp tng v6i yéu cdu doi méi clia su nghiép gido
duc trong thoi ky dat nude hoi nhap qudc t€ va nén kinh t€ tri thitc, xa hoi thong tin.

* Noi dung cua bién phdp

- Tich cuc huy dong c4c ngudn kinh phi dé d4u tu hoan thién cdc hang muc cong
trinh tai Trung tam thanh phd tinh ly véi cdc hang muc cong trinh du d4n xay dung
CSVC da dugc UBND Tinh phé duyét véi téng s6 von ddu tu 16 ty dong.

- Kiém tra ra sodt tinh hinh sit dung CSVC & TTB trong thoi gian qua va nhu
cau sit dung dam bao hiéu qua ctia cdc bo phan lién quan dé viéc t6 chitc va quan ly
qua trinh day hoc.

- Khao st nhu cau st dung CSVC & TTB cho cac 16p hé Pai hoc dao tao lién
két, dong thoi ki€ém ké va dénh gia s6 lugng va chét luong vé CSVC & TTB hién c6
cta Trung tam so véi nhu cau st dung va danh gia hiéu qua st dung trong qua trinh
day hoc.

- Xay dung ké& hoach bao dudng, stra chita vé CSVC & TTB va du trit mua sam
moi theo hudng chuin hoa, hién dai ho4.

* Cdch thiic tién hanh

- Tich cuc huy dong cac nguon kinh phi , cdc nguon luc khac nhau, tang cuong
cédc moi quan hé trong va ngoai Trung tam Tinh d€ ting cudng diu tu cic trang thiét
bi, phuong tién k¥ thuat hién dai phuc vu giang day va hoc tap: Phong mdy vi tinh,
may chi€u, phong hoc bo mon, thuc hanh thi nghiém, phuong tién nghe, nhin.

- Tap huén cho doi ngii st dung vé CSVC & TTB biét dugc tinh nang, tic dung,
quy trinh van hanh, bdo quan va st 1y cac su ¢6 vé k¥ thuat CSVC & TTB.

- Xay dung phong hoc truc tuyén phuc vu cho viéc dao tao hé tir xa lién két véi
Vién Dai hoc M& Ha Noi.

3.2.4. Bién phdp 4: Cdi tién lién tuc
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*. Y nghia ciia bién phdp:

- Thu thap thong tin phan héi vé cong tac t6 chitc va quan 1y qua trinh dao tao hé
Pai hoc lién két tai Trung tam GDTX tinh Vinh Phic.

- Danh gi4, thdy dugc diém manh, diém yéu dé c6 huéng phat huy va khic phuc,
cai ti€n quy trinh t6 chiic va quan ly qud trinh day hoc dé cong tdc ndy ddp ing ngay
cang tot hon.

* NOi dung cua bién phdp.

- D€ cong tac t6 chic va quan 1y qud trinh day hoc dugc t6t hon, trong nhiing
nam tGi Trung tam GDTX tinh Vinh Phic can c6 bién phép cai tién cac khau ctia quy
trinh dao tao. P& c6 co s can cit diéu chinh quy trinh dao tao va quan ly qua trinh
day hoc hé Dai hoc dao tao lién két tai trung tam GDTX tinh Vinh Phic. Trung tam
can tién hanh trién khai t6t cic noi dung sau day:

- Thu thap céc thong tin phan héi tir cdc khau trong qua trinh t6 chiic va quan ly
qud trinh day hoc hé Dai hoc dao tao lién két, lang nghe, tim hiéu céc nguén thong tin
tir phia cac truong Pai hoc lién két, cac cap cac nganh va du luan xa hoi trong Tinh,
Hoc vién, Co quan sit dung san pham dao tao...Thiét 1ap hé thong bang, biéu théng ké
hang nam va trong suét qua trinh dao tao.

- Panh gi4 lai cdc khau trong qua trinh t6 chifc va quan 1y hé Pai hoc dao tao
lien két, coi trong cong tdc quan 1y va chi dao ting khau, ting noi dung lién quan dé
chat luong day hoc, cu thé.

+ Cong tdc du bao nguodn tuyén sinh.

+ Viéc quan ly ndi dung chuong trinh, k€ hoach giang day

+ Cong tac quan ly hoc vién, sinh vién

+ Cong tdc quan 1y thi tuyén sinh, thi hét mon, hét hoc phan, thi t6t nghiép, cap
phat van bang.

+ Cong tac xay dung doi ngii

+ Viéc t6 chic céc hinh thiic hoc.

- Diéu chinh lai quy trinh t6 chifc va quan 1y qud trinh day hoc sao cho hop ly
trén co s& cdc ddnh gid, rit kinh nghiém nhim t6 chitc va quan 1y qué trinh day hoc
dat hiéu qua hon, Quan ly hoc vién, giam sat viéc thuc hién k& hoach giang day cua
giang vién va chudn bi cdc diéu kién co s& vat chét theo yéu cdu cta trudng Dai hoc.

* Cdch thitc tién hanh.

- Tién hanh thu thap cac thong tin phan hoéi tir cdc khau cua qua trinh day hoc
thuong xuyén theo doi, ghi chép cac y ki€n dong gbp, du luan xa hoi thu thap duoc tir
cac nguon thong tin (nhat ky hang ngay) lam co s& cho su cai tién lién tuc.

-Tién hanh dadnh gid lai cdc khau trong qua trinh t6 chiic va quan 1y hé Dai hoc
dao tao lién trong giai doan trudc. Cu thé:

+ Cong tdc du bao nguén tuyén sinh: Can c6 k€& hoach dai hoi, can c6 tim nhin
xa hon nita, can tranh thu su quan tdm cua cac cap, cac nganh va su phdi hgp clia cac
truong Pai hoc. Can phdi hop véi cac Trung tam GDTX cdp Huyén trong viéc tao
ngudn tuyén sinh.

+ Viéc quan 1y ndi dung chuong trinh, k& hoach giang day da tuong d6i dam bao
song trong thoi gian t6i can thu hep dia diém dao tao tir phia cdc trung tAm cdp Huyén
vé Trung tAm GDTX tinh dé cong tic quan 1y c6 su tap trung, dong bo.
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+ Cong tdc quan ly hoc vién, sinh vién: Can c6 bién phap hitu hiéu dé khic phuc
tinh trang hoc vién nghi hoc nhiéu.

+ Cong tdc quan 1y thi tuyén sinh, thi hét mon, hét hoc phan, thi t6t nghiép can
c6 su diéu chinh theo quy ché dao tao Pai hoc va Cao dang hinh thifc vira lam vira hoc
ban hanh kém theo quyét dinh s6 36/2007/Qb-Bo GD&DT ngay 28/6/2007 cua Bo
truong Bo GD&DT.

+ Cong tac t6 chiic cdc hinh thiic hoc can ¢6 su d6i méi cho phu hop vé6i doi
tuong vira lam vua hoc.

3.3. Moi quan hé giira cac bién phap

Maéi bién phédp da gidi quyét dugc mot van dé cu thé do yéu ciu nang cao chat
luong day hoc & Trung tam dat ra. Cdc bién phdp ndy ndm trong mot chinh thé va
ching c6 quan hé mat thiét hitu co, bé sung cho nhau, tao thinh mot hé théng, do dé
bién phép nay sé la tién dé, 1a co sd, két qua cho cac bién phép kia va ngugc lai. Cac
bién phap d6 la giai phap nang cao chat luong day hoc tai Trung tam. Cac bién phap
duoc dé xuat c6 tac dong manh mé dén hoat dong day hoc, tuy nhién viéc van dung va
khai thac lai tuy thuoc vao diéu kién cua mdi Trung tdm va nguoi quan ly. Can phai
st dung dong bo ca 4 bién phap dé cong tdc t6 chitc va quan ly hé Dai hoc dao tao
lién két mang lai hiéu qua cao.

3.4. Kiém chitng su nhan thitc vé tinh cap thiét, tinh kha thi ciia cac bién phap
3.4.1. Phuong phdp kiém chitng
Dung phiéu kiém chitng cho 5 d6i tugng duoc hoi y kién: Can bo quéan 1y cac

khoa, giang vién cac Truong Pai hoc truc ti€p giang day tai Trung tam; chuyén vién
phong GDTX-GDCN S& GD&DPT; CBQL, gido vién Trung tam GDTX tinh Vinh
Phic; CBQL cac truong hoc trong Tinh, cic co quan don vi ¢6 hoc vién hoc tai Trung
tam; hoc vién cac khoi dao tao.

Cic y kién dugc hoi cho mdi d6i tuong cu thé:

Tinh can thiét: Rat can thiét; can thiét; khong can thiét.

Tinh kha thi: R4t kha thi; Kha thi; Khong kha thi.

Bién phap 1: Quy hoach ngudn nhan luc ¢6 trinh d6 Pai hoc, dap ting yéu ciu hién
tai va tuong lai clia tinh Vinh Phic trong giai doan méi.

Bién phap 2: Xay dung qui trinh dao tao dac thu cho hinh thic lién két va quan ly
chat ch€ qua trinh day hoc.

Bién phap 3: Tang cuong dau tu CSVC & TTB theo hudng ngay cang hién dai phuc
vu qua trinh day hoc.

Bién phap 4: Cai tién lién tuc.

Xurly: 30 phi€u hoi y kién doi véi CBQL cac khoa, giang vién cac truong Dai hoc.
_ 6 phiéu hdi ¥ kién d6i véi chuyén vien phong GDTX-GDCN So GD&DT.
- 24 phiéu héi y kién doi v6i CBQL, gido vién Trung tam GDTX tinh Vinh Phic.
- 20 phiéu hai y kién do6i véi CBQL céc truong hoc, co quan, don vi ¢é hoc vién hoc
tap tai Trung tam.
- 40 phiéu hoi y kién doi v6i hoc vién cac khoi dao tao tai Trung tam.
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HAu hét cdc y kién déu ddnh gié cao cdc bién phdp quan 1y nangcao chat luong day
hoc hé Dai hoc tai Trung tam GDTX tinh Vinh Phuc trén 2 tiéu chi: Tinh can thiét va
tinh kha thi. Diéu nay c¢6 nghia 1a cdc bién phap dua ra 1a can thiét va phu hop véi
diéu kién hoan canh thuc t€ cau Trung tam hién nay.

Mo hinh hoa cac bién phap chu yéu quan 1y qua trinh day hoc.
So do 3.2. Moi quan hé giiia cac bién phap

Yéu cdu hién tai
va tuong lai cua
Tinh Vinh Phdc
trong giai doan

m&i

Xay dung quy
trinh dao tao dac

thu cho hinh thitc
lién két va quan ly
chat ché qua trinh
dav hoc

Cai tién
lién tuc

Tang cudng dau
tw CSVC & TTB
theo huéng
ngay cang hién
dai phuc vu qua
trinh dav hoc

So do biéu thi moi quan hé giita cdc bién phdp.

KET LUAN VA KHUYEN NGHI
1. Két luan

* Chat luong dao tao 1a van dé quan trong hang dau quyét dinh su ton tai cua
Trung tam. DGi méi va ting cudng cong tic quan 1y nang cao chét lugng day hoc dao
tao lién két 1a mot yéu cau vira co ban, vira cap ban doi hoi phai quyét tam giai quyét
ca phuong dién 1y luan va thuc tién.

* Trong qua trinh nghién ctu, tac gia da thuc hién dugc muc tiéu va nhiém vu
nghién cttu cua dé tai, lam sang t6 dugc co s 1y luan, nhitng khai niém, nhitng quan
diém, phuong thic gido duc va quan ly GD&DT trong thoi ky mdi, su nhan thic ¢6 hé
thong va khoa hoc vé quan 1y GD&DT la diéu kién can thiét va cap bach hién nay; da
tim hiéu thuc trang day hoc va thuc trang quan ly qué trinh day hoc hé Dai hoc tai
Trung tam GDTX tinh Vinh Phiic. Trén co s& 1y luan va thuc tién, tac gia da dé xuat 4
bién phdp quan 1y ¢6 tinh kha thi nhdm nang cao chat luong day hoc hé Dai hoc tai
Trung tam.

Céc bién phap do la:

- Quy hoach nguoén nhan luc c6 trinh d6 Pai hoc, dap ting yéu cdu hién tai va
tuong lai cua tinh Vinh Phic trong giai doan méi.
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- Xay dung quy trinh dao tao dac thu cho hinh thic lién két va quan ly chat ché
qua trinh day hoc.

- Tang cuong dau tu CSVC & TTB theo huéng ngay cang hién dai phuc vu qua
trinh day hoc.

- Cai tién lién tuc.

2. Khuyén nghi
2.1. Péi voi Bo Gido duc & Pao tao

- Can t6 chtc tap huén cho cén bo quan ly dao tao KCQ cuia cac Trudong Dai hoc
va Trung tam GDTX cap Tinh theo khu vuc.

- Khong nén gi6i han doi tuong tuyén sinh:

Trong quy ché tuyén sinh hé Pai hoc, Cao dang, Vira 1am vira hoc, BO GD-DT c¢6
qui dinh d6i tugng du thi phai ¢6 thoi gian it nhat mot nam. Diéu nay trdi véi tinh than
md& rong doi tugng vao hoc hé KCQ cua Luat gido duc 2005. Mat khac, qui dinh nay
da 1am cho mot s6 co quan, xd phudng ndy sinh hanh dong lira d6i co quan tuyén
sinh, chitng nhan khong ding. Dé nghi can c¢6 su diéu chinh dé tao diéu kién t6i da
cho moi nguoi, & moi hoan canh, trong moi thai gian...dugc tham gia hoc tap phu hop
vGi diéu kién, hoan canh ctia minh.

- Can c6 su thong nhit vé t6 chitc va bo may hoat dong clia cdc Trung tam
GDTX cap Tinh :

Hién nay t6 chiic v bo mdy hoat dong clia co s& dao tao lién két & c4c tinh chua
duoc thong nhat trong pham vi ca nude. C6 noi truc thuoc UBND Tinh, ¢6 noi truc
thuoc S6 GD&DT, ¢6 noi truc thudc S& Noi vu Tinh....C6 noi dit 16p & cac doan thé
hodc S, nganh khong du diéu kién vé CSVC ciing nhu doi ngii cdn bo quan ly, tham
chi chong chéo va c6 su canh tranh khong lanh manh trén cing mot dia ban dan dén
chat luong thap. Vai tro, vi tri clia loai hinh nay ciing chua dugc dé cao mic du trong
thoi gian qua loai hinh nay da c6 nhitng déng gép dang ké vao viéc dao tao ngudn
nhan luc cho cic dia phuong.

2.2. Déivdi UBND tinh Vinh Phiic

Dé nghi ban hanh quy ch€ méi vé phuong thitc quan 1y gido duc KCQ trén dia
ban tinh Vinh Phic. Hién tai quyét dinh 239/2001/Qb - UB ngay 7/12/2001, ban
hanh theo quy ché€ 43/2000/Qb - BGD DT ngay 25/9/2000 ctia Bo trudng Bo GD&
DT thi nay da dugc thay th€ bang quyét dinh 01/2007/QD - BGD DT ngay
02/01/2007.

2.3. Poi voi Trung tam GDTX tinh Vinh Phiic

- Can t6 chifc va tao diéu kién dé C4n bo quan ly duoc di tham quan hoc tap mo hinh
GDTX & nuéc ngoai dé c¢6 dinh huéng phat trién cho phit hop trong giai doan mdi.

- Trong nhitng nam t6i cin t6 chic cac cudc hoi thao “ P6i méi cong tdc quan ly
nhiam nang cao chat lugng day hoc hé Pai hoc” vdi quy mo 16n ¢ su tham gia clia
cac Truong Pai hoc lién két.
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