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1. GIỚI THIỆU BÀI TOÁN 
Từ trước đến nay, việc thỏa thuận và ký kết hợp đồng 

luôn là vấn đề được các bên tham gia quan tâm và hết sức 
chú trọng. Bởi lẽ, hợp đồng là tài liệu quan trọng nhất để 
mang lại lợi ích cũng như làm bằng chứng cho cả hai bên 
nếu có tranh chấp xảy ra.  

Với phương thức truyền thống, các bên tham gia sẽ gặp 
gỡ nhau, bàn bạc và đi đến kết luận, sau đó sẽ cùng ký vào 
hợp đồng. Tuy nhiên hiện nay, với sự phát triển nhanh 
chóng của mạng máy tính và công nghệ thông tin (CNTT) 
đã kéo theo nhiều hình thức mới ra đời để phù hợp với yêu 
cầu của con người cũng như giảm bớt thời gian thực hiện 
công việc mà vẫn mang lại hiệu quả cao. Với xu thế phát 
triển đó, việc gặp gỡ trực tiếp để bàn bạc, thỏa thuận công 
việc giữa các bên sẽ ít đi, thay vào đó là sử dụng CNTT để 
hỗ trợ cho việc thỏa thuận hợp đồng. Các bên tham gia sẽ 
sử dụng những phần mềm trên nền web để tìm hiểu, gửi 
thông tin cho nhau, bàn bạc, thỏa thuận và cùng đưa ra hợp 
đồng cuối cùng, và cùng nhau ký vào đó. Những hợp đồng 
ký kết như thế gọi là hợp đồng điện tử (HĐĐT). Tuy nhiên, 
với cách thức này, sẽ có những gian lận xảy ra bởi lý do các 
bên không gặp trực tiếp nhau. Tính công bằng, tính xác 
thực và tính toàn vẹn thông tin có thể bị xâm phạm. 

Hiện nay, để đẩy nhanh tiến trình gia nhập WTO của 
Việt Nam, năm 2005, hàng loạt các văn bản pháp luật đã 
được ban hành nhằm tạo cơ sở pháp lý phù hợp để Việt 
Nam thực hiện các cam kết quốc tế, trong đó có cam kết về 
thúc đẩy sự phát triển của thương mại điện tử. Các văn bản 
pháp luật này đã tạo môi trường pháp lý quan trọng cho 
việc ký kết và thực hiện hợp đồng điện tử. 

Mặc dù vậy, trong thực tế, việc ký kết và thực hiện hợp 
đồng điện tử ở Việt Nam phát triển chưa mạnh mẽ như 
mong muốn. Sự phức tạp về mặt công nghệ, sự đầu tư thiếu 
đồng bộ về cơ sở hạ tầng, sự thiếu chuyên nghiệp của đội 
ngũ nguồn nhân lực… cũng đang là rào cản làm cho việc ký 
kết và thực hiện HĐĐTgặp nhiều khó khăn. Các quy định 
trong các văn bản pháp luật về ký kết và thực hiện HĐĐT 
còn chung chung, quy trình ký kết và thực hiện HĐĐTcòn 
chưa được chuẩn hóa và còn rất phức tạp; Nhiều cá nhân, tổ 
chức, thậm chí nhiều doanh nghiệp vẫn còn xa lạ với việc 
ký kết hợp đồng điện tử.  
 Để giải quyết được vấn đề trên thì phải thực hiện 
rất nhiều các công việc khác nhau từ phía nhà nước, phía 
doanh nghiệp, phía xã hội... Tuy nhiên luận văn sẽ chỉ tập 
trung nghiên cứu về các vấn đề mang tính kỹ thuật trong ký 
kết hợp đồng điện tử. Đây là một vấn đề cần thiết và rất 
thiết thực trong bối cảnh hiện nay, vì thế tác giả đã lựa chọn  
đề tài “Nghiên cứu một số giao thức bảo vệ thông tin 
trong thỏa thuận hợp đồng điện tử” làm đề tài nghiên cứu 
của mình. 

2. NỘI DUNG LUẬN VĂN 
Luận văn đã thực hiện những công việc sau đây: 
- Nêu rõ khái niệm, đặc điểm, lợi ích cũng như các vấn đề 
gặp phải khi thực hiện HĐĐT 
- Phân tích một số hình thức ký kết và thực hiện hợp đồng 
điện tử hiện nay. 
- Tìm hiểu những phương pháp sử dụng trong bảo vệ thông 
tin hợp đồng như: Mã hóa, hàm băm, ký số... 
- Tìm hiểu, nghiên cứu một số giao thức đảm bảo an toàn 
thông tin được sử dụng trong thỏa thuận hợp đồng. 
Trong đó tập trung tìm hiểu giao thức sử dụng trong đấu 
thầu điện tử, bao gồm đầy đủ các bước trong quá trình thực  
thi HĐĐT. Giao thức đưa ra được xem xét làm thế nào để: 
 (1) Đảm bảo rằng một giao tiếp hoặc đàm phán hợp đồng 
điện tử được thực hiện trong khuôn khổ pháp lý. 
 (2) Bảo vệ tuần tự quá trình tạo ra hợp đồng điện tử bảo 
đảm tính toàn vẹn, tính bảo mật và tính xác thực hiệu quả 
bằng cách sử dụng kỹ thuật hàm băm, ký số, mã hóa . Trong 
đó sẽ tập trung thảo luận về ứng dụng chuỗi băm trong hợp 
đồng điện tử, về yêu cầu bảo mật cụ thể, về các giao thức 
đề nghị được sử dụng trong quá trình ký kết hợp đồng, sau 
đó phân tích tính bảo mật của giao thức nhằm chống lại các 
hành vi vi phạm yêu cầu đã được quy định trong hợp đồng. 

Trong quá trình tìm hiểu giao thức trên, tác giả đề xuất 
một số cải tiến nhỏ cho phù hợp hơn với yêu cầu thực tế. 
- Xây dựng chương trình thử nghiệm một số bước trong 
thực thi HĐĐT. 

3. KẾT LUẬN 
Luận văn tập trung nghiên cứu về hợp đồng điện tử và 

các vấn đề liên quan, trình bày các phương pháp giúp bảo 
vệ thông tin hợp đồng, từ đó áp dụng các công cụ này vào 
giao thức an toàn sử dụng trong thỏa thuận hợp đồng. Đồng 
thời đề xuất một mô hình thử nghiệm, thực hiện một số 
bước trong ký kết hợp đồng. 

Trong thời gian tới, tác giả sẽ tiếp tục tìm hiểu sâu hơn 
về các giao thức đảm bảo an toàn thông tin HĐĐT được sử 
dụng hiện nay, trên cơ sở đó hoàn thiện chương trình sử 
dụng trong thỏa thuận hợp đồng với đầy đủ các bước được 
đưa ra trong giao thức.  

Đồng thời đưa chương trình vào sử dụng tại một doanh 
nghiệp kinh doanh TMĐT tại Việt Nam, từ đó đưa ra những 
đánh giá cụ thể các kết quả đạt được. 

Và trong tương lai không xa, mong rằng nhà nước sẽ 
hoàn thành các văn bản pháp luật và tạo ra một hành lang 
pháp lý phù hợp, hỗ trợ cho việc phát triển hợp đồng điện 
tử tại Việt Nam. 
 

 


