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MO PAU
1. Ly do chon dé tai

Thé gi6i da budce vao thé ki XXI - thé ky cua nén kinh té tri thirc, tri thirc 1a nguén lyc quyét dinh sy ting
truong va phat trién ciia mot nén kinh té. Trong thoi ki day manh cong nghiép hoéa — hién dai hoa cua
nudc ta, ching ta phai thuc hién dong thoi viée chuyen tir nén kinh té nong nghiép sang nén kinh té cong
nghi€p va phai tan dung co hoi, “di tat don dau” dé di thang vao nhiing nganh sir dung nhing san pham
cong ngh¢ cao cua nén kinh té tri thirc. Hai nhiém vu nay dit ra nhitng thach thirc to 16n d6i véi su nghiép
phat trién gido duc va dao tao ctia nudc nha.

Nhén dién duoc xu thé hoi nhap quoc té, canh tranh gay gét va sy phat trién nhu vii bio cua khoa hoc —
cong nghé cua thé gidi ngay nay, Pang va Nha nudc ta di xac dinh, gido duc — dio tao 1a “qudc sach hang
dau” va “dau tu cho gido duc — dio tao 1a dau tu cho phat trién”. Piéu 2, Luat Gido duc nim 2005 c6 viét:
“Muc tiéu cua giao duyc la dao tao con ngudi Viét Nam phat trién toan dién, c6 dao dirc, tri thirc, sirc khoe,
thim my va nghé nghiép, trung thanh v6i Iy tuong doc 1ap déan toc va chu nghia xa hoi; hinh thanh va boi
dudng nhan cach, phdm chit, nang luc cong dan, dap ing yéu ciu xay dung va bao vé T6 qubc”.

Trai qua mdi thoi ky lich sir, nén g1a0 duc Viét Nam da c6 nhimg dong gop to 16n vao su nghlep trong
nguoi, xay dung va bao vé T6 qudc. Trong nhiing ndm gan day, gido duc nudc ta da phat trién ca vé sd
luong va chat lugng; tao ra mot hé thong gido duc co du tat ca cac bac hoc tir bic mam non dén bac dai
hoc va sau dai hoc. Trong d6, bac dao tao sau dai hoc ngay cang duoc quan tdm va khong ngung dugc da
dang hoa ca vé chuyén nganh dao tao va hinh thirc dao tao. Chinh bac dao tao sau dai hoc da tao ra nhiing
nha gido, nha nghién ctru c6 kha ning lam viéc va nghién ciru doc 1ap gdp phan nang cao chit lwong dao
tao & bac cao déng, dai hoc va cac bac giao duc khac.

Truong Pai hoc Ha Noi dugc thanh 18p tir ndm 1959, 1a cai ndi dao tao ngoai nglt & trinh d§ dai hoc va
sau dai hoc cta ca nude. Thang 9 nam 2009, véi viée doi tén tir Truong Pai hoc Ngoai ngit Ha Noi thanh
Truong Pai hoc Ha Noi, Nha truong da khang dinh xu thé da nganh ciia minh. Hién nay, quy md dao tao
ctia Truong 12 hon 14.000 sinh vién va hoc vién cao hoc vé6i 11 nganh tiéng, 7 nganh day bang ngoai ngir
d6i v6i hé dai hoc; 5 chuyén nganh ngoai ngit d6i voi hé thac si va 2 chuyén ngoai ngir d6i v6i hé tién si.

Truong Pai hoc Ha Noi duge giao nhiém vu dao tao thac si tr ndm 1993. Ciling ngay trong nam do,
Truong tién hanh thanh 1ap Khoa DPao tao Sau dai hoc nham tao ra mot don vi chuyén trach nhiém vu dao
tao sau dai hoc ciia Nha truong. Luc dau thanh 1ap, Khoa chi ¢am nhéan dao tao mot chuyén nganh thac si
Ngon ngir Nga. Hién nay da c6 5 chuyén nganh thac si la Ngon ngir Anh, Ngon ngtr Nga, Ngon ngir Phap,
Ngon ngtr Trung Qudc va Ngon ngir Nhat Ban; va 2 chuyén nganh tién sT Ngon ngir Nga va Ngon ngir
Phap. Trai qua gan 20 nam truong thanh va phat trién, Khoa Sau dai hoc khong nhimg cung cap cho cac
khoa tiéng ciia Nha truomg ma con cung cip cho cac truong Dai hoc, Cao déng, trung tim nghién ciru...
trong ca nudc hang nghin can bo giang day va nghién ctru c6 trinh d¢ thac si va tién si vé ngoai ngit.

Trong mot nha trudng, véi bat ky quy mé dao tao hay & bat ky bac hoc nao thi cong tac quan li dao tao
ludn 13 nghiém vy hang ddu va quan trong nhit. Cong tac quan li dao tao hé thac si tai Khoa Dao tao Sau
dai hoc ctia Truong Pai hoc Ha Néi cting khong nam ngoai quy luét nay. Mac du da dugc quan tam thich
dang nhung dimg trude nhu cdu ngdy cang cao ciia xi hoi, nhu cdu hoi nhap qudc té manh mé va canh
tranh gay gt ngay trén “san nha” thi cong tac quan li dao tao hé thac si ciia Nha trudng phai cang duoc
dac biét chu trong.

Tuy dd c6 nhiéu cong trinh, luan 4n, luan vin quéan 1y giao duc da nghién ctru van dé quan 1y dao tao sau

dai hoc & cac truong dai hoc song chua c6 cong trinh, ludn van nao nghién cuu sau vé qua ly dao tao hé
cao hoc 6 Truong dai hoc Ha N§i — mét truong dai hoc co thé manh vé dao tao cc chuyén nganh vé ngon
nglt va van héa nudc ngoai.
Xuét phat tir viéc nghién ciru 1i luan vé khoa hoc quan 1i gido duc, tir thuc tién cong tac, tic gia nhan thiy
su cép thiét phai nghién ctu thyc trang cong tac quan li dao tao hé thac si cia Truong Pai hoc Ha Noi
nham dé ra mot sé bién phap quan 1i dao tao ddng bo, c6 tinh kha thi cao, phu hop voi xu thé xi hoi va
diéu kién cuia Nha trudng.



Véi viée lya chon dé tai “Qudn li dao tgo hé thac si tgi Khoa Dao tgo Sau dgi hoc ciia Truong Dgi hoc
Ha Nji”, tc gia mong mudn dé xuat va dé xuit dugc mot sd bién phap nham nang cao hon nita hi€u qua
quan li, chat luong dao tao va uy tin, “thwong hidu” dao tao tao sau dai hoc vé ngoai ngit cia Nha truong.

2. Muc tiéu nghién ciru

Trén co s¢ nghién cuu li luan va thuc tién cong tac quan li dao tao h¢ thac si tai Khoa Sau dai hoc -
Truong Dai hoc Ha Noi, dé xuat mot s6 bién phap quan 1y dao tao hé thac s nham gop phan nang cao
chat lugng dao tao.

3. Khach thé va ddi twong nghién ciru

- Khach thé nghién ctru: Cong tac dao tao h¢ thac si tai Khoa Sau dai hoc, truong Pai hoc Ha Noi.

- B6i tugng nghién ctru: Quan li dao tao hé thac si cua Khoa Sau dai hoc, truong Pai hoc Ha Noi.

4. Cau hoi nghién ctru

- ’Cﬁu‘héi 1’: Cong tac quan li dao tao hé thac si cia Khoa Sau dai hoc, Pai hoc Ha Ndi nay sinh nhiing
van dé gi bat cap?

- Cau hoi 2: Lam thé nao dé giai quyét nhiig van dé nay nham nang cao chét lugng va hiéu qua cong tac
quan ly dao tao h¢ thac si cua Khoa Sau dai hoc, Pai hoc Ha N§i?

5. Gia thuyét khoa hoc

Hién nay, cong tac quan li dao tao hé thac si tai Khoa Sau dai hoc cua Truong Pai hoc Ha No6i chua duoc
toan di€n va hiéu qua lam anh hudng toi chét luong dao tao va viéc thyc hién muc ti€u phat trién ciia Nha
truong. Néu dé xuat dugc nhitng bién phap quan 1i ddng bd, hop 1i va kha thi thi s& gop phan nang cao
hi€u qua va chét lugng dao tao cia cia Khoa Sau dai hoc - Pai hoc Ha Noi.

6. Pham vi nghién ciru

- Pham vi khong gian va thoi gian: Qua trinh dao tao thé thac si tai Khoa Sau dai hoc - Pai hoc Ha Noi tir
nam hoc 2004 - 2005 dén nay.

- Pham vi r}(f)i dung: Cac bién phéap quan li dao tao hé thac si cua Truong Pai hoc Ha Noi do Khoa Sau dai
hoc tryc tiep thuc hién.

7. Phwong phap nghién ctru

* Nhoém phuong phap nghién ctru 1i luén: nghi€n ciru, phén tich, tong hop va hé thong cac Vin kién, Nghi
quyét ctia Dang, cic van ban quy dinh ctia Nha nude: cac tai lidu li luan vé quan 1i, quan li gido duc va
quan li dao tao hé thac si.

* Nhom phuong phép nghién ctru thyc tién: Str dung cac phuong phap diéu tra bang phiéu hoi, phong van
can bd giang day, hoc vién cao hoc, can bg quan 1i tai Khoa Sau dai hoc d€ thu thdp thong tin vé thuc
trang quan li dao tao h¢ thac si.

* Nhirng phuong phép hd tro khic:

- Sir dung phuong phéap chuyén gia dé trao doi phong van va trung cau y kién can bd quan 1i cia Nha
truong va Khoa Sau dai hoc.

- Str dung phan mém Théng ké toan hoc, Excell dé phén tich sé liéu thu dugc.
8. Céu tric ludn vin

Ngoai phén mé& dau, két luan va khuyén nghi, danh muc tai li¢u tham khdo, cac bang biéu va phiéu héi,
du kién ndi dung luén van gom 3 chuong:

Churong 1, Co sé li luan va phap 1y vé quan 1y dao tao sau dai hoc
Chuong 2, Thuc trang cong tac quan 1i dao tao hé thac si tai Khoa Sau dai hoc, Pai hoc Ha Néi.
Chuong 3, Mot s6 bién phap quan li dao tao h¢ thac s tai Khoa Sau dai hoc, Pai hoc Ha N¢i.



CHUONG 1
CO SO Li LUAN VA PHAP Li VE QUAN Li PAO TAO SAU PAI HQC
1.1. Lich sir nghién ciru van dé

Quan i n6i chung c6 ¥ nghia rat quan trong trong moi to chire. Quan li dao tao c6 ¥ nghi sdng con dbi véi
mdi nha truong. O Viét Nam va trén thé gidi di co rat nhiéu cong trinh nghién ciru tmg dung thuc tién
trong quan 1i gido duc.

Tac gia Nguyén Quéc Chi va Nguyén Thi My Loc (1996) trong "Pai cuong vé quan Ii - Dé cuwong bai
gidng cao hoc" da dé cap dén lich sir tu tuong quan li va chiic ning quan li. Soi roi 1y thuyét vé quan li va
nghlen ctru sau hon vé quan li gido duc, tac gia Pang Qudc Bao — Nguyén Thi My Loc (2006) trong Bdi
gidng Quan li Gido duc va Quan li Nha trwong danh cho hoc vién cao hoc quan li gido duc di dé cap dén
khai niém quan li gido duc, cac chirc ning quan li gido duc va mot s van dé quan Ii gido duc trén co so
quan li nha truong.

bé cap den hoat dong ddo tao sau dai hoc, tic gia Tran Khanh Bic (2010) trong cubn “Gido duc va phat
trién nguon nhén e trong thé ky XXI” da so sanh chwong trinh dao tao giao vién ¢ Nhat Ban va ¢ Viét
Nam. Néu nhu tai Nhat Ban, viéc xdy dung chuong trinh dugc “ddc lap, thiét ké theo cac khoa dao tao
cua gido vién” thi & Viét Nam phai “dua trén chuong trinh khung ctia B gido duc va Dao tao”. Tt d6 cho
théy, cong tac quan li dao tao & Viét Nam noi chung da lam mat di tinh doc, sang tao trong viéc thiét ké
cac khoa dao tao.

Mot s6 hoc vién cao hoc chuyén nganh quan li giao duc ciing chon quan li dao tao 1a mang nghién ciru
ctia minh. Téc gia Lé Thi Thuy nghién ctru “Mot sé bién phép quan 1i hoat dong dao tao hé cir nhan quan
li giao duc tai Khoa Sur pham — Pai hoc Qudc gia Ha Noi”; Tac gia Nguyén Van Thanh nghién ciru “Bién
phép tdng cuong quan li hoat df)ng dao tao tai Khoa Tam 1i — Gido duc hoc, Truong Pai hoc Hai Phong”;
Tac gia Ng6 Thi Lua nghién ctru “Cdc bién phdap quan li hoat dong dao tao cua truong Trung hoc Nong —
Ldam — Nghiép Yen Bdi nham ddp g yéu cau nguon nhan lc néng — lam — nghiép cua tinh trong giai
doan hi¢n nay”; Tac gia Vi Van Hiép nghién ctu “Quan Ii dao tao tai truong Trung cdp Kinh té — Ky
thudt Bic Thang Long”; Tac gia Nguyén Minh Ta nghién ctu “Mot 56 bién phap quan Ii cong tac dao
tao tai Truong day nghe Quang Nam’; Tac gia Phung Thé Nghi nghién ctru “T6 chire ddo tao theo hoc
ché tin chi doi véi cac mén hoc thude khoz kién thirc chung trong chwong trinh dao tao sau dai hoc ¢ Dai
hoc Quéc gia Ha Néi”; ...

Cac tac gia da nghién ctru nhimg li luén co ban vé quan li, quan li gido duc va quan li hoat dong dao tao;
phan tich va danh gia siu sic vé thuc trang cong tac quan 1i dio tao; va da dé xuat mot s6 bién phap quan
1i phu hop v6i don vi minh. Nhung nhitng bién phap ma cac tac gia dua ra mang tinh dac thu, &p dung cu
thé tai mot don vi nhét dinh.

Nghién ctru dé xuit cac bién phap quan 1i dao tao sau dai hoc no6i chung va quan li dao tao hé thac si noi
riéng, nhat 1a dbi véi nganh dao tao thac si vé ngoai ngit nhu Truong Pai hoc Ha Noi 1a mot mang dé tai
it dugc dé cap dén. Vi vay, viéc nghién ctiu thuc trang cong tac quan li dao tao hé thac si va dé xuét
nhiing bién phap quan li nhim nang cao hiéu qua quan li va chét lugng dao tao 1a mot doi hoi cap thiét.

Nghién ctru dé tai nay, tac gia mong mudn d& xuat duoc nhitng bién phéap hitu hiéu gop phan nang chit
lwong dao tao hé thac si, cung ¢0 uy tin va phat huy thuong hi€u dao tao ngoai ngit trinh 6 sau dai hoc
cua Nha truong.

1.2. Mt s6 khai niém co ban

1.2.1. Qudn li

1.2.1.1. Khai niém

“Quan li” bao gid cling gdm hai thanh phan 1a chui thé va khdch thé. Chii thé va khach thé quan 1i c6 moi
quan hé tac dong qua lai, twong hd nhau: chu thé 1am nay sinh cac tac dong quan li, con khach thé thi nay
sinh cac gia tri vat chat va tinh than, c6 gia tri str dung, truc tiép dap ung nhu cau cta con nguoi, thoa
mién duoc muc dich cua chu thé quan li. “Quan 1i” bao gio cling 1a mot hoat dong c6 muc dich cua con
ngudi. Xét quan li véi tu cach 1a mot hanh dong, co thé dinh nghia: Qudn Ii la sw tic déng cé té chire, c6
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hwong dich ciia chii thé quén Ii t6i khdach thé quén li bang cdch vin dung cdc hoat dpng ké hoach
hoa, to chirc, chi dao va kiém tra nham dat dwoc muc tiéu dé ra cuia to chirc.

1.2.1.2. Churc nang cua quan li

* Lap ké hoach (Planning): D6 1a qué trinh phan doan trude toan bd qua trinh va cac hién tuong ma
tuong lai c6 the xay ra mang tinh dinh hudng, chuan bi cac giai phap thuc hién hoat dong mong mudn nay
bang cach tra 10 cac cau hoi:

Hoat dong nao ma td chirc muon thye hién?

Céch thuc hién cac hoat dong nay nhu thé nao, khi nao thi thuc hién?

Ai s& thuc hién, ngudn luc nao can c6 dé thyuc hién cic hoat dong d6 (con nguoi, vt chét, thiét bi...)?
- Cac hoat dong nay dugc thuc hién ¢ dau va két thiic khi nao?

* T6 chitc (Organizing): D6 1a dam béo tat ca cac hoat dong va cac tién trinh dugc sip xép, gitip cho mot
t6 chiic ¢6 thé dat dwoc muyc tiéu di dé ra. Viéc quan trong nhat ciia khau t6 chirc ndy la tim dugc ding
nguoi, giao dung viée, xac dinh dugc trach nhiém cua ho, thiét ké mot t6 chire va co cau dam bao ho déu
hiéu rd ho phai lam viéc gi, & dau va véi ai hay bao cdo cho ai, phai 16 rang vé trach nhiém, quyén han dé
tranh tinh trang xdo trén. Nguoi quan li cling can dam bao mot moi truong lam viéc lanh manh, tich cuc
va khuyén khich moi ngudi 1am viéc hiéu qua.

* Chi dao — Lanh dao diéu khién (Leading): Sau khi ké hoach di duoc lap, co céu t6 chitc bo may da hinh
thanh, nhan sy da dugc tuyén dung thi phai co6 nguoi ding ra lanh dao, dan dat t6 chirc. Cac nha quan 1i
phai 1a nhitng ngudi lanh dao hidu qua, ho phai hoc cach lam viéc voi ngudi khac, cach chi phdi va dong
vién nguoi khac dé dam bao cong viéc dugce thuc hién. Viéc 1anh dao khong chi méi duge hinh thanh sau
khi da 1ap dugc ké hoach va hoan tat viéc to chirc ma né di dwogc hinh thanh ngay tu dau va anh hudng rat
nhiéu t6i hai chirc nang kia.

* Kiém tra (Controlling): Kiém tra 1a mot chirc ning quan trong ctia quan li. Thong qua kiém tra, mot ca
nhan, mot nhém hodc mot td chirc theo ddi, giam sat cac thanh qua hoat dong va tién hanh nhitng sua
chita, udn nin néu can thiét.

1.2.1.3. Vai tro cua quan li

- Vai tro dai dién: GOom vai tro thu linh, vai tro lién hé tap hop td chirc;

- Vai tro thong tin: Nguoi quan li vira 1a nguoi gitr vai tro cua nguoi hiéu thinh vién vira la nguoi phat tin
vién, dong thoi vira 1a phat ngdn vién;

- Vai tro quyét dinh: gdm vai tro sang nghiép, vai trd dan xép, phan phdi nguén luc, vai tro thuong
thuyet.

1.2.1.4. Cac thuoc tinh cua quan li

1.2.1.5. Tinh khoa hoc va tinh nghé thudt cua quan li

1.2.2. Qudn li gido duc

1.2.2.1. Khai niém

Gido duc 1a mét chiic nang cia xa héi loai nguoi, né duge thuc hién mot cach ty giac, no ton tai, van
dong, phat trién voi tu cach 1a mot hé thong.

Quan 1i gido duc (QLGD) 1a su tac dong cé ¥ thire cua bd may quan 1i gido duc dén hoat dong gido duc
nham dua hoat dong gido duc dat duoc két qua mong doi. Quan h¢ can ban cia hoat dong quan li giao
duc 13 quan hé cia nguoi quan 1 v6i ngudi day va ngudi hoc trong hoat dong gido duc. Cac mdi quan hé
khac biéu hién trong mdi quan hé giira cic cip bac quan li, gitta ngudi v6i ngudi (nguoi day — ngudi
hoc), gilra con nguodi voi co sO vat chét va diéu kién phuc vu giao duc.



1.2.2.2. Ban chit ciia QLGD

Xét vé ban chat, QLGD 1a mot khoa hoc va mot nghé thuat trong viéc diéu khién, phéi két hop cac bo
phén, phan h¢ va cac cac nhan trong phan tir cia hé thong gido duc nham dua hé thng dat toi nhimng
trong thai phat trién mé&i vé chit, dap tmg cac yéu ciu ma xa hoi dat ra cho nganh giao duc.

O cap do vi mo, trong tdm ciia QLGD 14 quéan 1i nha truong. O cip do vi mo, trong tdm cua QLGD la
quan li hoat ddng day hoc va gido duc trong nha trudng va co s gido duc.

Nhu vdy, QLGD vé ban chét 1a quan li nha truong, quan 1i cac hoat dong gido duc (nghia rong) va cac
hoat dong khac dien ra trong nha truong.

1.2.2.3. Churc nang cua QLGD

Khoa hoc gido duc 1a mot chuyén nganh cua khoa hoc quan li néi chung. Vi vy, n6 ciing c6 nhiing chuc
nang co ban cua quan li 1a: Lap ké hoach; To chirc; Chi dao; Kiém tra, danh gia.

1.2.2.4. Noi dung cua QLGD

Céc thanh t6 trong ndi dung QLGD bao gdém: Quén 1i myc ti€u gido duc; Quan li ndi dung gido duc;
Quan 1i phuong phap giao duc; Quan 1i hinh thirc t6 chic gido duc; Quén 1i gido vién, can bd; Quan li hoc
sinh — sinh vién; Quan li co s¢ vat chat; Quan li mdi truong gido duc; Quan 1i két qua gido duc.

1.2.3. Qudn li nha truong
1.2.3.1. Khai niém quan Ii nha truong
QLNT bao gdm nhiing tac dong ciia nhitng chu thé quan li bén trong va bén ngoai nha trudng;

- Tac dong quan 1i bén ngoai nha trudng 13 nhing tac dong quan li ciia cic co quan QLGD cép trén nhim
hudng dan, tao diéu kién cho hoat dong giang day, gido duc, hoc tap ctia nha truong va nhiing chi dan,
quyét dinh cua cac thuc thé bén ngoai nha truong nhung c6 lién quan truc tiép dén nha trudng (vi dy: Hoi
ddng Gido dyc) nhim dinh huéng phat trién cua nha trudong, hd trg, tao diéu kién cho viéc thuc hién
phwong hudng phat trién do.

- Tac dong quan li bén ngoai nha truong bao gdm quan li tung thanh t6: muc tiéu GD-DT, ndi dung GD-
bT, pl}uong phéprvé to chuc day hoc, doi ngli GV va cac can bo-cong nhan vién, tap thé HS-SV va co sé
vat chat, trang thi€t bi day hoc.

1.2.3.2. Muc tiéu quan [i truong hoc
1.2.4. Qudin li nha nwéc vé gido duc
1.2.4.1. Khdi niém

Quan 1i NN vé GD dugc hiéu theo nghia rong 1a hoat dong td chirc, diéu hanh cta ca bd may nha nudc
trong linh vuc gido duc, nghia 1a bao ham ca sy tac dong, td chirc cua quyén Iwc nha nudc trén cac
phwong dién 1ap phap, hanh phap va tu phap ddi v6i gido duc. Theo cach hiéu niy, quan li NN vé GD
duogc dit trong co ché Pang lanh dao, Nha nude quan Ii.

1.2.4.2. Ngi dung quan li NN vé GD

1.2.5. Qudn li dao tao

1.2.5.1. Khai niém

Quan 1i dao tao 1a hoat dong cua chu thé tac dong vao khach thé nham thuc hién muc tiéu dao tao.
1.2.5.2. Péi twong ciia cong tac quan Ii ddao tao

Pbi twong cua cong tac QLPT la doi ngii gido vién, hoc sinh, cac to chirc su pham, céac to chic khac cia
nha trudng va cac hoat dong cua ho trong viéc thyc hién cac ké hoach va chuong trinh dao tao nham dat
duoc muc tiéu dao tao da quy dinh voi chat lugng cao.



1.2.5.3. Chirc nang cia quan li dao tao

Pé dat duoc muc tiéu ddo tao, chu thé quan 1i tic dong vao khach thé quan li thong qua cac chirc ning co
ban cua quan li 1a: Lap ke hoach; To6 chuc; Chi dao; Kiém tra.

1.2.5.4. Muc tiéu quan li dao tao

Muc tiéu ciia cong tac quan li dao tao 1a dam bao hoan thanh cac ké hoach va chuong trinh gidng day
dang tién d6 quy dinh véi chat lugng cao.

1.2.5.5. Ngi dung cua quan Ii dao tao

Céc linh virc d6 c6 thé bao gdbm: Quén li muc tiéu, ndi dung, chuong trinh dao tao; Quan li hoat dong day
—hoc; Quan li chét lugng dao tao; Quan li cong tac nghién ctru khoa hoc; Quan 1i d6i ngii can bg; Quan li
co s& vat chit va dich vu dam bao chét luong dao tao; Quan li tai chinh phuc vu cong tac dao tao; Quan li
cong tac kiém tra — danh gia.

1.2.6. Bién phap

- Bién phap 1a cach thiic dé tién hanh mot cong viéc cu thé.
- Bién phap quan li

- Bién phap quan li dao tao

1.3. Co 6 li luin vé quén li dao tao sau dai hoc

1.3.1. Ddc trung co bdn cia dao tao sau dai hoc

Pao tao sau dai hoc danh cho nhiing nguoi da tot nghiép dai hoc voi muyc tiéu trang bi nhitng kién thurc
sau dai hoc va nang cao ki ning thyc hanh nhim xay dung do6i ngii nhitng ngudi 1am khoa hoc ¢6 pham
chét chinh tri, dao dirc, c6 y thirc phuc vu nhén dan, c6 trinh d6 cao, dap trng nhu cau phat trién kinh té -
x3 hoi, khoa hoc - cong nghé cua dat nudc.

1.3.2. Dao tao thac si
1.3.3. Nhiing nji dung co bdn ciia qudn li dao tao thac si

Quan 1i cong tac lap ké hoach dao tao; Quan li dau vao (cu thé 1 cong tac tuyén sinh); Quan li muc tiéu,
ndi dung va chuong trinh dao tao; Quan viéc xay dung va phat trién noi dung dao tao, ké hoach dao tao va
n6i dung giang day; Quan li hoat dong day — hoc; Quan 1i phat trién doi ngii giang vién; Quan 1i cong tac
nghién ciru khoa hoc va su gin két giir hoat dong hoc tap cua hoc vién cao hoc va nhiém vy nghién ciru
khoa hoc; Quan li ngudn tai chinh, co s¢ vt chit va cac phuong tién phuc vu va dam bao chit luong dao
tao; Quan li cong tac kiém tra — danh gia hoat dong dao tao; Quan li cong tac ing dung cong nghé thong
tin trong hoat dong dao tao sau dai hoc:



CHUONG 2

THU'C TRANG CONG TAC QUAN Li PAO TAO HE THAC SI TAI KHOA SAU PAI HOC -
PAI HQC HA NOI

2.1. Giéi thi¢u chung vé trwong Pai hoc Ha Noi.

2.1.1. Qud trinh hinh thanh va phdt trién.

2.1.2. Vi tri, chirc nang, nhi¢m vu va muc tiéu dao tao cua truwong Dai hoc Ha Ngji.
2.1.3. Poi twong dao tao va quy mé dao tao.

2.1.3.1. Vé cdc loai hinh dao tao

2.1.3.2. Vé quy mé dado tao (tinh dén cudi thang 8/2011)

2.1.4. Co cdu to chive ciia Trwong Pai hoc Ha Nji

2.1.5. Dgi ngii can b) qudn li va can b giang day.

2.1.6. Céng tac nghién ciru khoa hoc va trién khai dp dung cong nghé thong tin trong hoat dong quin
li, gidng day va nguyén ciru khoa hoc.

2.1.6.1. Vé cong tac nghién ciru khoa hoc

2.1.6.2. Vé cong tac trién khai dp dung cong nghé théng tin trong hoat dong quan li, giang day va nguyén
cutu khoa hoc.

2.1.7. Céng tdc tai chinh va co sé vit chit - trang thiét bi phuc vu dio tao

2.1.7.1. Cong tac tai chinh

2.1.7.2. Céng tdc trang thiét bi ky thudt, xdy dung co sé vt chdt

2.2. Dic diém cia Hé dao tao trinh dd thac si ¢ Khoa Dao tao Sau dai hoc, Trwong Pai hoc Ha Noi.
2.2.1. Pic diém ciia h¢ dio tao trinh dp thac si 6 Khoa Sau dai hoc, truong Pai hoc Ha Npi.

* Cac chuyén nganh dao tao:

Truong Dai hoc Ha Noi hién dang trién khai 5 chuyén nganh dao tao, d6 1a cac nganh Ngon ngir Anh,
Ngon ngit Nga, Ngon ngit Phap, Ngon ngit Trung Qudc va Ngon ngit Nhat Ban. Déc diém néi bdt ciia hé
dao tao thac si tai Khoa la chuyén dao tao nganh ngoai ngir voi cac chuyén nganh ngon ngit khac nhau.
baéy chinh la noi cung cap giao vién ngoai ngilt trinh do thac si cho ca nudc, dac biét 1a cho cac Khoa
tiéng Anh, tiéng Nga, tiéng Phap, tiéng Trung Qudc va Khoa tiéng Nhat Ban ctia Nha trudng.

* Diéu kién di tuyén vé van bang va mén ngoai ngir

Thi sinh mudn duy thi cao hoc tai Khoa Dao tao Sau dai hoc cua Truong Dgi hoc Ha Nbi thi bit budc phgii
¢6 bang dai hoc chinh quy vé ngoai ngit. Di€m nay la duy nhat va khac bi€t v6i cac nganh khac 1a chi can
co bang dai hoc dung nganh hodc phu hop voi nganh hodc chuyén nganh dy thi.

Ngoai diéu kién vé vin bang, thi sinh dw thi phai thi mén ngoai ngit thir hai theo Khung Chau Au va do
Hiéu truong quyé dinh.

2.2.2. Dic diém vé qudn li dao tao thac si 6 Khoa Sau dai hoc, truong Dai hoc Ha Ngi.

Khoa Pao tao Sau dai hoc khong cé gido vién co hitu tryc thugc Khoa ma chi cé mot bg khung qudn li
gom mot trudng khoa, hai pho trudng khoa va cac chuyén vién. Cac gido vién deu la cong tac vién dén tur
Khoa Giéo duc Chinh tri va cac khoa tiéng Anh, Nga, Phap, Trung Quoc va Nhat Ban cuia Nha truong va
cac co sd dao tao khac ¢ trong va ngoai nudc.

Khi méi thanh 13p, Khoa Pao tao Sau dai hoc chiu sy quan li truc tiép cua Ban Giam hi¢u nhung hi¢n nay
con ¢o6 su tham gia quan 1i ctia Phong Pao tao, Phong Cong tac sinh vién.

V& co ban, Khoa Dao tao Sau dai hoc 1a don vi thuc hién nhiém vu chuyén mén va c6 nhiém vy phéi hop
véi cac don vi lién quan trong toan truong thuc hién nhi€ém vu dao tao thac si; Phong Pao tao quan li dau
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vao (tuyén sinh) va dau ra (cip Bang, Bang diém...); Phong Cong tic sinh vién hd tro va xac nhan hoc
vién cao hoc; Phong Tai chinh - Ké toan quan li tai chinh phuc vu dao tao sau dai hoc...

2.3. Thue trang quén li dao tao hé thac si tai Khoa Dao tao Sau dai hoc, Truwdng Pai hoc Ha Noi.
2.3.1. Qudn li cong tic tuyén sinh
Bang 2. 1: Panh gia cia CBQL va GV vé cong tic tuyén sinh dao tao trinh d9 thac si

T Noi dung dénh gis o Phj'; da"ilzgla I DT'%“‘ };2:’
1 Lap ké hoach tuyén sinh 85 | 15 4 0 3.78 4
2 Thu nhan va xtr 1i hd so ban dau 90 | 10 0 3.83 1
3 Tbng hop va xét duyét hd so tuyén sinh cia HDTS SPH 90 0 3.82 2
4 | T6 chirc thi tuyén 9 | 8 0 3.81 3
5 Cong bd két qua thi 80 | 12 | 10 2 3.63 6
6 | Xt li phiic tra két qua thi tuyén 86 | 13 4 1 3.77 5
7 Béo céo két qua tuyén sinh vé Bo GD-BT 80 5 15 4 3.55 8
8 Luu trir cac tai liéu tuyén sinh 82 7 10 5 3.60 7

Cong tac tuyén sinh duoc danh gia 1a lam rat tot thé hién & chd toan bo cac ndi dung déu c6 hon 75% ¥
kién dénh gid lam tot. Pac biét ndi dung Ldp ké hoach tuyén sinh, Thu nhdn va xu li ho so ban dau, Tong
hop va xét duyét ho so va To chure thi tuyén khong co y kién danh gid lam yéu.

Noi dung Xu li phiic tra két qua thi tuyén chi c6 mot nguoi dugc hoi danh gia lam yéu. Noi dung Cong b
két qua thi tuyén cting co hai ngudi dugc hoi danh gia lam yeu Qua phong van, chung toi thiy d6i khi hai
khau nay con cham, két qua thi tuyén va két qua phuc tra tuyén sinh chi dugc cong bd vao ngay cudi cling
ctia dy kién. Diéu nay di khong thoa min dugc sy mong doi ciia cac thi sinh.

Cong tac Bdo cdo két qua tuyén sinh vé B6 GD-DT c¢b 76,92% ¥ kién danh gia 1am tot nhung van con ton
tai 14,42% y kién danh gia trung binh va 3,85 y kién danh gia yéu l1a vi Khoa chua bao cao kip thoi vé B
GD-DT va thuong bi don vi quan li cia Bo phan nan vé viéc ndp bao cdo mudn. Cac lanh dao ctia Nha
truong cling chua sat xao trong viéc ki€m tra tién dg lap cac bao cédo tuyén sinh.
Qua tim hiéu, ndi dung Luu trit cdc tai liéu tuyén sinh van con 9,62% y kién danh gia trung binh va
4,81% y kién danh gia yéu la do c6 su chong chéo trong viéc quan li cong tac luu trir cac tai li¢u gitra
Khoa Pao tao Sau dai hoc va Phong Pao tao. D6i khi, cac tai liéu chua duge luu trit mot cach khoa hoc
va moi khi muodn tra ctru thi mat rat nhi€u thoi gian. Tuy nhién, ndi dung nay van dugc 78,85% y kién
danh gia lam tot.
2.3.2. Qudn li céng tic lap ké hoach dao tao

Bang 2. 2: Panh gia ciia CBQL va GV vé cong tic Lap ké hoach dao tao

Phin dénh gia Pi¢m Thit
TT N§i dung danh gia trung A
+4 +3 +2 +1 \ bac
binh
| T‘hu tha,}p va xu li tl}ong tin vé tinh hinh dao tao SBH bén trong 50 35 14 5 395 4
va ngoai ngoai Truong
Lap cac Du thao K¢ hoach thuc hién cac nhi€ém vu dao tao (co
2 tinh dén cdc yéu cdu vé dao tao theo hoc ché tin chi) 25 31 42 6 272 6
3 | Hop ban vé cac Dy thao ké hoach trén 27 | 28 | 43 | 6 2.73 5
4 Lap K& hoach chi tiét cho nim hoc, hoc ky, thang va tudn 80 | 15 8 1 3.67 2
5 Cong khai ke hoach va pho bién t6i cac giang vién, hoc vién 95 3 1 0 3.90 1
cao hoc
To6 chuc thuc hién, kiém tra — danh gia, ti€ép nhan thong tin
6 phan hdi @& c6 nhitng diéu chinh phi hop ST b 7 3.27 3
Bang trén cho thay:

Noi dung Cong khai ké hoach va phé bién téi cdc giang vién, hoc vién cao hoc dugc danh gia la lam tbt
91, 35%, chi c6 7,69% danh gid 1a 1a kha, chua dén 1% danh gia 1a trung binh va khong c6 nguoi danh gia



n6i dung nay dugc lam yéu. Noi dung nay dugc lam t6t 1a do ngay tir khi khai giang mdi khoa hoc, dau
mdi nim hoc, ddu mdi hoc ky cac ké hoach dao tao déu duoc phd bién téi timg hoc vién, t6i timg giang
vién. Ban Chu nhiém Khoa chi dao va kiém tra viéc dwa cac thong tin vé ké hoach dao tao 1én website va
niém yét tai bang tin ctia Khoa.

Xép thir hai véi 76,92 y kién danh gia tt 1a ndi dung Ldp ké hoach chi tiét theo nam hoc, hoc ky, thing
va tuan. Vao dau nam hoc, Khoa tién hanh 1ap ké hoach so bd cho ca nim va dén dau mdi ky hoc Khoa
1ap ké hoach chi tiét cho timg chuyén nganh ddo tao. Mic du vay, ndi dung nay van con 5,77% ¥ kién
danh gia trung binh va c6 t6i 2,88% danh gia 1a lam yéu. Nhimng con sé niy cho thay 1a d6i khi cong tac
nay con long 1éo, viéc 1ap ké hoach cho toan nim hoc van chua duge chi trong, do6i khi viéc lap ké hoach
chi tiét chi dwgc thuc hién & mirc ké hoach thang va tuan.

Noi dung T6 chitc thwc hién, kiém tra — ddnh gid, tiép nhdn thong tin phan hoi dé cé nhitng diéu chinh
phit hop duge danh gia kha cao véi 54,81% ¥ kién danh gia lam tot. Tuy nhién, vin con 6,73% sb ngudi
dugc hoi danh gia 1am yéu. Qua tim hiéu chung t6i nhan thiy, doi khi ké hoach ctmg nhéc va khong co
nhitng su diéu chinh can thiét, kip thoi nhim tao ra mot ké hoach linh hoat hon. Mot sb nguoi duoc
phong van cho 1 trong qua trinh thuc hién, cong tc tiép nhan thong tin phan hoi con kém.

Xép thtr tu 13 ndi dung Thu thdp va xir li théng tin vé tinh hinh ddo tao sau dai hoc bén trong va bén
ngoai truong voi gan 48,08% so ngudi dugce hoi danh gié tot va gan 5% ¥ kién danh gia lam yéu.
Noi dung dugc xep cu01 cung 1a cong tac Ldp cdc Dy thiao Ké hoach thire hién cdc nhiém vu dao tao (c6

tinh dén cdc yéu cau vé dao tao theo hoc ché tin chi) v6i 40,38% ¥ kién dénh gia 1a 1am trung binh va
5,77% ¥ kién danh gia lam yéu.

Nhu vay, cong tac 1ap ké hoach dao tao tai Khoa Do tao sau dai hoc dd duoc thuc hién kha tot. Tuy
nhién, voi nhitng y€u cau khat khe cua dao tao theo hoc ché tin chi thi day la mot hoat dong can c6 giai
phéap dé thay doi méi toan dién tir ni€n ché sang tin chi. Qua tim hi€u ching t6i nhén thay, Khoa Pao tao
Sau dai hoc bat dau trién khai dao tao theo hoc ché tin chi tir ndm hoc 2009 — 2010 nén céng tac nay
khong tranh khoi nhiing thieu s6t nhat dinh.
2.3.3. Qudn li cong tdac phat trién doi ngii giang vién

Bang 2. 3: Danh gia cia CBQL va GV vé cong tac Phat trién doi ngii gidng vién

Phén d4nh gia Piém Thit
TT Noi dung danh gia 4 3 9 1 trung bac
‘ binh §
1 D;Ph ky khgf) sat, danh gia cong tac phat trién doi ngili gidng 21 30 45 3 262 6
vién thinh gidng
2 Lap cac Dy bao vé d6i ngii giang vién (vé sb lwong, trinh d6..) | 30 | 31 | 35 8 2.80 5
3 S}I dung giang vién phu hgp, dung linh vuc chuyén mon dugc 90 3 1 0 3.90 1
dao tao
4 Ta’o diéu kién dé cac ‘glang‘ .Vlel’l, tham gia vao cac Dy an, Hoi 50 45 3 6 334 3
thao khoa hoc trong va ngoai nudc
5 Xay dung chinh sach d6i voi giang vién thinh giang 46 40 14 4 3.23 4
6 Xay dung chuc trach, nhiém vu ctia giang vién thinh giang 85 9 10 0 3.72 2
7 Phat hle::P va bql duA(mg,hoc vién tot nghl@pﬂ xuat' sac Atrc thanh 20 30 41 13 255 7
giang vién va can by hudng dan khoa hoc (cong tac vién)

Noi dung Sur dung giang vién phu hop, ding linh viec chuyén mon dwoce dao tao duge danh gia rat tot vai
91,35% y kién danh gia tot, chi c6 7,69% danh gid kha va chua dén 1% so nguoi duge hoi danh gia lam
trung binh.

Qua phong van Ban Cha nhiém khoa chung t6i nhan thiy ho rat cwong quyét trong viéc sir dung giang
vién dung linh vuc chuyén mén duoc dao tao. Chang han, giang vién dugc dao tao chuyén séu veé tiéng
Anh chuyén nganh s& dugc bb tri giang day cac mon nhu Tiéng Anh chuyén nganh (English for Specific
Purposes), Phat trién tai liu giang day (ELT Mertirial Development) hay giang vién dugc dao tao chuyén
sdu vé phuong phap giang day s¢ duoc bd tri giang day mén Phuong phap giang day (TESOL
Methodology) hodc mon Phat trién cac ky ning hoc tiéng (English Stuty Skills). Pac biét, trong cac Hoi



dong chém ludn van thac si, Khoa luén dam bao nguyén tic “Nguwoi phdn bién phdi la am hiéu dé tai lun
van” (Pieu 26, Quy ché dao tao trinh d6 thac si 2011).

Céc giang vién ciing khiang dinh khi dugc b tri giang day cac mon phu hop véi linh vyc chuyén mén
dugc dao tao thi ho s& phat huy dwoc ning lyc t6t nhat va truyén tai dugc nhiéu kinh nghiém cta minh
cho céc hoc vién.

C6 t6i 81,73% y kién danh gia tot cho ndi dung Xdy dung chitc trach, nhiém vu ciia gidng vién thinh
giang nhung chi ¢6 44,23% y kién danh gia t6t cho ndi dung Xdy dung chinh sach doi véi giang vién
thinh giang. Khong c6 y klen nao danh gia lam yéu & cong tac Xay dung chirc trach, nhiém vu cua giang
vién thinh giang nhung van con 3,85% y kién danh gia yéu con cong tac Xay dung chinh sach (101 véi
giang vién thinh giang. Diéu nay ching to, trach nhiém cua giang vién thinh giang rat 16n ma quyén loi
cua ho chua dugc thoa dang. Vi mét don vi ma dai da s6 chi co gido vién thinh giang nhu Khoa Pao tao
Sau dai hoc thi hai van d& nay can hét strc duoc quan tim va phai can bang dwoc trach nhiém va quyén loi
cua céc cdng tac vién.

Nbi dung Tao diéu kién dé cac giang vién tham gia vao cac Dy an, Hoi thao khoa hoc trong va ngoai
nudc dugce 48,08 y kién danh gia lam tot nhung van ton tai 5, 7y klen danh gia 1am yéu. Pay 1a mot ngi
dung quan 1i Khoa di 1am tuong dbi t6t nhung van con nhidu van dé can quan tam.

Xép thir ndm va thir sau 13 ndi dung Ldp cac Dy bao vé dgi ngii giang vién (vé sé heong, trinh do...) va
Dinh ky khdo sat, danh gid cong tac phat trién dgi ngii giang vién thinh giang v6i sO diém trung binh lan
luot 14 2.80 va 2.62. Ca hai ndi dung déu c6 7,69% ¥ kién danh gia 1am yéu. Qua khao sat chung t6i duoc
biét, hiu nhu Khoa chua c6 mot cudc diéu tra, khao sat quy mod va ciing chua c6 nhiing du bao hoan
chinh nao vé cong tac nay.

Xép cudi cing 1a noi dung Phat hién va bdi dudng hoc vién cao hoc t6t nghiép Xyét sic tro thanh giang
vién va can by hudng dan khoa hoc (cong tac vién) voi 19,23% y kién danh gia tot, 28,85% y kién danh
gia kha, 39,42% y kién danh gia trung binh va c6 t61 12,50% y kién danh gié yéu.

B GD-DT da cho phép Khoa Dao tao Sau dai hoc — Truong Pai hoc Ha Noi st dung gidng vién c6 trinh
d6 thac s dé dao tao cao hoc nhung nhiéu nam trd lai day cong tac phat hién va boi dudng hoc vién cao
hoc tbt nghiép xuét sic tré thanh giang vién va can by hudng dan khoa hoc chua duoc thyc su quan tam
dung murc. Hang nam co rat it hoc vién dwogc phat hién va dwoc bdi dudng dé phuc vu cong tac giang day,
nhét 1a cac hoc vién chuyén nganh Ngon ngir Anh. Trong khi do, chuyén nganh nay lu6n trong tinh trang
qua tai, khé moi giang vién va can b huong dan. Cac giang vién tiéng Anh c6 uy tin va kinh nghiém
khong miy man ma véi cong viéc giang day va huong dan nghién ctru cho Khoa vi ciing lugng thoi gian
va cong sirc bo ra ho c6 thé c6 duge mire thu nhap cao hon tir nhirng cong viée khac. Cac giang vién nay
nhan 161 cong tac voi Khoa chu yéu 13 vi long yéu nghé va vi mdi quan hé véi cac can bd quan 1i cua
Khoa.

Tom lai, cong tac quan li phat trién doi ngii giang vién ciia Khoa Dao tao Sau dai hoc cin duoc quan tdm
hon nita. Trudc thyc té kho khin 1a Khoa chi ¢6 gido vién thinh giang cong viéc duy tri va phat trién doi
ngii ndy 1a hét strc kho khin. Viéc xdy dung chirc trach, nhiém vy cta giang vién thinh giang phai phu
hop véi viée xay dung chinh sach dai ngd dbi véi ho.

2.3.4. Qudn li céng tic xdy dung, thuwe hién va phdt trién chwong trinh déo tao

Bang 2. 4: Panh gia ciia CBQL va GV vé cong tic Quan li xAy dung, thuc hi¢n va phat trién
chwong trinh

Phén danh gi4 biém Thi
TT Noi dung danh gia trung A
+4 | 43 | 42 | +1 < bac
binh
| Ql{an li xay dung‘Khung §Pu0r3g trinh dao tao cua tirng chuyén 60 35 9 0 3.49 1
nganh; Chuong trinh chi tiét mon hoc
) Pho Plen '501 cdc can b(,)‘quii'n li, giang vién, poc vién nham giap 58 15 30 | 395 4
ho nam virng yéu cau va ndi dung chuong trinh
3 Chi dao, kiém tra viéc thuc hién chuong trinh dao tao 61 27 15 1 342 2
Dinh ky diéu chinh, stta ddi chwong trinh nhim cip nhat, sta | 55 | 30 | 19 0 3.35
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chita nhitng van dé phat sinh

5 Phat trién chuong trinh dao tao thac si chuyén nganh 19 31 39 15 2.52 5

Qua bang trén ta thay:

Noi dung Quan li xdy dung khung chuong trinh dao tao cua tung chuyén nganh; Chwong trinh chi tiét
mon hoc dugc danh gid 1am tot nhat véi 57,69% v kién danh gia tot, 33,65% y kién danh gia kha. Cong
tac nay dugc cac can by quan li cua Khoa quan tam.

Tuy khong co y kién danh gia yéu nhung van con 8,65% ¥ kién danh gia trung binh. Qua tim hiéu, ching
t6i thdy co ¥ kién cho rang: quan li viéc xdy dung chuong trinh chi tiét cho timg moén hoc d6i khi chua
dugc quan tdm dung murc, khong c6 qua trinh kiém tra, thr nghiém khién cho cong viéc nay nhiéu khi tré
nén 1a viéc lam déi pho.

Nbi dung tiép theo dwoc danh gia 1am kha tot 13 Chi dao, kiém tra viéc thuc hién chwong trinh. Noi dung
nay c6 diém trung binh thdp hon noi dung Quan li xdy dung khung chuong trinh dao tao cia timg chuyén
nganh; Chuong trinh chi tiét mén hoc nhung lai c6 tdi 58,65% ¥ kién dénh gia lam tét. Noi dung nay luén
luén dugc quan tam, Ban Chu nhi€ém khoa thuc hién chitc nang chi dao va kiém tra nhdm dam bao viéc
thuc hién ding chuong trinh, ddém bao cdc mdén hoc dugce thuc hién dung trinh tu, da s6 budi ly thuyét va
thuc hanh.

Noi dung Binh ky diéu chinh, sita doi chwong trinh nham cdp nhat, sira chita nhing vin d@é phat sinh
dugc xep thu ba vdi diém trung binh 1a 3.35 va ndi dung Pho bién tdi cac can b quan li, giang vién, hoc
vién nham gitp ho nam viing yéu cau va ndi dung chuong trinh dugce xep thur tw véi diém trung binh 3.25.

Noi dung Phat trién chuong trinh dao tao thac si chuyén nganh chi nhan dugc 18,27% y kién danh gia
lam t6t nhung 37,50% y kién danh gia trung binh va déc biét co 14,42% y kién danh gia yéu. Qua tim
hiéu thyc té ching t6i thiy mot sé van dé can luu tam, d6 1a viéc phat trién chuong trinh thac si chuyén
nganh con cham, chua dap ing duoc nhu cau cia ngudi hoc. Chuong trinh thac si chuyén nganh ¢ Khoa
méi chi dimg ¢ 5 chuyén nganh. Chuyén nganh Ngon ngit Anh, Ngon ngit Nga duoc trién khai nam 1993,
t6i nam 1999 chuyén nganh Ngon nglt Phap méi dugec mo thém, chuyén nganh Ngon ngir Trung Qudc
dugc trién khai nim 2004 va chuyén nganh Ngon ngit Nhat Ban duoc trién khai nam 2010. Nhu vay, cir
sau 5 dén 6 nam thi méi mé thém dwoc mot ma nganh méi. Trude nhimg yéu cau nhu hién nay thi viée
phat trién chuong trinh ddo tao thac si chuyén nganh nhu thyc trang bi danh gia 1a chua theo kip thoi dai.
Hién nay Nha truong dang trién khai 11 nganh tiéng va 7 chuyén nganh day bang tiéng Anh thi viéc mo
thém cac mi nganh méi nham dap ng nhu cau dio tao ngdy cang da dang cua ngudi hoc 1a hoan toan
hop 1.

2.3.5. Quan li hoat dpng day-hoc va nghién ciru khoa hgc

Bang 2. 5: Panh gia cia CBQL va GV vé cong tac Quan li hoat dong day - hoc va NCKH

Phén danh gia Piém This
TT Noi dung danh gia 4 5 : trung bac
+ +3 + + binh a
| Q‘qaq }1 viéc thuc hi€n Chuong trinh chi tiet mon hoc; Chuan bi 70 30 4 0 363 1
bai giang
2 Quan li viéc ddi méi phuong phap day - hoc 55 41 7 1 3.44 3
3 Quan li VIEC hoc tap trén 16p va hoat dong tu hoc, tu nghién clru 7 25 5 5 361 2
cua hoc vién
4 Quan li hoat dong NCKH cua hoc vién 25 18 52 9 2.57 4
5 Quan }1 cong te‘tc to‘chuc cac gio thuc tap giang day tai cac 16p 15 18 60 1 236 5
thuc té ciia Nha truong
Gan ket hoat dong day-hoc cia gidng vién, hoc vién cao hoc
6 véi hoat dong NCKH 7 9 28 60 1.64 6

Qua bang 2.8 ta thay:

N(f)j dung Qudn li viéc thuc hién Chuong tifinh chi tiét mén fzoc; Chudn bi ,bc‘zi giang dugc danh gia cao

nhat c6 diém trung binh 3.63 v6i 67,31 y kién danh gia lam tot, 28,85% y kién danh gia kha, chi ¢6 3,85 y

kién danh gia trung binh va khong c6 y kién danh gia lam y€u. S¢ di cong tac nay duoc danh gia lam tot

la do ngay tir khi bat dau ky hgp dong giang day véi gidng vién, Khoa da yéu cau ndp Chuong trinh chi
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tiét mon hoc, Bai giang dé tiéu ban chuyén mon duyét va ludn quan i tdt qué trinh thyc hién chuwong trinh
do6. Moi mon hoc, cac chuyén vién cia Khoa thuong gip 16p dé trao do6i vé va lang nghe nhitng y kién
phan hoi cta hoc vién dé kip thoi diéu chinh.

Xép tht hai 12 noi dung Qudn li viéc hoc tdp trén I6p va hoat dong tir hoc, tw nghién ciru ciia hoc vién véi
diém trung binh 14 3.61 nhung van con ¢ 4,81% ¥ kién danh gia trung binh va dic biéc con ¢6 1,92% y
kién danh gia yéu. Qua diéu tra ching t6i duoc biét: Cong tac quan li hoat dong hoc & trén 16p da cac
chuyén vién Khoa, giang vién phu traich mon quan tdm sau sat va dam bao hoc vién phai du di 80% s
budi 1én 16p mai duge thi hodc lam tiéu luan hét mon. Tuy nhién, viéc quan 1i hoat dong tu hoc, tu nghién
ctru ciia hoc vién con chua c6 phuong phap hitu hiéu va chua dat duoc hiéu qua nhu mong mudn.

Xép thu ty tiép theo 1a ndi dung Qudn li viéc doi mdi phwong phép day - hoc véi 52,88% v kién danh gia
lam tdt, 39,42% v kién danh gia kha, 6,73% ¥ kién danh gia trung binh va mot ngudi duoc hoi co ¥ kién
danh gia 1am yéu. Qua trao d6i v6i cac giang vién dang truc tiép giang day ching t6i dwoc biét: Cong tac
quan li d6i méi phuong phap giang day cua giang vién va hoc tap cua hoc vién chua thue sy dugce quan
tam mic du Khoa da budc dau trién khai dao tao theo hoc ché tin chi. Didu nay dan t6i hoat dong tu hoc,
ty nghién ctru ciia hoc vién con kém. Néu khong dbi méi phuong phéap giang day thi s& dan téi tinh trang
hoc vién hoc mot cach thu dong, khong phat huy dugc nang luc tu hoc, tu nghién ctru, giang vién khong
kich thich dugc tu duy sang tao cua ngudi hoc. Néu quan 1i vige d6i méi phuong phap day — hoc khong
dugc quan tam thich dang va lam triét dé s& dan toi viee mot s6 giang vién van ¢d hiru 16i day cii, hoc
vién van duy tri cach hoc cii. Khong d6i méi phuong phép day - hoc.

Quan i hoat dong NCKH cua hoc vién 1a ng1 dung nhan dugc 24,04% y kién dénh gia t6t, 17,3 1%y kién
danh gia kha nhung c6 t6i 50,00% ¥ kién danh gia trung binh va van con 8,65% ¥ kién danh gia yéu. Céac
can bd Phong Quan 1i Khoa hoc cho biét ¢6 rit it dé tai nghién ctru khoa hoc do hoc vién cao hoc tai Khoa
thuc hién, méc du NCKH Ia mét hoat dong co ban cua hoc vién cao hoc. biéu nay li gidi viéc mot nira sb
¥ kién danh gia danh gia cong tic quan li hoat dong nay chi dat & muc trung binh. Khoa Pao tao Sau dai
hoc chua ¢ nhitng bién phap hiéu qua thu hit hoc viéen NCKH, chua thuc day duoc dong co lam NCKH
trong hoc vién. Day 1a mot van dé can duge quan tim va can c6 bién phap giai quyét.

Noi dung Quan li cong tac 16 chirc cdc gio thuce tap giang day tai cac lop thuc té ciia Nha trieong co toi
57,69% ¥ kién danh gi4 trung binh va 10,58% y kién danh gia yeu tuy van c6 14,42% y kién danh gia t6t
a 17,31 y kién danh gia trung binh. Qua tim hiéu, chung t6i thdy c6 mot s6 y kién dang quan tam: Trong
nhitng nim dau méi thanh lap, dic biét 1a trong khoang nam 2001 dén nam 2005, cong tac t6 chirc cac gio
thuc tap giang day duoc quan li va thuc hién rat tbt, thim chi c6 hin mén hoc (Klen tap va thuc tap giang
day) cho hoat dong nay nhung tor ndm 2006 tr¢ lai day, cong tdc nay chua thuc sy dugc quan tam.
Nguyén nhan la do, trong qua trinh d6i méi, chinh stra Khung chuong trinh dao tao, méon hoc nay da bi
cit bo trong khi d6 nhitng mén hoc khac trong chuong trinh nhu mén Phuong phap giang day ngoai ngir
(tiéng Anh, Nga, Phap, Trung, Nhat) lai c6 qua nhiéu ndi dung can truyén dat nén hoat dong kién tap va
thuc tap giang day tai cac 16p trong Nha truong hau nhu khong duoc thyc hién.

Noi dung quan i Gdn ket hoat dong day — hoc cua giang vién, hoc vién cao hoc voi hoat dong NCKH
thuc sy 1a mot vin dé can giai phap khi chi c6 6,73% ¥ kién danh gia tot, 8 ,65% y kién danh gia kha,

26,92% v kién danh gia trung binh nhung c6 t61 57,69% y kién danh gia lam yéu. Qua tim hiéu chung t6i
thdy, Khoa chua c6 bién phap cu thé nao nhdm gin két hai hoat dong nay. C6 mét sé y twdng nhung hau
nhu khong thanh hién thyc, hodc chua dugc thur nghiém.

2.3.6. Qudn li nguén tai chinh va tiang cwong co sé vit chat phuc vu dao tao.

Bang 2. 6: Panh gia ciia CBQL va GV vé cong tic Quan li ngudn tai chinh va ting cwong co sé vt
chat phuc vu dao tao

Phin dénh gis Piém Thie
TT N§i dung danh gia trung A
+4 +3 +2 +1 \ bac
binh
1 )S(g}él dung Keé hoach ting cudng ngudn tai chinh cho dao tao 3] 71 44 3 270 5
2 Tang cudng co so vat chit, thiét bi phuc vu dao tao SDH 25 120 | 50 | 9 2.59 6
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3 Xay dung thu vién riéng phuc vu cong tac dao tao SDH 5 5 43 51 1.65 7
4 11"15113;5 \::Jrg:g t;r(l)uasl Silm sach, gido trinh, tap chi chuyén nganh 30 35 34 5 )87 2
5 Trang bi may moc, thiét bi 30 25 42 7 2.75 4
6 M¢ rong, tu bd gidng dudng, phong hoc SDH 31 31 35 7 2.83 3
7 Dinh ky kiém ké tai san 80 22 2 0 3.75 1

Noi dung Dinh ky kiém ké tai san xép thir nhat véi 76,92% ¥ kién danh  gia tot, 21,15 y kién danh gia kha,
chi ¢6 1,92% y kién danh gia trung binh va khong c6 ¥ kién danh gia yéu. Pay la mot ndi dung quan i ma
Nha truong da lam tot, mbi nam mot 1an Khoa da két hop v6i Phong Quan tri kiém ke tai san.

Noi dung Tdang cieong mua sam sach, gido trinh, tap chi chuyén nganh phuc vu dao tao SPH xép thtr hai
nhung chi nhan dugc 28,85% ¥ kién danh gia t6t, 33,65% v kién danh gia kha, co téi 32,69% ¥ kién dénh
gia trung binh va dic biét con c¢6 4,81% y kién danh gia lam yéu. Trén thuc té, hang nim vao dau nim
hoc, Khoa déu trinh nha truong du kién nhiing sach, tai liéu tap chi chuyén nganh phuc vu cong tac dao
tao SDH nhung rit it phan trong s6 dé nghi dugc dap tng.

Tiép theo 14 ndi dung M rong, tu bé giang duong, phong hoc SDH véi diém trung binh la 2.83 va ndi
dung Tang cuong trang thiét bi mdy méc véi diém trung binh 1a 2.75. Pugc xép thir ba nhung ndi dung
c6 Mo rong, tu bd giang duorng, phong hoc SPH 33,65% v kién danh gia trung binh va 6,73% y kién déanh
gia lam yeu. Dleu nay thé hién, cong tac quan li nay chua thyc sy dugce quan tim. Hién nay Khoa Pao tao
Sau dai hoc van phai sir dung chung giang duong, phong hoc v6i hé dai hoc. Khoa khai giang mudn hon
(thuong 1a vao thang 11 hang nam) trong khi d6 h¢ dai hoc chinh quy thuong khai giang sém hon (vao
thang 9 hang nim) nén chiém hét cac phong hoc ciia sau dai hoc. Khoa thudng bi dong trong viée b6 tri
cac hong hoc, thuong bi thiéu phong hoc. Vi vy, cong tac mo rong, tu bd céc phong hoc phuc vu cho ddo
tao trinh d9 thac si can dugc quan tim hon nita va can co giai phap dé thao g& khé khan.

Xép thir nam 1a ndi dung Xdy dung ké hoach tang cwong nguén tai chinh cho dao tao SPH v6i 29,81%
kién danh gia tot, 20,19% ¥ kién danh gia khd, 42,31% v kién dénh gi4 trung binh va 7,69% y kién danh
gia yéu. Trao ddi voi lanh dao Khoa chung t6i nhan dwoc nhitng gop ¥ rat thang than: Hién nay Nha
truong va Khoa chua ¢ nhing ké hoach mang tinh chat chién lugc nhim ting cudng nguon tai chinh cho
hoat dong dao tao SPH, nhing ké hoach dit ra chi mang tinh chat chdp giat va giai phap tinh thé. Giang
vién thinh giang tir chdi nhan giang cho Khoa nhiéu li do ciing 1 vi dugc tra qua thap, khong cén xtmg
voi cong stc ho bo ra. Khoa da dé nghi Nha truong tang cuong thu lao cho cac cac bo giang day va
huong dan khoa hoc nhung cac phuong 4n dua ra hau nhu khong dugc chip nhan véi li do han hep vé
nguon tai chinh.

Noi dung Tang cu‘o‘ng co s& VAt chét, thiét bi phuq vu dao tao SPH nhan dugc 24,04% vy kién danh gié
lam tot, 19,23% y kién danh gia kha, 48,08% y kién danh gia trung binh va 8,65% y kién danh gia ycu.
Day la mot ndi dung can dugc quan tdm thich dang.

Xép cudi cung 1a ndi dung Xdy dung thw vién riéng phuc vu dao tao SPH véi diém trung binh ¢ mirc rat
thap (1.65). Cong tac nay nhan dugc 49,04% y kién danh gia lam yéu, 41,35% ¥ kién danh gia trung binh
va chi ¢6 4,81 y kién danh gia tot va 4,81 ¥ kién danh gia kha. Tim hiéu van dé ching toi thay: tir khi
thanh 14p Khoa va nhat 1 khi nhan duoc sy tai tro cua Hoi ddng Anh, St quan Vuong qudc Bi tai Viét
Nam, cong tac nay dugc thuc hién rat bai ban va kha tot. Nhung tir nam 2006 tro lai day, khi Nha truong
tu bd va nang cdp Thu vién thi Phong doc sau dai hoc dugc yéu cau sat nhap vao thu vién trudng. Néu
nhu trude day, c6 nhan vién chuyén phuc vu tai phong hoc sau dai hoc thi bay gi¢ phai phuc vu chung
trong hé thdng thu vién trudong. Cac giang vién, hoc vién thudng phan nan vé viéc kho khin tim cac tai
liéu phuc vu hoc tép tai Thu vién trudng.

2.3.7. Qudn li cong tdac irng dung cong nghé thong tin
Bang 2. 7: Panh gia cia CBQL va GV vé Quan li cong tic ing dung CNTT

Phin dénh gis Piém Thi
TT Noi dung danh gia trung A
+4 +3 +2 +1 N bac
binh
1 Cong tac trién khai g dung phan mém quén li dao tao 85 15 4 0 3.78 1
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Quan tri va cung cép cdc thong tin trén Website: Quy dinh vé
2 dao tao thac si; Thong bao tuyén sinh; Ké hoach dao tao; | 85 14 5 0 3.77 2
Chuong trinh dao tao.

Cung cap céc tai li¢u phuc vu dao tao thag si trén website nhu:
3 Giao trinh giién tu; Bai giang dién tir; BE cuong chi tiét mon 5 9 30 60 1.61 6
hoc/hgc phan

Thong tin vé ﬂkét qud dao tao va NCKH trén websiste: Thoi
4 khoa biéu; Piém thi; Lich bao vé dé cuong ludn van; Lich bao | 81 15 8 0 3.70 4
v¢€ luan van thac si

Cong bo toan van hoac thong tin tom tat luan van thac si trén

5 .
website

5 7 27 65 1.54 7

Xay dung Ké hoach phat trién va ng dung CNTT trong hoat

6 dong dao tao thac si.

80 18 6 0 3.71 3

7 Kiém tra-d4nh gia cong tac tng dung CNTT 75 20 9 0 3.63 5

Quan 1i cong tac Gng dung cong ngh¢ thong tin trong quan 1i dao tao sau dai hoc dugc danh gia la ndi
dung dugc thyc hién rat bai ban va thanh cong. Vi vay, nhiéu ndi dung c6 dat téi hon 70% ¥ kién danh
gia 1am tot nhu Cong tdc trién khai irmg dung phan mém quan Ii dao tao, n6i dung Quan tri va cung cdp
cdc thong tin trén Website: Quy dinh vé dao tao thac si; Thong bao tuyen sinh; Ké hoach dao tao;
Churong trinh ddo tao; n6i dung Thong tin vé két qua dao tao va NCKH trén websiste: Thoi khod biéu;
Piém thi; Lich bao vé dé cuwong ludn van; Lich bdo vé ludn van thac s hay néi dung Xdy dung Ké hoach
phat trién va img dung CNTT trong hoat dong ddo tao thac si.

Nha truong déa thanh 1ap Trung tdm Coéng nghé théng tin tur rit sém va hién nay Trung tim do Hiéu
truong lam giam ddc, truc tiép didu hanh, chi dao, kiém tra toan bo hoat dong g dung cong ngh¢ thong
tin trong Nha trudng noi chung va trong quén li dao tao sau dai hoc noi riéng. Nha truong da tuyén dung
Phé Giam dbc Trung tim va cac chuyén vién, ki thuat vién déu 1a nhimg ngudi co trinh do cong nghé
thong tin cao, dugc dao tao & nhitng co s& cd uy tin trong va ngoai nudc.

Mot s6 ¥ kién cho rang Nha truong can hoan thién viéc xay dung hé thdng cac vin ban quy dinh vé quan
11, khai thac va sur dung, bdo quan mang thong tin.

Tuy nhién, n6i dung Cung cdp cac tai liéu phuc vu dao tao thac si trén website nhu: Gido trinh dién tir;
Bai gidng dién tir; Bé cuong chi tiét mén hoc/hoc phan van ton tai 57,69% ¥ kién danh gia lam yeu va ndi
dung Céng bé toan vin hodc théng tin tom tdt ludn van thac si trén website ¢6 t6i 62,50% ¥ kién danh gia
lam yéu. Khoa Pao tao Sau dai hoc cho biét: D& cuwong chi tiét mén hoc ctia da s6 cac mon hoc da duoc
dang tai trén mang nhung cdc gido trinh dién ti, Bai giang dién tir chua dugc dang tai trén mang la do
day con 1a san pham riéng, ban quyén cla cac giang vién thinh giang. Cac giang vién chi cung cap ban
ctng cho hoc vién va tir chdi dé nghi dang tai trén website cia Khoa. Day la mot vin dé ma cac can bd
lam cong tac quan li dao tao sau dai hoc can tim ra giai phép.

Viéc cung cép toan b hodc thong tin tom tat luan van thac si cha yéu do Thu vién thuc hién va hanh ndi
bd (chi c6 nhitng may tinh & Thu vién mdi c6 thé xem dugc). Noi dung nay dang dugc Khoa trinh 1anh
dao Nha truong xem xét vi viéc dua toan bd ndi dung luén van 1én mang c6 thé s€ gy ra tinh trang sao
chép, dao van trong chinh hoc vién cao hoc ctia Khoa.
2.3.8. Quan i kiém tra & ddanh gid hoat djng dao tao

Bang 2. 8: Panh gia cia CBQL va GV veé cong tic Kiém tra — danh gia hoat dong dao tao trinh do

thac si
Phan danh gia Pié¢m .
TT Noi dung danh gia trun Thir
praung Cani g +4 |43 |2 |+ W08 pac
binh :
1 Xely dung ké hoach kiém tra cho nam hoc, hoc ky va st a1 |11 1 337 7
mon hoc
2 Kiém tra viéc thyc hi€n né n€p chuyén mon 45 | 43 | 13 3 3.25 8
3 To6 chuf thi, cham thi, cham ti€u ludn hét moén diung 0 | 18 6 0 371 )
quy ché
4 Tong hop két quad hoc tap cho tung hoc vién, toan | 65 | 31 8 0 3.55 6
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khoa theo hoc ky, nam hoc va toan khoa hoc
Xét diéu kién dé dugc lam dé cuong nghién ciru, viét
> ludn vin tot nghiép dung Quy ché va Quy dinh 77189 0 3.63 >
6 X’ay dl%fI’lg unyAc.imkh vé ‘frlnhA tuAlamv viéc va ti€u chi R0 | 17 | 7 0 370 3
danh gia ciia Hoi dong bao vé luan van
7 To chug cac Hgl dong bao vé luan vian thac si dung g1 | 20 | 3 0 375 1
Quy ché, Quy dinh
] zileét tot nghi¢p thac si va cap bang thac si ding Quy 79 | 18 | 7 0 3.69 4
9 Cong tac luu trii va bao céo tinh hinh dao tao thac si 42 | 44 | 15 3 3.20 9

Tim hiéu nhiing ¥ kién danh gia vé cong tic quan li kiém tra — danh gia hoat dong dao tao trinh do thac si
chung t6i nhan dugc nhiing y kién rit tich cuc. Céc ndi dung déu nhan duoc s6 diém trung binh tir 3.20
trd 1én. Khoa Dao tao Sau dai hoc da lam t6t da sé cac ndi dung trong hoat dong nay: Noi dung T5 chure
cac Hoi dong bao vé ludgn van thac st ding Quy ché, Quy dinh nhan dugc 77,88 v kién danh ga t6t. Noi
dung T6 chirc thi, chdm thi, cham tiéu ludn hét mén ding quy ché va ndi dung Xdy dung Quy dinh vé
trinh tu lam viéc va tiéu chi danh gia cia Hoi dong bao vé ludn van cing nhan dugc 76,92% y kién danh
gia tot Noi dung Xét tot ‘nghiép thac si va cdp bang thac st ding Quy ché nhan dugc 75,96% y kién danh
gia tot. Noi dung Xér diéu kién dé dwoc lam dé cuong nghién citu, vzet ludn van tot nghiép diing Quy ché
va Quy dinh nhan dugc 74,04% v kién danh gia t6t. Noi dung Tong hop két qua hoc tap cho tung hoc
vién, toan khod theo hoc ky, nam hoc va toan khod hoc nhan duoc 62,50% v kién danh gia tot.

Céc ndi dung con lai déu nhan dugc trén 40% y kién danh gia tot nhung Noi dung Xay dung ké hoach
kiém tra cho nam hoc, hoc ky va mén hoc, ndi dung Kiém tra viéc thire hién né nép chuyén mon va ndi
dung Céng tac lwu trik va bdo cdo tinh hinh dao tao thac si van ton tai mot vai y kién danh gia yéu. Tuy
nhién, nhiing ¥ kién nay khong nhiéu va dang lo ngai.

2.3.9. Qudn li cong tac tuyén truyén nham ndng cao nhdn thirc ciia CBQL, GV vé hoat dong dao tao
sau dai hoc

Bang 2. 9: Panh gia cia CBQL va GV vé cong tic ning cao nhan thirc vé hoat dong dao tao sau dai

hoc
Phén d4nh gia Diem | . o
TT Noi dung danh gia trung ~
+4 [ 43 |42 | +1 binh béac
Co ke hoach pho bién, tuyén truyén téi cac CBQL, GV, hoc vién cao
1 A A \ A \ . 15|21 | 50 | 18 2.32 1
hoc vé tam quan trong cta hoat dong dao tao sau dai hoc
2 Thuong xuyén kém tra danh gia cong tac quan li dao tao SBH 12 | 11 | 65 | 16 2.18 3
Phan tich thoi co va thach thic cua cac chuyén nganh dang dao tao,
3 cua hoat dong dao tao SDH 20106318 2.16 4
4 Dy bao nhirng thanh tich (diém dén) cin dat duoc trong tuong lai 5 8 | 75 | 16 2.02 6
5 é(éatyr fung ke hoach dé tan dung thoi co va xt 1i cac thach thitc dang 6 10 1 68 | 20 202 5
6 X‘ay dung chinh sach doi vdi cac can bd truc tiép 1am cong tac quan 1i 1113|551 2 210 2
dao tao SBDH

Cac néi dung cua cong tac tuyen truyén nham néng cao nhan thirc cuia CBQL, GV va hoc vién v¢ tam
quan trong cua hoat dong dao tao sau dai hoc dugc danh gia la lam chua t6t. Noi dung C6 ké hoach phé
bién, tuyen truyen t6i cdc CBOL, GV, hoc vién cao hoc vé tam quan trong ciia hoat dong dao tgo sau dai
hoc xép thir nhat nhung cting chi nhan dugc 15/104 ¥ kién danh gia 1am tét. Pac biét, ndi dung Dy bao
nhitng thanh tich (diém dén) can dat dwoc trong twong lai chi nhan dugc 5/104 y kién danh gia lam tot.
Pay 12 mot ndi dung can co giai phap khac phyc.

2.4. Danh gia mirc d§ thue hién cac ndi dung quan li dao tao hé thac si tai Khoa Dao tao Sau dai hoc
— Trwong Pai hoc Ha Noi

O phén trén, chung t61 da tién hanh tim hiéu thuc trang quan li dao tao thac si tai Khoa Pao tao Sau dai
hoc — Truong Pai hoc Ha Ngi. Trong phan nay ching t6i ti€n hanh phat phicu diéu tra danh gia cua
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CBQL va GV vé muc do thuc hién cac ndi dung quan li dao tao hé thac si dé kiém chimg lai thyuc trang
trén.

Bang 2. 10: Panh gia cia CBQL va GV vé viéc thuc hién cac ndi dung quan li dao tao hé thac si

n. L Phén dinh gi4 Piém trung | Thi
TT Noi dung danh gia " 3 ) 1 binh bac
Cong tac tuyén sinh 59 | 35 |10 | 0 3.47 1
2 Cong tac lap Ké hoach dao tao 49 39 13 3 3.29 6
3 Cong tac phat trién doi ngii giang vién 35 46 18 5 3.07 7
4 Q‘uan li viéc xdy dung, thuc hién va phat trién chuong trinh 54 35 14 1 337 4
dao tao
5 S;Can li hoat dong day-hoc va hoat dong nghién ciru khoa 51 37 13 3 331 5
6 Quar} li nguodn tai chinh va tang cuong co s& vat chat phuc 31 40 29 4 294 ]
vu dao tao
7 Quan li cong tac ung dung cong nghé thong tin 54 | 38 11 1 3.39 3
8 Quan li kiém tra, danh gia hoat dong dao tao 57 38 8 1 3.45 2
Quan 1i Cong tac néng cao nhan thirc vé hoat dong dao tao
? SPH va Sy thay doi trong hoat dong nay 2 4 29 > 2.87 ?

Nbi dung Céng tic tuyén sinh dugc danh gia twong ddi tot voi 56,73% ¥ kién danh gia | t6t, 33,65% ¥ klen
danh gia kha, chi c6 9,62% y kién danh gia trung binh va khong coy kién danh gia yéu. Cong tac tuyén
sinh dugc Khoa Dao tao Sau dai hoc ddc biét chi trong. Ky thi tuyen sinh hé dao tao trinh d¢ thac si dugc
t6 chirc mot nam mot lan, thuong la vao cubi thang 8. Ngay tir dau thang 3 hang ndm, Khoa dé trinh nha
truong ké hoach tuyén sinh, két hop véi Phong Dao tao ra thong bao tuyén sinh, phat hanh va thu nhan ho
so. Bam bao_ ho so tuyén sinh khi ndp phai day du yéu cau theo thong bao tuyén sinh. Cong tac chudn bi
céc thu tuc can thiét cho ky thi ciing dugc tién hanh tir rit sém. Cong tac to chic thi tuyén dugc thuc hién
nghiém tuc, ding Quy ché va chua lan nao xay ra sai pham. Viéc chim thi tuyén sinh dugc lam theo trinh
tu quy dinh va ding quy ché. Viéc cong bd két qua tuyén sinh dién ra theo dung ké hoach tuyén sinh va
thuong 1a sém hon du dinh, quy dinh.

Noi dung dugc dan giad c6 mic do thuc hién tdt thtr hai 1a Quan li kiém tra, danh gia hoat dong dao tao
v6i diém trung binh dat 3.45. Khoa Pao tao Sau dai hoc da thuc hién nghiém tic ndi dung nay.

Quan li cong tac img dung cong nghé thong tin dugc Khoa thyc hién tuong d6i t6t voi 51,92% v kién
danh gia tot 36,54 ¥ kién danh gia kha, chi c6 10,58% v kién danh gia trung binh va mot nguoi dugc hoi
danh gia yéu. Hién nay, viéc quan 1i diém, quan 1i hoc vién, quan li tai chinh dugc thyc hién trén phan
mém EMS do Trung tim Cong nghé - Thong tin phat trién tir phan mém Quén 1y dio tao Union.

Quan li cong tac xdy dung, thiee hién va phat trién chuwong trinh dugc xép thtr tu vé mirc d6 thyc hién voi
51,92% ¥ kién danh gi tot, 33,65% ¥ kién danh gia kha, 13,46% ¥ kién danh gi4 trung binh va 0,96% y
kién danh gia yéu. Tuy nhién, & ndi dung niy cong tic phat trién chuong trinh dao tao thac si chuyén
nganh con chua phat trién. Cac ¥ kién dénh gia 1a tbc do phat trién chwa theo kip v6i nhu cau ciia xa hoi.

Noi dung Quan Ii hoat dong day - hoc va hoat dong NCKH nhéan dugc 49,04% y kién d4nh gia t6t nhung
trong s6 104 nguoi duge hoi co 3 ngudi danh gia lam yéu va 13 nguoi danh gia lam trung binh. Cac y
kién cho rang hoat dong day - hoc va hoat dong NCKH chua dugc gan két va bd trg cho nhau. Nhu vay,
viéc tim ra bién phap dé gin két hai hoat dong nay 1a mot yéu cau cép thiét.

Quan li céng tac ldp ké hoach dao tao dat s6 diém trung binh 3.29 - mét s6 diém tuong ddi cao nhung
trong thuc té cong tac lap ké hoach vé co ban chua duoc thuc hién tdt va theo kip yéu cau cua dao tao hoc
ché tin chi.

No6i dung dugc danh gia dugc xép thi bay 1a noi dung Qudn li cong tic xdy dung, phat trién doi ngii
gidng vién v6i 33,65% ¥ kién danh gia 1am tdt, 44,23% ¥ kién danh gia lam kha, 17,31% ¥ kién danh gia
trung binh va 4,81% y kién cho 1a lam yéu. Thuc té cho thdy, cong tic nay ciia Khoa dang gip rat nhicu
kho khin can bién phap théo gd.
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Tiép theo 1a ndi dung Qudn Ili nguon tdi chinh va tang cuong co s¢ vit chat phuc vu ddo tao chi c6
29,81% ¥ kién danh gia tot, 38,46% ¥ kién danh gia kha nhung c6 téi 27,88% ¥ kién danh gia trung binh
va 4/104 s ngudi duoc hoi danh gia cong tac nay yéu. Trudce tinh hinh ngan sach nha nudc cap cho dao
tao sau dai hoc cia Nha truong hoan toan bi cit thi viéc tim ra giai phap lam thé nao dé quan li hiéu qua
ngudn tai chinh va tim kiém nguon tai chinh dé phat trién dao tao sau dai hoc néi chung va ddo tao trinh
dd thac si noi riéng dang la thach thuc voi Khoa va Nha truong.

Xép cudi cung 13 ndi dung Qudan Ii ¢éng tdc ndng cao nhdn thire vé hoat dong dao sau dai hoc va quan li
sw thay doi trong hoat dong nay voi 24,04% v kién danh gia tot, 43,27% v kién danh gia kha, 27,88% ¥
kién d4nh gia trung binh va 4,81% y kién dénh gia yéu. Noi dung nay di dwoc quan tim nhung viéc thuc
hién chua dugc bai ban va cuong quyét. Vi vay, can phai ¢ giai phap cho cong tac nay.

CHUONG 3

MOT SO BIEN PHAP QUAN Li PAO TAO HE THAC SI TAI KHOA PAO TAO SAU PAI HQC
- PAI HQC HA NOI

3.1. Cin cir dé xuit cic bién phap

3.1.1. Chién lwgc phat trién gido duc dao tao néi chung

3.1.2. Chién lwgc phat trién ciia T ruong Dai hoc Ha Npi

3.2. Nguyén tic lra cho cac bién phap

3.2.1. Nguyén tic dong bé

3.2.2. Nguyén tic ké thira

3.2.3. Nguyén tic dim bdo tinh kha thi

3.3. Mt s6 bién phap quan li dio tao h¢ thac si tai Khoa Sau dai hoc, Pai hoc Ha Ngi.
3.3.1. Nédng cao nhdn thirc vé hoat dong dao tao sau dai hoc

3.3.1.1. Muc tiéu cua bién phap

Muc tiéu cta bién phap nay la 1am cho toan bo do1 ngii can bo quan li, do1 ngii giang vién dac biét la do
ngii can by, giang vién truc tiép tham gia vao cong tac dio tao sau dai hoc nhén thirc vé tam quan trong
cua hoat dong dao tao sau dai hoc cua mot nha truong va hiéu ding vé ban chét cua hoat dong dao tao
nay.

3.3.1.2. Néi dung va t6 chirc thuec hién

Viéc phai lam trude hét 13 tuyén truyén t6i toan thé can bg, giang vién, hoc vién cao hoc trong Nha
treong vé tam quan trong cua hoat dong dao tgo sau dai hoc dé tir 46 mdi can bo, mdi giang vién, va
tung hoc vién thay duoc vi tri, trach nhi€ém cua minh trong cong tac nay.

Phoi hop voi Phong Quan li Khoa hoc, thuong xuyén 26 chirc Hoi thao vé dao tao sau dai hoc, to chiic
cac buoi toa dam trong can b9, gido vién va trong cac hoc vién cao hoc vé ban chat cia dao tao sau dai
hoc.

it nhat, mdi naim mot 1an 16 chirc Ngay héi théng tin vé dao tao sau dai hoc nham cung cap thong tin nhu
nhiing cap nhat, sira di trong Quy ché dao tao sau dai hoc, xu huéng va két qua dao tao qua cac nam.
Dic biét trong Ngay hoi thong tin ndy can co sy tham gia dong dao cua cac sinh vién dai hoc nam cubi
cac nganh tiéng dé ho c6 thém thong tin va quyét dinh lgya chon Khoa Pao tao Sau dai hoc cta Truong la
noi tiép tuc voi nhiing béac hoc cao hon.

Cong khai hoat dong dao tao sau dai hoc cua Nha truong trén cac phuong ti€n thong tin dai chung, dac
biét 1a trén website cia Nha truong nhu K€ hoach tuyén sinh, Chuong trinh dao tao, ddi ngii giang vién,
két qua dao tao...
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T6 chltc cac dot danh gia nhdn thirc cua can bd, giang vién, hoc vién cao hoc va tham chi 1a sinh vién vé
ban chat, tam quan trong cua cong tac dao tao sau dai hoc thong qua cac cude dicu tra, phicu hoi... T do,
xdy dung ke hoach truyén truyén cac chu truong, chinh sach, thong tin vé Quy ché dao tao sau dai hoc...

Két qua mong doi ciia bién phap nay 14 1am sao cho mdi can bg, giang vién va hoc vién cao hoc cuia Nha
truong nhan thirc dugc cong tac dao tao sau dai hoc 1a hét sttc can thi€t va quan trong trong moi nha
truong; hiéu biét vé Quy ché dao tao Sau dai hoc, nam bét duogc quy trinh dao tao, nhén duoc thong tin vé
ket qua dao tao. Tu d6, moi thanh vién trong Nha trudong c6 thé 1a nguoi tu van cho cac thi sinh c6
nguyén vong thi vao Khoa Dao tao Sau dai hoc.

3.3.2. Hoan thign céng tic Igp ké hogch dao tgo theo hoc ché tin chi

3.3.2.2. Muc tiéu cua bién phap

Muc tiéu ctia bién phap nay 1a hoan thién cong tac 1ap ké hoach sao cho dap ung duoc yéu cu cia dao
tao theo hoc ché tin chi.

3.3.2.3. Néi dung va 16 chirc thuc hién
Trong cong tac lap ké hoach dao tao theo hoc ché tin chi can thuc hién cac mang cong viéc sau:
*  Xay dung hé thong vin ban lién quan dén hoc ché tin chi:

- Xay dyng va hoan chinh cac vin ban nhu cac quy dinh vé trach nhiém va quyén han cac cap trong quan
li ddo tao, quy ché hoc vu, quy ché giang day, quy dinh cong tac hoc vién va c¢b van hoc tap. Pay la
nhitng thuan loi dé cho nguoi hoc chii dong trong ké hoach hoc tap ctia minh.

- Quy dinh do tao theo hoc ché tin chi, trong d6 quy dinh trach nhiém cua giang vién va hoc vién trong
hoc ché tin chi; mot trong nhitng trach nhiém cua giang vién 13 phai c6 dé cuong mén hoc phat cho hoc
vién trude khi bat ddu mén hoc.

- Xay dung va ban hanh céc van ban huéng dan phuong phap day — hoc, kiém tra — danh gia tién tién phu
hop v6i phuong thitc dao tao theo hoc ché tin chi.

- Xay dung va ban hanh quy ’ché' vé ché do chinh sach d6i voi can bo quan i, t6 chire giang day, giang
vién trong hoc ché tin chi; ché d6 khen thu(:mg, khuyén khich bang vat chat va tinh than cho cac can bd
tich cuc ap dung phuong phéap day — hoc, kiém tra — danh gid theo phuong phép tién tién, xtrng dang theo
thanh tich giang day, hoc tdp va NCKH cua giang vién ciing nhu cta hoc vién.

* Tap huén cho can bd, giang vién vé thue hién giang day va quan li hoc vién theo hoc ché tin chi:

- Bién soan tai liéu huéng din t6 chirc va quan 1i ddo tao theo hoc ché tin chi.

- Té chue cac dot tap hudn cho d6i ngii giang vién vé cac ‘phuong phap day — hoc, kiém tra — danh gia
tién tién. Can thanh 14p bd phan quan li, huéng dan, cung cap dich vu st dung cac thiét bi day — hoc hién
dai cho giang vién va hoc vién.

- Cac chuyén vién quan li sau dai hoc cép duoc trang bi kién thirc vé& phuong thirc quan li theo hoc ché
tin chi, vé ky thuat xay dung thoi khoa bi€u mén hoc theo dang ky cua nguoi hoc va hudng dan sir dung
phan mém cong ngh¢ thong tin quan li dao tao.

- Xay du’ng doi ngii ¢ van am hiéu vé chuong trinh dao tao dé huéng dan ngudi hoc chon mén hoc va
xay dung k& hoach hoc tap.

* Xay dung cac didu kién dam bao cho ké hoach dao tao theo hoc ché tin chi:

- Chuén bi co s& vat chat, thiét bi day hoc, phﬁn mém day hoc, ... dap ting dugc yéu cau day — hoc theo
hoc ché tin chi.

- Trang bi cac phuong tién day hoc hién dai va tang cuong co so vt chat dap ung yéu cau dbi méi
phuong phép gidng day — hoc tap, kiém tra — danh gia cta ké hoach dao tao mai.

- Phai dam bao du phong hoc, hoi truong, phong doc sau dai hoc dé bd tri 16p hoc dung theo yéu cau ding
ky cta hoc vién va tao di€u ki¢n cho hoc vién tu nghién clru ngoai gio 1én 16p.
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- Chuén bi phan mém, co so dit liéu quan 1i dao tao va quan 1i hoc vién dap tmg duoc ké hoach dao tao
theo hé thong tin chi. Xay dung phan mém quan li dao tao gdm nhiéu phan hé nhu quan li hoc vién,
chuong trinh dao tao, dang ky hoc, thoi khoa biéu, quan i diém, hoc phi, khen thuéng, ki luat... Phan
mém qua 1i nay phai duoc phat trién va hoan thién dé hoc vién c6 thé theo ddi két qua hoc tap ctia minh
qua website cua Khoa Pao tao Sau dai hoc.

* Lap ke hoach cho viéc trién khai xay dung va quan li dé cuong mon hoc nham:

- binh hudng cho hoat dong day — hoc theo hoc ché tin chi: mét van ban muc tiéu duoc cu thé héa dén
timg phan trong dé cuong mon hoc chinh 1a chiéc la ban d& dua ca nguoi day va ngudi hoc giita bién ca
kién thirc ménh mong di dugc dén dich moét cach nhanh chong va hiéu qua nhat. D6i voi nguoi day, mic
di1 ¢6 nhitng cach truyén thu kién thirc khac nhau, nhung ho déu din dit ngudi hoc cia minh theo mot
muc tiéu chung, dap ng chat luong qua qua trinh dao tao. Dbi v6i ngudi hoc, ho hoan toan chu dong
trong viéc tim kiém thong tin, ngudn hé tro va tu van hoc tap ciing nhu lya chon phuong phap hoc tap va
ké hoach hoc tap cho timg modn hoc.

- Lam cong cu dé lap ké hoach tich liy kién thuc cua nguoi hoc dbi v6i cac mon hoc. Theo md hinh dao
tao tin chi, ngudi hoc duge chu dong lua chon cdc moén hoc va thoi gian hoc trong qua trinh hoc tap. Do
d6, nguwoif hoc khong bi dép khudn theo mot chuong trinh ¢6 dinh ma ho c6 nhung lua chon riéng cho
minh.

3.3.3. Phat trién dpi ngii gidng vién thinh giang
3.3.3.1. Co s6 xdy dung bién phadp

Viéc xay dung va phat trién doi ngil giang vién thinh giang phai dy trén co s6 li ludn quy hoach va phat
trién doi ngfi, dwa trén cac két qua du bao va quy hoach ctia Nha trudong vé doi ngil can bd va sb luong
hoc vién cao hoc trong tuong lai, dya trén dinh hudéng phat trién dao tao sau dai hoc cua nganh gido duc
va ctia Nha truong.

3.3.3.2. Muc tiéu cua bién phap

Muc tiéu ctia bién phap nay 1a xay dung, duy tri va phat trién mot di ngii giang vién thinh giang dap ing
duoc céc tiéu chuin theo Quy dinh cua B GD-DT, du vé 86 luong, dap tng dugc viéc thuc hién ndi
chuong trinh dao tao, dam mé nghién ctru khoa hoc va c6 kha nang hudéng dan cac cac hoc vién cao hoc
hoan thanh tét luan van tbt nghiép thac si.

3.3.3.3. Néi dung va 16 chirc thue hién bién phap

Pé thuc hién dugc muc tiéu trén, thi viéc phai 1am ngay d6 1a hoan thién xdy dung chinh sdach ddi vai
giang vién thinh gidng, doi véi can b hudng dan khoa hoc:

- Pic biét quan tam dén xay dung ché do thu lao cho giang vién thinh giang va doi ngii can bo huéng dan
khoa hoc. Phai dam bao tra cong twong xung véi cong suc va chat xdm ma ho da bo ra. Chi c6 nhu vay
mo&i1 dam bao sy cong hién hét minh cho Khoa.

- Tim kiém va tao diéu kién dé cac giang vién tham gia vao cac Dy an, HQi thao, Hoi nghi khoa hoc
trong va ngoai nudc nham giap ho ting thém thu nhdp, nang cao dugc trinh dg, tich luy dugc kinh
nghiém phuc vu tot hon cho cong tac giang day va hudng dan nghién ctru.

- Céc bién phap phi vat chét ciing can duoc quan tim: T chire thudng ky cac budi gip mit, giao luu giita
cac giang vién; Gui thiép chic mung nhan cac ngay L&, Tét, ngay Nha gido Viét Nam — 20/11; Tham hoi
va dong vién khi gia dinh giang vién co viéc hiéu, viéc hi. Pa s cac giang vién thinh giang tai Khoa la
cac gido vién da nghi huu, ho di 1am thém vi tim huyét voi nghé chtr khong hoan toan 1a vi kiém thém thu
nhap nén nhitng quan tdm vé tinh than 1a hét sirc can thiét.

Xay dung chike trach, nhiém vu cta giang vién thinh giang va can bd huéng din khoa hoc. Pé c¢é co so
danh gia giang vién, dwa trén cac quy dinh chung, can xdy dung chi tiét trach nhiém, nhiém vu cua giang
vién thinh giang theo chirc danh, vi tri cong tac. Cac giang vién thinh giang can thuc hién cac nhiém vy
nhu: giang day theo dung dé cwong mén hoc dd dugc phé duyét, dam bao tién do giang day, tham gia
quan li hoc vién cao hoc trong gid hoc va xét tu cach du thi, lam tiéu luan hét mon theo ding Quy ché.
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Céc cong viéc cua giang vién thinh giang gom:
- Cung cép ho so dang ky giang day: Ly lich khoa hoc, minh ching vé qua trinh dao tao, qua trinh giang

day va hudng dan nghién ctru, cdc moén hoc ¢6 thém dam nhan theo Khung chuong trinh duoc Khoa cung
cap. Cung cip céc gidy to, quyét dinh can thiét dé minh chtng hoc ham, hoc vi.

- Ky hop dong giang day va thyc hién day du va dung cac didu khoan da ghi trong Hop dong giang day.

- Trao d6i va thong nhat voi Ban Chu nhiém Khoa, cac giang vién phu trach mén vé ndi dung chi tiét ciia
mon hoc ddm nhén, gido trinh, tai liéu tham khao, hinh thirc ki€m tra... V&i nhitng mén hoc ¢6 gio thuc
hanh thi phai c6 ke hoach chi tiet dé duogc sap xep phong may, internet va céac thict bi khac phuc vu gio
thuc hanh.

Trudce thue té s6 lwong hoc vién cao hoc chuyén nganh Ngbn ngit Anh ngay cang ting, trong khi d6 cac
thir tiéng khac nhu tiéng Nga, tiéng Phap nay cang it thi viéc khuyén khich cc giang vién c6 hoc ham,
hoc vi cao ciia cac nganh it hoc vién tham gia huéng din vé mit phuong phap luan NCKH cho nganh
tiéng qua tai nay 1a can thiét.

Phat hién va boi dudng cac hoc vién tot nghiép xuit sic, c¢o kha ning nghién ciru khoa hoc lam cong tac
vién cua Khoa sau khi ra truong. Day 1a giai phap hiru hiéu, nhat 13 d6i véi chuyén nganh Ngon ngir Anh
ma lai khong vi pham quy dinh riéng cia BO GD-DT cho chuyén nganh nay ¢ Truong Dai hoc Ha Noi.

Hang nam can khao sat, danh gia vé cong tac quan li va phat trién doi ngil giang vién thinh giang nham
1ap nhitng Dy bao dé c6 nhitng phuong huéng phat trién, diéu chinh cu thé cho tung chuyén nganh dao
tao. Viéc 1ap cac du bao s& chuyén nganh nao can phat trién doi ngii giang vién thi can duoc tép trung uu
tién, chuyén nganh nao tam thoi du hodc du thira trong twong lai thi chi can duy tri.

3.3.4. Gin két hoat dong dao tao va hoat dong nghién ciru khoa hoc.

Hoat dong dao tao va hoat dong NCKH Ia hai nhiém vu chu yéu ctia mdi nha trudng. Vin ban phap quy
ve quan 1i khoa hoc va cong nghé cua B6 GD-DT c6 néi: NCKH la nhiém vu bat budc cta giang vién.
Gido su, pho gido su, tién si phai di dau trong cong tac NCKH, c6 trach nhiém dinh huéng nghién cuu, t6
chuc tép hop giang vién, nghién ctru sinh cung tham gia NCKH dé xay dung cac tap thé khoa hoc.

3.3.4.1. Sw can thiét phai gén két hoat dong dao tao va NCKH

NCKH phai gén lién véi dao tao vi:

- Trién khai NCKH sé& tan dung duoc tiém ning chat xam cta doi ngii giang vién co trinh do, cé kinh
nghiém ciing nhu dgi ngli hoc vién cao hoc hing hai va luén c6 nhiing y tudng sang tao va doc dao;

- NCKH gitip cho hoc vién cao hoc thuc hién dugc tiing budc nghién cuu trong d8 tai luan van tot nghiép
cua minh;

- NCKH gén két v6i hoat dong dao tao 1a con dudng ngin nhit, nhanh nhat dé dao tao mot doi ngi
nghién cuu ¢6 trinh d6 cao;

- NCKH gin lién véi hoat dong dao tao gitip cho cac két qua cia NCKH duoc phd bién, ap dung mot
cach tryc ti€p va nhanh nhat.

Hoat dong dao tao phai gin két voi NCKH vi:

- Hoc tap cao hoc chinh 1a qua trinh NCKH, chi c6 gén lién véi NCKH thi trinh d6 cta hoc vién méi
ngay cang dugc nang cao;

- Hoat dong dao tao di dbi véi NCKH giup hoc vién tim ra duoc nhimg kién thirc méi, nhitng phuong
phap méi, ng dung mai dé bo sung va nang cao trinh dg ctia minh;

- Khi gén két hoat dong dao tao véi NCKH sé€ tao co hoi dé hoc vién cap nhat nhitng kién thirc méi nhit,
hién dai nhat, phu hop nhat tranh cho hoat dong dao tao khéng bi lac hau so véi co so dao tao khac, so
v6i bén ngoai.
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3.3.4.2. Muc tiéu cua bién phap

Bién phap nay nham t&i muc tiéu la gén két duoc hoat dong dao tao va hoat dong NCKH, lam cho hai
hoat dong nay khong tach roi nhau ma phai chay song song, hd trg cho nhau ciing phat trién. Hoat dong
day cua giang vién, hoat dong hoc cia hoc vién cao hoc chinh 1a tirng budc nghién ctru khoa hoc nham
thuc hién tdt dé tai luan van tdt nghiép thac si.

3.3.4.3. Ngi dung va 16 chire thuc hién

- Phat dong phong trio NCKH tdi toan thé cic giang vién va hoc vién cao hoc. Vao dau mdi nam hoc,
Khoa Pao tao Sau dai hoc xdy dung ké hoach NCKH, khich 1& hoc vién cao hoc dang ky cac dé tai phu
hop v6i Phong Quan 1i Khoa hoc. Nhimng dé tai NCKH nay c6 thé & quy md nho va 1a mot phan trong
dinh huéng luan vin thac si ctia hoc vién. Song song véi qua trinh ndy, cic giang vién, can bo huéng dan
khoa hoc s& 1a nhitng ngudi huéng dan hoc vién ctia minh timg bude thuc hién luan vin thac si.

- Két hop véi cac giang vién sau dai hoc 1dp nén nhimg nhoém hoc vién cao hoc tham gia vao cac dé tai
NCKH cap Khoa, cap Trudng, cip Bo. Hoc vién s& duge 1am quen véi cong viéc nghién clru ngay trong
khi nghién ciru cac mén hoc trong chwong trinh dao tao cia minh. Nhiing kién thirc thu duoc tir cic mon
hoc s& duoc ap dung thyc té. Hoc di d6i voi hanh s& lam cho viéc hoc trd nén bét nham chan, cing thang.

- Thudng xuyén t6 chirc Hoi thao khoa hoc cap Khoa, cip Truong nham tao co hoi cho cac hoc vién
dugc tham gia nghién ctru. Nhimg Hoi thao nay co thé di sdu vao viéc tu van viét timg chuong trong luan
van, tu van tim tai liéu, tu van trinh bay theo dung van phong khoa hoc. Tai nhiing cudc hi thdo nhu thé
nay, cac can bo hudng dan khoa hoc s& ¢6 co hoi trinh bay nhiing kinh nghiém ciia minh t6i toan thé cac
hoc vién ma khong danh riéng cho hoc vién ma ho huéng dan.

- Tang cuong dau tu kinh phi, quan li vé co sO vt chit, trang thiét bi phuc vu cho hoat dong NCKH cua
hoc vién nham dam bdo cac san pham nghlen ctru dat chét lugng cao ciing 13 mot noi dung quan trong. S&
1a thiéu thyc t& néu nha quan li chi biét dong vién cac giang vién, hoc vién cao hoc vé mat tinh thin ma
khong c6 ché d6 dai ngd, tra cong ximg dang cho nhitng san pham nghién ctru cua ho.

Khé khan dit ra véi cong tac nay 1a kinh phi danh cho NCKH ¢ cac trudng dai hoc rat it, chi yéu trong
cho vao ngan sach nha nudc cap. Trong khi do, lao dong chat xam khoé c6 thé dinh muc duogc.

Vi vay, trudce hét can khuyén khich hoc vién tim kiém céc hop déng NCKH nham tao ra kinh phi cho hoat
dong nghién ciru cua hg. Cac san pham nghién ctru c6 gia tri tng dung thuc t€ cao can phai dugc dam bao
ban quyén dé ban lai cho cac don vi can mua nham dem lai thu nhap cho nguoi nghién cuu.

- Luu trit va phd bién cac san pham NCKH: Nhimng san phim nghién ctru ciia cac giang vién, hoc vién
cao hoc phai dugc in thanh ky yéu, phai dugc luu trir mot cach khoa hoc va phai dugc pho bién cho cac
khod sau biet dé ho c6 thém tu li¢u hoc tap va nghién ctu. Day s€ 1a ngudn tu li¢u thyc t€ nhat, sat suon
nhat danh cho cac hoc vién.

3.3.5. Phat trién chwong trinh dao tao thac si chuyén nganh

3.3.5.1. Muc tiéu cua bién phap

Muc tiéu ctia bién phap nay 1a nghién ctru nhu cau ctia xa hoi dé nhanh chong phat trién cac chuwong trinh
dao tao thac si chuyén nganh mét cach kip thoi nham di tat don dau va thao man nhu cau xa hoi.

3.3.5.2. Néi dung va 6 chirc thuc hién

- Quan li phat trién chuong trinh dao tao gin két, hop tac gitta do tao voi nhu cau xa hoi va nha sir dung
trong phat trién chuong trinh dao tao. Viéc thiét ke, thyc thi, danh gia va phat trién chuong trinh dao tao
la mot hoat dong thuong xuyén, la cong viéc hang ngay cua nha quan li gido duc, clia cac giang vién sau
dai hoc. Chuong trinh dao tao thac si hién tai khong phai dugc thiét ké mét 1an va dung cho mai mai.

- Trong qué trinh cdu trauc lai chuong trinh ddo tao ca vé ndi dung va hinh thiec, can chu ¥ t6i truyén
thong riéng ctia Khoa va ban sac riéng veé dao tao sau dai hoc cia Nha truong. Bén canh do6 ciling can quan
tam tdi yeu to kinh nghiém cua can bg, giang vién; tham khao tai liéu khoa hoc vé thiét ké chuong trinh
dao tao va cac thong tin phan hoi tir nhi€u nguon khac nhau. Tuy nhién, can thyc hién dung theo chuong
trinh khung dao tao hé trinh d6 thac si cua B6 GD-DT.
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- Tuyén truyén, quang cao cac chuong trinh dao tao sau dai hoc trén cac phuong tién thong tin dai ching,
trén bao Gido duc — Thoi dai va dac biét trén website ciia Nha truong.

- Tién hanh khdo sat tinh hinh xin vi¢c cua hoc vién sau khi tot nghiép, lay y kién cta cac co so st dung
san pham dao tao sau dai hoc.

- Nghién ciru, diéu tra nhu cau xa hoi dé phat trién thém cac chuyén nganh dao tao khac nhu tiéng Han
Qudc, Tay Ban Nha, Italia...

3.3.6. Qudn Iy hiéu qud nguén tai chinh, co sé vit chit phuc vu dao tao
3.3.6.1. Muc tiéu cua bién phap

Muc tiéu ctia bién phap nay 1a dam bao cho cic ngudn tai chinh dwoc khai thac tdi da, quan li chat chg, st
dung c6 hi¢u qua, phu hgp voi ché dg, chinh sach quy dinh ciia Nha nude gdp phan nang cao chat lugng
dao tao.

3.3.6.2. Ngi dung va 16 chirc thuc hién

- Khoa can phdi hop v6i Phong Tai chinh — Ké toan xay dung Ké hoach ngin han, trung han va dai han
tang cuong nguon tai chinh cho hoat dong dao tao sau dai hoc.

- Viéc lam thuong xuyén 1a Khoa can phéi két hop véi Phong Tai chinh — K& toan 1ap ké hoach chi tiét
vé tai chinh d trinh Ban Giam hiéu xem xét, khi 1ap ké hoach can luu ¥ t6i mot s yéu t6 anh huong t6i
qua trinh thyc hién ké hoc nhu: Co ché chinh sanh, ty 1€ lam phat; Can dbi sb thu va sb chi; Uu tién vao
viéc chi cho con nguoi, hoat dong day — hoc va NCKH; Tinh cac khoan dy phong.

- Hién nay, ngudn thu tir hoc phi ctia ngudi hoc dang chiém chu yéu trong ngudn thu ciia hé dao tao thac
s1. Viéc ting mirc thu tir hoc phi 1a van dé hét sirc kho khin va nhay cam, vi lién quan dén nhiéu vin dé
nhu quy dinh cua B6 GD-DT, quyét dinh lya chon truong cua nguoi hoc... Day la van dé can duoc giai
quyét theo hudng ting mirc hoc phi phtt hop véi timg dbi tugng nguoi hoc, chuyén nganh hoc. Vi du nhu
cling véi giai phap ting hoc phi la nhimg chinh sach hd trg hoc bong, tao diéu kién dé hoc vién cao hoc
duoc ¢ ky tic xa ciia Nha truong, st dung cac tién ich cia Thu vién... V&i viée lam nay sé€ tung budc cai
thién duoc ngudn thu.

- Tang cuong hop tac dao tao voi cac co s dao tao ngoai nudce dé tang thém thu nhép va quay lai phuc
vu dao tao thac si trong nude. Co thé noi day la giai phap co tam chién lugce nham ting ngudn thu cho
mot don vi dio tao. Hién nay Khoa di tién hanh hop tac dao tao thac si vé Phuong phap giang day tleng
Anh véi Pai hoc Tong hop Victoria (Uc) va thac si vé Ngon ngit Phap véi Dai hoc Lovain (Vuong Quéc
Bi). Day la hai nguén thu lon b6 xung cho ngudn thu tir hoc phi thu dugc tir dao tao thac si trong nudc
(do B6 GD-DDT cép béng).

Trong thoi gian téi, Khoa can ting cuong hop tac qudc té trong dao tao, thong qua mdi quan hé hop tac
v6i nudc ngoai dé thu hut tai trg, vién trg. bay 1a mot ngudn thu rat dang ké gitp c6 ngudn kinh phi cho
cac chuong trinh va hoat dong nang cao chét lugng.

- Tim kiém cac hop dong dao tao Vi cdc co 8¢ dao tao trong nude nhu t6 chire thi tuyén ngoai ngit, on
luyén ngoai ng, t6 chirc thi cap chimg chi cho cac co s khong chuyén vé ngoai ngtr khac. Khoa chu
dong yéu cau Nha truong thudng truc tiép cho cic ca nhan mang hop dong vé cho Truong. Chi cb nhur
vay mé6i khuyén khinh, dong vién dugc nguoi lao dong.

- Tién t&i xay dung thu vién riéng phuc vu dao tao sau dai hoc noéi chung va dao tao trinh d¢ thac si noéi
riéng. Pay 1a cong viéc da tung dugc lam & Khoa nhung da bi lang quén mot thoi gian kha dai, trude
nhiing bat cép trong viéc nhap thu vién Khoa vé thu vién Truong nhu tim hi€u thuc trang & phan trén day
la viéc lam hét stc can thi€t va cap bach.

Song song véi qua trinh hinh thinh thu vién phuc vu cong tac dao tao sau dai hoc thi hang quy, hang ky
va hang nam can bo xung thém dau sach mai, sach tai ban va tap chi chuyén nganh.

- Pé st dung t6i da cong sut ciia cac phong hoc du tiéu chuin (c6 may chiéu, diéu hoa, bang thong
minh...) thi can bo tri hop i thoi khoa biéu ctia cac khoa. Bo tri cac gio hoc tai cac phong may cua
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Trudng nham khai thac tdi da loi thé cta cong nghé thong tin trong viée tim kiém tai liéu hoc tap, nghién
clru.
3.4. Méi quan hé giira cac bién phap

Hé théng cac bién phap trén co mdi quan hé mat thiét, dan xen, hd tro 13n nhau va nod s& dem lai hiéu qua
cao khi ching dugc thuc hién mot cach dong bd, thong nhat, thuong xuyén trong cung mot hé voi su
phan dau khong ngung cta doi ngii CBQL, giang vién.

3.5. Khio sat tinh cép thiét va tinh kha thi ctia cac bién phap.
3.5.1. Mirc dé can thiét ciia cdc bién phdp
Bang 3. 1: Thong ké két qua khio sat tinh cp thiét ciia cac bién phap quén li da dé xuét

Tinh % |

TT Cic bién phap cAp thiét B'eg;;;““g T)';‘c"
+3 +2 +1 .
1 Nang cao nhan thirc vé& hoat dong dao tao sau dai hoc 71 16 1 2.80 1
2 Hoan thi€n cong tac lap ké hoach dao tao theo tin chi 66 20 2 2.73 4
3 Phat trién doi ngii giang vién thinh giang 69 18 1 2.77 2
4 Gin két hoat dong dio tao va hoat dong NCKH 68 19 1 276 3
5 Phat trién chuwong trinh dao tao thac si chuyén nganh 65 20 3 2.70 6
6 81;2’1n li hi¢u qua nguon tai chinh, co so vat chat phuc vu dao 65 71 5 272 5

Qua Bang két qua khao sat ta 6 thé danh gia mue do can t}}iét clia 6 bién phap dé xuét 1a tuong doi cao vi
6/6 bi¢n phap déu co diém trung binh tur 2.70 tr¢ 1€n va diém trung binh chung la 2.75 so véi diém trung
binh cao nhat 1a 3.0.

3.5.2. Khdo sdt tinh khd thi cua cdc bi¢n phap
Bang 3. 2: Thong ké két qua khio sat tinh kha thi clia cac bién phap quan li

TT Cic bién phép +3T“‘h fzha ‘h‘ﬂ Diém trung T)l;
1 Nang cao nhan thire v& hoat dong dao tao sau dai hoc 59 24 5 2.61 1
2 Hoan thién cong tac lap ké hoach dao tao theo tin chi 56 27 5 2.58 3
3 Phat trién d6i ngii giang vién thinh giang 54 30 4 2.57 4
4 Gén két hoat dong dao tao va hoat dong NCKH 58 | 25 5 2.60 2
5 Phat trién chwong trinh dio tao thac si chuyén nganh 54 28 6 2.55 5
6 Quan 1i hi€u qua nguén tai chinh, co s& vat chét phuc vu dao tao 53 27 8 2.51 6

K&t qua khao st cho thiy diém danh gid cac bién phap dé xuat 1a twong dbi cao, 6/6 bién phap déu co
di€ém trung binh 16n hon 2.50 va diém trung binh chung la 2.57 so v¢i dieém trung binh cao nhat la 3.0.

3.5.3. Twong quan giita mirc dj cdn thiét va tinh khd thi ciia cdc bién phdp

Bang 3. 3: Twong quan giira tinh cép thiét va tinh kha thi ciia cic bién phap

Mirc d¢ cin thiét (X) Tinh kha thi (Y)
TT Nbi dung danh gia Piém trung Thi Diém trung Thi
binh bic binh bac
1 Nang cao nhan thurc vé& hoat dong dao tao sau dai hoc 2.80 1 2.61 1
2 Hoan thién cong tac lap ké hoach dao tao theo tin chi 2.73 4 2.58 3
3 Phat trién doi ngii giang vién thinh giang 2.77 2 2.57 4
4 | Gan két hoat dong dao tao va hoat dong NCKH 2.76 3 2.60 2
5 Phat trién chuong trinh dao tao thac si chuyén nganh 2.70 6 2.55 5
6 g;)é?ag hi¢u qua nguon tai chinh, co s¢ vat chat phuc vu 279 5 5] 6

Tuong quan thudn va tuong doi chat che gitra muc do can thiét va tinh kha thi ciia cac bién phap dua ra.
Céc bién phap dua ra khong nhitng can thiét ma con c6 muc do kha thi twong ddi cao.
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KET LUAN VA KHUYEN NGHI
1. Két luan
Trén co s& hé théng 1i luan duoc trinh bay & Chuong 1, co sé thyc tién duogc trinh bay & chuong 2, cin cir
dinh hudng phat trién gido duc dao tao cia dat nudc, muc ti€u phat trién cia Truong Pai hoc Ha Ngi, tac
gia luan van da de xuat 6 bién phap quan li chu yéu nham nang cao hi¢u qua quan li dao tao thac si tai
Khoa Dao tao Sau dai hoc ctia Truong Dai hoc Ha Noi.
Két qua khao nghiém cho thiy murc d6 can thiét va tinh kha thi ciia hé thong céc bién phap dua ra tuong
doi cao. Su twong quan gitra mirc d§ can thict va tinh kha thi cua cac bién phap dua ra l1a tuong quan
thudn, c6 nghia la bién phap dua ra khong nhiing can thiét ma con c¢6 tinh kha thi cao.
Néu hé thdng cac bién phap nay dugc thi diém trién khai, 4p dung mot cach dong bo thi tin ring s& phat
huy hiéu qué. Cac bién phap nay dugc lya chon va dua ra phu hop vdi hoan canh thuc té cua Khoa, cua
Nha truong.
2. Khuyén nghi
2.1. Déi véi B4 GD-PT
- Xem xét viéc cép lai kinh phi dao tao sau dai hoc cho Truong Pai hoc Ha Noi nham tang cuong nguén
tai chinh cho hoat dong dao tao, NCKH...
- Tao diéu kién va cho phép nha truong md thém cac ma nganh dao tao nhim dap tng nhu cau dao tao
cua xa hoi, taing cuong nguon thu.
- Tao diéu kién va cho phép Nha truong lién két dao tao véi cac co s¢ dao tao nude ngoai nham hoc hoéi
kinh nghiém, ting thém ngudn thu tai chinh, co so vét chat...

- Thuong xuyén t6 chirc cac hoi thao trong nudc va quoc té vé& dao tao trinh do thac si nhim tao diéu kién
cho cac can bd quan li tryc ti€p cia Khoa Pao tao Sau dai hoc, cia Phong Pao tao tham gia hoc hoi kinh
nghiém quan li.

- Tao diéu kién cho cac giang vién, CBQL di ddo tao & nudc ngoai dé nang cao ning luc giang day, ning
lyc quan li dao tao sau dai hoc.

2.2. Voi Trwong Dai hoc Ha Nji

- Quan tam hon nita ti cOng tac tuyén truyén tam quan trong cua hoat dong dao tao sau dai hoc, sao cho
tat ca cac can bd giang vién hiéu dugec mirc d6 quan trong vé dao tao sau dai hoc cia mot truong dai hoc.

- X&y dung chinh sach dai ngd cac giang vién thinh giang sao cho tuwong xing véi trach nhi€ém va cong
stc ho bod ra nham thu hat cac giang vién c6 kinh nghiém, cac nha khoa hoc gidi tham gia vao cong tac
dao tao sau dai hoc ctia Khoa Pao tao Sau dai hoc.

- Gianh ngudn kinh phi thich dang, ting cuong co s& vt chat, mg thém cac phong hoc di tiéu chuan cho
hoat ddng dao tao sau dai hoc

- T4 chirc cac hoat dong nhu chiic mimng céc giang vién thinh giang nhan ngay Nha gido Viét Nam 20 —
11, tang qua nhan dip le, Tet...
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