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MỞ ĐẦU 
1.Tính cấp thiết của đề tài 
Văn hóa đọc có vị trí quan trọng trong đời sống của mỗi con người. Mặc dù trong những 

năm gần đây, trước sự phát triển ngày càng mạnh mẽ của các phương tiện thông tin đại chúng và 
công nghệ thông tin hiện đại, đặc biệt là công nghệ mạng, đọc sách vẫn là hình thức thông dụng để 
con người tiếp nhận thông tin và tri thức. Đọc làm cho các cá nhân trong xã hội trở thành 
những công dân có sức mạnh tinh thần, giải phóng khỏi những hạn chế về mặt xã hội, pháp 
lý, và tâm lý cá nhân, đồng thời việc đọc cũng giúp con người đến gần nhau hơn. 

Văn hoá đọc, với tư cách là văn hoá hành vi của mỗi cá nhân, biểu hiện ở khả năng 
lựa chọn sách, kỹ năng đọc và lĩnh hội tri thức, cũng như thái độ ứng xử với sách báo, thể 
hiện rõ đặc điểm tâm lý và nhân cách của mỗi cá nhân, được hình thành từ tuổi ấu thơ và phát 
triển trong suốt cuộc đời mỗi con người.Trên thế giới, người ta khẳng định văn hoá đọc 
có liên quan mật thiết đến sự phát triển năng lực nhận thức, bản lĩnh học tập và làm 
việc của mỗi cá nhân. 

Ở nước ta, những năm gần đây, vấn đề giáo dục văn hoá đọc đã được xã hội 
quan tâm và chú trọng. 

Trước yêu cầu đổi mới của xã hội, của công tác giáo dục đào tạo năm 2010, 
được sự thống nhất cao của Đảng ủy và Ban giám đốc, Học viện Cảnh sát nhân dân 
đã công bố quyết định áp dụng phương thức đào tạo theo tín chỉ tại Học viện.  

Có thể nói, ở Việt Nam hiện nay, vấn đề văn hoá đọc và phát triển văn hoá đọc nói 
chung đã được xã hội hết sức quan tâm nghiên cứu, nhưng chưa có công trình nào đề cập tới 
vấn đề phát triển văn hoá đọc sinh viên ngành Công an nói chung và sinh viên Học viện nói 
riêng. Chính vì vậy, vấn đề “Phát triển văn hóa đọc cho sinh viên Học viện Cảnh sát nhân 
dân” được chọn làm đề tài luận văn thạc sỹ chuyên ngành Khoa học Thư viện, nhằm góp 
phần tăng cường phát triển văn hoá đọc cho sinh viên Học viện, đáp ứng yêu cầu đổi mới 
toàn diện giáo dục đào tạo của Học viện, cũng như áp dụng Chuẩn đầu ra của sinh viên Học 
viện trong bối cảnh phát triển mạnh mẽ của công nghệ thông tin truyền thông và hội nhập 
quốc tế. 

2. Tình hình nghiên c�u  
Vấn đề văn hóa đọc và phát triển văn hóa đọc những năm gần đây đã được các nước 

trên thế giới hết sức quan tâm và đã có những hoạt động cụ thể nhằm tôn vinh, giữ gìn và 
phát huy văn hóa đọc trong thời đại bùng nổ thông tin. Việc khẳng định vai trò của sách, xác 
định các giải pháp cho phát triển văn hóa đọc là việc là vô cùng cần thiết và cấp bách của 
mọi quốc gia, trong đó có Việt Nam.  

Khảo sát tài liệu cho thấy, thuật ngữ "Văn hóa đọc" là khái niệm còn mới mẻ, chưa 
có tài liệu nào định nghĩa văn hóa đọc là gì và nội hàm của nó như thế nào [Error! 
Reference source not found.]. Mặc dù vậy, theo thời gian và sự phát triển của xã hội, thuật 
ngữ "Văn hóa đọc" ngày càng được nói tới nhiều hơn trên các phương tiện thông tin đại 
chúng và trở thành đề tài khoa học để nghiên cứu và thảo luận. 

Trong giới thư viện học, đã có nhiều công trình nghiên cứu về văn hoá đọc như, 
“Đẩy mạnh văn hóa đọc trong thời đại công nghệ thông tin” của Trần Văn Hà [Error! 
Reference source not found.]; “Văn hóa đọc và vấn đề đặt ra hiện nay” của tác giả Phạm 
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Thanh Tâm [Error! Reference source not found.]; “Bàn thêm về văn hóa đọc” của tác giả Lê 
Văn Bài [Error! Reference source not found.]; “Giáo dục văn hoá đọc cho lứa tuổi thiếu 
nhi” của TS. Trần Thị Minh Nguyệt [Error! Reference source not found.]; cũng như các 
công trình nghiên cứu khác được trình bày tại tọa đàm về văn hoá đọc của người Việt Nam 
[Error! Reference source not found.]. 

Ngoài ra, vấn đề văn hoá đọc cũng được đề cập trong các luận văn thạc sỹ chuyên 
ngành Văn hoá học và Thư viện học, như: “Nghiên cứu văn hoá đọc của học sinh tiểu học 
trên địa bàn thành phố Hà Nội” của tác giả Nguyễn Như Ngọc, luận văn thạc sĩ khoa học 
thư viện, đại học Văn hoá, năm 2009; “Nghiên cứu phát triển văn hoá đọc cho học sinh phổ 
thông bậc trung học cơ sở tỉnh Cà Mau” của tác giả Lê Mộng Đài Trang, luận văn thạc sĩ 
khoa học thư viện, đại học Văn hoá, năm 2007; “Nghiên cứu phát triển văn hoá đọc cho học 
sinh phổ thông tiểu học trong thư viện tại thủ đô Viên Chăn” của tác giả Onta samuntry, 
Luận văn thạc sĩ khoa học thư viện, Đại học Văn hoá... 

3.Mục đích và nhiệm vụ nghiên cứu 
Mục đích:  
Luận văn tập trung nghiên cứu thực trạng văn hóa đọc của sinh viên tại Học 

viện Cảnh sát nhân dân, trên cơ sở này đưa ra các giải pháp định hướng phát triển văn 
hóa đọc.  

Nhiệm vụ:  
Để thực hiện mục tiêu trên, luận văn có những nhiệm vụ sau:  
- Nghiên cứu cơ sở thực tiễn của văn hóa đọc, xem xét vai trò và tác động của 

văn hoá đọc trong nâng cao chất lượng quá trình học tập của sinh viên Học viện.  
- Khảo sát, phân tích, đánh giá thực trạng văn hóa đọc của sinh viên tại Học 

viện.  
- Đề xuất các giải pháp định hướng phát triển văn hóa đọc cho sinh viên tại 

Học viện.  
4.Tình hình nghiên cứu 
Đã có các công trình nghiên cứu của những chuyên gia đầu ngành và một số 

luận văn thạc sĩ chuyên ngành Khoa học Thư viện học.  
Tuy nhiên, đề tài này hoàn toàn mới và không trùng lặp với các công trình 

nghiên cứu trước đó. 
5.Giả thuyết nghiên cứu 
Nếu chú trọng phát triển văn hóa đọc trong các Trung tâm Thư viện đại học nói 

chung và các trường thuộc lực lượng vũ trang nói riêng thì chất lượng học tập của 
sinh viên sẽ được cải thiện, đồng thời chất lượng giáo dục và đào tạo sẽ được nâng 
cao rõ nét 

6.Đối tượng và phạm vi nghiên cứu 
Đối tượng nghiên cứu: Văn hóa đọc của sinh viên.  
Phạm vi nghiên cứu: Văn hóa đọc của sinh viên tại Học viện Cảnh sát nhân 

dân trong giai đoạn đổi mới Giáo dục và đào tạo từ 2007 đến nay.  
7.Phương pháp nghiên cứu 
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Trong quá trình nghiên cứu và giải quyết các nhiệm vụ đặt ra của Luận văn, tác giả đã 
vận dụng các phương pháp nghiên cứu sau: 

Các quan điểm mới của Đảng và Nhà nước về vấn đề giáo dục - văn hoá - xã 
hội. 

- Phân tích, tổng hợp tài liệu; 
- Điều tra bằng phiếu hỏi; 
- Quan sát thực tế, trao đổi trực tiếp với đối tượng nghiên cứu; 
- Thống kê phân tích số liệu. 
8.Ý nghĩa khoa học và ứng dụng của đề tài 
Ý nghĩa khoa học của đề tài  
Trên cơ sở tổng hợp, phân tích tài liệu kết quả nghiên cứu của các công trình 

khoa học, luận văn góp phần làm sáng tỏ khái niệm văn hóa đọc và biểu hiện của văn 
hóa đọc, cũng như các yếu tố tác động đến việc phát triển văn hóa đọc trong sinh viên 
nói chung và sinh viên các trường thuộc lực lượng vũ trang nói riêng. 

Ý nghĩa ứng dụng của đề tài. 
Các kết quả nghiên cứu và các đề xuất giải pháp của luận văn sẽ là căn cứ khoa 

học và thực tiễn để lãnh đạo nhà trường, cũng như Trung tâm xây dựng có kế hoạch, 
xác định các biện pháp khả thi cho phát triển văn hóa đọc trong toàn sinh viên thuộc 
Học viện. Ngoài ra, các kết quả nghiên cứu của luận văn cũng có thể là tài liệu tham 
khảo thiết thực cho mọi người có quan tâm về vấn đề này. 

9. C�u trúc c�a lu�n văn 
Ngoài phần mở đầu, kết luận, tài liệu tham khảo và phụ lục, nội dung luận văn 

gồm 3 chương sau: 
Chương 1: Văn hóa đọc với sinh viên Học viện Cảnh sát nhân dân  
Chương 2: Thực trạng văn hóa đọc của sinh viên Học viện Cảnh sát nhân dân.  
Chương 3: Giải pháp phát triển văn hóa đọc cho sinh viên tại Học viện Cảnh 

sát nhân dân  
 

Chương 1 
VĂN HÓA ĐỌC VỚI SINH VIÊN HỌC VIỆN CẢNH SÁT NHÂN DÂN 

1.1.Những vấn đề chung về văn hóa đọc  
1.1.1. Khái niệm văn hóa và văn hóa đọc  
Văn hoá đọc là một phần của khái niệm văn hoá, vì thế, trước khi tìm hiểu thế nào là 

văn hoá đọc cần xác định khái niệm văn hoá  
Theo định nghĩa phổ biến của UNESCO, năm 2002, khái niệm “Văn hóa” 

được đưa ra như sau: " Văn hóa nên được đề cập đến như tập hợp của các đặc trưng 
về tâm hồn, vật chất, tri thức và xúc cảm của một xã hội hay một nhóm người trong 
xã hội và nó chứa đựng ngoài văn hóa và nghệ thuật, cả cách sống, phương thức 
chung sống, hệ thống giá trị, truyền thống và đức tin".  

Hiện nay, trên thế giới cũng như ở Việt Nam, có nhiều cách hiểu khác nhau về văn 
hóa đọc. Trong giới thư viện học quốc tế, hiểu văn hoá đọc như là một bộ phận trong văn 
hoá theo nghĩa rộng của mỗi cá nhân, bao gồm một tổ hợp các thói quen làm việc với sách 
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từ việc chọn lựa có ý thức về đề tài, tính hệ thống và tính kế thừa, kỹ năng biết tìm các tài 
liệu cần thiết với sự giúp đỡ của các ấn phẩm thư mục, sử dụng bộ máy tra cứu, định hướng 
trong tài liệu với mục đích lĩnh hội tối đa và cảm thụ sâu sắc những gì đã đọc, đến việc áp 
dụng những nội dung lĩnh hội qua đọc các lĩnh vực hoạt động của mình, làm phong phú 
thêm đời sống 

Ngoài ra, khái niệm “Văn hóa đọc” cũng được định nghĩa khái quát theo hai khuynh 
hướng chính. Khuynh hướng thứ nhất, coi văn hoá đọc đồng nghĩa với nhu cầu đọc (đọc cái 
gì), đây là quan niệm tương đối phổ biến ở nước ta hiện nay. Khuynh hướng thứ hai, coi văn 
hoá đọc không chỉ là đọc cái gì mà còn chủ yếu là đọc như thế nào, lĩnh hội và cảm thụ nội 
dung tài liệu ở mức độ nào, đồng thời bao hàm cả thái độ ứng xử với tài liệu của người đọc 
[Error! Reference source not found.]. Nếu như ở khuynh hướng thứ nhất, khái niệm “Văn hóa 
đọc” được đồng nghĩa với một yếu tố nội hàm của văn hóa đọc, thì ở khuynh hướng thứ hai 
khái niệm “Văn hóa đọc” được xem xét với nội hàm đa dạng, tổng hợp và bao quát hơn, coi 
văn hóa đọc với tư cách là một cấu thành văn hóa hành vi của con người. Khuynh hướng 
này đồng thời cũng tương ứng với khái niệm “Văn hóa đọc” ở nghĩa hẹp (ứng xử, giá trị và 
chuẩn mực đọc của mỗi cá nhân), nghĩa là, xem xét đầy đủ cả ba yếu tố cơ bản cấu thành 
văn hóa đọc của từng cá nhân. 

1.1.2. Chức năng của văn hóa đọc  
Như vậy, việc đọc sách có tác dụng biến đổi, hoàn thiện tư duy và ý thức người 

đọc, cũng như có tác dụng biến đổi và hoàn thiện thế giới nội tâm của chủ thể đọc, do 
đó có ảnh hưởng đến hành vi người đọc, đến trình độ văn hóa người đọc trong lao 
động và trong sinh hoạt, đến hoạt động xã hội của người đọc, có tác dụng hình thành 
con người mới, con người xây dựng xã hội tiên tiến  

Về mặt xã hội, văn hoá đọc góp phần nâng cao tố chất con người  
Trong thời đại kinh tế tri thức nếu văn hoá đọc không phát triển, con người 

không tiếp thu kịp thông tin và tri thức, vốn văn hoá hạn chế và lạc hậu thì không thể 
phát triển và hội nhập xã hội hóa toàn cầu.  

Chức năng của văn hoá đọc không chỉ bó hẹp trong việc tìm kiếm tri thức để 
sinh tồn. 

Đối với cá nhân, văn hoá đọc giữ chức năng định hướng, giúp hình thành và 
phát triển nhân cách cho mỗi người 

1.1.3. Những biểu hiện của văn hóa đọc  
Những biểu hiện của văn hóa đọc được tác giả tập trung xem xét trong Luận văn bao 

gồm ba yếu tố cơ bản cấu thành văn hóa đọc của mỗi cá nhân và được thể hiện ở các nội 
dung sau: (1) Nhu cầu đọc, hứng thú đọc (đọc cái gì); (2) kỹ năng đọc, khả năng lĩnh hội nội 
dung đọc (đọc như thế nào); (3) thái độ ứng xử với tài liệu của chủ thể đọc. Phần này được 
thể hiện trong luận văn từ trang 19 đến trang 25 

1.1.4. Các yếu tố ảnh hưởng đến văn hóa đọc  
Văn hóa đọc của các nhóm đối tượng người đọc cụ thể khác nhau chịu sự chi phối bởi 

các yếu tố tác động khác nhau. Đối với sinh viên, các yếu tố cơ bản có tác động tới văn hóa 
đọc bao gồm: Môi trường học tập; đặc điểm xuất bản phẩm; hoạt động thông tin-thư viện; 
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công nghệ thông tin và truyền thông. Phần này được thể hiện trong luận văn từ trang 25 đến 
trang 37 

1.2. Học viện cảnh sát nhân dân trước yêu cầu phát triển văn hóa đọc  
1.2.1. Khái quát về Học viện Cảnh sát nhân dân  
Học viện Cảnh sát Nhân dân, sau đây gọi tắt là Học viện có tiền thân là Khoa Cảnh 

sát nhân dân, thuộc trường Công an Trung ương, được thành lập ngày 15 tháng 5 năm 1968. 
Học viện là cơ sở đào tạo đại học, sau đại học cho đội ngũ cán bộ thuộc lực lượng công an 
nhân dân (CAND). 

Đến nay, Học viện Cảnh sát nhân dân đã trải qua hơn 40 năm xây dựng và phát triển. 
Chặng đường tuy chưa dài so với lịch sử phát triển của đất nước, lịch sử đấu tranh của lực 
lượng CAND, nhưng cũng đủ thời gian ghi nhận và khẳng định công lao to lớn của các thế 
hệ thày - trò của Học viện đối với sự nghiệp đào tạo của ngành, góp phần không nhỏ vào giữ 
gìn trật tự an toàn xã hội mà Đảng và Nhà nước tin cậy giao phó. 

 
1.2.2. Đổi mới giáo dục đào tạo và yêu cầu phát  triển văn hóa sinh viên 

thuộc Học viện.  
Nghị quyết 14/2005/NQ-CP về đổi mới cơ bản và toàn diện giáo dục đại học Việt 

Nam giai đoạn 2006 - 2020 đã nhấn mạnh việc “Xây dựng và thực hiện lộ trình chuyển đổi 
sang chế độ đào tạo theo hệ thống tín chỉ, tạo điều kiện thuận lợi để người học tích lũy kiến 
thức, chuyển đổi ngành nghề, liên thông, chuyển tiếp tới các cấp học tiếp theo ở trong nước 
và nước ngoài”.  Thực hiện chủ trương này, ngày 15/08/2007, Bộ trưởng Bộ Giáo dục và 
Đào tạo đã ban hành Quyết định số 43/2007/QĐ-BGDĐT về Quy chế đào tạo đại học theo 
hệ thống tín chỉ hệ chính quy. Đây là cơ sở pháp lý quan trọng để các cơ sở giáo dục đại học 
có lộ trình chuyển đổi sang phương thức đào tạo mới đáp ứng yêu cầu thực tiễn. 

Nghị quyết chuyên đề về đổi mới phương pháp giảng dạy và học tập giai đoạn 2008 - 
2013 của Đảng ủy Học viện đã xác định “chủ động đảm bảo các điều kiện cần thiết cho việc 
áp dụng phương pháp đào tạo theo học chế tín chỉ”. Đồng thời, Kế hoạch đổi mới phương 
thức đào tạo theo học chế tín chỉ cũng đã được Học viện đưa ra trong Đề án công tác năm 
học 2008 - 2009. Theo đó, việc áp dụng phương pháp giảng dạy và học tập mới tại Học viện 
được thống nhất thực hiện từ năm 2010. 

*Cơ cấu tổ chức của Học viện 
*Đội ngũ giảng viên và cán bộ quản lý giáo dục 
*Cơ sở vật chất và trang thiết bị 
1.2.3. Trung tâm Thông tin khoa học và Tư liệu giáo khoa trong đáp ứng 

yêu cầu phát triển văn hóa đọc cho sinh viên Học viện  
Trung tâm Thông tin khoa học và Tư liệu giáo khoa, sau đây gọi tắt là Trung tâm, có 

tiền thân là tổ Tư liệu giáo khoa trực thuộc Ban giám hiệu. Năm 1968 khi Trường mới được 
thành lập, cơ sở vật chất và trang thiết bị của Trung tâm còn rất thô sơ, vốn tài liệu hạn chế 
với 3 cán bộ. 

Sau đó, theo quyết định số 16/QĐ-TC, ngày 24/4/1973 của Ban giám hiệu, Phòng Tư 
liệu giáo khoa được thành lập. 
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Năm 2001, khi trường Đại học CSND chuyển thành Học viện CSND, Phòng Tư liệu 
giáo khoa được đổi tên thành Trung tâm Thông tin khoa học và Tư liệu Giáo khoa. Số lượng 
cán bộ thư viện đã tăng lên thành 37 người. Được sự quan tâm của Ban giám đốc Học viện, 
Trung tâm được trang bị các máy móc và trang thiết bị hiện đại, cần thiết cho phát triển hoạt 
động thư viện theo hướng điện tử hóa. Trung tâm đã ứng dụng phần mềm tích hợp Libol 5.0 
vào tin học hóa các khâu công tác, hỗ trợ cán bộ thư viện trong xử lý biên mục tài liệu, đồng 
thời tạo điều kiện thuận lợi để bạn đọc có thể tra cứu mục lục trực tuyến OPAC nhanh 
chóng và thuận lợi. 

(i) Chức năng và nhiệm vụ 
(ii) Cơ cấu tổ chức bộ máy 
(iii) Đội ngũ cán bộ 
(iv) Cơ sở hạ tầng và trang thiết bị củaTrung tâm 
(v) Vai trò của Trung tâm trong hình thành và phát triển văn hóa đọc cho sinh viên 

Học viện  
1.3. Đặc điểm của sinh viên Học viện Cảnh sát Nhân dân   
1.3.1. Đặc điểm hoạt động của sinh viên Học viện  
V�i v� th� là H�c vi�n đ�u ngành trong l�c l��ng Công an, n�i đào t�o ngu�n 

nhân l�c có trình đ� đ�i h�c tr� lên v� các lĩnh v�c b�o v� an ninh, tr�t t� xã h�i, 
đ�u tranh phòng ch�ng t�i ph�m. Sinh viên thu�c H�c vi�n cũng có nh�ng đi�m 
khác bi�t so v�i sinh viên các tr��ng đ�i h�c khác. Ngoài những đặc thù về tâm sinh lý 
lứa tuô ̉i, sinh viên H�c vi�n còn có nh�ng đ�c đi�m khác do tác đ�ng c�a môi tr��ng 
đào t�o vũ trang, có tính ch�t ngh� nghi�p. Sinh viên đ��c qu�n lý kh�t khe h�n, b�t 
bu�c n�i trú trong doanh tr�i, các ho�t đ�ng sinh ho�t ăn, � đ�u ph�i th�c hi�n theo 
qui đ�nh khá ch�t ch� theo th�i gian bi�u nh�t đ�nh. Trong quá trình h�c t�p, sinh 
viên đ��c bao c�p toàn di�n v� sinh ho�t phí. Sau khi ra tr��ng sinh viên đ��c đ�m 
b�o phân công công tác trong biên ch� c�a l�c vũ trang nhân dân.  

Mô hình lớp học cũng có sự khác biệt so với bên ngoài, được tập trung theo đơn vị 
trung đội. Quản lý theo điều lệnh của lực lượng vũ trang; thời gian sinh hoạt được qui định 
theo hiệu lệnh thống nhất. Với đặc điểm này, quá trình học tập và tích lũy kiến thức của mỗi 
cá nhân diễn ra độc lập tương đối, bởi quá trình này gắn liền với tập thể, mang tính đồng đội 
cao trong sẻ chia kiến thức và sẵn sàng hợp đồng chiến đấu của lực lượng vũ trang. 

1.3.2. Cơ cấu và đặc điểm nhu cầu tin của sinh viên Học viện  
Phần này được trình bày từ trang 53 đến trang 56 của luận văn có các nội dung 

sau: 
Thông tin cho nhóm 1 sẽ bao gồm các tài liệu có liên quan tới nghiệp vụ kỹ thuật 

hình sự; lập hồ sơ điều tra các vụ án của mọi lĩnh vực khác nhau như, các vụ án dân sự, hình 
sự, kinh tế, và các vụ án ma túy; khám nghiệm hiện trường; xác minh dấu vết tội phạm; 
công nghệ cao. 

Thông tin cho nhóm 2 có liên quan tới các vấn đề quản lý hành chính của ngành 
Công an đối với các công dân như, hộ khẩu hộ tịch; bằng lái xe; chứng minh thư…; quản lý 
và giám sát pháp luật giao thông đối với mọi phương tiện tham gia giao thông khác nhau; vũ 
trang; môi trường. 
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Thông tin cho nhóm 3 có liên quan tới khoa học giáo dục và cải tạo phạm nhân, cũng 
như quản lý phạm nhân tại các trạm giam. 

Cả ba nhóm người dùng tin sinh viên trên, ngoài nhu cầu thông tin chung về các lĩnh 
vực kinh tế-chính trị-xã hội, đều có nhu cầu thông tin cao về khoa học pháp lý, pháp luật, 
tâm lý học. Đây có thể coi là một trong các đặc trưng cơ bản về nhu cầu tin của sinh viên 
Học viện. Đồng thời, đây cũng là một trong các nội dung vốn tài liệu cần được Trung tâm 
lưu ý, có định hướng chính sách bổ sung phù hợp, đặc biệt trong bối cảnh thực hiện lộ trình 
đổi mới toàn diện giáo dục đào tạo và Chuẩn đầu ra của Học viện. Trên cơ sở đó, cần xây 
dựng kế hoạch phát triển văn hoá đọc cho sinh viên Học viện, phù hợp với tiến trình và mục 
tiêu đổi mới giáo dục đào tạo mà Học viện đã đưa ra.   

Chương 2 
THỰC TRẠNG VĂN HÓA ĐỌC CỦA 

SINH VIÊN HỌC VIỆN CẢNH SÁT NHÂN DÂN 
2.1.Nhu cầu, hứng thú đọc của sinh viên Học viện Cảnh sát nhân dân  
Nhu cầu, hứng thú đọc của sinh viên Học viện được phân tích đánh giá căn cứ vào 

kết quả phiếu điều tra, tập trung vào 4 nội dung cơ bản sau: (1) Nhu cầu, hứng thú đọc theo 
nội dung tài liệu; (2) Nhu cầu, hứng thú đọc theo loại hình tài liệu; (3) Nhu cầu, hứng thú 
đọc theo ngôn ngữ tài liệu; (4) Tập quán sử dụng tài liệu của sinh viên Học viện 

2.1.1. Nhu cầu, hứng thú đ�c theo n�i dung tài li�u 
Nhu cầu, hứng thú đọc theo nội dung tài liệu của sinh viên Học viện được trình bày ở 

bảng 2.1. 
Nhìn chung, nhu cầu, hứng thú đọc của sinh viên Học viện đối với tài liệu thuộc các 

lĩnh vực khoa học khác nhau có tỷ lệ khá cao, đều đạt trên 60% trở lên, ngoại trừ một số lĩnh 
vực như, ngoại ngữ-tin học và văn hóa nghệ thuật. Đây đồng thời cũng là điều kiện thuận lợi 
kích thích phát triển văn hoá đọc cho sinh viên Học viện 

2.1.2. Nhu cầu, hứng thú theo loại hình tài liệu 
Nhu cầu, hứng thú đọc theo loại hình tài liệu của sinh viên Học viện được trình bày ở 

Bảng 2.2. Theo đó, trong số các loại hình tài liệu, có 5 loại có có tỷ lệ nhu cầu, hứng thú đọc 
chung của sinh viên Học viện khá cao, đều đạt trên 90%. 

2.1.3. Nhu cầu, hứng thú theo ngôn ngữ tài li�u  
Nhu cầu, hứng thú đọc theo ngôn ngữ tài liệu của sinh viên Học viện được trình bày 

ở bảng 2.3 
Tóm lại, kết quả điều tra cho thấy sinh viên Học viện rất yếu về ngoại ngữ. Đây là 

một hạn chế khá lớn trong đảm bảo yêu cầu kỹ năng mềm được đưa ra trong Chuẩn đầu ra 
của Học viện. Đồng thời cũng là hạn chế của sinh viên Học viện trong bối cảnh toàn cầu hóa 
và hội nhập quốc tế diễn ra nhanh chóng như hiện nay. Nguyên nhân của thực trạng này, 
một mặt, do tỷ lệ tài liệu ngoại văn nói chung trong vốn tài liệu thuộc Trung tâm còn khá 
nhỏ, hạn chế đáng kể nhu cầu, hứng thú đọc của sinh viên Học viện. Hơn nữa, số lượng tài 
liệu ngoại văn được bổ sung chỉ chiếm 1% trong tổng số tài liệu bổ sung hàng năm của 
Trung tâm. Mặt khác, môi trường học tập trong Học viện chưa khuyến khích phát huy thói 
quen sử dụng ngoại ngữ trong sinh hoạt, giao tiếp và học tập giữa sinh viên  

2.1.4. Tập quán sử dụng tài liệu của sinh viên Học viện 
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Theo đó, tại Học viện, sinh hoạt của sinh viên được qui định bởi thời khóa biểu định 
sẵn và được quản lý nghiêm ngặt bởi các cán bộ phòng Quản lý Học viện. Thời gian biểu 
sinh hoạt và học tập học tập trong một ngày của sinh viên Học viện được trình bày ở bảng 
2.4 

Như vậy, có thể nói, thời gian sinh hoạt và học tập của sinh viên Học viện được bố trí 
theo một lộ trình định sẵn, khép kín, với qui định rõ ràng công việc cụ thể có sự quản lý 
giám sát nghiêm ngặt. Thời gian biểu này được lập theo điều lệnh Công an Nhân dân và 
những quy định của Bộ Công an, được lãnh đạo Học viện phê chuẩn. Nếp sinh hoạt và học 
tập này đã tạo lập cho sinh viên thói quen sinh hoạt và học tập theo đúng giờ giấc, đồng thời 
hình thành phản xạ có ý thức của sinh viên hàng ngày.  

2.2.Kỹ năng đọc và hiểu chính xác của sinh viên Học viện  
2.2.1. Th�c tr�ng kỹ năng đọc c�a sinh viên H�c vi�n 

Theo số liệu bảng 2.5 nhìn chung, sinh viên Học viện chưa biết xác định mục đích 
đọc, họ đọc tài liệu như một thói quen cho đáp ứng yêu cầu trả bài khi lên lớp và khi đến các 
kỳ thi; chưa thích ứng được với việc đổi mới phương pháp học tập, thiếu khả năng chủ động 
tự học so với yêu cầu của học chế tín chỉ.  

Chất lượng đọc của sinh viên Học viện được thể hiện thông qua việc họ biết sử dụng 
phương pháp đọc một cách khoa học ở mức nào. Kết quả khảo sát cho thấy, tỷ lệ chung về 
số sinh viên Học viện có phương pháp đọc khoa học chỉ chiếm chưa đầy 30%. Tuy nhiên, 
sinh viên thuộc nhóm 3, mặc dù, có tỷ lệ thấp nhất về xác định mục đích đọc, cũng như lập 
kế hoạch đọc cụ thể, nhưng nhóm này lại có tỷ lệ sinh viên biết sử dụng phương pháp đọc 
cao nhất, chiếm hơn 30% trong tổng số người được hỏi.   

2.2.2. Kh� năng lĩnh h�i các giá tr� n�i dung trong tài li�u  
Khả năng lĩnh hội các giá trị nội dung tài liệu của các nhóm sinh viên khác nhau thuộc Học 

viện được trình bày ở Bảng 2.6 
Tóm lại, kỹ năng đọc và hiểu các giá trị nội dung tài liệu của sinh viên Học viện đã 

được hình thành, nhưng ở mức thấp. Đây là vấn đề đòi hỏi Trung tâm trong tương lai cần có 
định hướng cụ thể để hoàn thiện và phát triển kỹ năng cảm thụ, lĩnh hội các giá trị văn bản 
cho sinh viên Học viện, cũng như phát huy khả năng của họ trong việc áp dụng các kiến 
thức thu được vào thực tiễn cuộc sống, tích cực thúc đẩy quá trình phát triển văn hoá đọc, 
nhằm hỗ trợ đắc lực cho thực hiện đổi mới phương pháp học tập trong Học viện và Chuẩn 
đầu ra đối với sinh viên. 

2.3. Ứng xử đối với tài liệu của sinh viên Học viện 
2.3.1. Quan niê ̣m, nhâ ̣n thức đối vơ ́i tài liê ̣u của sinh viên  
Quan niệm, nhận thức đối với tài liệu của sinh viên Học viện được thể hiện ở bảng 

2.7 cho thấy, gần 100% sinh viên Học viện có quan niệm, nhận thức đúng đắn và tích cực về tài 
liệu. Với họ, tài liệu là vật lưu giữ thông tin và tri thức về những kinh nghiệm quý báu, những 
thành quả khoa học, được dày công tích lũy từ thế hệ này qua thế hệ khác. Chính vậy, với họ 
khi sử dụng tài liệu cần phải trân trọng và cẩn thận giữ gìn, cũng như cần được bảo quản và sử 
dụng 

Tóm lại, quan niệm, nhận thức đúng đắn đối với tài liệu đã giúp sinh viên Học viện có thái 
độ rất đúng mực trong tiếp xúc với tài liệu, có tâm trạng, tình cảm tốt với tài liệu, phát sinh hứng 
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thú và nhu cầu sử dụng tài liệu. Đây đồng thời là yếu tố quan trọng, tạo điều kiện thuận lợi cho 
phát triển văn hoá đọc trong sinh viên Học viện. 

2.3.2. Thái đô ̣ �ng x� đối vơ ́i tài liệu của sinh viên H�c vi�n 
Kết quả khảo sát về thái độ và hành vi ứng xử đối với tài liệu của sinh viên Học viện 

được phản ánh trong Bảng 2.8. Theo đó, gần 100% sinh viên Học viện có thái độ và hành vi 
ứng xử đúng đắn đối với tài liệu trong quá trình đọc. Điều này cũng dễ hiểu, vì phần lớn 
sinh viên Học viện có quan niệm, nhận thức đúng về tài liệu như đã nói ở trên. Hơn nữa, 
đây cũng là thói quen thể hiện phẩm chất tư cách qui định của người chiến sỹ công an nhân 
dân, được rèn luyện bởi trọng trách của họ trong giữ gìn bí mật quốc gia và bí mật của 
Ngành, đã được quán triệt sâu sắc tới từng cá nhân sinh viên. 

2.4. Các yếu tố tác động đến văn hóa đọc của sinh viên Học viện 
2.4.1. Môi trươ ̀ng h�c t�p của sinh viên H�c vi�n  
Như đã trình bày ở trên, mọi sinh hoạt và học tập của sinh viên Học viện được thực 

hiện theo đúng thời gian biểu quy định, có sự giám sát và kiểm tra chặt chẽ của cán bộ quản 
lý. Điều này có tác động khá tích cực tới sự hình thành thói quen tốt trong sinh viên Học 
viện. Đồng thời, đây cũng là yếu tố quan trọng có ảnh hưởng tích cực đến sự hình thành và 
phát triển văn hoá đọc trong sinh viên Học viện. 

2.4.2. Đă ̣c điê ̉m xuất ba ̉n phâ ̉m c�a Ngành 
Như đã trình bày ở trên, đặc điểm xuất bản phẩm nói chung và xuất bản phẩm của 

Ngành nói riêng có tác động đáng kể tới nhu cầu, hứng thú đọc và kỹ năng đọc của sinh 
viên Học viện. Mặc dù, đọc điện tử hay đọc tài liệu in truyền thống đều có chung mục đích 
là, cung cấp thông tin đáp ứng nhu cầu đọc của sinh viên Học viện, nhưng hai loại hình tài 
liệu này đối với các xuất bản phẩm của ngành Công an cũng ít nhiều có sự tác động khác 
nhau tới văn hóa đọc của sinh viên Học viện. 

2.4.3. Th�c tr�ng hoa ̣t đô ̣ng thông tin-th� vi�n t�i H�c vi�n  
Ch�c năng ho�t đ�ng thông tin-th� vi�n c�a H�c vi�n đ��c giao cho Trung tâm 

Thông tin Khoa h�c và T� li�u Giáo khoa. Th�c tr�ng ch�t l��ng và hi�u qu� hoạt 
động thông tin-th� vi�n trong đáp �ng yêu c�u phát tri�n văn hóa đ�c cho sinh H�c 
vi�n đ��c t�p trung phân tích đánh giá thông qua th�c tr�ng v�n tài li�u; ch�t l��ng 
và hi�u qu� s� d�ng c�a các lo�i hình s�n ph�m và d�ch v� thông tin-th� vi�n trong 
t� ch�c ph�c v� sinh viên c�a H�c vi�n. 

(1) Thực trạng vốn tài liệu của Trung tâm     
(2) Các sản phẩm và dịch vụ thông tin-thư viện của Trung tâm   
(3) Tinh thần và thái độ phục vụ của đội ngũ cán bộ thuộc Trung tâm 
(4) Hoạt động đào tạo người dùng tin  
2.4.4. Ảnh hưởng của công ngh� thông tin và truy�n thông đ�n sinh viên H�c vi�n  
Có thể nói, ảnh hưởng của công nghệ thông tin và truyền thông tới sinh viên Học 

viện, chủ yếu, theo chiều hướng tích cực, bởi đã được sự quản lý chặt chẽ của các cấp lãnh 
đạo và quản lý của Học viện, được định hướng rõ ràng về các kênh thông tin và thời lượng 
sử dụng. Đây cũng là yếu tố tích cực cho phát triển văn hóa đọc trong sinh viên Học 
viện.(thể hiện bảng 2.26, từ trang 88 đến trang 89. 
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2.5. Nhận xét chung về khả năng phát triển văn hóa đọc cho sinh viên Học 

viện 
2.5.1. Nh�ng đi�u ki�n thu�n l�i cho phát triển văn hóa đọc 
Qua phân tích đánh giá thực trạng văn hóa đọc của sinh viên Học viện, có thể nhận 

định các điều kiện thuận lợi, hỗ trợ tích cực cho phát triển văn hóa đọc trong sinh viên thuộc 
Học viện, bao gồm các nội dung chủ yếu sau: 

- Môi trường học tập của sinh viên Học viện được đảm bảo bởi sự quan tâm của lãnh 
đạo Học viện, qua việc xây dựng kế hoạch và lộ trình thực hiện đổi mới giáo dục đào tạo; 
ban hành Chuẩn đầu ra với các yêu cầu cụ thể, là căn cứ để sinh viên Học viện đặt kế hoạch 
tự phấn đấu; 

- Hầu hết sinh viên Học viện đều có nhu cầu, hứng thú đọc đối với tài liệu thuộc các lĩnh 
vực khoa học khác nhau và có tỷ lệ khá cao, đạt trên 60% trở lên; 

- Nếp sinh hoạt và học tập của sinh viên Học viện được bố trí theo một lộ trình định 
sẵn, khép kín, với qui định rõ ràng, được quản lý và giám sát chặt chẽ. Điều này đã tạo lập 
cho sinh viên Học viện thói quen tốt, đồng thời hình thành phản xạ có ý thức trong sinh hoạt 
và học tập; 

-  Kỹ năng đọc và hiểu các giá trị nội dung tài liệu, về cơ bản, đã được hình thành 
trong sinh viên Học viện; 

- Gần 100% sinh viên Học viện có ý thức đúng đắn trong thái độ ứng xử đối với tài 
liệu. Khi sinh viên có tâm trạng, có tình cảm tốt với tài liệu, thì chắc chắn sẽ phát sinh hứng 
thú đọc và nhu cầu sử dụng tài liệu sẽ gia tăng; 

- Hoạt động thông tin-thư viện tại Học viện, có thể nói, đã đảm bảo chất lượng và 
hiệu quả. Thể hiện ở mức độ đầy đủ của vốn tài liệu; hiệu quả đáp ứng nhu cầu đọc; chất 
lượng và mức thân thiện của bộ máy tra cứu tin; chất lượng và hiệu quả đáp ứng của các loại 
hình sản phẩm và dịch vụ thông tin-thư viện; tinh thần và thái độ phục vụ nhiệt tình của đội 
ngũ cán bộ Trung tâm; 

- Công tác đào tạo và hướng dẫn người dùng tin được Trung tâm quan tâm, đồng thời 
cũng thường xuyên tổ chức các hoạt động tuyên truyền văn hóa đọc, nhằm hỗ trợ kích thích 
phát triển nhu cầu và hứng thú đọc, cũng như cung cấp các kỹ năng đọc cho sinh viên Học 
viện; 

- Ảnh hưởng của công nghệ thông tin và truyền thông đối với sinh viên Học viện, 
chủ yếu, mang tính tích cực, bởi đã được sự quản lý chặt chẽ của các cấp lãnh đạo và quản 
lý của Học viện, được định hướng rõ ràng về nội dung, cũng như các kênh thông tin và thời 
lượng sử dụng.  

2.5.2. Những khó khăn trong phát triển văn hóa đọc cho sinh viên  
Bên cạnh những điều kiện thuận lợi trong thúc đẩy phát triển văn hóa đọc sinh viên, 

hiện tại, Học viện vẫn còn gặp một số khó khăn cả chủ quan và khách quan, phần nào hạn 
chế khả năng phát triển văn hóa đọc sinh viên tại Học viện. Cụ thể: 

- Một số điểm mạnh hỗ trợ cho hình thành và phát triển văn hóa đọc sinh viên Học 
viện như đã đề cập ở trên, đồng thời cũng mang tính hai mặt. Mặt trái của nếp sinh hoạt và 
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học tập của sinh viên Học viện, phần nào cũng hạn chế nhu cầu và hứng thú đọc của sinh 
viên, bởi không phải lúc nào họ cũng có thể thỏa mãn được nhu cầu đọc của mình; 

- Tập quán phân phối tài liệu học tập của Học viện, cũng phần nào ảnh hướng tới sự 
phát triển nhu cầu tin của sinh viên, bởi thói quen sử dụng tài liệu sẵn có theo khung cố 
định, lâu dần hình thành tâm lý ngại tìm kiếm tài liệu cho mở rộng kiến thức, mai một ý 
thức tìm tòi, nghiên cứu tài liệu có liên quan về lĩnh vực cần quan tâm theo yêu cầu của môn 
học; 

- Các xuất bản phẩm của ngành Công an cấp cho Thư viện khá đơn điệu, đa số là tài 
liệu tiếng Việt với sự hạn chế về số lượng bản. Hơn nữa, tài liệu chuyên ngành Công an 
không được phổ biến rộng rãi, kênh thông tin để tìm tài liệu tham khảo đáp ứng yêu cầu học 
tập nghiệp vụ của sinh viên Học viện còn hạn hẹp. Điều này dẫn tới việc thu hẹp nhu cầu, 
hứng thú đọc của sinh viên, ảnh hưởng tiêu cực tới việc phát triển văn hoá đọc trong sinh 
viên Học viện; 

- Sản phẩm và dịch vụ thông tin - thư viện của Trung tâm chưa đa dạng và phong 
phú, đa phần là sản phẩm và dịch vụ truyền thống, thiếu các sản phẩm thông tin có giá trị 
gia tăng. Ấn phẩm “Thông báo sách mới”, tuy được biên soạn đều đặn theo định kỳ, nhưng 
khâu phát hành còn chậm. Các CSDL chưa được hiệu đính thường xuyên, phần nào giảm 
chất lượng thông tin. Hơn nữa, còn có hạn chế về tính thân thiện của các CSDL trong tra 
cứu tin.  

- Trình độ ngoại ngữ của sinh viên Học viện khá yếu. Đây là khó khăn quan trọng, 
hạn chế nhu cầu, hứng thú đọc tài liệu ngoại văn của sinh viên, đặc biệt là, trong bối cảnh 
toàn cầu hóa và hội nhập quốc tế diễn ra nhanh chóng như hiện nay, ảnh hưởng không nhỏ 
tới yêu cầu đạt Chuẩn đầu ra của sinh viên Học viện về các kỹ năng mềm sinh viên cần có; 

- Đội ngũ cán bộ Trung tâm, tuy đông về số lượng, nhưng chất lượng chưa cao. Số 
cán bộ trong biên chế có nhiệt tình, tâm huyết với công việc, nhưng phần lớn giàu kinh 
nghiệm hoạt động thư viện truyền thống, chưa nắm bắt được xu thế hoạt động thông tin-thư 
viện hiện đại. Hơn nữa, trong số đó, những cán bộ lớn tuổi còn có hạn chế nhất định trong 
tiếp thu công nghệ mới, nhất là công nghệ thông tin và truyền thông; 

- Cơ sở vật chất và trang thiết bị cho hoạt động thông tin-thư viện, tuy được trang bị 
khá đầy đủ, nhưng chưa đảm bảo chất lượng do đã sử dụng quá lâu, chưa được nâng cấp và 
thay thế; phần mềm tra cứu tin Libol 5.0 đã lỗi thời và kém chất lượng, hạn chế tốc độ và 
chất lượng tìm kiếm thông tin; hệ thống phòng đọc của Trung tâm còn tổ chức theo phương 
thức truyền thống, chưa có thiết bị phục vụ đa phương tiện, diện tích sử dụng còn nhỏ hẹp 
chưa đáp ứng được nhu cầu của sinh viên Học viện trong tạo lập không gian cho học nhóm, 
hội thảo ... Kinh phí dành cho bổ sung các loại hình tài liệu, đặc biệt là, tài liệu điện tử, báo, 
tạp chí ngoại văn, còn chưa thỏa đáng. 

Trên đây là những phân tích đánh giá chi tiết các điều kiện thuận lợi và khó khăn 
trong thực hiện phát triển văn hóa đọc cho sinh viên Học viện. Trên cơ sở này, tác giả Luận 
văn mạnh dạn đề xuất các giải pháp cụ thể làm căn cứ để Học viện xem xét trong phát huy 
những điểm mạnh, khắc phục những khó khăn để việc phát triển văn hóa đọc cho sinh viên  

tại Họcviện đạt được hiệu quả cao. 
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Chương 3 
GIẢI PHÁP PHÁT TRIỂN VĂN HÓA ĐỌC CHO SINH VIÊN 

TẠI HỌC VIÊN CẢNH SÁT NHÂN DÂN 
3.1. Xây dựng và phát triển nguồn lực thông tin – thư viện 
3.1.1. Xây d�ng chính sách b� sung phù h�p v� hình th�c và n�i dung  
         v�n tài li�u thu�c Th� vi�n  
Trung tâm cần xem xét lại diện bổ sung và xây dựng chính sách bổ sung theo hướng 

bám sát, phù hợp với các đề cương môn học theo tín chỉ đã được Học viện phê duyệt. Phải 
thường xuyên cập nhật danh mục tài liệu bắt buộc và danh mục tài liệu tham khảo mà sinh 
viên cần đọc thêm đối với từng môn học. Trên cơ sở đó, chủ động tìm các nguồn tài liệu 
thích hợp cho bổ sung bằng nhiều hình thức khác nhau;  

Về loại hình tài liệu, Trung tâm cần tăng cường bổ sung các loại hình tài liệu điện tử, 
tài liệu được số hóa, tài liệu ngoại văn, cũng như giáo trình và sách tham khảo. Đặc biệt, cần 
tăng cường bổ sung các tài liệu trực quan và các phim chuyên án. Bởi vì, đây là những loại 
hình tài liệu hết sức đặc thù, hỗ trợ đắc lực cho quá trình tự học, tự nghiên cứu chuyên 
ngành của sinh viên Học viện. 

Về nội dung vốn tài liệu, Trung tâm cần có kế hoạch cụ thể cho bổ sung  tài liệu, đảm 
bảo sự hài hòa giữa các lĩnh vực khoa học, nâng tỷ lệ bổ sung tài liệu ở các lĩnh vực chuyên 
ngành, đồng thời đảm bảo sự bổ sung tài liệu cân đối giữa các chuyên ngành, phù hợp với yêu 
cầu môn học và số lượng sinh viên. 

3.1.2. Tăng c��ng liên k�t và chia s� ngu�n l�c thông tin 

Trước mắt, Trung tâm cần tăng cường liên kết và chia sẻ nguồn lực thông tin với các 
trường đại học và cao đẳng trong và ngoài nước trong đáp ứng nhu cầu về tài liệu học tập của 
các môn học đại cương. 

Ngoài ra, Trung tâm cũng có thể phối hợp bổ sung nguồn lực thông tin, nhất là, 
nguồn tài liệu điện tử, thông qua việc mua bán, trao đổi CSDL thư mục, CSDL toàn văn, 
CSDL chuyên ngành 

3.2. Đa dạng hóa các loại hình sản phẩm và dịch vụ thông tin – thư viện 
3.2.1. Hoàn thi�n và nâng cao ch�t l��ng các s�n ph�m và d�ch v� thông 

tin-th� vi�n hi�n có 
Đối với ấn phẩm “Thông báo sách mới” cần hoàn thiện chất lượng trình bày về hình 

thức và nội dung thư mục các tài liệu trong ấn phẩm sao cho thu hút được người dùng và dễ 
dàng tra cứu được thông tin cần quan tâm. Đồng thời, cần cải tiến khâu phát hành để ấn 
phẩm tới tay người dùng nhanh chóng, kịp thời cung cấp thông tin về tài liệu mới được bổ 
sung vào Thư viện. 

Đối với các CSDL hiện có, cần có kế hoạch cụ thể cho rà soát hiệu đính thông tin các 
biểu ghi. Loại bỏ các biểu ghi trùng, sửa chữa thông tin chưa chuẩn xác trong các trường 
thông tin. Đồng thời, cần nâng cấp phần mềm quản trị CSDL, tăng cường tính thân thiện cho 
tra cứu thông tin của người dùng.  
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Đối với dịch vụ đa phương tiện, Trung tâm cần tăng cường bổ sung nguồn tài liệu 
điện tử đa phương tiện, đặc biệt là, nguồn phim chuyên án và các tài liệu trực quan, phục vụ 
cho học tập nghiệp vụ của sinh viên Học viện. Ngoài ra, cần có các chỉ dẫn rõ ràng về 
quyền, trách nhiệm và mức được phép khai thác các nguồn tin, cũng như chủ động cung cấp 
các điều kiện thuận lợi cho sinh viên Học viện tìm kiếm, khai thác và sử dụng thông tin điện 
tử. 

3.2.2. Phát tri�n s�n ph�m và d�ch v� thông tin-th� vi�n m�i 
Bên cạnh các sản phẩm thông tin-thư viện truyền thống, Trung tâm cần phải có kế 

hoạch xây dựng và phát triển các sản phẩm thông tin-thư viện hiện đại và có giá trị gia tăng 
cao, như: Ấn phẩm tóm tắt nội dung tài liệu theo chuyên đề; tài liệu tổng quan; tổng luận... 
Đồng thời, cần phát triển các loại hình dịch vụ thông tin-thư viện mới, như: Dịch vụ hỏi-
đáp; dịch vụ tìm tin; dịch vụ cung cấp thông tin chọn lọc; dịch vụ cung cấp thông tin theo 
yêu cầu; hội thảo khoa học; nói chuyện chuyên đề; dịch vụ trao đổi và tư vấn thông tin; giao 
lưu trực tuyến... Đây là các dịch vụ giúp sinh viên Học viện tìm và chọn lọc thông tin phù 
hợp với nhu cầu của mình một cách dễ dàng, thuật tiện và nhanh chóng, giảm thiểu thời gian 
tìm kiếm thông tin, đồng thời cung cấp cho sinh viên các thông tin có tính tổng hợp và chọn 
lọc cao 

3.3. Đẩy mạnh các hoạt động tuyên truyền văn hóa đọc 
3.3.1. Các hình th�c tuyên truy�n văn hóa đ�c t�i H�c vi�n  
Đối với “Hội nghị độc giả”, Trung tâm cần đổi mới hơn nữa về hình thức tổ chức, 

nhằm thu hút sinh viên Học viện tích cực tham gia, có thể kết hợp tổ chức Hội nghị độc giả 
với hoạt động văn nghệ, hoạt động vui chơi giải trí có liên quan tới kiến thức về chuyên đề 
nào đó, hoặc bàn luận về một vấn đề thời sự nào đó mà mọi người đang rất quan tâm. 

Đối với Triển lãm sách có thể kết hợp giao lưu giữa sinh viên Học viện với tác giả, 
với các nhà văn hóa xuất chúng... Thông qua đó, nâng cao hiệu quả tuyên truyền và phát 
triển văn hoá đọc cho sinh viên thuộc Học viện. 

Đối với hoạt động Giới thiệu sách, ngoài việc tổ chức cho sinh viên giao lưu với tác 
giả của cuốn sách được giới thiệu, nên có sự giao lưu, trao đổi giữa các sinh viên Học viện về 
kỹ năng đọc, kỹ năng lĩnh hội các giá trị nội dung được chuyển tải trong cuốn sách đó, cách 
nhận biết và đúc rút những thông điệp chính của cuốn sách đó, cũng như áp dụng kiến thức 
thu được vào thực tiễn. 

3.3.2. N�i dung các ho�t đ�ng tuyên truy�n văn hóa đ�c t�i H�c vi�n  
Đối với các nhóm tân sinh viên, nội dung đào tạo, hướng dẫn cần tập trung vào giới 

thiệu khái quát về Học viện, về Trung tâm, về cơ cấu và tổ chức Thư viện, về nội dung vốn 
tài liệu, các loại hình sản phẩm và dịch vụ thông tin-thư viện hiện có, về nội qui Thư viện... 

Đối với các nhóm sinh viên các khóa khác nhau thuộc Học viện, tuỳ thuộc vào mức 
độ, khả năng về kiến thức thông tin của họ mà đưa ra các nội dung đào tạo phù hợp. Nội 
dung đào tạo, hướng dẫn đối với nhóm sinh viên này, cần tập trung chủ yếu vào truyền đạt 
phương pháp đọc khoa học cho sinh viên. Cần rèn luyện và phát triển kỹ năng đọc, khả năng 
cảm thụ và lĩnh hội sâu sắc các giá trị nội dung tài liệu qua các hình thức tuyên truyền và 
phát triển văn hóa đọc khác nhau, như: Thảo luận về nội dung sách; trao đổi các vấn đề đặt 
ra trong các tài liệu đã đọc; tổ chức các cuộc thi nghiên cứu khoa học cho sinh viên để giải 
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quyết một tình huống cụ thể nào đó trong thực tiễn... Điều này sẽ giúp sinh viên lĩnh hội sâu 
sắc hơn, nhuần nhuyễn hơn các kiến thức đã đọc, tạo điều kiện thuận lợi để sinh viên phát 
triển khả năng vận dụng các tri thức đã tiếp thu được trong sách vở vào các hoạt động sống 
của mình 

3.4. Nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ thông tin – thư viện 
3.4.1. Yêu c�u đ�i ngũ cán b� th� vi�n trong phát tri�n văn hóa đ�c t�i H�c 

vi�n 
Với vai trò là người hỗ trợ cho giảng viên, cán bộ thư viện cần tư vấn cho sinh viên 

trong xác định cụ thể nhu cầu tin của mình; xác định các nguồn tin liên quan đến môn học; 
hướng dẫn các nguồn tin cần truy cập để thu thập thông tin cần thiết (truyền thống + điện 
tử); xây dựng các chiến lược tìm tin và áp dụng chúng vào việc tìm kiếm thông tin thông 
qua bộ máy tra cứu tin của Thư viện; định hướng địa chỉ các trang Web có liên quan. 

3.4.2. N�i dung nâng cao trình đ� cán b� th� vi�n cho phát tri�n văn hoá 
đ�c t�i H�c vi�n 

Về kiến thức chuyên môn nghiệp vụ: Cán bộ thông tin-thư viện cần được tăng cường 
đào tạo, bồi dưỡng về ngôn ngữ tư liệu trong công tác biên mục, xử lý thông tin; cung cấp 
các kiến thức đáp ứng yêu cầu chuẩn hóa về nghiệp vụ; trang bị kiến thức về thông tin học; 
tin học tư liệu; kiến thức về phân tích và thiết kế hệ thống thông tin; rèn luyện kỹ năng về 
tra cứu tin bằng các phương tiện hiện đại; các kiến thức cần thiết cho thiết kế, biên soạn và 
phát hành các ấn phẩm thông tin 

Về ngoại ngữ: Cần đào tạo cán bộ thông tin-thư viện ở trình độ ngoại ngữ nhất định, 
để có thể xử lý và khai thác các tài liệu ngoại văn. Đối với cán bộ thuộc Trung tâm hiện nay, 
nên chú trọng đào tạo tiếng Anh, tiếng Pháp và tiếng Trung để có thể trực tiếp khai thác và 
xử lý nội dung thông tin từ mạng Internet cho tăng cường nguồn lực thông tin, cũng như tạo 
khả năng giao lưu  và hội nhập quốc tế.  

Về công nghệ: Cán bộ thông tin-thư viện cần được đào tạo tin học ở trình độ nhất 
định, đáp ứng yêu cầu làm chủ các phương tiện kỹ thuật hiện đại thuộc Trung tâm như: Ứng 
dụng phần mềm tích hợp; quản trị mạng LAN, WAN và Internet. Có kế hoạch cử cán bộ 
đào tạo bồi dưỡng chuyên sâu về quản trị mạng tin học tư liệu, để có thể quản lý tốt các 
Module trong hệ thống thông tin tích hợp thuộc Trung tâm 

3.5. Một số điểm mạnh của phương pháp giáo dục đào tạo mới  cần phát 
huy tại Học viện 

Quyền được lựa chọn môn học; quyền đăng ký học thêm các môn học không bắt 
buộc; quyền lựa chọn  thời gian học linh hoạt, theo đúng nghĩa đáp ứng nhu cầu bổ sung 
kiến thức lấp hổng của từng sinh viên với định hướng phát triển ngành nghề sau này của bản 
thân họ. Trong thời gian học chính khóa, sinh viên cũng có thể đăng ký học thêm ngoại ngữ, 
tin học, hoặc tham gia học văn bằng 2 về một chuyên ngành khác. 

Tích cực đổi mới phương pháp giảng dạy theo hướng phát huy các điểm mạnh của 
phương thức đào tạo theo niên chế, đồng thời tăng cường khả năng tự học, tự nghiên cứu 
của sinh viên. Để đáp ứng được yêu cầu này, sinh viên phải tìm kiếm và nghiên cứu tài liệu 
về vấn đề đã định trước khi lên lớp. 
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Tăng cường đổi mới phương pháp học tập theo hướng tăng thời gian tự học, tự nghiên 
cứu của sinh viên Học viện. Điều này có nghĩa là, sinh viên phải tự học ngay trên lớp, lên lớp là 
làm việc thực sự, chứ không phải là “đi nghe giảng, dự giờ”. Muốn tự học trên lớp có hiệu quả, 
sinh viên phải tự tham khảo tài liệu trước. 

Áp dụng các hình thức tích cực trong đánh giá kết quả học tập của sinh viên theo 
hướng khuyến khích, động viên sinh viên tích cực chủ động và sáng tạo tham gia quá trình 
đào tạo. 
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KẾT LUẬN 
Vấn đề văn hóa đọc Việt Nam và trên thế giới, hiện đang được cộng đồng xã 

hội hết sức quan tâm nghiên cứu, bởi các lợi ích mà văn hóa đọc mang lại cho sự phát 
triển của mỗi quốc gia.  

Nghiên cứu cơ sở lý luận và thực tiễn về văn hóa đọc cho thấy, thuật ngữ "Văn 
hóa đọc" là khái niệm mới được xây dựng, chưa được thống nhất về định nghĩa. Tuy 
nhiên, có thể khẳng định rằng, văn hóa đọc là một bộ phận cấu thành văn hóa của con 
người, được trao truyền qua nhiều thế hệ. Nói cách khác, văn hóa đọc chứa đựng 
những giá trị văn hóa của thế hệ trước truyền lại cho thế hệ sau. Đó là nền tảng, là cơ 
sở cho sự phát triển những ý tưởng sáng tạo, góp phần nâng cao dân trí, phát triển 
nhân tài.  

Mặc dù, thuật ngữ "Văn hóa đọc" được hiểu khác nhau, nhưng ở góc độ thư viện học, 
“Văn hóa đọc” được hiểu là một bộ phận trong văn hoá của mỗi cá nhân, bao gồm một tổ 
hợp các thói quen làm việc với sách từ việc chọn lựa có ý thức về đề tài, tính hệ thống và 
tính kế thừa, kỹ năng biết tìm các tài liệu cần thiết với sự giúp đỡ của các ấn phẩm thư mục, 
sử dụng bộ máy tra cứu, định hướng trong tài liệu với mục đích lĩnh hội tối đa và cảm thụ 
sâu sắc những gì đã đọc, đến việc áp dụng những nội dung lĩnh hội qua đọc các lĩnh vực 
hoạt động của mình, làm phong phú thêm đời sống. 

Trên cơ sở phân tích, đánh giá thực trạng văn hóa đọc sinh viên Học viện, Luận văn 
đã đưa ra các giải pháp cơ bản, phù hợp với thực tiễn của Học viện, tập trung chủ yếu vào 
việc nâng cao chất lượng và hiệu quả hoạt động thông tin-thư viện; đẩy mạnh các hoạt động 
tuyên truyền phát triển văn hóa đọc tại Học viện, thông qua các hình thức và nội dung khác 
nhau, căn cứ vào đặc điểm sinh viên thuộc Học viện, cũng như môi trường đào tạo của Học 
viện. Đặc biệt, Luận văn cũng đề xuất áp dụng tại Học viện phương pháp giáo dục đào tạo 
mới, nhằm đáp ứng tối đa yêu cầu của học chế tín chỉ và Chuẩn đầu ra đối với sinh viên Học 
viện. Thực hiện phương pháp giáo dục đào tạo mới này, một mặt, thúc đẩy phát triển văn 
hóa đọc cho sinh viên Học viện, thông qua việc kích thích phát triển nhu cầu và hứng thú 
đọc trong sinh viên. Mặt khác, đòi hỏi phải đổi mới hoạt động thông tin-thư viện về chất, để 
có thể đáp ứng được nhu cầu và hứng thú đọc của các nhóm sinh viên khác nhau thuộc Học 
viện.  

Hiệu quả phát triển văn hóa đọc sinh viên tại học viện, cũng như việc áp dụng thành 
công phương pháp giáo dục đào tạo mới tại Học viện, phụ thuộc rất nhiều vào quan điểm 
chủ trương của các cấp lãnh đạo Học viện, vào ý thức trách nhiệm trong phối hợp hoạt động 
của các tổ chức, đoàn thể, cũng như sự nỗ lực của từng cá nhân sinh viên trong Học viện. 
Đặc biệt, phụ thuộc vào sự chủ động, linh hoạt và sáng tạo của Trung tâm trong xây dựng và 
tổ chức thực hiện kế hoạch hoạt động, nhằm hỗ trợ đắc lực cho thực hiện lộ trình đổi mới 
toàn diện giáo dục đào tạo, cũng như đáp ứng yêu cầu Chuẩn đầu ra của sinh viên Học 
viện./.  

 
 
 


