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TIiM HIEU DU AN CORC VA PE XUAT PHAT TRIEN CAC LOAI CSDL
TAI CAC CO QUAN THONG TIN THU VIEN PAI HQC

Tran Manh Tudn
Vien Thong tin Khoa hoc Xa hoi

Ddi véi cac co quan thong tin thu vién, hé thong cong cu tra ctru ludn
chiém moét vi tri rat quan trong. Su phat trién ciia mdi co quan thong tin thu
vién, xét tr quan dlem va quyén loi cua nguoi dung tin, tuu chung dugc thé
hién qua sy phat trién ve nguon tin, vé cdc cong cu gitip kiém sodt, khai thac,
tim kiém thong tin va vé hé thong dich vu ma ho duoc thu huong.

Giai doan hién nay, cac co quan thong tin thu vién dugc phat trién theo
md hinh thu vién dién tir ton tai trong méi truong mang. Cac co quan thong
tin-thu vién dai hoc, trong do dédc biét la cac trudong dai hoc da trién khai cac
du an tir Chinh phu (Pai hoc Bach khoa Ha Noi...), tur nguon von vay cua WB
(Pai hoc Qudc gia Ha Noi.. ), tu nguon tai trg cua cdc o chirc nudce ngoai hay
qudc té (Pai hoc Hué, Pa Nang, Can Tho...) ciing dang dugc phat trién theo
mo hinh chung do. Triét li co ban cua su ton tai va phat trién cta cac thu vién
sO trén mang chinh 1a van dé chia sé nguén luc va kha nang cung cap cho
nguoi dung tin cac diéu kién dé truy cdp toi cac nguon théng tin, va diéu dé
khong bi khdng ché bai cac yéu td khong gian va thoi gian.

Nhu da biét, nguon luc danh cho hoat déng théng tin thu vién luén bi
han ché, thdm chi & mirc khan hiém. Nhan xét dé ding & moi noi va tai moi
ltc: Ké ca doi véi cac nudc glau co, hay déi véi cac tr uong dai hoc co thu
vién voi b suu tap khong 16 va duge dau tu I6n; cling nhu do6i véi trude day,
khi ma nguodn tin chu yéu la tai liéu in dang truyen thong va ngay nay, khi ma
nguén tin dang s6 khai thac dugc trén mang chiém ti trong ngay cang lon ..
Chinh vi thé, xay dung quy hoach phat trién hé thong cac CSDL tai cac co
quan théng tin thu vién dai hoc la cong viéc can thiét va doi hoi phai dugc
nghién ctru mot cach toan dién trén co s sy lién két, phdi hop gilra cac truong
dai hoc noi rleng va gitra cac thanh vién ctia Hé thong thong tin thu vién khoa
hoc qudc gia néi chung, phu hop véi xu thé chung cling nhu tdn dung duoc
céc kinh nghiém da dugc tich lu§, nhat la cia cac dong nghiép nudc ngoai.

Véi cach tlep can do, bao cdo tap trung vao hai noi dung chinh: gidi
thiéu khai lwoc vé Du an CORC ciia OCLC; va dé xudt phat trién cdc loai
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CSDL tai cac co quan thong tin thu vién thudc cdce truong dai hoc giai doan
hién nay.

Gioi thiéu khai luoc vé Dw an CORC cua OCLC

OCLC — Online Computuer lerary Center — la trung tam nghién ciru-
phat trién hang dau trén thé gisi trong viéc Ung dung céng nghé thong tin va
truyén thong vao cac qua trinh thong tin thu vién, xay dung m6 hinh hoat
dong cua mot trung tam thong tin-thu vién hién dai. Co th(. ndi, moi xu thé
phat trién hién dai nhat va cac thanh twu ndi bat cua céc t6 chic thong tin thu
vién trén thé gioi hién nay déu dua trén cac két qua nghién ciu cua OCLC,
nhét 1a cac du an duoc thuc hién trong nhitng nim gan day.

CORC la tén viét tat theo cum tir tiéng Anh: Cooperative On-line
Resources Catalogues, c6 thé tam duoc hiéu trong tiéng Viét la: Hé thong
muc luc cac ngudn luc truc tuyén phdi hop véi nhau. CORC véi tu cach mét
du an nghién ctru duge OCLC trién khai tir 1998 va két thuc nam 1999.

CORC 12 mét nhém cac OPAC, béi vé thuc chét d6 chinh 1a cac CSDL
c6 thé khai théc trén Internet, va c6 thé tich hop duoc véi nhau dé tao thanh
mot nguc:‘)n théng tin thong nhét Chiing ¢6 chirc niang hd trg ngudi dung tin
trong viéc khai thac cac ngudn tai nguyén thong tin ctia mot co quan thong tin
cu thé, ¢6 vai trd quyét dinh dén cach thire, kha nang khai thic cac ngudn
thong tin nay.

Thanh phan cia CORC bao gém 4 nhém CSDL la:

i) CSDL vé cac nguén tin cua CORC. Ngudn tin trong CSDL nay dugc
tich hop véi hé théng cac CSDL cua WorldCat'".

ii) CSDL Authority cua CORC la mét hé théng thong tin vé cac chu thé
va quan li viéc khai thac va str dung cua ho doi voi cac dich vu ma CORC da
cung cap.

iii) Cac CSDL din duong (Pathfinder File) cia CORC vé thuc chét la
hé thong siéu dir liéu bao quat cac trang web.

" WorldCat l1a mot mang cac dich vu va ndi dung thong tin thu vién lon nhét trén thé gioi. Cac thu vién cua
WorldCat duoc tao ra nhdm cung cap vige truy cap dén cac nguon tin trén Web. Truy cip dén trang web cua
WorldCat, ¢ thé tién hanh tim kiém théng tin vé cic b suu tap thu vién trong mot linh vuc nao do trén toan
thé gigi. WorldCat duoc hinh thanh va phat trién boi su hop tac va cong stc cua doi ngil can by thong tin thu

vién chuyén nghiép trén toan cau.
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iv) WebDewey trong CORC la CSDL truc tuyén cho phép tra ciru va
dbi chiéu tir ngon nglt tw nhién ma nguoi dung tin sir dung sang cac chi s6 cua
DDC, LCSH (C6 thé hiéu day 1a CSDL quan tri hé thong tir vung trong ngén
ngit tu liéu — indexing languages- ma OCLC sir dung trong qua trinh lap chi
s0).

Tu mét Dy an nghién ciru, CORC di nhanh chéng phat trién thanh mét
dich vu cia OCLC vao ndm 1999. Toan bd cac uwu diém dac trung cua dich vu
CORC dugc tdng hop lai dé tro thanh dich vu bién muc tich horp moi (new
integrated cataloging service) — OCLC Connexion - vao nam 2002"

Connexion la dich vu bién muc ndi bat nhat cia OCLC, c6 mdt kha
nang déc biét va co thé thay d6i dé phit hgp mét cach linh hoat d6i voi nhimg
nhu ciu mang tinh ca biét dé tao lap cac cong cu truy cip dén WorldCat -
CSDL thu muc 16n nhét thé gidi hién nay.

Cac thu vién st dung Connexion dé tao lap va bién tap cac biéu ghi thu
muc trong d6 cé cac biéu ghi do minh tao lap, va str dung dich vu nay dé tim
kiém duogc théng tin nhanh hon. Connexion tré thanh phuong tién dé chia sé
cac biéu ghi, va diéu nay da mang lai lgi ich cho moi thu vién trén thé giai ké
tir khi dugc phd bién.

Ngoai viéc c6 thé truc tiép tim hiéu vé CORC thong qua cac nguon
thong tin khac nhau, duéi day chung t6i xin trich dan mot so danh gia vé
CORC dé cac dong nghiép c6 diéu kién hiéu rd hon vé gia tri va y nghia cua
Du an nay.

CORC la mét du an ddc biét dn twong ma Van phong Nghién ciru cua
OCLC quan tam. Ching 16i tin tuong chdc chén rdng cdc thu vién can phai
hoat dong nhu mot cong thong tin lua chon viéc truy cdp cua nguoi dung tin

clia minh dén cdc nguon tin trong méi truong sé.(Terry Noreault Phé ch tich
Vian phong Nghién ciru OCLC).

Chiing t6i xem CORC nhu mét co héi, qua do khong chi lam giau thém
bo suu tdp thong qua cdc trang web, ma con la mot co hoi dé chia se cdc
nguon thong tin véi cong dong thu vién trén mét pham vi rat réng Iém. Tie khi
viéc truy cdp cong céng dén thong tin va tai liéu tré thanh mét nhiém vu can

"! Connexion la dich vy bién muc tiéu biéu nhit ma OCLC trién khai, cho phép tich hop cac qua trinh bién
muc tai mdi co quan vao hé thono bién muc cia WorldCat, do d6, cho phép tiét kiém déng ké céc chi phi vé
thoi gian, tai chinh trong hoat dong bién muc ciing nhur lam gia tang dang ké trir luong cac CSDL thu muc
trén pham vi toan thé gigi.
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ban do: voi chung ta, thi viéc lam sao dé cé thé dé dang truy cdp dén cdc
nguon tin dién ti nhu mét doi hoi tat yéu mang tinh logic. Dy dn CORC, dua
trén cdc nguyén li cua cong tdc thu vién, da cung cap mot moi truong tw dong
hoda ma trong do, co thé nhdn dién, lua chon, bién muc va phdn loai cdc
nguon tin dién tir quan trong, gzup ching ta mo réng nguon thong tin cua
minh va truy cdp dén chiing, va vi thé, dat dwoc muc dich hoat dong ma chung
ta did dé ra. (Mary Frances Melnik, Truong phong Xu li, Thu vién Free,
Philadelphia)

CORC c6 kha nang tro thanh mét trong nhitng budc phdt trién ddc biét
nhat trong su nghiép thw vién hién dai...(Ducan T.D. Irvine, Truéng phong
Kiém soat thu muc, Pai hoc Strathclyde, Vuong qudc Anh)

Pé xuit phat trién cic loai CSDL tai cic co quan thong tin thw vién dai hoc
giai doan hién nay

Tir hé thong cac CSDL thu muc duoc tao 1ap va khai thac tai céc co
quan théng tin thu vién dai hoc & nudc ta, c6 thé nhan thay su trung lap trong
phan cac CSDL thu muyc quan li tai liéu dang sach la rat 16n, trong khi do,
nhiéu bd phan cua nguon tin khac trong truong dai hoc lai chua dugc kiém
sodt théng qua hé thong cac CSDL tuong tmg, cling nhu nhiéu loai hinh
CSDL véi nhitng chic ning khéac nhau, nhu da dugc chu trong phét trién
thong qua du an CORC chua hé duoc tao 1ap va cung cip dén nguoi dung.
Piéu nay, xét tr nhiing phuong dién khac nhau, da phan anh tinh thiéu hiéu
qua ddi véi cac ngudn dau tu cho hoat dong théng tin thu vién, tinh thiéu dong
bd cua hé thong cac loai CSDL da va dang dugc tao lap...

Don cu, su trung ldp trong viéc xu li tai liéu dang sach dan dén su tén
hao rat 16n vé& nguén luc, 1am giam dang ké hiéu qua xay dung cac ngudn tin
dang sb.

Truong hop khac, khi chua tao 1ap cac CSDL phan anh (¢ nhitng murc
do khéc nhau) céac loai ngudn tin dic biét nhu céc tu liéu diéu tra, dién da, bao
cao khoa hoc, khoa luén, nién luan, két qua nghién ctru cua cic chuong trinh,
dé tai, du 4 an, cac ngudn hoc lidu... thi rd rang da thé hién tinh thiéu dong bo,
thiéu hé théng ctia cac CSDL nay....

Ngoai ra, khi cac co quan théng tin thu vién cua truong dai hoc chua
quan tdm dén viéc tao lap cac loai CSDL c6 chirc niang hd trg nguoi dung (vi
du cac CSDL vé cac CSDL khéac — CSDL siéu dit liéu vé cac CSDL phén énh
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nguon tin, CSDL dong vai tro cac cong cu hd tro ngudi dung trong viéc truy
cap dén céc nguon tin ma minh quan tam trén ‘mang, CSDL quan tri cac loai
ngdn ngit tu liéu ma co quan théng tin thu vién sir dung...), thi rd rang higu
qua khai thac cac nguon thong tin dugc co quan tao lap va phat trién chic
chén sé& bi nhiéu han ché.

Chinh vi thé, cac nghién ctru nham muc dich xay dung va dé xuat mot
quy hoach dé phat trnen hé thong CSDL tai cac co quan théng tin thu vién dai
hoc la mot viéc lam can sém dugc quan tam va thyc hién trén mot nén tang ly
luan va thuc tién vimg chic. Va o day, rat can toi su phoi hop chit ché giira hé
thdng céc co quan thong tin thu vién dai hoc.

- Cac CSDL thuéc nhom i) trong du an CORC

Ciing can lwu ¥ 1a cac ngudn tin can duoc kiém soat trong cac truong
dai hoc la rat 16n, da dang va phén tan & muic cao (dugc tao ra vao moi luc, ¢
moi noi, bdi moi chu thé...). Do do, hé théng cac CSDL phan anh ching — cac
CSDL thudc nhém i) - ciing doi hoi rat 16n, cong kénh, va gébm nhiéu loai
khéc nhau, chir khong chi don gian la cac CSDL thu muc phan anh nguén tai
liéu dang sach, tap chi nhu hién co.

Vi du, tir trude dén nay, tai hau hét cac co quan thong tin thu vién dai
hoc ¢ nudc ta, hé thong cac gido trinh, dé cuong bai giang, céac tai lidu hudng
dan 6n tap, hé thong tu liéu kiém tra, sat hach ... hau nhu chua duoc quan li
boi céc loai san pham thong tin khac nhau, du & muc don gian nhu cac loai
hinh muc luc, thu muyc, danh muc... Piéu d6 di gay nén nhiéu tré ngai, kho
khan déi véi nhimng ngudi quan li, nguoi day va nguoi hoc trong moi viéc lién
quan tdi viéc sir dung nhiing loai tu lidu, tai li¢u trén. Mat khéc, lai phai théy,
ngudn tu ligu, tai liéu nay khong chi can dugc kiém soat & mirc thu muc - tire
1a loai hinh san pham méi chi ho trg nguoi dung trong viéc tra ctru, chi dan vé
chung, ma chua thé giup ho truc tiép khai thac, sir dung chung. D6 1a mat han
ché, néu nhu chua mudn néi 1a han ché rét 16n trong bdi canh céc nd luc vé
d6i méi hé thong dao tao cua dat nudc theo hudng coi nguoi hoc la trung tam
ma moi nhu cau cua ho lién quan t6i viéc hoc, nghién ctru tai truong dai hoe
can duogc déap tmg & murc cao nhét c6 thé. Trong xu thé phat trién phuong thic
dao tao trén mang, e- leammg nhu hién nay, thi r6 rang cac cong viéc co kha
nang gitp nguoi dung co thé khai thac, sur dung mot cach truc tuyén cac
nguon tai liéu, tu liéu trén la rat can som trién khai. Cung theo do, cac khai
niém nhu nguon hoc liéu (courseware) ra doi va tré nén pho bién. Khai niém
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nay khong chi bao ham phan noi dung théng tin ctia nguon g1ao trinh, tai liéu
hudng dan, kiém tra (dugc goi la ndi dung thong tin course content)..., ma con
bao ham cac cong cu giup thue hién viéc quan tri nguon tai licu dé tren mang
cung cac phan mém chuyén dung vai tu cach la phuong tién dé tao lap cac
dich vu cung cap dén ngudi dung (dugc goi la cdc web tools). RS rang cé thé
thay, nhom cac CSDL cén dugc xay dung nay khong chi la cac CSDL loai thu
muc, ma con can la CSDL toan vin (ful] text DB), CSDL dir kién
(Factual/Data DB)... cling nhu cac siéu lién két cho phép nguoi dung truy cap
dén céc loai ngudn tin ma minh can ton tai tan man & trén mang.

Phén tich trén, mac du ¢ muc rat khai luoc, cung phac hoa mot birc
tranh - birc tranh Ve cac bo phan khac nhau cua nguén tin tai truong dai hoc,
ma trong do, co rat nhiéu bd phan, chi tiét chua hé dugc cac co quan thong tin
thu vién tai cac truong dai hoc thé hién - diéu ma dang ra can phai duoc phod
bién tai moi noi.

- Cac CSDL thugc nhom ii) trong duw an CORC

Pay la nhém CSDL mang nhiéu tinh dac thu cua truong dai hoc. C6 thé
tao 1ap cac lién két dén CSDL nay tai nhiéu vi #ri khdc nhau trén céc trang
web cua thu vién hay cua truong dai hoc. Tai nhiéu dai hoc & nudce ngoai, vi
du, ngudi dung dé dang truy cap dén ngudn thong tin phan anh vé céc giang
vién/can bo nghién ciru cua trLrO'ng cung hé thong cdc két qua nghién ciiu, cdc
gido trinh, dé cwong bai giang, tai liéu hudng dan, kiém tra... ma ho truc tiép
tao ra hodc sur dung trong qua trinh g1ang day. Cac cong cu tro gitp viéc truy
cap dén cac ngudn tin trén cé thé duoc cai dat tai danh muc céac khoa/bé mon;
tai danh muc cdc gido trinh (courses), hodc tai CSDL (khong phai la loai
CSDL TM) quan tri cdc giang vién cua truong..., Ngoai ra, trong nhom nay
ciing con nhiéu loai CSDL khéc, vi du hé thong thong tin xdc lap cac muc do
khai thac ciia nguoi dung/mdi nhém nguoi dung; quan li viée khai thac, truy
cap cua ngum dung (duogc su dung nham muc dich bao vé quyen so hiru/ban
quyen cuia nguoi tao ra cac ndi dung thong tin duge cung cap) . Ngoai ra,
trong tuong lai, khi ma su lién ket va lién thong gitra cac dai hoc (va ca céc to
chire thuge khu vue R&D) 1a tat yeu thi trong nhom CSDL nay, cling rat can
dén hé thong thong tin kiém soét tan suat muc do khai thac, cung cap thong
tin cling cac dich vy thong tin ctia mdi chu thé tham gia vao cac consorsium
nay. Piéu d6 mot khi duoc nhin nhin mét cach day du va toan dién sé la su
chuén bj thiét thuc dé phat trién thi truong thong tin trong khu vuc cac truong
dai hoc, cac té chirc R&D trong thoi gian téi.
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- Cde CSDL thuoc nhom iii) trong dw an CORC

Hé thong cac CSDL thudc nhém iii) s& la cong cu quan trong tro gitip
nguoi dung truc tiép khai thac céc nguon thong tin trén mang. Va do do,
chung ciing c6 vai tro quan trong trg giup tich cuc doi vai cac chuyén gia tim
kiém, thu thap va phat trién nguon tin trén co so cac nguoén thong tin khong 16
trén web. Day la hé thong cac CSDL siéu dir liéu vé cac nguon tai nguyén trén

mang, giup cac chuyen gia thong tin thu vién dinh hurorng va bao tri viéc tich
hop ngudn tin ma minh tao ra voi nguon tin bén ngoal Vc thue chat, nhém
CSDL nay la mét tdp hop danh sdch lién két dén cdc nguon tin @d lea chon
trén mang va danh sdach nay duwoc bién tdp lai dé phit hop véi muc dich cu thé
(Eric Childress, chuyén gia cia OCLC).

Néu nhu, viéc phat trién cac CSDL tuong ung v6i nhom i) trong Du an
CORC dugc thyuc hién chu yéu boéi mdi co quan thong tin thu vién dai hoc, thi
nhiém vu chu yéu trong viéc tao 1ap va phat trién cac CSDL tuong tng voi
nhoém iii) trong Du an CORC lai thudc vé mot s it co quan thudéc mang thong
tin thu vién dai hoc, nhiing noi cé du tiém luc khoa hoc, trong d6 dic biét la
doi ngii can bd nghién ciru va tmg dung vé cac khoa hoc théng tin thu vién.
Cac thanh vién nay dam nhan chitc ning diéu phdi va dong vai trd co quan
dau nganh cua Mang thong tin thu vién dai hoc, chire nang nghién ctru va phat
trién trong linh vuc thong tin thu vién cua nudc ta. Cac duong dan dugc thiét
lap tai day, trudc mét cé thé tap trung vao nguon hoc liéu cia cac truong dai
hoc hitu quan - tic la cac dai hoc ma dién dao tao va kha nang lién két, hop
tac v6i trudng chi quan da duge xac 1ap, ciing nhu cac ngudn tin truc tiép co
lién quan téi nhu cau nguoi ding tin cua truong dai hoe do.

Giai doan hién nay, khi tép trung phat trién CSDL thudc nhom 1)
(CSDL pathfinder), can chu y t6i su xuat hién va kha nang tng dung hé thong
chi s6 DOI (Digital Object Identifier), mot cong cu xac dinh tai liéu trén mang
dang tré nén pho bién'.

- Cac CSDL thuéc nhém iv) trong du an CORC

Ngon ngir tu liéu la hé thong cong cu cb y nghia la phuong tién lién két
gitra cdc thuc thé nguon tin - nguoi xu li/cung cap thong tin - nguoi dung tin.
MBoi hé théng thong tin thu vién sir dung loai ngdn ngit tu lidu cu thé, va diéu

> DOI la tén ciia mot tai liéu/dé muc trén mang. DOI chinh la mét hé thong nhan dang lién tuc va dong, vala
hé théng thuc hién chirc nang trao ddi tuong tic cac thong tin da dugc quan li trén mang s6 hoa. Tham khao
thém: http:// www.doi. org
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d6 phy thudc vao nhiéu yeu t6. Dé su lién két giira céc co _quan thong tin thu
vién v@i nhau dat hi¢u qua cao tu phla nguoi dung tin, moi co quan nay can
cung cap cac cong cu trg giup ngudi dung trong viéc ho su dung ngdn ngir tu
liéu dé tuong tac vOi nguén tin ma n6 quan li. Boi vay, cac co quan thong tin
thu vién dai hoc can quan tam dén viéc xdy dung mét s CSDL ¢6 chirc nang
quan tri cac cong cu xur li thong tin dang dugc s dung pho bién trong Hé
théng thong tin thu vién quédc gia. Vi du, d¢6 la cac CSDL quan trj Bang phan
loai DDC da dugc dich sang tleng Viét (WebDewey cho phién ban tieng Viét),
CSDL quan tri LCSH (véi diéu kién khi LCSH dugc dich sang tiéng Viét!) va
cac CSDL quan tri cac loai ngon ngir tu liéu pho bién khéc trong cac co quan
théng tin thu vién nhu Hé thong tir khod c6 kiém soat noi chung (thesaurus),
cac hé thong tir khod dia danh, tir khoa thoi gian ..

Tinh chét kh6 khan va phirc tap trong viéc thuc hién nhiém vu nay la o
chd: Vlec xdy dung cac CSDL quan tri c4c loai ngdn ngit tu liéu chua hé duoc
giai quyét trong thuc tién cong tac théng tin thu vién nuoc ta; hon nira, con la
vi ban than tinh chat phiic tap cla cac bai fodn can gidai quyét. Vi du CSDL
quan tri tir khoé dia danh Viét Nam can tinh dén hién twong duyén cdch, tac 1a
phai xur 1i dugc cac tinh huéng rat phd bién 1a sw thay déi dia danh hanh chinh
(Viét Nam) qua thoi gian, hodc quan hé rat phL'rc tap gitra dia danh hanh chinh
va dia danh phi hanh chinh... thong qua viéc xac 1ap quan h¢ gitra cac loai dit
liéu c6 lién quan mot cach phu hop.... Hon nita, dé co thé thuc su 1a mét cong
cu hitu tiéu va tién lgi véi nguoi dung, chung lai can phai dugc tich hgp vao
hé thong céc loai CSDL khac, trude hét 1a twong tmg véi nhém i) trong du én
CORC. Chi dén khi d6, ching méi tré thanh cac cong cu trg gitip nguoi dung

theo diing ¥ nghia, muc dich va déi hoi cta diéu do.

Trudc mit, cac co quan thong tin thu vién dai hoc can sém nghién ctru,
thiét ké va xay dung CSDL quan tri tir khoa da nganh, va xem do la mot cong
cu quan trong trg giup cho cac qua trinh xu /i thong tin (dinh tir khoa) cling
nhu tim tin theo tir khoa.

Céc cong viéc va doi hoi ddi véi van dé quy hoach va phat trién hé
théng CSDL nhu di néu trén day la rat phuc tap, ngay khi d6 mdi chi cac
nghién ctru thir nghiém. Nhung néu khéng trién khai, néu khong xay dung
dugc su phdi hop cling nhu tan dung cong sirc, tri tué hop ly ca & trong va
ngoai nudc, thi khong thé tao nén dugc cac déi mai va cac budc phat trién vé
chét trong hoat dong thong tin thu vién tai cac truong dai hoc noi riéng va
trong cac nganh khoa hoc va coéng nghé noi chung ¢ nudc ta. Day la nhiém vu
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cua khong chi nhitng chuyén gia nghién ctru cling nhu nhitng nguoi lam cong
tac tai cac co quan thong tin thu vién, ma con la nhiém vu cua nhimg nguéi
lam cong tac quan li nha nude vé hoat dong thong tin thu vién, vé van dé (mg
dung cong nghé thong tin va truyén thong néi chung. Boi mot diéu don gian:
Pé giai quyét cac van dé phic tap doi hoi khong chi su hop sirc va lién két
gitra nghién ctru va trién khai, ma con can mét chinh sach dau tu hop i, dong
bd va on dinh - nhiém vu cua quan li Nha nuorc.

C6 thé dé nhan thay, trong pham vi Hé thong thong tin thu vién quoc
gia, cling nhu trong pham vi hoat dong nghién ctru va dao tao, mot van dé nhu
thé, khong thé va khéng chi duoc xem la nhiém vu cua cac co quan thong tin
thu vién dai hoc. Cac co quan n ay, can ph01 hop v6i cac chu thé khéc trong
hé thong thong tin thu vién khoa hoc cua quoc gia dé thuc hién nhiém vu cta
ngudi de xuong, nguol nghién ciru va nguoi 16 chirc doi ngii tao 1ap va phat
trien hé thong cac CSDL trén pham vi quoc gia, huéng dén muc dich lam giau
thém nguon du trir thong tin cua quéc gia, nang cao nang luc dap ung nhu cau
tin cua cac gioi nguoi dung tin khac nhau trong giai doan hién nay.
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