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Toém tat: Hé thdng hoa céac co s& ly luan va kinh nghiém phat
trién dich vu bwu chinh cla mét sé nwdc trén thé gidi. Phan
tich thwe trang phat trién dich vu bwu chinh vién théng & Viét
Nam qua tim hiéu qué trinh déi ma&i kinh té va tac dong cla
nd dén sy phat trién dich vu bwu chinh; tinh hinh phat trién
dich vu Bwu chinh Viét Nam trén quy mé toan nganh, loai
hinh dich vu, chat lwong dich vu, chat lwong phuc vu. Trinh
bay trién vong va nhirng gidi phap cha yéu tir phia chinh ph
va tir phia cac doanh nghiép hoat déng bwu chinh, nham phat

trién dich vu bwu chinh Viét Nam thoi gian toi
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