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1. KHAI NIEM

Thu vién di¢n tu va Thu vién s6 la nhitng khai niém dang con rat mai
& Viét nam va ciing ton tai nhidu cach hiéu va dinh nghia khac nhau:

Thuw vién dién tie (TVDT): Khai niém vé thu vién dién tir duge dinh
nghia nhu sau: “Mot hé thong thong tin trong dé cac ngudn thdng tin déu co
san dudl dang c6 thé xu 1y duoc bang may tinh va trong d6 tat ca cac chuc
ning bo sung, luu trir, bao quan, tim kiém, truy cap va hién thi déu sir dung
ky thuat s6”.

Sy xuit hién khai niém nay c6 lién quan tryc tiép téi sy bung nd
Internet va Web mang lai. Khai niém nay dang duoc cac chuyén gia cong
nghé thdng tin sir dung dé chi toan b hé théng dang nay, bat ké c6 dya trén
mét thu vién truyén thong hay khong. M6i truong ky thuat Internet hién nay
tham chi cho phép mét so ngudi coi toan the ngudn théng tin cua mang mot
lac nao d6 nhu mot thu vién sé ao toan cau ma doc gia 1a toan thé nhiing
nguoi st dung mang trén hanh tinh va cac céng cu tim tin va sy hién dién
cua Web bao dam céc chirc nang thu muc cho thu vién do.

C6 thé hiéu theo nghia tong quat 1a mot loai hinh thu vién da tin hoc
héa toan bo hoac mét sé dich vy thu vién. La noi nguoi st dung c6 thé toi dé
tra cau, sir dung cac dich vu thuong lam nhu véi mot thu vién truyén théng
nhung d3 duoc tin hoc héa.Ngudn lyc cia Thu vién dién tir bao gom ca tai
liéu in gidy va tai liéu da duogc sb hoa.

Thu vién sé (TVS) la mot Thu vién dién tu cao cap trong do toan bd
cac tai lieu cua thu vién da dugc s6 hoéa va duoc quan ly bang mot phan
mém chuy@n nghiép c6 to chac gitip ngudi dung dé dang truy cap, tim kiém
va xem dugc ndi dung toan vin cua ching tir xa théng qua hé thbng mang
thong tin va cac phuong tién truyén thong.

M6t Thu vién sé hoan chinh phai thuc hién duoc tat ca cac dich vu co
ban caa thu vién truyén thong két hop véi viéc tng dung céc loi thé cua
cdng nghé thdng tin trong viéc luu trir, tim kiém va phé bién noi dung thong
tin.

Thu vién s6 13 co hoi dic biét cho thu vién truyén théng doi mai
phuong thtc phuc vy cho ngudi dung tin, dam bao hiéu qua, chat lugng cho



d6i twong phuc vu. Qué trinh tin hoc hoa nay duoc thyc hién hau nhu khong
tach roi véi cac truyén théng va céc chuan da dinh vé md ta va céac cong cu
thu muc, dugc thuc hién nho cdc md ta theo chuan quéc té (1ISBD, AACR?2)
d4 tiéu chuan hoa viéc phan ving cac phiéu muc luc chuan bi chuyén thanh
khudn kho trao doi cac biéu ghi dang sb. Van dé dit ra cac cong cu tin hoc
phai dap tng dugc cac nhu cau xir 1y dac biét co lién quan dén van dé da
ngdn ngit va da chir viét cua cac loai hinh tai liéu. Cac nha cong ngh¢ thong
tin da phat trién ¢ng dung tin hoc riéng vai trinh do cua céc nuge Bic My,
sau d6 1a trinh do quéc té, kém theo thiét bi chuan riéng biét nham muc dich
cho phép két ndi cac ung dung nay véi nhau ciing nhu viéc trao d6i chung
cac dir liéu thu muc trén binh dién thé gidi. Nguoi ta d& 4p dung cac chuan
quéc té vé& khd mau va trao ddi dir liéu, vé ma hoa céc ky tw cho cac hé
théng cac chir viét khac nhau, vé giao thirc két néi muc luc truc tuyén hoic
cac hé thdng cung cép tu liéu tir xa vao qui trinh xir Iy va khai thac théng tin.

Khéi niém Thu vién s6 khong chi tuong duong voi bd suu tap s6, do
la mot moi truong tap hop cac b suu tap so theo chu dé. Ngudn thong tin
cua thu vién sé c6 thé ndm ngay trong thu vién va co thé ca bén ngoai thu
vien (vi du: CSDL toan vdn mua quyén truy cap theo thoi
gian). :
Khéi niém vé bo Suu tap sb: Bo suu tap s6 1a mot tap hop cd té chuc
nhiéu tai liéu d& dugc s6 hoa dudi nhiéu hinh thic khac nhau (vin ban, hinh
anh, Audio, Video...) vé mot chu dé. Mac du mdi loai hinh tai ligu c6 su
khac nhau vé cach thé hién, nhung no6 déu cung Cap mét giao dién dong
nhit ma qua do cac tai liéu c6 the truy cap, tim kiém dé dang.

Vi du: bo suu tap s6 vé cha tich H6 Chi Minh gém cac vin ban, cac
tac pham van hoc, cac van kién chinh tri do Béac viét va do nguoi khac viét
vé Bac; Nhitng bai hat, ban nhac viét vé HO chi Minh; nhitng doan phim,
nhitng bang video phan anh cudc doi va su nghiép hoat dong cach mang cua
Nguoi.

Nhu vay, mot Thu vién sb ¢6 thé bao gdm nhiéu bd suu tap theo céac
chu dé khac nhau, c6 thé do tap thé hoic c& nhan tu xay dung hoic trao doi,
mua béan. C6 thé nam trong luu trir cia thu vién nhung ciing c6 thé nam
ngoai thu vién thong qua mot kenh cung CAp tir phia dbi tac.

Sy c6 mat cia cac ngudn tin s hod mo dau mét chiéu hudéng mai
trong viéc quan ly cac thu vién duoc tin hoc hoa, bai vi cling can dam bao
viéc quan ly ban than cac ngudn sé hoa gan lién véi su thong bao trong muc
luc truyén théng. Nhu vay cac thu vién s6 da bo sung vao hé thdng quan ly
thu vién tich hgp mot hé thdng quan ly cac ngudn sé hoa trong qua trinh xay
dung cac suu tap théng tin. Su hién dién ddng thoi dudi dang sb ctia mot



ngudn lec va hinh thirc mo ta ngudn dé tac dong dén sy tién trién cua céc
kho mau dit liéu.

Trong diéu kién vé kinh phi, nhan luc va co sé ha tang néi chung caa
cac thu vién dai hoc hién nay thi viéc dat ra muc tiéu truéc mat dé xay dung
mot Thu vién s6 1a chua co tinh kha thi. Nhung véi muc tiéu xay dung cac
bo suu tap s thi cac thu vién hoan toan cé thé thuc hién duoc.

2. Y NGHIA CUA BQ SUU TAP SO

Mot trong nhimg nhiém vy wu tién hang dau trong ké hoach chién luoc
phat trién cuia mot truong dai hoc, d6 13 Vviéc ting cudng mo rong Gmg dung
cong nghé thong tin phuc vu thiét thuc va hiéu qua cho coéng tic quan 1y,
cong tac dao tao, nghién ctru hudng tdi muc tiéu tro thanh truong dai hoc
tién tién dat chuan trong khu vyc va trén thé gioi.

Chat luong dao tao va nghién ciru khoa hoc ctia nha Trudng 1 tiéu chi
quan trong dé danh gia mirc d6 hoan thanh cac muc tiéu ma nha Truong dé
ra trong Ké hoach chién lugc phét trién . Dé nang cao chét luong dao tao va
nghién ctru khoa hoc; Trude hét phai tap trung nang cao ning lyc nghién ciru
va giang day cua doi ngi giang vién, tao cho giang vién co nhiéu thoi gian
hon danh cho nghién ctru khoa hoc, nim bat nhiing vin dé méi, sat voi thyuc
tién khoa hoc cong nghé ciing nhu kinh té, x& hoi dat nuéc; Tang cudng va
khuyén khich giang vién tré nang cao trinh do; Hé théng gido trinh, bai
giang phai timg budc dugc cip nhat va bién soan méi dé dam bao noi dung
chét luong, phai dugc thiét ké trén co so ap dung dugc nhitng cong nghé
hién dai trong dao tao - Hé thdng cong nghé thong tin va dich vu thong tin -
thu vién nha truong.

Viét Nam gia nhap WTO vao ngay 07/11/2006 - Ching ta bat dau hoi nhap
toan dién vai quéc té, thuc hién hang loat cac cam két cat giam hang rao thué
quan va phi thué quan, giam bao trg trong nudc, mo cia thi truong.... Trong
Gi4o duc va dao tao dén nim 2009 Nha nuéc cho cac co s dao tao nudc ngoai
dau tu 100% von vao Viét Nam s& 1am ting tinh canh tranh di Véi cac co so
gi4o duc dai hoc cua Viét Nam. Do d6 yéu ciu cic co s ddo tao can phai doi
m&i phuong thie dao tao, nang cao chat luong, timg budc hoi nhap vai qudc té,
tao sy canh tranh véi cac ddi tac nudc ngoai thi mai ton tai va phat trién.

Xuit phat tir nhitng yéu cau néu trén, cdng tac Théng tin - Thu vién &
cac truong dai hoc phai ¢d su d6i mai manh mé va phai di trudc mot budc
ma&i dap tmg dwoc yéu cau phuc vu théng tin - tri thirc cho nang cao chat
luong dao tao cua nha trudng. Giai phap xay dung cac Bo suu tap sb trong
cac thu vién dai hoc 12 mot budce di can thiét dé gép phan giai quyét cac van
dé vé doi maéi va nang cao nang luc, chat luong dio tao cua nha truong. Boi



1& bo suu tap s6 ¢6 nhitng dac tinh ndi troi ma dich vu thu vién truyén théng
chua c6 nhu:

- B6 suu tap s6 tao ra mot moi truong va co hoi binh dang rong mo
cho tat ca moi ngudi déu co co hoi s dung ngudn tai lidu hoc tap boi STS
khong bi giéi han vé khdng gian va thoi gian. Loai bo khoang céch tri thic
gitta nguoi gidu va ngudi ngheo, gitta thanh thi va néng thdn, gitra cac qubc
gia.

- Tinh linh hoat va kha ning dap ung cua tai liéu sb trong dao tao thé
hién & chd maot ban tai liéu sb cd thé cung lGc phuc vu cho nhiéu di tugng
khéac nhau, khdng phu thugc vao sb lugng ngudi dung, thoi gian va vi tri dia
ly cua nguoi hoc.

- Tinh hiéu qua cua bd suu tap sé 1a tiét kiém thoi gian va kinh phi:
thu vién d& tén kinh phi xay dung kho tang, kinh phi b6 sung tai liéu, bao
quan va kinh phi tra luong cho ngudi phuc vu. Hon hét 13 giup cho ngudi
dung tin dugc dé dang thuan tién, tiét kiém dugc thoi gian, tién bac trong
viéc tim thong tin,

- BO suu tap s6 két hop voi phuong thirc thu vién truyén thdng sé
phuc vu ¢6 hiéu qua hon cho viéc d6i mgi va nang cao chét luong dio tao,
dic biét 1a dao tao theo tin chi, dao tao truc tuyén cua nha truong. Gidp cho
ngudi hoc cha dong trong viéc sap xép thoi gian hoc tap, ho khéng phai dén
thu vién cling c6 thé liy duoc tai liéu qua hé thdng mang théng tin & moi
lUc, moi noi.

- Trong diéu kién con thiéu ngudn tai liéu tham khao hoc tap in gidy,
thi viéc c6 thém giai phap tai lieu sé hoa s& gitip cho nguoi hoc c6 thém
nhiéu lya chon dé phuc vu cho ké hoach hoc tap caa ca nhan.

- Bo suu tap sb gop phan giai phong kién thic, mé rong dbi tuong
phuc vu: Pham vi phuc vu cac tai liéu cua thu vién khong bi bo hep trong
khuon vién ctia nha truong ma nd vuon tdi cac vi tri dia ly khac.

- Bo suu tap sd 12 lua chon téi vu dé bao tén duoc 1au dai céc tai lidu
quy hiém, ngan chan nhing rai ro hay hoai do thoi gian, thién tai, khi hau va
tan suat sir dung.

3. GIAI PHAP XAY DUNG BQ SUU TAP TAI LIEU SO.

Quy trinh dé xay dung mot bo suu tap sé bao gom:
- Lua chon tai liéu dau vao;
- Lwa chon cdng nghé thuc hién;
- S hda ngudn tai lieu;
- Tao siéu dix liéu lién két;
- Van hanh, bao quan va cung cap dit liéu;



- Xuat, nhap dir liéu tir bén ngoai dé trao doi.

3.1 Lwa chon tai liéu dau vao:

Trudc khi thuc hién s6 hda nguon tai liéu, ching ta phai dua ra céc tiéu
chi dé 1am can ¢t lya chon nhitng tai liéu ndo can thiét dua vao bd suu tap.
Co nhiing tiéu chi ma chdng ta phai quan tam nhu sau:

- Tiéu chi tinh trang ban quyén cua tai liéu: Van dé ban quyén thyc su
dang 13 rao can l1am nhut chi nhimg ngudi c6 tam huyét véi cong viéc s6 hoa
tai liéu thu vién. Sé di nhu vay 1 vi ching ta chua thuc sy nam viing nhitng
quy dinh cu thé cta Luat ban quyén (Luat so hitu tri tu¢). Cac co quan chuc
ning nha nudc ciing chua cd nhimg vin ban dudi luat dé hudng dan thi
hanh.

Theo Luat s& hitu tri tué caa Viét nam ban hanh nam 2005 thi tai diéu
25 khoan (a) va (d) c6 quy dinh: nhitng treong hop st dung tac pham da
cong bb khdng phai xin phép, khong phai tra tién nhuan bat, thu lao:cu thé
nhu sau:
a) Tu sao chép mot ban nham muc dich nghién ctiru khoa hoc, giang
day ca nhan;
d) Sao chép tac pham dé luu trir trong thu vién véi muc dich nghién
cuu;
Khai niém vé pham vi khdng gian khuon vién thu vién hién nay ciing can
phai xem xét lai: di vai mot thu vién truyén théng thi pham vi khuén
vién thu vién 1a mot khdng gian nam trong hang rao cua tru sé thu vién.
Nhung véi mot thu vién sé thi khudn vién thu vién khéng phai nhu vay
ma la pham vi nhitng ban doc dugc thu vién cho phép truy cap st dung
tai liéu dudi su giam sat bang mot cong cu tin hoc cho di ngudi do sir
dung tir bén ngoai thu vién. Vi khai niém nay thi viéc van dung Luat so
hitu tri tué vao sb hoa tai liéu thu vién s& dé& dang hon.

- Theo tiéu chi nhoém nguoi dung ma thu vién xac dinh mirc d6 wu tién
phuc vu:

+ Can bo lanh dao;

+ Giang vién, can b6 nghién cau;

+ Can bo k¥ thuat;

+ Sinh vién;

+ Céc dbi tuong khac.

- Theo tiéu chi ndi dung tai li¢u: Trén co s& xac dinh nhdm nguoi
ding muc tiéu ma thu vién lya chon céc chu dé tai liéu theo ndi dung tai liéu
phuc vy; tai liéu phuc vu phét trién gido trinh, bai giang; tai liéu c6 tan suét



st dung cao

- Theo tiéu chi diéu kién bao quan hién tai: TQy tinh hinh cu thé cua
timg thu vién trong tinh trang diéu kién bao quan két hop véi noi dung tai
licu ma quyét dinh lya chon tai liéu dua vao. Vi du: vu tién cho cac tai liéu
in trén gidy ron, dé rach, c6 hoa chat bao quan.

- Theo tiéu chi céc loal tai liéu dac biét: Tai liéu doc ban, tai li¢u quy
hiém, thoi gian xuat ban (Luan an tién sy, tai liéu co, tai liéu cam nang
chuyén nganh)...

3.2 Lwa chon cdng nghé

Viéc lya chon cong nghé dé tién hanh thuc hién rat quan trong bai vi
no 1a cdng cu dic luc gidp ta thuc hién cac cong viéc trong quy trinh tao 1ap
va van hanh cia bo suu tap s6. Do d6 cong nghé dé thuc hién phai dap tng
Cac y&u cau:

- La cong cu, mdi truong dé dam bao cé4c tai lieu s6 hoa sau khi duoc
tao 1ap s& d& dang, thuan tién cho nguoi dung tiép can;

- Co6 du @06 tin cay cho nguoi quan tri va ky thuat vién trong qua trinh
tao 1ap, bao quan va cung cip dir liéu trong qua trinh hoat déng cua
bo suu tap;

- Pap tng day du cac yéu cau vé chuan nghiép vu thong tin - thu vién;

- D@ dang trao d6i dit lidu véi cac chuan khac, c6 cong cu sao luu an
toan dir liu.

Dua theo c4c y&u cau néu trén, dé bo suu tap. s6 phat huy duoc hét tac
dung, thu vién khi thuc hién tao lap bo suu tdp s6 can phéi c6 co s ha tang
sau:

+ Phai c6 hé thdng mang Intranet dugc két ndi Internet voi duong
truyén du dap tng cho sé ngudi ding tdi thiéu caa thu vién (hién nay hau
hét cac truong déu da xay dung. Mang LAN cua thu vién 1a mot nhanh cua
hé thdng Intranet cua truong ).

+ Hé théng may chu da manh dé dap g Viéc luu trir, bao quan, cung
cap dir liéu va quan ly nguoi ding va cac phan mém hé thdng c6 ban quyén.

+ Trang Web dang tai va la cong truy cap cia ngudi ding vao bo suu
tap.

+ Phan mém quan ly tai liéu sb:

Hién nay ciing c6 nhiéu phan mem trong do co phan mém nguén mo
Greenstone (Hon da xanh) va mét sé phan mém do cac cbng ty va ca nhan
xay dung. Cong ty Tinh Van da phat trién thém mot phan hé quan Iy tai liéu
sb trong hé quan tri thu vién dién tir LIBOL phién ban 6.0.

Phan mém quan Iy tai liéu sb phai dap tng cac yéu cau nhu:

+ Tao siéu dir li€u: c6 3 dang siéu dit ligu:

- Siéu di lieu md ta: M@ ta cac thong tin vé tai liéu;



- Siéu dir liéu cau tric: M0 ta cac lién két gitta cac dbi tugng thong tin
lién quan cua tai liéu nhu muc luc, chuong, phan, trang sach, hinh
anh minh hoa, phu lyc...giup nguoi dung dé dang di chuyén dén cac
thanh phan cua tai liéu.

- Siéu dir liéu quan tri: gdm tao kich c¢& tap tin; Dinh dang tai liéu
(PDF); bac tinh st dung va tinh trang cua tai li¢u.

+ M0 ta dir liéu: (theo mot trong cac chuan siéu dir liéu: MARC;
Dublin core; MODS; METS, ISO 2709 ) trong d6 chuin Dublin Core 1a
dung tuong ddi phd bién vi ¢ kha ning tiy bién cho cac tiéu chuan khac véi
16 truong bién muc.

+ Van hanh lién két Ia tao ra mot giao dién tra cau tich hop cho ngudi

ding trén nhiéu bo suu tap ciing mot ldc dua trén cac diém truy cap nhat

quan nhu: tic gia; Nhan dé tai liéu, tir khoa; cha dé; chi muc quéc gia...

+ Quan ly cac nguon dir ligu truy cap dugc cho phép (phan nay chua c6

trong cac phan mém nguon m&) . Theo d6 chi c6 céc thanh vién da duoc

dang ky moi duoc quyén truy cap vao tai lieu (hoic quan ly ché do
dowload cua tai li¢u).

+ Xuat - nhap dit liéu dé trao doi véi cac hé théng khac theo cac chuan

chung.
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3.3. S6 hoa nguon tai liéu



bay 1a cong doan doi hoi dau tu nhiéu cong stc, kinh phi nhung lai la
khau dé dang thuc hién nhat. Bai vi hién nay cong nghé sb hoa tai liéu da
tién bo rat nhiéu. Néu nhu trudc day, khi ta mudn sé héa mot cudn sach
khoang 2000 trang thi phai mat hang may ngay dé quét ting trang sach.
Nhung hién nay ciing véi cudn sach d6 chi mat vai gio dong ho la cho ra
mot san pham tai liéu s6 dam bao chat luong tot, sic nét, hinh anh dep,
gidng 100% ban gbc va dic biét con cho phép tu dong tao cac siéu dir liéu
mo ta va siéu dir liéu cau tric cua tai liu & dinh dang XML. Hién nay &
Viét nam da c6 céc thiét bi sé hoa tai lieu cua cong nghé KIRTAS APT
1200, céng nghé nay cung véi thiét bi BookScan APT 1200 c6 thé gilip cac
thu vién cd thé s6 hoa ngudn tai liéu véi s lwong 16n, gia ca hop Iy va dam
bao chat lwong, thiét bi nhan dang quang hoc OCR. Biac biét 1a cdng nghé
KIRTAS APT 1200 c6 mét phan mém bién tap BookScan Editor cho phép
tu dong bién tap, tao siéu dir liéu theo yéu cau; BookScan APT 1200 khong
1am hu hong tai liéu gbc do khong phai théo gy tai licu dbi voi tai lieu co
d6 day trang khi thuc hién Scan.

Su phat trién manh mé& cua khoa hoc va céng nghé cuing véi xu thé
hoi nhap la nhitg doi hoi va thach thirc cho nganh Théng tin - Thu vién noi
chung va cho thu vién dai hoc n6i riéng can phai c6 nhimg d6i méi hoat
dong, bat kip nhiing tién bo cua thoi dai phuc vu dic luc cho su nghiép
CNH, HPH dat nudc. Chung toi thiét nghi giai phap xay dung cac Bo suu
tap tai liéu so tai cac thu vién dai hoc 1a mot viéc 1am can thiét, mot dong
thai tich cuc dé d6i mai phuong phap phuc vu nham gop phan nang cao chat
lugng dao tao va nghién ciu trong trudng dai hoc. Pé lam duoc didu nay,
ngoai nhiing nd luyc cta can bd thu vién tai cac thu vién dai hoc, ciing can
phai ¢6 su quan tdm chi dao va c6 dinh hudng tir cac cap lanh dao cua nha
truong, cua Bo GD & DT, Bo Van hoa & Thong tin va cac nganh lién quan.

Mot tuong lai voi nhiéu co hoi dang chd don ching ta.
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