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Tóm tắt: Giới thiệu khái quát về cung du lịch trên vịnh Hạ Long: tài nguyên 

du lịch, nguồn nhân lực làm việc, cơ sở hạ tầng du lịch, phương tiện vận 

chuyển khách, khả năng phát triển du lịch trên vịnh Hạ Long. Trình bày và 

đánh giá hiện trạng khai thác du lịch trên các tuyến tham quan ở vịnh Hạ 

Long cũng như giới thiệu về đặc điểm tình hình khách trong nước và nước 

ngoài khi tới tham quan Vịnh. Nêu một số định hướng phát triển du lịch vịnh 

Hạ Long và kiến nghị một số giải pháp như: quảng cáo; giảm giá dịch vụ, 

khuyến mãi; cung cấp thông tin; nâng cao chất lượng dịch vụ; bảo tồn giá trị 

di sản; tăng cường hoạt động xúc tiến và quảng bá du lịch; tăng cường công 

tác quản lý; tạo điều kiện thuận lợi cho khách du lịch, đặc biệt là khách du 

lịch nước ngoài nhằm thu hút nhiều khách hơn nữa cho các tuyến tham quan 

mới trên vịnh Hạ Long  
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