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10 năm phát triển kinh tế - xã hội Hà Nội (2000-2010): 
Thành tựu và một số vấn đề đặt ra trong công tác quản lý 

PGS.TS. Mai Thị Thanh Xuân* 
Khoa Kinh tế Chính trị, Trường Đại học Kinh tế,  

Đại học Quốc gia Hà Nội, 144 Xuân Thủy, Cầu Giấy, Hà Nội, Việt Nam 

Nhận ngày 22 tháng 8 năm 2010 

Tóm tắt. Trong lịch sử 1000 năm Thăng Long-Hà Nội, thì 10 năm cuối là một chặng đường rất 
ngắn nhưng lại đã ghi được nhiều thành tựu ấn tượng về sự phát triển kinh tế-xã hội. Cụ thể là, nền 
kinh tế đã có sự phát triển vượt bậc cả về qui mô, tốc độ tăng trưởng, cơ cấu kinh tế, hệ thống cơ sở 
hạ tầng, và đời sống vật chất và tinh thần của nhân dân… Có thể thấy, Hà Nội giờ đây đã có một 
diện mạo khác nhiều so với thập kỷ trước trên mọi phương diện: kinh tế, văn hóa, đời sống vật chất 
và tình thần. Tuy nhiên, bên cạnh những gam màu sáng đó, sự phát triển của Hà Nội vẫn còn nhiều 
gam màu tối, trong đó có những bức xúc do sự yếu kém của hoạt động quản lý, đặc biệt là quản lý 
đô thị, như: quy hoạch phát triển lộn xộn, chắp vá; hệ thống đường sá chật chội và bụi bẩn, giao 
thông tắc nghẽn; môi trường ô nhiễm tới mức báo động… Những vấn đề đặt ra đó đòi hỏi phải sớm 
được giải quyết để Hà Nội không chỉ nằm trong “Top 17” Thành phố của thế giới về qui mô diện 
tích, mà còn là Thành phố lớn về quy mô nền kinh tế, với một diện mạo vừa bảo tồn được văn hóa 
dân tộc mà vẫn mang dáng vẻ của một Thành phố hiện đại. 

1. Những thành tựu nổi bật trong phát triển 
kinh tế-xã hội 2000-2010*  

Thứ nhất, thành phố đã có những thay đổi 
nhanh chóng cả về diện tích, dân số và tổng sản 
phẩm nội địa. 

Hà Nội vào nửa đầu thế kỷ XX còn rất nhỏ. 
Năm 1954, khi tiếp quản Thủ đô, Hà Nội chỉ 
rộng 152 km2, với 53.000 dân sinh sống(1). Từ 
đó đến nay, sau nhiều lần điều chỉnh địa giới 
hành chính (trong đó có 3 lần mở rộng vào năm 
1961; 1978; và 2008), Hà Nội đã có diện tích tự 
nhiên tới 3.344,7002 km2 và dân số là 

______ 
* ĐT: (84) 91 586 8907 
   E-mail: mttxuan@yahoo.com 
(1) http://vi.wikipedia.org/wiki/H%C3%A0_N%E1%B
B%99i 

6.448.837 người. Sự mở rộng phạm vi lãnh thổ 
đã tạo cho Hà Nội nhiều cơ hội phát triển cả về 
kinh tế, xã hội, cơ sở hạ tầng và cảnh quan đô 
thị. Xét về quy mô, năm 2009, Hà Nội đứng 
đầu cả nước về diện tích, thứ hai về dân số và 
tổng sản phẩm quốc nội (chỉ sau Tp. Hồ Chí 
Minh). Nếu năm 2000, GDP của Hà Nội mới 
đạt 39.944 tỷ đồng (chiếm 9,04% tổng GDP cả 
nước), thì đến năm 2007 đã tăng lên 137.935 tỷ 
(chiếm 12,06%), và năm 2009 là 205.890 tỷ 
đồng (chiếm 12,41%)(2). 

Thứ hai, tốc độ tăng trưởng kinh tế của 
Hà Nội luôn ở mức cao, và nằm trong “Top” 
đầu cả nước.  

______ 
(2) Tính toán theo số liệu của Cục Thống kê Hà Nội : 
Niên giám thống kê 2009; và TBKTVN: Kinh tế Việt 
Nam và Thế giới 2009-2010. 

mailto:mttxuan@yahoo.com
http://vi.wikipedia.org/wiki/H%C3%A0_N%E1%B
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Kinh tế Hà Nội trong hai thập niên qua luôn 
đạt mức tăng trưởng khá cao so với cả nước, 
trong đó bình quân giai đoạn 2001-2005 đạt: 
11,24%; 2006-2009: 10,22%(3) (cả nước tương 
ứng là 7,51% và 7,08%)(4). Năm 2009, do tác 
động của khủng hoảng và suy thoái kinh tế toàn 
cầu nên tốc độ tăng trưởng kinh tế Hà Nội bị 
chững lại, song vẫn đạt mức cao hơn 23% so 

với cả nước, chỉ thấp hơn Tp. Hồ Chí Minh 
(6,7% so với 5,32% và 8%). Sang năm 2010, 
tốc độ tăng trưởng 6 tháng đầu năm đạt 10,1% 
so với cùng kỳ năm trước (cả nước 6,16%), dự 
báo cả năm ước đạt khoảng 8%-8,5%, đưa tốc 
độ tăng trưởng GDP trung bình thời kỳ 2006-
2010 đạt khoảng 9,85% (cả nước 6,96%)(5). 

Fhj 
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Nguồn: www.hanoi.gov.vn; và TBKTVN: Kinh tế VN và TG 2009-2010 

( Năm 2010 là số liệu ước tính) 

Như vậy, trong mọi điều kiện, dù thuận lợi 
hay khó khăn Hà Nội vẫn duy trì được tốc độ 
tăng trưởng kinh tế cao, gấp từ 1,26 - 1,43 lần 
so với cả nước.(3) (4) 

Thứ ba, cơ cấu kinh tế của Hà Nội có sự 
chuyển dịch theo hướng tích cực.(5) 

Trong 10 năm qua, cơ cấu kinh tế Hà Nội 
đã chuyển dịch theo hướng giá trị nông, lâm, 
thủy sản tăng tuyệt đối (từ 4.154 tỷ 
đồng/2000 lên 13.003 tỷ/2009) nhưng giảm 
tương đối (từ 10,4% xuống còn 6,3%); tương 
ứng giá trị công nghiệp vừa tăng tuyệt đối (từ 
14.570 tỷ đồng lên 85,297 tỷ đồng), vừa tăng 
tương đối (từ 36,5% lên 41,3%); còn ngành 
dịch vụ, tuy tỷ trọng có giảm nhẹ từ 

______ 
(3) ổng hợp từ http://www.hanoi.gov.vn. 
(4) Tính toán theo Thời báo kinh tế Việt Nam, Kinh tế 
Việt Nam và Thế giới  2009-2010. 
(5) http://vietbao.vn/Kinh-te/Kinh-te-Ha-Noi-6-thang-
dau-nam-nhung-con-so-kha-quan/1735080681/47/ 

53,1%/2000 xuống còn 52,4%/2009, nhưng 
giá trị tuyệt đối vẫn tăng lên 5 lần, từ 21.220 
tỷ đồng lên 107.590 tỷ đồng(6). 

Từ năm 2008 tốc độ chuyển dịch cơ cấu bị 
chậm lại, do công nghiệp và dịch vụ bị tác động 
của khủng hoảng tài chính toàn cầu nặng nề 
hơn so với nông nghiệp. Tỷ trọng giá trị nông 
nghiệp/GDP so với năm 2007 không thay đổi, 
tỷ trọng công nghiệp/GDP thậm chí còn giảm 
0,2%. Nhưng sang năm 2009, tỷ trọng nông 
nghiệp/GDP lại giảm xuống được 0,2%. So với 
cả nước, cơ cấu kinh tế của Hà Nội tiến bộ hơn 
rất nhiều. Số liệu năm 2009 cho thấy, tỷ trọng 
giá trị công nghiệp-xây dựng và dịch vụ của Hà 
Nội đạt 94%/GDP, nhưng cả nước chỉ đạt chưa 
đầy 80%. 
 
 

______ 
(6) Cục Thống kê Hà Nội: Niên giám thống kê 2009.  

http://www.hanoi.gov.vn;
http://www.hanoi.gov.vn
http://vietbao.vn/Kinh-te/Kinh-te-Ha-Noi-6-thang
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Nguồn: www.hanoi.gov.vn; và TBKTVN: Kinh tế VN và TG 2009-2010 

(Tính toán từ số liệu của: www.hanoi.gov.vn; và TBKTVN: Kinh tế VN và TG 2009-2010 
 

Với nhận thức chiến lược phát triển kinh tế 
Hà Nội xứng tầm với một Thủ đô hiện đại, 
trong hai thập kỷ gần đây Hà Nội đã tập trung 
nguồn lực để phát triển nhanh công nghiệp và 
dịch vụ. Kết quả là, nhiều khu-cụm công 
nghiệp, điểm 
công nghiệp 
làng nghề ra 
đời, trở thành 
trụ cột của sự 
phát triển kinh 
tế thành phố. 
Năm 2009, các 
khu-cụm công nghiệp tạo ra tổng giá trị sản 
xuất 75.000 tỉ đồng (chiếm trên 60% giá trị sản 
xuất toàn ngành công nghiệp); còn các cụm 
công nghiệp làng nghề cũng tạo ra khoảng 
7.000 tỉ đồng/2008 (chiếm 10% tổng giá trị sản 
xuất toàn ngành)(7). Sự phát triển của các khu-
cụm công nghiệp không chỉ góp phần nâng cao 
tỷ trọng giá trị công nghiệp trong GDP, mà còn 
tạo thêm nhiều việc làm cho một bộ phận lao 
động nông thôn trong và ngoài thành phố.  

Thứ tư, hệ thống kết cấu hạ tầng trong thành 
phố đã được cải tạo và nâng cấp một bước. 

______ 
(7) http://khudothimoi.com/quyhoach/qh-mien-bac/2070. 

Hầu hết các tuyến đường, nhất là những 
tuyến quốc lộ hướng tâm vào thành phố như 
đường Giải Phóng, Nguyễn Văn Cừ, Quốc lộ 
32… đều đã được mở rộng và nâng cấp nền 
đường. Nhiều tuyến đường mới từ 4 - 8 làn xe, 
với chiều rộng 16-18m đã và đang được mở 
thêm, như Láng-Hòa Lạc, Kim Liên - Ô Chợ 
Dừa, Lê Văn Lương kéo dài… Tính đến năm 
2009, Hà Nội đã hoàn thành về cơ bản việc xây 
dựng mới và nâng cấp 3 tuyến đường vành đai, 
30 tuyến đường trục chính cùng nhiều tuyến 
phố khác, đưa tỷ lệ quỹ đất dành cho giao thông 
đường bộ tại khu vực nội đô đạt 6-7%, tăng 3 
lần so với thời kỳ đầu thập niên 1990 (khoảng 
2-3%)(8).  

Cùng với việc xây dựng nhiều tuyến đường 
bộ trọng điểm và nhiều nút giao thông quan 
trọng, Hà Nội còn xây dựng nhiều cầu vượt, 
hầm đường bộ và một số cầu bắc qua sông 
Hồng và sông Đuống. Trong số đó, có nhiều 
công trình mang tầm vóc thời đại, như: hầm 
đường bộ Kim Liên và Ngã Tư Sở, cầu Vĩnh 
Tuy, cầu Thanh Trì... Cũng trong thời gian này, 
hệ thống cấp thoát nước của thành phố đã được 
tu sửa lại và xây dựng thêm nhiều công trình 
mới. Tính ra, trong 4 năm 2006-2009, số nhà 
______ 
(8) http://vovnews.vn/Home/Quy-hoach-giao-thong 
Van-de-nam-o-quy-dat/20107/148218.vov. 

“Trong 10 năm qua, Hà Nội 
đã ghi được nhiều thành tựu 
ấn tượng về sự phát triển 
kinh tế-xã hội, xứng tầm với 
một Thủ đô trẻ, hiện đại và 
năng động của cả nước.” 

http://www.hanoi.gov.vn;
http://www.hanoi.gov.vn;
http://khudothimoi.com/quyhoach/qh-mien-bac/2070
http://vovnews.vn/Home/Quy-hoach-giao-thong
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máy sản xuất nước sạch tăng 31,25%; chiều dài 
ống dẫn nước tăng 160,78%; sản lượng nước 
sản xuất bình quân/ngày tăng 29,38%; trạm xử 
lý nước thải tăng 50%; trạm bơm tăng 750%; và 
hồ điều hòa tăng 6,82%(9)... Những kết quả đó 
đã góp phần không nhỏ vào việc cải thiện điều 
kiện sống cho cư dân thành phố.  

Đặc biệt, hệ thống đường dây tải điện, dây 
cáp viễn thông, dây điện thoại, internet trên một 
số tuyến trọng yếu đã được hạ ngầm, trả lại cho 
đô thị cảnh quan thoáng đãng. Đồng thời, hệ 
thống sông, hồ, công viên, vườn hoa… cũng 
được chỉnh trang, đem tới không gian xanh cho 
đô thị. Vào năm 2009, diện tích đất cây xanh 

bình quân đầu người tại khu vực nội đô đã đạt 
5,3 m2/người, tăng 15,22% so với năm 2007.  

Thứ năm, thu nhập và đời sống của người 
dân được cải thiện đáng kể.  

Sau 10 năm (2000-2009), mức thu nhập 
bình quân đầu người tại Hà Nội đã tăng lên 
332%, bình quân mỗi năm tăng 33,2% (tương 
ứng, cả nước tăng 290% và 29%). Theo dự báo 
của thành phố, năm 2010 thu nhập bình quân có 
thể lên đến 35 - 36 triệu đồng, tăng 10% - 13% 
so với năm 2009. Hiện tại, thu nhập bình quân 
của Hà Nội đã cao gấp 64,8% so với mức trung 
bình cả nước. 

Bảng 1: GDP bình quân đầu người của Hà Nội và cả nước  2000 - 2010 

                                                                                                        Đơn vị: Triệu đồng 
 2000 2005 2006 2007 2008 2009 Ước tính 2010 

Hà Nội 7,4 15,6 18,4 22,4 28,1 31,8 35-36* 
Cả nước 5,7 10,2 11,7 13,6 17,4 19,3 - 

Nguồn:     -  Cục Thống kê Hà Nội, Niên giám thống kê 2008; 
- Thời báo Kinh tế Việt Nam, Kinh tế Việt Nam và Thế giới 2009- 2010;                    

*http://www.dangcongsan.vn/cpv/Modules/News/NewsDetail.aspx?co_id=30066&cn_id=389035# 

(9)Thu nhập người dân tăng lên đã làm giảm 
tỷ lệ hộ nghèo toàn thành phố từ 3%/2006 
xuống 2,4%/2008 (cả nước giảm tương ứng là 
15,47% và 13,4%). Từ năm 2009, Hà Nội áp 
dụng chuẩn nghèo riêng (cao hơn 2 lần chuẩn 
quốc gia) nên tỷ lệ hộ nghèo theo chuẩn mới là 
6,09%(10), nhưng năm 2010 ước tính sẽ giảm 
xuống còn khoảng 5,4%.  

Thứ sáu, bộ mặt của Thành phố đã khác 
nhiều so với thập kỷ trước. 

Sự đổi mới dễ nhận thấy nhất là những 
chung cư kiểu lắp ghép được xây dựng từ thập 
kỷ 1970-1980 tại các khu vực Kim Liên, Trung 
Tự, Giảng Võ... đang dần được thay thế bằng 
các chung cư mới thoáng mát và tiện nghi, góp 
phần đáng kể vào việc nâng cao chất lượng 
cuộc sống cho người dân Hà Nội. Tính đến cuối 
______ 
(9) Tính toán theo Niên giám thống kê 2009 của Cục 
Thống kê Hà Nội. 
(10)http://www.tin247.com/ha_noi_so_ho_ngheo_giam
_xuong_con_6-1-21542019.html 

năm 2009, Hà Nội đã và đang xây dựng trên 40 
khu đô thị mới với hơn 400 nhà ở cao tầng, 
trong đó có nhiều chung cư hiện đại như Trung 
Hòa-Nhân Chính, Mỹ Đình 1-2, Nam Thăng 
Long… Sự phát triển nhanh chóng của các khu 
chung cư đã đưa chỉ số diện tích nhà ở bình 
quân của người dân đô thị ước đạt 7-7,5 
m2/người/2010(11) (năm 2003, có 30% dân số 
Hà Nội phải sống ở mức 3m2/người(12)). 

Đặc biệt, trong 10 năm qua, bộ mặt kiến 
trúc của thành phố đã có những đổi thay tích 
cực với nhiều biệt thự, chung cư cao cấp, các 
tòa cao ốc văn phòng… từng bước tiếp cận với 
tiêu chí của một Thủ đô văn minh, hiện đại. Trong 
đó, có những công trình tiêu biểu, như: SME 
Hoàng Gia (Hà Đông), The Pride (đường Lê Văn 
Lương), Hà Nội City Complex (Ba Đình)…  

______ 
(11) http://www.tvad.com.vn 
(12) http://vi.wikipedia.org/wiki/H%C3%A0_N%E1%B
B%99i... 

http://www.dangcongsan.vn/cpv/Modules/News/NewsDetail.aspx?co_id=30066&cn_id=389035#
http://www.tin247.com/ha_noi_so_ho_ngheo_giam
http://www.tvad.com.vn
http://vi.wikipedia.org/wiki/H%C3%A0_N%E1%B
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Hiện tại Hà Nội đang triển khai xây dựng 5 
khu đô thị vệ tinh bên cạnh khu đô thị trung 
tâm, gồm Sóc Sơn (đô thị công nghiệp, dịch vụ 
cảng hàng không), Hòa Lạc (đô thị khoa học và 
công nghệ cao), Sơn Tây (đô thị văn hóa lịch sử 
và du lịch sinh thái), Xuân Mai (đô thị đại học 
và dịch vụ), và Phú Xuyên (đô thị công nghiệp 
và dịch vụ trung chuyển). Những khu đô thị vệ 
tinh này sẽ là lối thoát để giảm tải về “sức 
chứa” cho trung tâm, giảm sự khác biệt trong 
phát triển giữa các khu vực nội và ngoại thành. 

2. Những vấn đề đặt ra cho công tác quản lý 
và hướng khắc phục 

2.1. Một số vấn đề bức xúc đặt ra 
Với vị thế là Thủ đô của một quốc gia, thì 

việc tạo được một sự phát triển cao hơn cả nước 
là cần thiết nhưng chưa đủ, mà điều quan trọng 
hơn là phải hội tụ được những ưu việt cả về 
kinh tế, văn hóa, xã hội, khoa học-kỹ thuật, giáo 
dục, và cảnh quan môi trường so với cả nước. 
Xét theo tiêu chí đó, thì sự phát triển của Hà 
Nội hiện tại đang đặt ra rất nhiều vấn đề đòi hỏi 
các ngành, các cấp phải nghiên cứu, giải quyết. 
Bài viết chủ yếu đề cập những vấn đề bức xúc 
nhất do sự yếu kém của hoạt động quản lý, đặc 
biệt là quản lý đô thị. Đó là: 

Không gian kiến trúc đô thị ở Hà Nội còn 
tùy tiện, lộn xộn, thậm chí phản cảm. 

Trước hết, tình trạng cơi nới, xây dựng tự 
do, tùy tiện đã dẫn đến sự phá vỡ không gian 
công cộng và cảnh quan đô thị. Hà Nội của thế 
kỷ XXI mà vẫn còn rất nhiều những cột điện 
cùng hệ thống đường dây cáp điện lực, cáp 
truyền hình, cáp viễn thông chằng chịt; những 
ngôi nhà “siêu mỏng” đủ mọi hình dạng phản 
cảm nằm ngay mặt tiền những con đường mới 
mở; các khu chung cư chắp vá với những ngôi 
nhà nhô ra thụt vào... Thực trạng này khiến bộ 
mặt Thủ đô (và cũng là bộ mặt của cả nước) trở 
nên nham nhở, thiếu đồng bộ 

Tiếp đó là tình trạng hè đường bị “đào lên 
lấp xuống” nhiều lần vừa lãng phí tiền của và 
công sức, vừa làm tăng nguy cơ về an toàn đô thị 
và ô nhiễm môi trường. Hiện tượng này cho thấy 

sự phối kết hợp giữa các bộ phận quy hoạch và 
quản lý đô thị còn thiếu chặt chẽ và thống nhất. 

Sự tương phản trong phát triển đô thị cũng 
là một vấn đề gây phản cảm. Chẳng hạn, trong 
khu phố cổ lại “mọc lên” những khách sạn 
mini, những tòa nhà cao tầng chen lẫn mái ngói 
rêu phong cổ kính; hay bên cạnh những tòa cao 
ốc sang trọng, tiện nghi là những khu chung cư 
lỗi thời, nhếch nhác. Hiện tại, Hà Nội vẫn còn 
23 khu chung cư cũ nát (chưa kể nhiều chung 
cư lẻ khác cũng bị xuống cấp nghiêm trọng). 
Điều đó không chỉ làm mất mỹ quan đô thị, mất 
bản sắc văn hóa truyền thống, mà còn thể hiện 
sự phân cực mạnh mẽ trong đời sống của các 
tầng lớp dân cư.  

Hệ thống giao thông đô thị xô bồ và luôn bị 
tắc nghẽn. 

Việc sáp nhập tỉnh Hà Tây vào Hà Nội đã làm 
gia tăng sức ép giao thông vốn đã rất nghiêm 
trọng tại khu vực nội đô. Theo số liệu Tổng điều 
tra dân số và nhà ở năm 2009, Hà Nội chỉ chiếm 
1% diện tích tự nhiên, nhưng lại chiếm đến 7,4% 
tổng dân số cả nước, trong đó dân số đô thị trên 
2,64 triệu người (chiếm 40,81%). Kinh tế và dân 
số tăng nhanh, nhu cầu đi lại lớn nhưng các 
phương tiện giao thông công cộng chủ yếu chỉ có 
ô tô buýt và cũng chỉ đáp ứng được khoảng 20% 
nhu cầu, nên việc mua sắm các phương tiện cá 
nhân tất yếu cũng tăng theo. Số phương tiện tham 
gia giao thông tại khu vực nội thành đã tăng bình 
quân 14-15%/năm, trong khi quỹ đất dành cho 
giao thông lại chỉ tăng trung bình khoảng 
1%/năm, khiến cho lưu lượng phương tiện lưu 
thông quá lớn (trung bình mỗi giờ có từ 1.800 - 
3.600 xe qua lại(13)), và hệ thống đường bộ quá tải 
(1 km đường bộ phải “gánh” đến 753,81 chiếc xe 
các loại). Thêm vào đó, công tác điều hành quản 
lý trật tự, an toàn giao thông kém hiệu quả cũng 
đã làm tăng nguy cơ ùn tắc giao thông trong thành 
phố. Chỉ tính những vụ ùn tắc kéo dài từ 1 tiếng 
đồng hồ trở lên của năm 2009, trên địa bàn Hà 

______ 
(13) http://news.ndthuan.com/doi-
song/2010/07/11/143161-dan-tangchat-luong-song-
giam.shtmlgiadinh.net.vn 

http://news.ndthuan.com/doi
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Nội có đến 101 vụ trên tổng số 252 vụ của cả 
nước (chiếm 40%).  

Tại Hà Nội vẫn còn sự khác biệt lớn giữa 
nông thôn và thành thị trên nhiều mặt. 

Khác biệt về thu nhập: Mặc dù thu nhập 
bình quân đầu người toàn Hà Nội vào năm 2009 
cao thứ hai cả nước, chỉ thấp hơn Tp. Hồ Chí 
Minh (31,8 triệu đồng/người so với 46,3 
triệu/người), nhưng số hộ nghèo vẫn còn hơn 
6%, trong đó 12/29 quận, huyện có tỷ lệ hộ 
nghèo trên 10%, 8 xã có tỉ lệ hộ nghèo trên 
25%. Huyện có tỷ lệ nghèo đói cao nhất là Mỹ 
Đức, với 
22,65%, 
tiếp đến là 
các huyện 
Ba Vì, Sóc 
Sơn, Ứng 
Hòa, 
Chương Mỹ(14)... Năm 2007, thu nhập bình quân 
đầu người của vùng ngoại và nội thành Hà Nội 
chênh nhau 4,2 lần (500 USD/năm so với 2.100 
USD/năm); còn năm 2008, chênh lệch giữa 
nhóm thu nhập thấp nhất và cao nhất lên tới 7,1 
lần (cả nước 8,9 lần), trong khi Tp. Hồ Chí 
Minh chỉ 6,4 lần và Tp. Đà Nẵng 6,1 lần(15). 
Cũng trong năm này, chênh lệch mức tiền 
lương của người cao nhất so với mức trung bình 
tại Hà Nội là 42 lần (75,2 triệu đồng/tháng so 
với 1,8 triệu đồng/tháng)(16). 

Khác biệt về trình độ dân trí: Hà Nội là 
trung tâm văn hóa-giáo dục của cả nước, với sự 
tập trung của hơn 60,9% tổng số các trường đại 
học, học viện, trường cao đẳng và Trung học 
chuyên nghiệp, và 65% tổng số Giáo sư, Phó 
Giáo sư, Tiến sĩ, Thạc sĩ Khoa học của cả 
nước(17), nhưng lại có số lượng người mù chữ 
cao nhất. Theo số liệu báo cáo của Bộ Giáo dục 

______ 
(14) http://www.tin247.com/ha_noi_so_ho_ngheo_giam
_xuong_con_6-1-21542019.html 
(15) TCTK, Số liệu thống kê 2009, Nxb Thống kê, HN, 
2010. 
(16) http://tintuc.xalo.vn/00114827767/chenh_lech_lon
_trong_thu_nhap_cua_cac_nhom_lao_dong.html 
(17) Chiến lược phát triển kinh tế-xã hội Tp. Hà Nội 
đến năm 2030, tầm nhìn đến năm 2050. 

- Đào tạo, năm 2008, Hà Nội có gần 235.000 
người lớn không biết đọc, biết viết trong tổng 
số 1,7 triệu người của cả nước, chiếm 13,82% 
(cao gấp 2,6 lần Tp.Hồ Chí Minh và 3,92 lần 
Long An)(18). Những người mù chữ chủ yếu tập 
trung ở các huyện ngoại thành (đến 93,62%), 
nhiều nhất là các huyện thuộc Hà Tây cũ, như 
Quốc Oai, Chương Mỹ, Phú Xuyên… 

Khác biệt trong sử dụng các dịch vụ xã hội: 
Tính đến năm 2009, Hà Nội có 651 cơ sở khám 
chữa bệnh, với 10.066 giường bệnh, trong đó có 
41 bệnh viện. Tuy nhiên, hầu hết trong số đó lại 
tập trung chủ yếu tại nội thành và nội thị. Vì 
vậy, đến nay vẫn còn nhiều công dân của Thủ 
đô không được tiếp cận với những dịch vụ thiết 
yếu về khám chữa bệnh. Những khó khăn đó đã 
dẫn đến hậu quả là tỷ lệ trẻ em suy dinh dưỡng 
tại các quận huyện Hà Nội (cũ) năm 2008 chỉ 
9,7%, nhưng tại Hà Tây (cũ) lên đến 17%.  

Về dịch vụ nước sạch, trong khi ở nội thành 
có tới khoảng 95% số dân được sử dụng nước 
bằng hệ thống cung cấp của Thành phố, thì tại 
ngoại thành con số đó chỉ 15% (trừ Quận Hà 
Đông: trên 90%; và thị xã Sơn Tây: 72%). 
Thậm chí, 8 huyện của Hà Tây (cũ) và huyện 
Mê Linh chỉ 1% dân số được cấp nước sạch(19).  

Tình trạng ô nhiễm môi trường của thành 
phố đang ở mức báo động. 

Tại khu vực nội thành, trung bình mỗi ngày 
môi trường phải “nhận” khoảng 5.000 tấn rác 
thải sinh hoạt và từ 100.000 - 120.000 m3 rác từ 
các bệnh viện, nhà máy, và làng nghề. Vậy mà 
toàn thành phố mới chỉ có 4 trạm xử lý nước 
thải sinh hoạt tập trung (chỉ giải quyết được 
6,9% nhu cầu); chỉ có 3/116 khu-cụm công 
nghiệp-làng nghề có hệ thống xử lý nước thải 
tập trung, còn lại đều thải trực tiếp ra môi 
trường.  

Theo đánh giá của Sở Tài nguyên và Môi 
trường, nồng độ bụi lơ lửng ở các quận nội 
thành đã vượt quá tiêu chuẩn cho phép từ 2-3 

______ 
(18) http://vnexpress.net/GL/Xa-hoi/Giao 
duc/2008/10/3BA07DEF/\ 
(19) http://www.tin247.com/gan_60_dan_ha_noi_chua_
duoc_dung_nuoc_sach-1-21406466.html 

“Sự phát triển của Hà Nội hiện 
tại đang đặt ra những vấn đề cấp 
thiết cần các ngành, các cấp 
nghiên cứu, giải quyết, đặc biệt là 
trong công tác quản lý đô thị.” 

 

http://www.tin247.com/ha_noi_so_ho_ngheo_giam
http://tintuc.xalo.vn/00114827767/chenh_lech_lon
http://vnexpress.net/GL/Xa-hoi/Giao
http://www.tin247.com/gan_60_dan_ha_noi_chua_
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lần, trong đó khu vực đường Nguyễn Trãi cao 
hơn 11 lần, đường Nguyễn Văn Linh vượt 10,8 
lần(20). Môi trường nước cũng đã vượt quy 
chuẩn cho phép nhiều lần, khiến cho mặt nước 
biến thành màu đen, các khí NH3, CH4, H2S 
bốc mùi hôi thối, khó chịu. Tại các hồ vốn được 
coi là cảnh quan thiên nhiên của Hà Nội như Hồ 
Bảy Mẫu, Hồ Trúc Bạch… cũng đã có hàm 
lượng BOD cao hơn chuẩn cho phép từ 1,2 - 1,6 
lần. Hàm lượng NH4+ của Sông Nhuệ, sông 
Đáy (đoạn chảy qua Hà Nội) cũng gấp từ 2 - 5,5 
lần quy chuẩn. Sự tăng nhanh của phương tiện 
giao thông vận tải cơ khí cùng với sự phát triển 
các hoạt động sửa chữa, xây dựng công trình đô 
thị đã làm cho mức độ tiếng ồn ở nhiều đường 
phố chính trong đô thị vượt ngưỡng tiêu chuẩn 
cho phép (75 dBA), có nơi đạt tới cực đại, từ 85 
- 88 dBA(21). 

Những bức xúc về môi trường nêu trên 
đang là thách thức lớn đối với Thành phố 
trên con đường xây dựng Thủ đô “Xanh - 
Sạch - Đẹp”. 

2.2. Một số khuyến nghị giải pháp  
Một là, tăng cường tiến hành kiểm tra, giám 

sát việc thực hiện quy hoạch phát triển Thủ đô 
để lập lại trật tự và cảnh quan đô thị. 

Trong nhiều nguyên nhân dẫn đến sự phá 
vỡ cảnh quan, không gian đô thị, thì nguyên 
nhân về sự yếu kém trong hoạt động quản lý, cụ 
thể là hoạt động giám sát, phát hiện, và xử lý 
của các cơ quan chức năng đối với hành vi vi 
phạm pháp luật và quy định của Thành phố là 
nguyên nhân cơ bản nhất. Nếu các nhà quản lý 
có trách nhiệm hơn, sớm phát hiện, xử lý 
nghiêm minh thì chắc chắn tình trạng vi phạm 
quy hoạch, lập dự án ôm đất, không chấp hành 
các quy chuẩn xây dựng, tuỳ tiện cơi nới, chiếm 
dụng không gian công cộng(22)... đã không phổ 
biến như hiện nay. 
______ 
(20) http://www.iesd.gov.vn/webplus/viewer.asp?pgid=
4&aid=125 
(21) http://www.tienphong.vn/Khoa-Giao/503349/Moi-
truong-Ha-Noi-Van-chua-co-loi-giai.html 
(22) Ví dụ, các ô đất được quy hoạch làm hồ chứa 
nước, cây xanh và công viên tại khu vực Tây Nam Mễ 
Trì (diện tích 57.405 m2) đã được các chủ đầu tư 

Để lập lại trật tự đô thị, trước mắt cần phải 
làm tốt hai việc: trước hết, phải có cơ chế rõ 
ràng, cụ thể; phải quy rõ trách nhiệm của từng 
người, từng cấp trong bộ máy quản lý nhằm 
tránh tình trạng đổ lỗi cho nhau, tức là chính 
các nhà quản lý cũng phải bị quản lý. Tuy 
nhiên, do quản lý đô thị là vấn đề phức tạp, liên 
quan đến nhiều ngành, nhiều cấp, nên để quản 
lý có hiệu quả đòi hỏi phải có sự phối hợp liên 
ngành. Điều đó sẽ cho phép tránh được tình 
trạng chồng chéo (người này đào lên lấp xuống, 
người khác lại đào lên), hay tranh giành nhau 
điều kiện hoạt động (như EVN và VNPT kiện 
nhau về cái cột điện)… Tiếp đến, phải tăng 
cường việc kiểm tra, giám sát hoạt động của các 
chủ đầu tư, của các tổ chức, cá nhân… liên 
quan đến quy hoạch đô thị và có sự xử lý 
nghiêm túc, công bằng. Kinh nghiệm thực tế đã 
chỉ ra rằng, không nên áp dụng hình thức phạt 
tiền như hiện nay, bởi một khi đã thu tiền phạt 
thì vô tình chính quyền đã thừa nhận sự tồn tại 
của ngôi nhà đó; và điều quan trọng hơn, là 
người sau thấy người trước làm được thì họ 
cũng làm, rồi cứ thế những ngôi nhà vi phạm 
vẫn tiếp tục mọc lên. Chỉ cần làm được như 
vậy, thì Thủ đô cũng đã có được bộ mặt sáng 
sủa hơn khi bước vào thập niên thứ hai của thế 
kỷ XXI.  

Hai là, thành phố cần có những biện pháp 
giảm sức ép cho hệ thống giao thông đô thị. 

Tắc nghẽn giao thông là hiện tượng phổ 
biến ở các đô thị lớn, nhưng tắc nghẽn giao 
thông tại Hà Nội trong những năm gần đây lại 
đã trở thành vấn nạn, mà việc giải quyết nó là 
rất khó khăn,lâu dài. Trước mắt, công tác quản 
lý giao thông đô thị ở thành phố cần tập trung 
giải quyết các vấn đề cốt yếu sau: 

                                                             
chuyển sang dự án nhà ở;  quy hoạch đất ở tại huyện 
Từ Liêm thì được chuyển thành dự án xây dựng khách 
sạn, văn phòng; dự án khu ĐTM Mỹ Đình - Mễ Trì 
chỉ cấp phép xây dựng cho 7 ô đất nhà cao tầng, 
nhưng trên thực tế chủ đầu tư đã tự xây đến 9 ô; hay 
dự án khu nhà ở để bán (diện tích 9.503 m2) tại xã Mỹ 
Đình được phê duyệt là khu chung cư 5 tầng và 6 
tầng, nhưng đã bị biến thành 12 lô nhà liền kề 
(hoạchhttp://vneconomy.vn/20100817112112472P0C1
7/do-thi-moi-ha-noi-pho-bien-sai-quy-hoach.htm) 

http://www.iesd.gov.vn/webplus/viewer.asp?pgid
http://www.tienphong.vn/Khoa-Giao/503349/Moi
http://vneconomy.vn/20100817112112472P0C1
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- Tiến hành phân luồng, phân tuyến tại các 
tuyến đường trọng điểm. Trong điều kiện hiện 
tại, có thể và cần thiết phải tiến hành phân 
tuyến, phân luồng theo tốc độ và loại xe để 
khắc phục những hạn chế do hệ thống giao 
thông hỗn hợp đa phương tiện gây ra; đồng 
thời, phải tăng cường giám sát nghiêm ngặt việc 
thực hiện Luật Giao thông đường bộ của các 
chủ phương tiện. Chỉ cần như vậy cũng đã góp 
phần đáng kể vào việc giảm nguy cơ ùn tắc, 
nhờ đó tăng tốc độ di chuyển cho từng dòng xe. 

- Giảm bớt các phương tiện tham gia giao 
thông cá nhân, tăng cường các phương tiện giao 
thông công cộng. Điều đó đồng nghĩa với việc 
giáo dục nhận thức cho một bộ phận lớn dân cư 
Hà Nội về ưu thế của phương tiên vận tải công 
cộng (tiện lợi, tiết kiệm và an toàn). Để thực hiện 
được giải pháp trên, thành phố phải đầu tư để 
tăng thêm các phương tiện hiện đại để thực hiện 
đa dạng hóa các hình thức vận tải (gồm: xe buýt 
thông thường, taxi, ô tô điện, từng bước trang bị 
thêm các phương tiện vận tải khối lượng lớn 
như: tàu điện ngầm, xe buýt nhanh) và chú ý bố 
trí lại các điểm đỗ xe hợp lý hơn để tạo sự thuận 
tiện cho người tham gia giao thông.  

- Nâng cao ý thức chấp hành luật lệ của 
người tham gia giao thông. Không được coi 
thường việc tuyên truyền pháp luật, nâng cao 
văn hóa và ý thức tự giác chấp hành luật lệ giao 
thông cho người điều khiển phương tiện. Đồng 
thời, phải dùng biện pháp mạnh (nếu cần) đối 
với những trường hợp cố tình vi phạm luật pháp 
(ví dụ: dừng, đỗ xe dưới lòng đường, vỉa hè, các 
trường hợp chen lấn, lạng-lách, đua xe). Việc 
Hà Nội vừa áp dụng hình thức xử phạt tiền gấp 
đôi đối với người vi phạm trật tự an toàn giao 
thông đường bộ từ 5/2010 là một biện pháp cần 
được duy trì và đẩy mạnh. Điều này tuy không 
thể cải thiện nhanh chóng tình trạng ùn tắc hiện 
tại, nhưng đó là một giải pháp có ý nghĩa tích 
cực trong việc nâng cao ý thức chấp hành luật 
giao thông của người dân. 

Ba là, giảm sự bất bình đẳng giữa các nhóm 
dân cư. 

Sự bất bình đẳng tại Hà Nội biểu hiện tập 
trung nhất ở khoảng cách chênh lệch về dân trí-

văn hóa, về thu nhập, và về khả năng tiếp cận 
các dịch vụ xã hội giữa thành thị và nông thôn. 
Đây thực sự là vấn đề đặt ra bức xúc, đòi hỏi 
phải được giải quyết để sớm thu hẹp sự bất bình 
đẳng đó. Các giải pháp cụ thể là: 

+ Nâng cao dân trí cho các vùng nông thôn. 
Đây là giải pháp cơ bản để rút ngắn khoảng 
cách chênh lệch về trình độ giữa nông thôn và 
thành thị. Để làm điều đó, một mặt phải tích 
cực xóa nạn mù chữ đang tồn tại với tỷ lệ khá 
cao hiện nay, bằng cách tổ chức đa dạng các 
hoạt động dạy chữ, trong đó đặc biệt chú ý đến 
nhóm đối tượng trẻ; mặt khác cần tiến hành phổ 
cập kiến thức về tin học, ngoại ngữ, kiến thức 
về phòng chống, giảm nhẹ thiên tai, rồi từng 
bước nâng cao trình độ hiểu biết cho người dân 
nông thôn về các lĩnh vực kinh tế ,về hội nhập 
kinh tế quốc tế… nhằm giúp họ có được kỹ 
năng tiếp cận thị trường và thích ứng.  

+ Động viên sự chia sẻ, hỗ trợ giữa các 
thành viên 
trong cộng 
đồng thành 
phố. Chính 
quyền các 
cấp cần có 
chính sách 
động viên 
người giàu 
trong việc 
tự nguyện 
chia sẻ với 
người nghèo cả về kinh nghiệm, tài chính và 
việc làm. Cụ thể, cần hướng các hoạt động của 
nhóm người giàu vào mục tiêu tăng trưởng 
nhanh và sử dụng nhiều lao động để tạo cơ hội 
việc làm cho người nghèo; hay động viên 
nguồn tài chính từ những người giàu vào việc 
xây dựng hệ thống “điện-đường-trường-trạm” 
tại nông thôn, phục vụ cho cuộc sống cộng 
đồng dân cư, theo đó người nghèo sẽ được 
hưởng lợi từ những dịch vụ xã hội đó.  

+ Thành phố cần cung ứng đầy đủ, kịp thời 
các dịch vụ về an sinh xã hội cho các vùng 
nông thôn. Nông dân nói riêng, và người dân 
nông thôn nói chung rất nghèo, nhưng lại đang 

“Thành phố cần xây dựng hệ 
thống chế tài xử phạt đủ sức giám 
sát, xử lý việc thực hiện quy hoạch 
phát triển Thủ đô; giảm sức ép hệ 
thống giao thông nội đô và đặc biệt 
là tăng cường nâng cao dân trí, 
giảm thiểu sự bất bình đẳng trong 
cộng đồng dan cư. Đây chính là 
tiền đề giúp Hà Nội phát triển toàn 
diện và bền vững.” 
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phải “gánh” nhiều khoản đóng góp, làm giảm 
nguồn thu nhập vốn đã rất ít ỏi của họ, do đó sẽ 
tăng sự bất bình đẳng về thu nhập và mức sống. 
Để khắc phục điều này, một mặt thành phố phải 
thực hiện việc giảm, thậm chí miễn các khoản 
đóng góp cho nông dân, đặc biệt phải nghiêm 
cấm việc các địa phương tùy tiện đặt ra các 
khoản đóng góp ngoài quy định chung của 
thành phố. Mặt khác cần tăng nguồn vốn đầu tư 
từ ngân sách vào các công trình thuộc lĩnh vực 
hạ tầng cơ sở tại nông thôn, đồng thời nâng cao 
hiệu quả nguồn vốn đầu tư đó.  

+ Một điều quan trọng không kém nữa là, 
phải giúp người nghèo phá bỏ tư tưởng an phận 
và cam chịu, không biết đấu tranh với xã hội, 
với chính mình để vượt lên thoát nghèo. Phải 
nhận thức rằng, kiểu giúp người nghèo bằng 
cách “cầm tay chỉ việc” như lâu nay thường chỉ 
mang lại kết quả ban đầu thôi, còn khi thành 
phố “bỏ tay ra” thì rồi “đâu lại vào đấy”, vì 
phần lớn người nghèo không tự duy trì được kết 
quả đó. Vì vậy, điều quan trọng nhất là phải 
khơi dậy sức mạnh nội lực của người nông dân, 
phải dạy cho họ kĩ năng sống cần thiết để họ trụ 
được trước sự xô đẩy của cơ chế thị trường, tự 
vươn lên thoát nghèo một cách bền vững nhất. 
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Abstract. The last ten years of development is a very short period of time compared to the 1,000 years 
of history of Hanoi. In this time, however, Ha Noi gained noticeable achievements in socio-economic 
development. In particular, Hanoi improved the economic conditions in size and speed, the economic 
structure, the infrastructures, and the living standards. Clearly, Hanoi has now a new look in various aspects 
such as economy, culture, materials and spiritual life, etc. Despite these achievements, its growth has been 
overshadowed by ineffective public management and poor urban management such as chaotic planning, dirty 
and narrow roads, traffic jam, and polluted environment. These problem need to be tackled as soon as possible 
to ensure that Hanoi becomes not only one of the “Top Seventeen” cities in the world in terms of area but also 
a center of economic development maintaining both traditional cultures and modern appearance. 
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