(’NG DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG
QUAN LY VAN HANH THU VIEN

Nguyén Duy Hoan

Tir thw vién truyén thong dén thw vién hién dai

Thu vién xuadt hién tir khi loai nguodi c¢6 nhu cau luu giit thong tin.
Trudc day thu vién don gian chi 1 noi luu trit va phd bién tai lidu (in trén gidy)
dap ung nhu cau doc c6 tinh chat tap thé va xa hoi. Vén tai lidu d6 doi hoi phai bao
quan, xt 1y theo nguyén tic phu hop voi tinh chat vat 1y cua gidy.

Trong md hinh thu vién truyén thdng, su han ché xuat hién trong timg cong
tac nghi€p vu nhu: muwon/tra, tra cuu tim kiém tdi liéu. Moi thao tdc déu dwoc thuc
hién thii cong bang s ghi chép ciia cdn bj thw vién.

Hinh anh mot thu vién véi sach duge xép theo ¢ va cit ki trong kho con kha
pho bién. Poc gia phai qua nhiéu tha tuc dé tiép can véi sach, trong d6 thi tuc
mang tinh nghiép vu nhét 1 hé thdng tra ciru thudng duogc t6 chirc thiéu chinh xac,
do d6 gitra ngudi s dung va sach c6 mdt khoang cach 16n. Cong tac phuc vu so sai
- thiéu vang nhitng bo phan phuc vu can thiét nhu 1a tham khao, muon lién thu
vién, v...v... Mdi thu vién 1a mot dc dao, khong lién két phdi hop voi thu vién ban,
cho nén chua hé ¢o mang ludi thu vién.

Thé nao la thw vién hién dai?

Mot thu vién hién dai 1a noi dap ing moi nhu cau thong tin ciia nguoi sir dung
mdt cach dé dang va nhanh chong. Vi thé trong thoi dai bung nd thong tin ngay
nay khi noi dén thu vién 1a nguoi ta khong néi dén mot thu vién don doc ma noi
dén mot hé théng thu vién hay 1a mang lu6i thu vién - Nhitng thu vién cung nganh,
cung chirc nang, hay trong ciing mot ving dia 1y lién két voi nhau.

Phi gin lién véi cong nghé thong tin

Tu dong hoa hoan toan cac hoat dong thu vién, két ndi mang chia sé¢ thong
tin, két hop mang thu vién ving va qudc gia. Thiét 1ap thu vién dién tu, thu vién
sO, va thu vién 4o0. Theo nghién ctru cta Sloan’s CIO (6 chirc nghién ctru xu thé
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gido duc qua internet) cur 6 sinh vién dang ky hoc nang cao thi lai ¢6 1 nguoi dang
ky hoc qua mang. Piéu nay cho thy xu thé hoc "online" d4, dang va sé& 1a budc di
moi cia mot nén gido duc toan cau trong thoi gian toi.

Thu vién Qudc hdi My dua ra sang kién xay dung Thu vién K§ thuat s6 Toan
cau vé cac tu liéu lich str, ngh¢ thuat va van hoc trén toan thé gi61. Muc dich cua
du 4n nay 1a dua 1én mang truc tuyén nhitng danh muc tai liéu quy hiém va thong
nhat ma My va cac qudc gia phuong Tay c6 duoc vé cac nén vin hoa vi dai khac
tai Pong A va Nam A, van hoa cua cac qudc gia dao Hoi tir Indonéxia xuyén qua
vung Trung va Dong A dén chau Phi. Ngai James H. Billington, giam déc Thu
vién Qubc hoi My da noi “Thu vién K thuat s6 Toan cau cho phép doc gia truy
cap mién phi cac tu liéu nay thong qua mang Internet. N6 s& mang ti nhiing co
hoi 1on dé moi nguoi déu co thé cung tan hudng sy sau sdc va doc ddo cua cac nén
van hoa khac nhau trén thé gigi”. Ong Billington néi: “Téi tin rang chiing ta vira co
co hdi vira co nghia vu trd thanh quoc gia dau tién sir dung cac cong nghé méi trén
Internet dé ton vinh cac gia tri van hoa da dang va day chit sang tao trén thé gidi.
Gidc mo cua toi 12 Thu vién nay c6 thé giup tat ca moi ngudi dén voi nhau trong
ky nguyén da truyén théng”. Khai niém thu vién sé cho thdy "mot hé thong thong
tin trong d6 tit ca cac ngudn thong tin déu c6 san dudi dang c6 thé xu 1y dugc
bang may tinh va trong do tit ca cac chic niang bd sung, luu trit, bao quan, tim
kiém, truy cdp va hién hinh déu st dung k¥ thuét sb.

2. Trung tdm Hgc li€u - mo hinh thw vién hién dai

Trung tam Hoc liéu 1a mgt don vi thanh vién cua Pai hoc Thai Nguyén dugc
thanh 1ap voi vai trd hd trg cac nha nghién ctru khoa hoc, giang vién, sinh vién
trong va ngoai Dai hoc Thai Nguyén trong cong tac nghién ctru, giang day va hoc
tap. Cung cip trang thiét bj dong bd chuyén nghiép, hé thong tai nguyén da dang
phuc vu cong tac d6i méi phuwong phap day va hoc tai Pai hoc Thai Nguyén va cac
tinh trung du mién nai phia Bic Viét Nam.



- Mang dé&n mdét moi trudong hoc tap, nghién afu chuyén nghiép dat
dang cdp qudc t&.

Technology
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Trung tam Hoc ligu — Bai hoc Thai Nguyén - www irc-inuedu.vn

Trung tdm Hoc liéu Dai hoc Thai Nguyén cling 1a thu vién dugc xay dung
theo mo hinh Trung tam Hoc li¢u dau tién & mién Béc. Trudc do, ba Trung tam
Hoc liéu khac da dugc xay dung tai cac truong Pai hoc khu vuyc mién Trung va
Pong bang Séng Ctru Long: PH Hué, PH Pa Ning va PH Can Tho. Nhiing
Trung tdm hoc li€u nay hién dang trd thanh nhitng thu vién dai hoc chu luc cua
Viét Nam.

3. Ung dung Cong nghé théng tin trong quan 1y va van hanh thwr vién tai
Trung tam Hoc li¢u

Trung tam Hoc li¢u — Pai hoc Thai Nguyén dugc hinh thanh va di vao hoat
dong ngay 21/11/2007, véi vai trd hd trg d6i méi cong tac nghién ciru va dao tao,
nham tao ra mot mdi trudng hoc tdp chuyén nghiép cho giang vién, hoc vién cao
hoc va sinh vién trong toan Pai hoc Thai Nguyén. Cong tac phuc vu ban doc dam
bao dugc yéu cu va chat lugng, sb lugng ban doc dén Trung tam Hoc liéu ngay
cang tang, nam 2008 c6 34.800 lugt ban doc dén muon tai liéu cua Trung tam véi
93.793 luot tai liéu cho muon thi dén thang 10/2010 da c6 107.164 luot nguoi



muon véi 247.390 luot tai liéu cho muon. Ngudn tai nguyén dugc bod sung thuong
xuyén, hién tai Trung tdam Hoc li¢u da bién muc va dugc vao phuc vu dugc trén
73.000 cudn sach, trong d6 ¢ khoang 12.000 gido trinh. Mua mdi va cap nhat 220
dau bao, tap chi chuyén nganh, trong d6 c6 52 tap chi ngoai van. Phat trién manh
goc Ngan hang thé gisi v6i s6 luong tai liéu hién o 1a gan 3000 tai lidu. Cac bd co
sO dir liéu dugc chu trong phat trién, hién nay, Trung tam Hoc liéu da c6 05 bd co
sd dir liéu tiéng Viét va 06 bd co so dit liéu tiéng Anh.

Nim bét dugc nhu cau va xu hudng cua thu vién trén thé gid1, Trung tdm Hoc
li¢u da trang bi h¢ théng thiét bi s6 hoa KISTAS hién dai theo cong ngh¢ cuia Hoa
Ky, trung binh mdi ngay cac can b tai Trung tdm sd hoa dugc hon 1000 trang tai
liéu bao gdm céc tai liéu ciia Dai hoc Thai Nguyén, ciia cac GS giau kinh nghiém,
cac tai liéu c6 nhu cau st dung cao. Ngoai ra Trung tdm Hoc liéu co phat trién
manh nguén tai liéu nghe nhin véi trén 2000 dia CD, VCD, DVD céac loai, hé
théng phan mém hoc tiéng Anh Lang Master. ..

Hang nam Trung tdm Hoc liéu cung cép trén 10.000 thé ban doc cho toan bd
sinh vién mé&i nhap hoc ctia Pai hoc Thai Nguyén nang tong s6 thé sir dung Trung
tam lén dén hon 40.000 thé.

Trung tim Hoc liéu - Dai hoo Thii Nguyén - www.Irc-tnu edu.vn

Ngoai ra, con ¢ cac loai 4n pham dinh ky nhu bao, tap chi. B suu tap tai liéu
tham khao cho 85 nganh hoc ctia Pai hoc Thai 4 guyén. Bo suu tap da phuong tién
DVD va CD-ROMs. Pic biét ¢6 ca bo suu tap danh cho ngudi khiém thi. Vé trang
thiét bi ¢6 hon 300 may vi tinh ndi mang téc do cao. Phong hoi nghi, hoi thao vai
240 chd ngdi dugc trang bi hé thong truyén hinh tryc tuyén. Phong nghe nhin,
phong da phuong tién, phong hoc nhém...va cac dich vu khac nhu: Dich vu hoi
nghi, hoi thao, dich thuat, an nhe...



Ung dung Céng nghé thong tin trong qudn Iy vin hanh thw vién tai Trung
tam Hoc liéu - Dai hoc Thai Nguyén

Vi st ménh hd tro va d6i mdi phuong phap giang day va dao tao, Trung tim
Hoc liéu da xay dung va dao tao doi ngli can bo Cong nghé thong tin ¢6 trinh do
chuyén mén cao, nhiét tinh tdm huyét véi cong viéc. a am 2007 khi du an xay
dung Trung tdm Hoc liéu Thai 4 guyén hoan thanh, phong Cong nghé thong tin di
tryc tiép lam viéc voi chuyén gia tir dai hoc RMIT Uc dé chuyén giao cong nghé,
cho dén nay doi ngti can bo CA TT tai Trung tam Hoc liéu gém 09 can bo duogc dao
tao day di1 cac chimg chi qudc té nhu: MSCE, Oracle, CCa A, CCa A...

Xu hwong tin hoc hoa thw vién

Déi v6i ban than cac thu vién, su phat trién trén toan thé gidi1 trong sudt nira
thé ky qua d tao ra mot tinh thé 1a néu khong hién dai héa nganh thu vién thi trudc
hét khong nhiing khong dap tmg dugc nhu cau thong tin ciia ban doc, ma con bi
"tut hau", bi gat ra khoi dong phat trién chung, khong st dung dugc ngudn luc
thong tin tri thirc doi dao ciia thé gidi phuc vu cho su phat trién ciia dat nudc. Pong
thoi ciing khong chia sé dong gép nhimg thanh tyu cua tri tué Viét 4 am, théng qua
con dudng cua cac thu vién va co quan thong tin-tu liéu.

Chinh d6 13 1y do chu yéu khién chung ta phai tim duong, lua chon phuong
phép hién dai hda cong tac thu vién

a gay khi di vao hoat dong phuc vu ban doc, phong Cong nghé thong tin da
xay dung dugc mot s cac phan mém hd tro quan Iy nham tin hoc hoda cic nghiép
vu tai Trung tdm hoc liéu nhu; Phan mém quan 1y ban doc danh cho bd phan bao
vé véi myc dich quan Iy va giam sat ra/vao Trung tdm, bén canh d6 con hd tro
cong tac théng ké cho bd phan Dich vu thong tin hang tuan. Phan mém quan 1y s
dung may tinh tai Trung tdm cho phép can bo phong Dich vu thong tin ¢ thé quan
1y va giam sat ban doc stir dung mady tinh tai chd, ngin khong cho ban doc truy cap
cac website khong lanh manh, quan 1y thot gian st dung may tinh theo chinh sach
cua Trung tam.

a goai ra, phong Cong nghé thong di xdy dung dugc phin mém thong ké
sach, bdo va tap chi tai Trung tam tao diéu kién cho can bo phong Dich vu thong
tin c¢6 thé théng ké chinh xac s luong ma khong mat nhiéu thoi gian va cong sirc,
hang nam Trung tim tién hanh kiém ké mot lan trude khi nghi he.
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Trung tam Hoc liéu dugc hé théng quan tri thu vién tich hop Ilib ho trg ban
doc tim kiém tai liéu tir xa (OPAC), quan ly qué trinh muon/tra tai liu cua ban doc
trén hé thong may tinh.

Hé thong thlet bi Cong ngh¢ thong tin dugc trang bi dong bo hién dai va lién
tuc duoc ning cip dé dap Gmg nhu cau st dung va tra ctru cua ban doc, véi hé
thong may tinh nhap nguyén chiéc, cau hinh mang duoc két néi mang LA4 va
Internet toc do cao. 400 may tinh tram ndi mang LA4 , Wireless, Internet phuc vu
cong tac hoc tAp nghién ctru cua giang vién, sinh vién dén truc tiép sir dung Trung
tam Hoc liéu. 4 goai ra, hé théng thiét bi photo in an cling dugc trang bi d:‘ay du
phuc vu cong tac hanh chinh cho can bo Trung tdm. Bén canh d6 Trung tdm con
duogc trang bi hé théng hoi truong 16n trén 300 chd phuc vu nhu cau hoi thao tai



chd, hoi thao truyc tuyén, hang nim Trung tdm nhiéu hoi thao qudc té va trong
nudc cua cac to chirc nhu: 4 gan hang thé gigi (WB), du an hd tro d6i méi gido
duc cta Chinh phu (SREM), hdi thao tuyén sinh dai hoc cao dfmg cua Bo Giao
duc va Pao tao...

Hién nay, Internet dugc coi la cong cu hi€u qua nhét nhiam ndi két moi nguoi
trén thé gidi, van hoa doc cling tim thay & d6 mot cong cu hiéu qua nham phd bién
sach rong rai. Sy ra doi cua thu vién di¢n tir 1a mot tat yéu cua cudc cach mang
khoa hoc k¥ thuat trong giai doan bung nd thong tin hién nay.

Dua vao cac cong cu tra tim trén may, ngudi dung c6 thé khai thac mot cach
nhanh chong va hi¢u qua nhiing tai li¢u cia thu vién hodc lién thu vién khi cung st
dung chung mot nghi thire. O mirc d6 tu dong hoa cao hon, chung ta co thé xay
dung co sé dir liéu (CSDL) toan van cho thu vién dién tur.



