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Tom tit. Bai bao nay lamét nghién ciru Ngon ngir hoc ing dung trong dia hat “Ngon ngit truyén
thong va tiép thi xa hoi” trén phuong dién Truyen thong Phét trién cong dong qua mot nghién ciru
truong horp Ngon ngir cac thdng diep truyén théng sic khoe & Viét nam. Ngi dung co ban tap

trung vao céc diém sau day:

1. Congdong vatrwen théng phat trién cong dong.

2. Ng6n ngir truyén théng phét trién cong dong
3. Nghién ciru truong hop: Céc théng diép truyén thdng sirc khoe, tiéng Viét.

Céc phén tich thong diép truyén théng sicc khoe trén phuong dién: Ca phép, ngit nghia, ngir dung,
phan tich dién ngdn, chiic nang tac dong, quan hé cdng ching.

1. "Bai viét nay danh cho nghién ctiu ng«n ng+
Truyén thong X& hoi (TTXH) qua viéc thiét ké
nhitng théng diép Truyen théng Phat trién
Cong dong (PTCD) trén tu liéu Truyen thdng
sirc khée véi viéc chon gan 200 biéu ngdn cac
théng diép thuoc chuong trinh truyén théng
Phong chong bénh HIV/AIDS, Vé sinh an toan
thiec phim va Phong chong suy dinh dirgng
(tré em),...lam tu liéu phan tich[1].

Céng dong (Community), theo tir dién
Wikipedia, dwoc coi 1a mét thuc thé xa hoi c6
d6 gan két, do bén dugc dic trung boi sy ddng
thuan vé y chi caa moi thanh vién ty nguyén
(moi nguoi tu cam nhan minh |a mot bo phan
cua cong dong). Tir dién Tiéng Viét[2] (2000),
Hoang Phé chua bién, dinh nghia: “Cong dong
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(1): Toan thé nhitng nguoi cung sbéng, co
nhitng diém gidng nhau, gin bé thanh mot
khéi trong sinh hoat x& hoi” [2: 212].

Phéat tricn Cong dong 1a mot khéi niém
maGi, Xuit hién tir sau chién tranh thé giéi thir
hai, tir nhu ciu x& hoi, gan lién voi céc chién
lwoc hoat dong nhan dao va phét trién cua Lién
hiép qudc, théng qua chuong trinh hanh dong
cua cac t6 chiac UNDP, UNICEF, UNFPA,
WHO, ILO, FAOQ,... va mot sb dinh ché tai
chinh nhu WB, IMF, ADB,...nhim gdp phan
cai thi¢n doi SOng cua dan chung trén mot sb
phuong dién. O nudc ta, tir khi c6 céng cudc
D6 méi (1986), da co nhiéu hoat dong phét
trién cong dong dat két qua cao, trong dé
ngoan muc nhit 1& cac chuong trinh xda doi
giam nghéo, sirc khoe, mdi truong, ... hudng téi
phét trién bén virng [3].
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2. Truyén thong X& hoi hudng toi cong dong
nhu nhizng nhdm x& héi tdp hep trong cac doi
tirong dich can dwoc tac dong dé lam thay doi
théi d¢ , hanh vi theo hurong cd loi cho xa hgi.

Truyén théng Phat trien cong dong
(PTCP) lamét hinh théi caa Truyén thong Xa
hoi, hd tro cho cac hoat dong PTCP. Py ciing
l&a mot khd niém c6 tinh chit cong cu tac
nghiép, 1a mot dang “Hogt déng c6 ké hoach
véi myc dich 1a théi thdc cac nhém doi tieong
dich tién toi mgt thai dé méi, mét hanh vi mai,
hogc sir dung mot dang dich v méi, c6 loi. NG
dira trén s hiéu biét, moi quan tam, nhu cau,
niém tin, s chdp nhdn va céc thiec hanh hién
tai cia nhom doi tuweng, nd 1a qué trinh két
hop dong b gia cac hogt déng va dich vy
cung cap” [4].

Nhu vay, Truyén thong PTCD la lcai hinh
Truyén thong X& hoi danh cho dia hat phét trién
bén viing, 1a nhitng hogt déng thdng tin ¢d tinh
chdt can thiép nhim lam thay doi hanh vi cia
cong dong, trudc hét 1a 1am thay doi cac nép
quen khdng mong muon, ¢ hai (hat thude 14,
sinh dé khong c6 ké hoach, dinh dudng tu phét,
pha hiy va gay 6 nhiém mai truong,...) ciing la
dé huéng dan, diu dit con nguoi biét cach sir
dung t6t hon cac ngudn lec dé phét trién.

Truyén théng PTCP huéng téi nhiing
chuan muc chung trong giao tiép, tng xur giira
céc c& nhan song trong cong ddng va mot nén
vian hoa xéc dinh. Muc tiéu chi yéu cua truyén
théng phét trién cong dong 1a Gido duc, 1am
thay doi nhdn thirc, tién téi 1am thay déi hanh
vi ciia cac nhom ddi twong dich, duy tri két qua
mot cach bén viing. Ban chit Truyén théng
PTCD |a dung théng tin dé gido duc va thay
doi hanh vi.

Do ché Truyeén théng Phét trién cong dong
(PTCD) lamot khai niém c6 tinh chat cdng cu
tac nghiép. Trong tit ca céc chuong trinh
PTCD déu c6 mang cong tac truyén théng nhu
mot bd phan co hiru.

Ngay nay Truyén théng PTCD dang duoc
trién khai rong réi trén khip cac chau luc theo
sang kién cua Lién Hiép Quéc, cac Chinh phu
va cac Tb chuc phi chinh pha (NGO) huy dong
nguon luc tir nha nudc va cée kénh xahoi hoa.

- TT PTCD thuc hién vé6i tirng nhdm xa
hoi cu thé, nhim muc tiéu cu thé thdng qua
nhitng ndi dung va céch thire tiép can cu thé.

- L& mdt hoat dong cd tinh can thiép két,
TT PTCP théng qua c&c sin pham, céc dich
vy, va co co ché hoat dong cho tirng chuong
trinh cu thé (Y té du phong, sirc khoe sinh san,
mdi truong vadan s5, ...)

- TT PTCP van dung nhiéu ki ning va
phuong phap trong thuc hanh.

Trong truyén théng PTCH ngén ngi thong
diép O curong Vi quan trong bdc nhat. Ngbn
ngir truyén thong PTCP thé hién ¢ céc san
phim va dich vu. Thiét ké cac thong diép
truyén thong lién quan nhiéu nhit dén viéc
dung ngdn. Ngbn ngir, ¢ day, tuan theo cac
nguyén tic truyén théng va ciing la céng cu
biéu dat chiu sy chi phdi boi rit nhiéu yéu tb
x& hdi va van hda ban ng.

3. Nghién ciru truong hop (Case Study): Ngoén
ngi# truyén thong xa hgi tieng Viét qua cac
thong diép truyén thdng Phét trién cong dong
thugc dia hat sirc khoe.

3. “Nang cao sirc khoe la qué trinh tao ra kha
nang cho moi nguoi ting cuong kiém sodt va
cai thién tinh trang sic khoe' (WHO,1990).
M6t cach hiéu khéc: ” Nang cao sirc khoe 1a sy
két hop cac hd tro gido duc va hd trg moi
trudng cho cac hanh dong va céc diéu kién sdng
dem lai sic khoe® (Green & Kreuter, 1991).
Theo @6, ngbn ngtr théng diép TTSK ¢6 chic
nang téc dong |én c&c nhém x& hoi nham toi
viéc thay d6i hanh vi va xéc 1ap hanh vi méi.

Ngbn ngir théng diép truyén théng sic
khoé¢ (TTSK) c6 thé nhan dién qua nhiéu khia
canh:



D.K. Chau / Tap chi Khoa hoc PHQGHN, Khoa hoc X4 héi va Nhan vin 26 (2010) 71-84 137

Ngbn ngir thong digp qua cach thic két
cdu

Khéi nigm két ciu ¢ déy dugc hicu 1ato
chirc ngir phap va ngi¢ nghia cac biéu ngén
PTCPH. Luan an st dung phép phan tich da
tham t5, huéng nhiéu vao phan tich céc chuc
nang, nhat 14 15i phan tich tich hep, vi du, nhu
16i phan tich tam dién caa Halliday: Ciu tric
nghiia biéu hién, ciu tric “Thac” va ciu tric
Dé-Thuyét[5].

Vé két cdu cl phap: Céc dang biéu dat co
tinh dién mau |

a Biéu dat bing Ménh dé/ct (ciu tric C-
V) dudi dang théng béo, chii yéu ding dé cung
cap théng tin. Vi du

- Su quan tdm cia cong dong mang lai sur
an tam cho cac ban

- SIDA ¢6 nhiing dau hiéu gi?

- Dinh dudng hop ly 1a nén tang cua sic
khoe

b. Biéu dat bang nhiing phd ngdn don
phan (“v6 nhan xung”)

Biéu thirc ngir phdp dién mau ndy 1a nhirng
phé ngdn don phin c6 dang ciu tric gdbm
“dong tir tinh théi két hop (+) v6i mot nge vi tir
(dong ngtr/tinh ngtr)”: Hay/ Phai + Pgng ngir

- Hay + sir dung bao cao su nhu mot bi¢n
phép an toan

- Hay + riratay sach trude khi an

- Phai + coi chirng ca néc doc

c. Biéu ngbn c6 dang thuc ngir doan chirc
nang héa

Ngir doan (Syntagn/ Phrase) la loai don vi
ciu trdc ngir phép. Trong dung ngdn, cac biéu
ngbn (Slogan) ngir doan duoc chirc nang hoa.
Pay 1a hién tuong dac thu ct phap va rat dang
cha y trong hanh ngdn cua cac Théng diép
TTSK.

- Véi Danh ngir (Bao cao su? OK)

- Véi bong ngr (Rira tay sach truéce khi
an ubng)

- Véi Tinh ngit (Tich cuc tim hiéu, guong
mau thuc hign)

- Gi¢i ngir (Vi an toan cong dong, phong
chdng bénh lay lan).

d. Biéu ngon lalién két mot chudi céc phét
ngdn (Panh rang hang ngdy, an it chit béo,
chiu khé leo ciu thang,... s& gitp ban c6 sic
khoe tét hon)

Két cau nghia ciia thong diép

Két ciu nghia co hai phurong dién can dugc
quan tm: St dung Cdu tric thong tin dé biéu
dat ndi dung thdng diép trong c&c biéu ngdn
(Slogan) va cac biéu dat tinh thai trong cac
théng diép. Tinh théi trong truong hop nay la
tinh thd ngbn ngir (tinh thd chi quan). Véi
céc thong diép truyén théng sic khoe thi hai
tinh thd nhgn thirc (Epistemic) va dao nghia/
trach nhi¢m (deontic) la thuong xuyén va quan
yéu [6]. Pha ngdn thuong ding dong tir tinh
thé “ nén”, “c6 the” “ hdy. Céac dong tir tinh
thé “ can” va“ phdai” rat phi hop véi su rang
bugc tréch nhiém trong céc théng diép nay.

- Méu phai dugc xét nghiém phét hién HIV
truge khi truyén

- Ban can biét nhitng didu vé vé sinh ca
nhan trong san xuét, kinh doanh thyc pham.
Khia cgnh dung ngdn ciia cac théng diép

Ngén tir thong diép la ngbn tur trong sir
dung. Pdy la siéu chac nang kinh nghiém
hudng dén chic ning giao tiép. Theo d6 co thé
hinh dung la théng diép nhu mot hop thé

Qua trinh + Thamthé + Chu canh.

Dé thuc hién chién luoc giao tiép, cac biéu
ngdn thé hién dong thoi qua:

- Cdu tric Thizc trong ngon tir thdng diép.
Pay la ciu tric ding dé thuc hién siéu chac
nang Lién nhan. Theo d6 la : Thic + Thanh
phan de.
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- Cdu tric Pé-Thuyét dung dé thuc hién
chirc nang siéu vin ban

4. Thong diép TTSK xét trén binh dién hanh
dong ngobn tir

Céc biéu ngdn truyén thdng sic khoe co
cac hanh dong ngén tir co tinh dién hinh.:
Khuyén nhu, Kéu goi, Canh bao, Can ngan.

Khuyén nhu 1a mét gia tri ngbn trung kha
rong. Theo d6, cac thong diép TTSK xa gan
déu co thé quy vé “ nhizng loi khuyén nhi”
(Nén di xét nghiém HIV truéc khi két hon va
trueoc khi ¢6 thai). Khuyén nha bao ham nhirng
vi gia tri (khuyén can, huéng dan, dé nghi, cam
két, dam bdo, doén dinh,..). Quan hé gitra cha
thé va dich caa hanh dong khuyén nhi thuong
nam trong ddi 1ap than/so. Trong théng diép
dién dang nhit 1a biéu thic ¢ sir dung céc
dong tir tinh thédi: Nén(Can , Phdi) véi mat do
cao:

Nén (can, phdi) + Vi tir (Béng tir, Tinh
ter)+ Phy ngi

Ciing c6 thé thém vao mot ciu tric diéu
kién:

Néu... thi... nén + dgng tir

(Néu nghi lay nhim HIV thi ban nén di
kham va diéu tri ngay).

Trong moi truong hop, hanh dong tao 10oi
cua khuyén nhi phai theo nguyén tic:a) théai do
an can, b) hanh dong tich cuc (t6t/loi), c) Loi
khuyén phdi pht hop véi thuec té

Kéu goi

Giéa tri kéu goi (chiém khoang 20% céc
théng diép TT PTCD), vé mat ngdn tir, ciing
mang mang tinh chat cau khién. Tuy nhién,
kéu goi thuoc nhdm hanh dong ma nguoi ndi
c6 vi thé, ¢6 tu cach, co tréch nhiém trong phét
ngdbn. Dau hiéu ngdn hanh thuong la két cau
kiéu:

a) “Hay + Ngir vi tir’: Hay thé hién ban
linh caa ban khi biét dung lai kip thoi

b) “ Vi/Pé + hay + Ngir vi tir’: Vi twong
lai caa chang ta, ban hdy ding dé bi nhidm
HIV/AIDs

Tuy nhién, k&u goi, trong nhiéu trudng
hop, khdng nhét thiét c6 “diu hiéu hinh thic”
(Tén trong gic ngu ciing nhu nhip sinh hoc
cua gidc ngu/ An nhiéu rau ci, qua mau vang
vamau xanh sim)

Canh bao, can ngan

Canh bao va can ngan luu y nguoi nghe,
chi ra nhitng nguy co, hau qua khong tét (tiém
an) xay ra trong tuong lai. Canh b&o va can
ngan gan lién vaoi khuyén du (khuyén nghi):
(Tré dé myic tiéu chay va nhiém khudn hé hdp/
Khéng tir v cho nguoi bénh uong thusc khi
chwra ¢6 chi dinh ciia bac s7). Dau hiéu ngén
hanh: a) Dung céc vi tur tinh théi: “ Pang/ Che
+ Ng@ Vi t” (Pung/Ché + quan hé tinh duc
bira bai), b) Dung két ciu phi dinh: “Khong +
Ng# vi tir (Khong + an rau song, khéng + an
gua xanh)

Huwéng dan

Hanh dong hwéng dan thusc nhém céc
hanh dong gan loai nhu tuyén b, giai thich,
thong béo, gici thidu, bay to,...

- Sira me la thirc an va nuéc udng ly tuong
nhét cho su phét trién co thé caatré

- Bao cao su gilp ban: Tranh thai ngoai y
muén. Phong nhidm céc bénh lay lan qua
duong tinh duc, ké ca HIV/AIDs
Vé diéu ki¢n si¢ dung cac hanh dgng tai 16
trong thong diép TTSK

- Pidu kién ngi dung mgnh dé: Noi dung
ménh dé cua cac phét ngén théng diép thuoc
vé ngudi néi (khuyén nha, kéu goi canh béo va
can ngan, huéng dan,...) véi su tién luong va
mong mudn thuc thi & ngudi nghe. N6 bao
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dam cho viéc xé&c lap thé do va niém tin (¢
nguoi nghe)

- Pidu kién chuan bj: Céac théng diép
TTSK thuong duoc dua ra sau khi ¢ céc diédu
tra xa hoi hoc (“thdm hiém thi truong”) cho
nén ludn gia dinh rang ngudn (ngudi néi) co
dugc nhitng chudn bi & ngudi nghe (mong
muén, nang luc, loi ich, y dinh,...) va ca mdi
quan hé gitra ngudn vai cong chang.

- Piéu kién chan thanh: Thong diep TT
SK, v& mit ngdn tir, lién quan dén hanh dong
khuyén nhi, nghia la ndi véi sy an can va gay
téc dong tich cuc dén dbi tugng dich.

- Piédu kién can ban: Khi phét ra cac
théng diép TTSK thi ciing dong thoi dua ra
nhirng kiéu tréch nhiém ma nguon (ngudi néi)
va ca dich (nguoi nghe) chiu su rang budc.
Phuwong thitc bidu dat céc gia tri ngdn trung
théng diép TTSK

Cau Cau khién

- Biéu dat c4c gia tri ngdn trung: Céu tric
Thirc (Halliday)

- CAurtrdc véi Hay, Ping, Ché (trudc vi tir)

- Cau tric tinh tha véi phan du: di, véi,
nao, thdi, chi,...& cudi cau va truge vi tir, Cau
tric dong tur tinh thé : Can, phdi, nén, Ciu
trac phua dinh: Khéng, Khéng nén, khéng diroc,
CAu trdc can ngan véi: Pung, ché

Cau tran thugt

- Biéu dat gia tri ngdn trung (nhan dinh,
trinh bay su tinh): Dung dwong hoda hoc
Saccarin lau ngay gay ching kho tiéu, Mudi
16t rdt c6 loi cho s song va co thé,...

- C&c ngir doan chac nang hoa: Giéi thiéu,
giai thich, huong dan théng bé&o, canh béo,
dam bao, khuyén khich, cam két, miéu ta,...
Biéu ngdn thuong sir dung cac dang phét ngdn
cAu tric song phan va don phan. a) Bay to; b)
Truc chi va quy chiéu sy tinh; ¢) Nhin xé,
binh pham.

Céau hai

a. Céu hoi chinh danh

- Cau hoi tong quét: Ban c6 tin khong?/Ba
me can lam gi khi tré khoc?

- Cau hoi chuyén biét: O diavi ban, ban s3
lam gi khi ¢6 nguy co béo phi?

- Cau hoi ¢6 gia tri cau khién: Phai ching
|& ban mong muén nhiéu hon tir c&c thi thubc
giam béo?

- Cau hoi c6 gia tri doan dinh: Néu gia
dinh quy vi ¢ tién, dng ba s3 chon loai may
tap thé duc nao? Hay nghi dén ching toi

b. Cau héi tu tir: Sao 6 thé b |5 co hoi s&
htru mot méy lam sach rau qua ?

c. C&c biéu dat gia tri ngon trung khac

- Cau tric thuc véi céc dai tir nghi van: Ai,
gi, nao, dau?

- Céc cau trac hoi: CO... khong ? Pa ...
chua?

- Céc tiéu tir chuyén dung

5. Théng diép truyén thong sirc khée va
Chirc nang tac dong qua ngbn tir

Churc nang tac dong la chirc nang lon cua
thong diép TTSK nham téi céi dich xuyén ngbn
& ngudi nghe khién ho thuc hién hanh vi mai
theo hudng cd loi.

Thong diép TTSK ¢6 sy thong nhat cao
giira chir/c nang gido duc va chirc nang tac
dong trong dé tac dong co hiéu luc 16n nho cac
thébng tin cd tinh Gido duc (Educational
Information). Théng diép TTSK thuc hién viéc
diéu chinh hanh vi, didu chinh quan hé xa hoi
gitta nguon (ngudi ndi) véi cdng ching.

Chirc nang téc dong (cia ngon tur) thong
diép do duoc tir kha nang tiép nhan ¢ nguoi
nghe (dich) nhu mot hién tugng tam ly. Khi
giri thong diép, ngudn ludn hy vong ndi dung
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thong diép s& qua tac dong ma duoc tiép nhan
hoan toan.

Chirc nang tac dong cia théng diép TTSK
qua phweng thirc Tiép thi x& héi (Social
Marketing)

Ngbn ngit trong truyén théng sic khoe |a
ngdn tir tham gia vao hoat dong truyén théng
thay d6i hanh vi theo mé hinh Tiép thi x& hoi
va nguyén tic Gido duc (Md hinh CIE trong
Marketing x& hoi).

Tiép thi xa hgi 1a phuong thic rit quan
trong cua Truyén théng PTCD nham théa mén
nhizng nhu cgu va mong muon thuge khu viec
loi ich x& hgi. San phim TTSK lién quan nhiéu
mat: Tam ly, méi truong, kinh té, vin hoa, tap
quén,... Tiép thi xa hoi duoc tng dung qua cac
sin phim va dich vy ma ngdn ngir 1a phuong
tién biéu dat quan yéu. Theo nhin thic ndy,
cau tric hanh vi trong TTSK ¢6 thé hinh dung
nhu sau:

Tri thic + Niém tin + Thd dé + Hanh
dong + Gia tri = Hanh vi

Chirc nang tac dong c6 muc tiéu xay dung
niémtin qua ngén tir théng diép

Hanh vi ma TTSK mong dat t6i |a nhirng
hanh vi lién quan dén viéc phong tranh cac
nguy co vé& bénh tat, nang cao chit lugng thé
lyc. Ngbn ngir c&c biéu ngbn gép phan xay
dung niém tin, bdm sét cac giai doan chuyén
bién caa hanh vi: Tiép nhgn théng tin + Ty
nhan thizc duroc hanh vi ¢ hai cho sirc khée+
Quan tam dén hanh vi msi lanh mgnh +
Chuan bi cho s thay doi (Ra quyét dinh).
Ngbn ngit con tac dong trong viéc diéu chinh
nodi dung va céch thirc truyén dat cho pht hop
v6i ddi tuong. Ngit dung hoc ciing qua d6 ma
déanh gia dugc hiéu qua caa tac dong (phan hoi
cua cong ching).

Chién lwec quan hé céng chiing qua ngdn tir
théng diép TTSK

Giao tiép truyén théng |a mot dang giao
tiép quan hé cong ching (PR). Nguoi nghe
trong truyén théng PTCPD ludn ludn |& nhitng
“ddm doéng” nén céch hanh ngbn céac théng
diép co nét dac thu.

+ Thang d6 chap nhan: Thong diép sic
khoe (nhat 1a du phong bénh tat) can tiép xdc
cd chon loc nguoi ta chi ghi nhg thong tin nao
ngudi ta quan tam .

+ Céc yéu t6 ngon ngit then chdt: Truyén
théng mudn “rét mat vao tai nguoi nghe’ thi
nodi dung phai phi hop véi nhém déi twong x&
hoi cAn quan tam (V&i nguoi cao tudi: Tim
mach 1& can bénh nguy hiém, va rat dé dan dén
ti vong)

+ Cau trac thong diép cin minh bach théng
tin va hinh thirc don gian

+ Ngon tir ¢6 tinh thuyét phuc (luan ching
cu thé, 1y 18 hop tinh hop ly, tao su thong cam,
thau hiéu va chiass,...)

+ Ngbn ngir théng diép quan tam dén tiép
thi xa hgi trong quan hé véi cdng ching. Khi
thiét ké théng diép can tim dén céc ky nang,
tha phdp ngbn ngit dé ting cuong niang luc
giao tiép cho thong diép.

+ K¥ nang thyc hanh co ban khi st dung
ngdbn ngir thiét ké thong diép: a) Ky nang tim
hiéu théng tin, b) Ky ning quan sét, c) Ky
nang truyén dat, d) Ky ning ling nghe. Pay
thuoc vé sy phan hdi trong truyén théng.

+ Chién luoc lich sir nhe mot nguyén tic
phd bién cua giao tiép trong ngdn tir cc théng
diép truyén thdng sic khoe. Lich s gdn véi
dgng vién. Bong vién la téc dong dé ddi tuong
manh dan, ty tin. Pong vién cang cb quan hé
lién nhan trong giao tiép. Van dong ung ho tac
dong, gdy anh huong cho viéc ra quyét dinh
cua c&c ca nhan trong cong dong.
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+ Nguyén tic hop tac va doi thogi hi¢n
hizu trong loi biéu ngén. Ngdn ngir théng diép
TTSK, c6 tinh ddi thoai tuy khéng thugc vé
cugc thogi (Dialogue) nhing mang tinh doi
thogi. Nguoi n6i, khi dua rathéng diép, duong
nhu 14 néi chuyén tam sy, cung cap théng tin
nhung dong thoi, dan dit, khéu goi. N6 ciing
da trén nguyén tic hop téc. Hanh vi “trao” 1a
chi yéu, va dé ngo cho “ dap”.

Thong digp truyén thong sirc khée xét tir binh
di¢n Phan tich dien ngbn

Nhu da n6i, ngbn ngir cac théng diép TT
PTCD la ngbn ngir trong dung ngdn. O day
luan &n quan tdm dén mot phuong dién khéc
cua phan tich dién ngén la ba chuizc nang hanh
ngbn maM.K.A Halliday néu ra (1985])[7].

+ Chuc nang tw twong qua théng diép
TTXK tdp trung vao trach nhigm xa hgi va muc
tiéu thay doi hanh vi.

Chuc ning tu tuéng dién ngdn céc thong
diép thé hién ¢ nhdn thizc (Tur chua biét dén
biét, tir biét it dén biét nhiéu, tir chua tin dén
tin, tir c6 niém tin d&én chia sé, tr chia sé dén
thuc hanh, tir thyc hanh dén duy tri hanh vi ).

+ Théng diép TTSK dugc dat vao nhirng
ngir canh xac dinh (trong trueong hop nay la Sic
khoe = Tur nhdn thirc + tie rén luyén), quyén lec
& day thé hién ¢ khia canh tw gidc. Tu gidc
chinh lasy dién giai caa kinh nghiém[8].

+ Chirc nang Lién nhan qua ngbn tir cac
Théng diép TT PTCP la nén tang cho céc
quan hé véi cong chiing. Céc thong diép truyén
théng sirc khée mang tinh giao duc. Nguyén
tic giao tiép ¢ ddy 1a an can, chan thanh va gan
giii tuy c6 lién hé véi quyén uy, vi thé xa hoi
cua ngudi néi (ngudn). Né dic thu ¢ day la
Vi thé x& hoi d& nhuong vu thé cho quan hé
than/so. Luc d6 ngudn va dich tré nén than
mat, khéng can sy thim do dé xé&c dinh vi thé
xa hoéi véi nhau. Tu xung hé “BAN”,

“CHUNG TA” (ngdi cing thuyén) xuit hién
khé nhiéu. Chizc nang Lién nhan con diroc
long ghép va hoa nhdp trong nhiéu gia tri
ngon trung khac.

+ Churc nang van ban. Chic nang van ban
la chinh danh cho céc san pham truyén théng
trong hoat dong hanh ngén. Cac théng diép
TTSK ¢6 chiic nang van ban xét trén ca hai
phuong dién cau tric va nghia. Nho ciu tric
trong ddi on dinh ma viéc biéu nghia kha
thuan loi. Nhirng hinh théi biéu dat, trong kha
nhiéu truong hop, nhu cé dién mau ca phap
(phé& ngdn va chudi phat ngdn). Thong diep
TTSK 1 nhirng di€n ngdn ngan, 6 to chic
chat ché nhung don gian, ¢ tiéu diém thdng
tin. O nuéc ta, ca dao vé vé sinh phong bénh
dién hinh, c6 tac dung tich cuc khi duoc viét,
duogc treo & nhitng hoi céng cdng, ngudoi doc
nhé 1au va suy ngam:

Mua d6ng thang gia dén rai,

CUm con phét trién ta thoi nghi’ sao?

Co truong hop nguoi ta “trich ngang” loi
c6 nhan nhu mot théng diép tir kinh nghiém:

“ Ai oi lang lang ma nghe,
Dir ran than trugc, lanh dé than sau”
(LucVanTién)

Su thay ddi phong céch rat phu hop véi
tinh da phong céach cua cac thong diép TTSK,
tir phia nguoi ndi, ciing lién quan dén khéi
niém Ngir viec (Register) voi nhitng dién ngon
thuong gap (Iap lai) trong nhitng ngi canh
nhét dinh.
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Vietnamese social communication language:

Language of community development messages
(On community health communication)
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1. Theoretically, this research applies theoretical linguistics in a specific field of applied linguistics
— communicational language with following objectives:

- To examine dimensions of theoretical linguistics and applied linguistics in communicational
language, especially social communication.

- To employ methods and skills of applied linguistics to analyse the practical Viethamese,
specifically one selected communicational language product.

2. Practically: The emperical part consists of one case-study on Viethamese social communication
language Language of community development messages (on community health communication). In
this study will describe, analyse and assess language functions, in particular impact functions.



