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MO PAU

1. Tinh cép thiét cia dé tai

H¢ thng ngén hang c6 vai tro to 16n dbi véi nén kinh t& nudc nha, day 1a didu khong thé phu nhan. Pic biét 1a
trong bdi canh hién nay, khi Viét Nam dang vuon minh trén con duong cong nghiép hoa, hién dai hoa va tham gia tich
cuc vao cong cudc hoi nhap kinh té qudc té. Xu thé toan ciu hoa manh mé véi nhip diéu khong ngung, véi ap luc canh
tranh gay git dit ra cho hé thong ngan hang nhiéu thoi co va khong it nhing thach thirc doi hoi phai phat trién, d6i méi
tién t61 hoan thién va da dang hoa cac loai hinh nghiép vu.

Nghiép vu bao lanh ngan hang da duoc bat dau sir dung rong rai trén thé gidi tir dau thap nién 70 va ngiy cang khang
dinh duogc vai tro cuia nd trong cac giao dich kinh té toan ciu, nghi¢p vu nay chi méi that sy phat trién tai cac Ngén hang
Viét Nam trong vai nam tré lai day. Diéu d6 chimg t6 cdc ngan hang Viét Nam mdi chi thuc hién nghiép vu bao lanh ¢ muc
d6 con so khai, chi yéu 13 nhim da dang hoa cac nghiép vu ngan hang. Trong khi d6, nghiép vu bao lanh lai la nghiép vu vira
da dang vira phtic tap, chira dung rat nhiéu rui ro va lién quan dén nhiéu yéu t6 vugt khoi bién gidi qudc gia. Chinh vi vay
viéc khong ngimg nang cao chat lugng nghiép vu bao lanh ngan hang tai Viét Nam 14 yéu cu cap thiét d6i v6i hé thong
cac ngan hang thuong mai (NHTM) Viét Nam.

Trén dia ban Ha Noi thoi gian vira qua, hoat dong bao lanh, dac biét 1a hoat dong bao 1anh thanh toan (BLTT) cua
h¢ thong cac NHTM da c6 nhimng budc khoi sic dang mimg, gop phan tich cuc vao sy thanh cong ciia cac giao dich
kinh té va su phat trién ctia hoat dong thwong mai trén dia ban. Nghiép vu bao lanh di khang dinh dugc vi tri va tinh wu
viét khong thé phu nhan ciia n6 d6i voi nén kinh té thi truong. Tuy nhién, bén canh nhiing két qua kha quan di dat
duogc, khong phai khong co nhiing bét cap trong cong téc thuc tién ap dung phap ludt vé bao lanh ngan hang néi chung
va phap luat vé BLTT noi riéng. Vi vay, dé tao co s¢ phap 1y day di cho cac t6 chirc tin dung (TCTD) va khach hang
thuc hién hoat dong BLTT dugc thuan lgi, viéc hoan thién phap luat vé hoat dong BLTT ngan hang phu hop véi diéu
kién thyec tién va cac chudn muc thong 1€ quéc té, tranh dugc rui ro trong qua trinh hoat dong thuc su la dé tai rat dang
quan tdm khong chi v6i cdc nha hoach dinh chinh sach, cic ngin hang, cdc doanh nghiép ma ca véi cac nha nghién ctu.

Xuét phat tur thuc té trén, viéc nghién ctru mot cach c6 hé théng vé 1y luan ciing nhu thuc tién dé nang cao hiéu qua
hoat dong BLTT ciia ngén hang néi chung va ngan hang trén dia ban Ha N¢i noi riéng 1 vén dé can thiét trong giai
doan hién nay. Vi vy tooi chon d8 tai "Gidi phdp ndng cao hi¢u qud dp dung phap ludt vé bdo lanh thanh todn ciia
cdc ngin hang thwong mai trén dia ban Ha Ni" 1am luan vin t6t nghiép cta minh.

2. Tinh hinh nghién ctru dé tai

D& tai viét vé bao lanh ngén hang di c6 nhidu tac gia nghién ciru nhu d& tai nghién ctru "Biéu chinh phdp ludt vé bao linh
ngdn hang trong hoat dpng cho vay ciia Ngén hang thwong mai Viét Nam", ciia Bui Van Hang, Pai hoc Quéc gia Ha Noi, nam
2008..., nhung cho dén nay n6 van con nguyén tinh thoi sw va van Ia sy can thiét vira mang ¥ nghiia 1y lun, vira mang ¥ nghia
thye tién va 1a mot trong nhimg vAn dé dang rat duoc quan tim. Dic biét cac cong trinh nghién ctiru maéi chi dimg lai ¢ bao lanh
ngan hang ni chung, chua di sau vao hoat dong BLTT ngan hang trén dia ban Ha Noi, vi vy viéc nghién ctu dé tai trén 1 rét cAp
thiét trong giai doan hién nay.

3. Muc tiéu nghién ctru ciia ludn vin

- Luan véan nghién ctru cac vin dé ly luan co ban lién quan dén BLTT cua NHTM.

- Phan tich thuc trang phap luat v& BLTT & Viét Nam c6 sw ddi chidu v6i phap lut nudce ngoai.

- Danh gia tinh hinh thyc thi cac qui dinh vé BLTT trong hoat dong ctia cic NHTM trén dia ban Ha Noi.

- Néu cac giai phap va dé xuat kién nghi nham hoan thién quy dinh vé bao lanh ngan hang néi chung va BLTT clia
cac NHTM trén dia ban Ha N¢i no6i riéng.

4. Péi twgng va pham vi nghién ctru ciia ludn vin

- P6i tugng nghién ctru: Luan vin nghién ctru cac van dé 1y ludn, cac qui dinh phap ludt hién hanh vé bao lanh
ngan hang ma cy thé 1 BLTT va thyc tién t6 chirc trién khai va thuc hién cac qui dinh ciia cic NHTM tai Ha Noi, trén
co s& do dua ra cac giai phap, kién nghi lién quan dén phap luat vé BLTT ngan hang nhim nang cao hiéu qua hoat dong
ctia NHTM.

- Pham vi nghién ctru: Luan van trong tam nghién ctru cac qui dinh phép luat Viét Nam v& BLTT ngan hang va cac qui



dinh cy thé hoa v& BLTT ctia NHTM tir khi ¢6 hai Lut v& Ngan hang ¢6 hiéu lyc thi hanh nim 1998. Qua trinh phan tich
duya vao thuc tién hoat dong cua cac NHTM trén dia ban Ha Noi thoi gian tir nam 2005 dén thang 9 nam 2009.

5. Co s6'ly luin va phuong phap nghién ctru

- Luan van st dung tong hop cac phuong phap nghién ctu tir phwong phap duy vét bién chimg dén cac phuong
phép nghién ctru cu thé nhu diéu tra, khao sat, tong hop, phan tich, so sanh két hop giita 1y luan va thyc tién.

- Céc ly luan lién quan dén hoat dong ngan hang da duoc téng hop, duc két s& duoc sir dung 1am tai li€u cho viéc
nghién ctru dé tai ciing véi van dung két qua nghién ctru ciia cac cong trinh khoa hoc c6 lién quan dén hoat dong NHTM
@& 1am séu sic thém cac luan diém.

6. Nhirng dong gop ciia luin van

- Luén van phén tich va danh gia thuc trang phap luat vé hoat dong BLTT trén co so thuc tién hoat dong ctia cac NHTM
& Ha Noi. Vi véy, két qua nghién ctu s& dong gop thiét thyuc cho viée tiép tuc hoan thién cac qui dinh vé bao lanh néi
chung va BLTT ndi riéng.

- Nhiing kién nghi, dé xuat cu thé cua luan vin 20p phén hoan thién phap lut vé ngéan hang, nang cao hiéu qua
hoat dong ctiia cac NHTM trong qua trinh hoi nhap kinh té quéc té.

- Két qua nghién clu cta ludn van s€ gop phﬁn vao viéc hoach dinh chinh sach tién té, quan ly hoat dong ngan
hang n6i chung.

7. Két ciu ciia ludn vin

Ngoai phﬁn mé dau két luan va danh muc tai liéu tham khao, noi dung cta luan van gévm 3 chuong:

Chuong 1 Mot s van dé 1y luan vé bao lanh thanh toan ngan hang.

Chuong 2: Thuc trang ap dung phap luét vé hoat dong bao lanh thanh toan cla cac ngan hang thuong mai tai Ha
Noi.

Chuong 3: Mot s6 d& xudt nham nang cao hi¢u qua ap dung phap luat vé bao lanh thanh toan ctia cac ngén hang
thuong mai.

Chuong 1
MOT SO VAN PE LY LUAN
VE BAO LANH THANH TOAN NGAN HANG

1.1. Khai niém, chirc ning ciia bao linh ngin hang

1.1.1. Khdi ni¢gm vé bdo lanh ngin hang

Bdo lanh ngdn hang 1a cam két bang van ban ciia TCTD (bén bao ldnh) véi bén ¢6 quyén (bén nhan bao lanh) vé viée
thuc hién nghia vu tai chinh thay cho khéach hang (bén dugc bao 1anh) khi khach hang khong thuc hién hodc thuc hién
khong duing nghia vu da cam két voi bén nhan bao lanh. Khach hang phai nhan ng va hoan tra cho TCTD s tién da dugc
tra thay.

1.1.2. Chirc néng ciia bdo lanh ngdn hang

Bao lanh la bién phap bao dam nghia vu

Bang biéc cam két chi tra boi thuong khi xay ra cac bién cd vi pham hgp dong clia ngudi duge bao lanh, cic ngan hang
phat hanh bao 1anh da tao ra mot sy dam bao chic chin cho ngudi thy hudng,

Bao lanh dwoc suw dung nhw la mot cong cu tai tro

Bao lanh khong chi 1a cong cu dam bao an toan cho ngudi thy hudng ma con 1a cong cu tai trg vé mit tai chinh cho
nguoi dugc bao lanh.

Bdo lanh la cong cu thiic day thuc hién hop dong

Déi v6i ngudi duge bao lanh, khi vi pham hop ddng ho luén phai dbi mit véi viéc hoan tra ngén hang s tién ma
ngan hang d tra thay véi I3i suat cao hon nhiéu so véi 14 suét di vay thong thuong dong thoi con bi phat tién. Ma quan trong
hon nita 12 ho s& mét uy tin ddi véi ngan hang va déi tac kinh doanh diéu nay anh huéng rét 16n dén hoat dong san xuat kinh
doanh ctia hg. Do vy bao lanh s€ giup ho c6 y thirc thuc hién hop déng.

1.2. Khdi ni¢m, diic diém ciia bio linh thanh todn ngin hang



1.2.1. Khdi ni¢gm vé bdo lanh thanh todn ngin hang

Bdo linh thanh todn 13 cam két cia ngan hang véi bén nhan bao lanh, vé viée s& thuc hién nghia vu thanh toan
thay cho khach hang trong truong hop khach hang khong thuc hién hodc thuc hién khong dy du nghia vu thanh toan
cia minh khi dén han.

1.2.2. Pic diém ciia béo lanh thanh todn ngin hang.

1.2.2.1. Bdo lanh thanh todn ngéan hang la méi quan hé da phwong

Nghiép vu BLTT c6 su tham gia cia it nhat ba chu thé 1a: ngan hang BLTT, nguoi dugc bao lanh va ngudi nhan bao
lanh. Do d6 mét nghiép vu BLTT khong chi don thuan Ia quan hé giita ngn hang bao lanh va nguoi dugc bao lanh ma con
bao ham nhiéu mdi quan hé giita ngan hang BLTT va ngudi nhan bao lanh. Trong d6 quan hé giita ngudi duge bao lanh va
nguoi nhan bao lanh 1a mdi quan hé gdc, 14 co s& phét sinh yéu cau bao lanh. Hoat dong BLTT chi hinh thanh khi c6 su thoa
thuan théng nhét tir ca ba chu thé trén, duoc thé hién cu thé qua ba hop déng ¢ lién quan do6 1a hop déng géc, hop d?)ng cp
bao lanh va hgp dong bao lanh ngan hang.

1.2.2.2. Bdo lanh thanh todn ngan hang mang tinh djc lap

Tuy theo diéu kién coa bao linh, tinh doc lap cta bao 1anh co thé rit cao cling co thé rét thép. Néu bao lanh yéu
cau kém theo quyét dinh cua trong tai hay toa 4n thi nghia vu bao lanh ciia ngan hang khong chi cin cir trén thoa thuan
gitra ngan hang bao lanh va ngudi nhan bao lanh ma con can cir vao bén thir ba 1a toa an hodc trong tai. Tinh doc lap
con thé hién & trach nhiém thanh toan cua TCTD phat hanh bao 1anh. Trach nhiém nay hoan toan ddc lap dbi voi mbi
quan h¢ gitta TCTD va bén dugc béo lanh.

1.2.2.3. Bao lanh thanh toan ngdn hang la mot hoat dong ngoai bang cua ngdn hang

That vay, bao lanh la viéc ngan hang dung uy tin ciia minh dé cam két thanh toan va chi khi khach hang khong
thuc hién diing nghia vu da cam két voi bén thit ba thi ngan hang méi phai thanh toan thay cho bao lanh. Tuy nhién, néu
rlii ro xay ra, ngan hang phai thuc hién thanh toan thay cho bao lanh thi ngay lap tiic s& anh huong truc tiép t6i bang can
dbi ké toan. Khoan tra thay nay dugc Xép vao loai tai san "x4u" trong ndi bang, cAu thanh nén no qua han.

1.2.2.4. Bdo lanh thanh todn ngdn hang tién hanh trén co s¢ chimg tir

Bao lidnh 14 mot cam két bé’mg van ban, viéc ngan hang thuc hién cac nghia vu tai chinh trong bao lanh ciing nhu
thuc hién quyén doi bdi hoan tir ngudi dugce bao lanh ciing can cir vao cac chimg tir,

1.3. Riii ro trong nghiép vu bio linh thanh toan ngin hang

1.3.1. Riii ro déi v6i ngin hang bao lanh

Rui ro ddi voi ngan hang co thé phét sinh tir nguyén nhan khach quan tir phia khach hang do khach hang khong c6 kha
ning thyc hién nghia vu déi véi nguoi thu hueng hodc do nguyén nhan chii quan tir chinh ban than ngan hang gay ra

Ngoai ra ngan hang ciing phai chiu nhimg anh huéng ctia nhiing yéu t6 khach quan bén ngoai nhu tinh hinh dién
bién nén kinh té trong nudc va qudc té, tinh hinh chinh tri, phét luat qudc gia... T4t ca nhiing yéu t nay déu anh huong
dén chit lugng va nguy co riii ro tiém 4n cho hoat dong bao lanh ngan hang.

1.3.2. Riii ro ddi véi bén dwrgc bio linh

Rui ro d6i v6i bén duge bao lanh trude hét 1a rii ro trong kinh doanh thuong mai don thuan. Mt khéc, trong bao lanh
ngudi dugce bao lanh 14 ngudi c6 nghia vu chinh va tryc tiép dbi v6i nguoi thy huong. Vi thé, nguoi duge bao 1anh s& phai dén
bl vé tai chinh néu trong thoi gian hidu lyc ctia bao lanh c6 chimg minh sy vi pham hop dong.

1.3.3. Riii ro ddi v6i ngudi thu hwéng bao linh

Néu ngan hang bdo lanh gap rui ro va co thé pha san luc d6 nguoi thu hudng cling phai ganh chiu rui ro.

1.4. Vai tro ctia nghiép vu bao lanh thanh toan ngin hang

1.4.1. D6i véi ngén hang

TruGc hét, bao lanh gitip cho ngan hang da dang héa danh muc san pham dich vu nhd d6 ngan hang c6 thé giam
thiéu rti ro trong hoat dong kinh doanh.

Thir hai, ngan hang s€ thu dugc mot khoan thu nhédp 16n thu dugc tir phi bao 1anh khi thuc hién nghiép vu bao lanh.



Thit ba, theo quy dinh ciia timg ngan hang khi muén duoc bao lanh thi khach hang phai c6 mét khoan ky quy tai
ngan hang trong sut thoi gian bao lanh. Khoan tién nay ngan hang c6 thé str dung dé cho vay ma khong phai tra 1
hoc tra 14 khong thoi han cho ngudi dugc bao lanh. Pay 1a mot ngudn von ré, 6n dinh va an toan ciia ngan hang.

1.4.2. Péi véi doanh nghiép

Déi voi bén thu hiéng: Nho ¢o bao lanh ho co thé yén tam ki két va thuc hién hop dong.

Déi véi bén duwoc bdo lanh: Pugc cung cap mot khoan vay vai chi phi nhd hon nhiéu so véi viée di vay NHTM tham chi
ho con tiét kiém dugc mot khoan vén déng ké. Hon nita ho con dugc cac chuyén gia clia ngan hang gitip phan tich danh gia
viéc st dung vén sao cho ¢6 hiéu qua. Bao lanh ngan hang con tao ra co hdi kinh doanh cho cac doanh nghiép. Nhét 14 déi voi
cac doanh nghiép chua c6 uy tin trén thi truong kho 6 thé ky két dugc hop dong, dic biét véi di tac nude ngoai.

Doi véi nén kinh té: Bao lanh thuc su 14 chét xic tic tao diéu kién thuc ddy san xuat phat trién kinh té. Bao lanh
dap img nhu cAu vén cta nén kinh té& d& mo rong san xuit kinh doanh.

1.5. Nghié¢p vu bio linh ciia ngin hang thuong mai thuc khoi Lién minh Chau Au

1.5.1. Cic yéu cdu chung déi véi béo linh

Déi v6i bao ho tin dung phat sinh tir mot khoan bao lanh s& dugc cong nhan, céc diéu kién sau can phai dugc thoa
man:

- Bao h¢ tin dung 1a truc tiép;

- Pham vi bao hd tin dung s€ dugc xac dinh mét cach rd rang va hién nhién;

- Hop ddng bao h tin dung khong chira bét ky didu khoan nio ma dé théa mén diéu khoan do lai ndm ngoai quyén kiém
soat truc tip ctia bén cho vay ma: (i) cho phép bén cung cép bao ho tin dung don phuong hity bo béo ho tin dung; (ii) tang chi
phi béo ho can thiét hau qua sur suy giam chat lugng tin dung ctia rii ro ton thét dugc bao ho; (iii) c6 thé ngin bén cung cap bao
ho tin dung khoi bi bét budc phai thanh toan hét ding han khi bén giao u6c ban dau khong thé thanh toan ding han; (iv) c thé
cho phép thoi han thanh toan bao hg tin dung duoc giam boi bén cung cip bao ho tin dung;

- Phai c6 hiéu lyc phap 1y trong tAt ca cac vi pham quyén lyc lién quan tai thoi diém két thuc thoa thuan tin dung
(Phy lyc s VIIL, phan 2 diéu 2, diém 14 Chi thi 2006/48/EC cta Au chau nghi vién va Hoi dong Chau Au).

1.5.2. Quyén tuw chii va bdo linh doi trng

Trong trudng hop mot rii ro duge bao hd bdi mét bén dugce bao lanh ma lai duge bao lanh dbi ung boi mot chinh
quyén trung wong hodc ngan hang trung wong, mét chinh quyén khu vuc va chinh quyén dia phuong... rii ro d6 c6 thé
coi nhu duge bao ho boi mot bén bao lanh do cac td chire néu trén cung cap cho véi viée thoa man céc diéu kién sau:

- Bao lanh ddi tmg bao gdm tat ca cac rii ro tin dung thudc quyén yéu sach;

- Ca bén bao lanh ban dau va bén bao lanh ddi tmg déu thoa man cac yéu cau vé bao lanh, ngoai trir viéc bao lanh déi
{mg khong can phai déng vai tro tryc tiép;

- Co quan chirc nang hai 1ong vi su bao lanh mang tinh 13 rang va khong c6 bang chimg nao chimg to rang mirc do
bao lanh ciia bén bao lanh ddi tmg kém hiéu qua so v6i mirc d¢ bao lanh ciia bén bao lanh ban dau béi cac to chirc néu trén.

Két lugn chuong 1

Trong chuong 1 ctia luan van da phan tich, khai quat mot s6 van dé Iy luan vé BLTT ngén hang:

- Khdi niém, chiic nang clia bao lanh ngan hang:

- Khai niém, ddc diém ciia BLTT ngan hang,

- Rui ro trong nghiép vy BLTT ngén hang

- Vai tro ctia nghiép vu BLTT ngan hang: d6i voi ngan hang, d6i véi doanh nghiép cu thé doi véi bén thu huong,
bén duoc béo lanh, d6i véi nén kinh té

- Trinh bay mét s6 quan diém vé bao lanh cia NHTM thudc khéi lién minh Chau Au

Chuong 2
CAC QUI PINH PHAP LUAT VE HOAT PONG BAO LANH
THANH TOAN CUA CAC NGAN HANG THUONG MAI
VA THU'C TIEN AP DUNG TREN PIA BAN HA NOI
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2.1. Céc qui dinh phép luit vé bio linh thanh toin ciia ngin hang thuong mai Viét Nam

Ngay 16/9/1994 Théng doc Ngan hang Nha nuée Viét Nam ban hanh quyét dinh s6 196/QD-NH14 vé quy ché nghiép
vu bao lanh ngan hang tao ra co ché phap ly tuong dbi hoan chinh cho nghiép vu bao 1anh ngén hang. Nhiing ndm sau do, bao
lanh ngan hang nhanh chéng phat trién ciing véi xu huéng mod rong cac quan hé kinh té trong va ngoai nude. Cac hinh thirc
bao lanh ngan hang dugc ap dung ngay cang da dang, voi doanh s6 ngiy cang cao cho thay tiém ning phat trién ctia dich vu
bao lanh & nudc ta 1a rat 1on. Ngay 26/6/2006, Ngan hang nha nudc da ra Quyét dinh s6 26/2006/QD-NHNN ban hanh quy
ché méi vé bao lanh ngan hang thay thé Quy ché bao linh ngan hang ban hanh theo Quyét dinh s6 283/2000/QD-NHNN14
ngay 25/8/2000 ciia Ngan hang Nha nudc va céc quy ché trude day.

Can cu B luat Dan sy nudc Cong hoa xa hoi chi nghia Viét Nam; Luat cac TCTD, Luét ngan hang, cac qui dinh cua
Ngan hang Nha nuéc, cac NHTM tuy theo tinh hinh hoat dong ctia minh, ban hanh hudng dan thyuc hién qui ché bao lanh
ngan hang ddi voi hé thong minh, trong d6 qui dinh cu thé cac gidy to phap 1y can c6 khi tién hanh mét nghiép vu bao lanh
cung vdi cac budc nghiép vu cu thé.

2.1.1. Trinh tu, thi tuc bdo lanh thanh todn ngin hang

Piéu 17 Quy ché bao ldnh ngan hang ban hanh kém theo Quyét dinh s 26/2006/QD-NHNN ngay 26/6/2006 ctia
Théng ddc Ngan hang Nha nude ghi rd: "TCTD ban hanh qui dinh cu thé vé trinh tu, thi tuc thim dinh cép bao lanh
cho khach hang, phu hop véi déac diém cia timg TCTD va tirng loai bao lanh".

Quy trinh nghiép vu bao lanh néi chung va nghiép vu BLTT néi riéng co ban gém 6 budc sau:

Bude 1: Tiép nhan, hoan chinh ho so xin BLTT cua khach hang.

Buc 2: Phan tich thim dinh khach hang va phuong an kinh doanh dwa ra quyét dinh bao lanh.

Buoc 3: Soan thao van ban BLTT

Buorc 4: Phat hanh van ban BLTT (Ky hop déng béo lanh)

Bude 5: Giam sat hop dong BLTT.

Budc 6: Thanh 1y hop dong BLTT

2.1.2. Chii thé ciia bdo lanh thanh todn ngén hang

Bén bao lanh: 1a TCTD thuc hién nghiép vu bao lanh, dé duoc tham gia vao quan h¢ bdo 1anh véi tu cach 1a bén bao
lanh, bén bao lanh phai ¢6 cac diéu kién: Cac TCTD thanh lap va hoat dong theo Luat Cac TCTD; Céc ngan hang dugc
Ngén hang Nha nudc cho phép hoat ddng thanh toan quéc té dwoc thuc hién céc loai bao 1inh ma bén nhan bao lanh 14 cac
TCTD va ca nhan nudc ngoai.

Bén duoc bao lanh: 1a cac khach hang dugc TCTD bao lanh, bao gdm tat ca cic to chiic, ca nhan trong nudc va
nudc ngoai ngoai trir cac chu thé dwoc qui dinh nhu sau: Thanh vién Hoi déng quan tri, Ban kiém soat, Téng Giam déc
(Giam ddc), Pho Téng Giam ddc (Phé Giam ddc) cia TCTD; Céan bd, nhan vién cia TCTD d6 thyuc hién tham dinh,
quyét dinh bao lanh; bé, me, Vo, chéng, con cua thanh vién Hoi déng quan tri, Ban kiém soat, Téng Giam dbc (Giam
dbc), Pho Toéng Giam dbc (Pho Giam ddc) ciia TCTD; Viée ap dung quy dinh khong nhan béo lanh dbi véi nguoi dugc
bao lanh 1a bd, me, vo, chdng, con ctia Giam ddc, Phé Giam déc chi nhanh cia TCTD do TCTD xem xét quyét dinh.

Bén nhdn bdo lanh: 1 cac to chiic, ca nhan trong va ngoai nudc c6 quyén thu huéng bao lanh ciia TCTD

Cac bén co lién quan.

2.1.3. Pham vi ciia bdo lanh thanh todn ngdn hang

Bén bao 1inh c6 thé cam két bao ldnh mot phﬁn hodc toan bd cac nghia vu sau day:

- Nghiia vu tré ng' gbe, 13i vay va cac chi phi khac ¢ lién quan dén khoan vay;

- Nghia vu thanh toén tién mua vat tu, hang hoa, may méc, thiét bi va cac khoan chi phi dé khach hang thuc hién
cac du an hodc phuong an dau tu, phuong an san xuét, kinh doanh hoac dich vu doi séng;

- Nghia vu thanh toan céc khoan thué, cac nghia vu tai chinh khac d6i voi nha nudc;

- Nghia vu ciia khach hang khi tham gia du thau;

- Nghia vu ciia khach hang khi tham gia quan hé hop dong véi bén nhan bao lanh, nhu thuc hién hop ddng, bao
dam chét luong san phim, nhan va hoan tra tién ung trudc;

- Céc nghia vu hgp phap khac do cac bén thoa thuan.
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Viéc qui dinh giéi han bao lanh nhu vay nham bao dam sw an toan cho hoat dong bao lanh ngan hang néi chung
cling nhu hoat dong BLTT ngan hang noi riéng, déc bi¢t 1a bao dam an toan cho TCTD nhén bao lanh.

2.1.4. Hinh thirc phap ly ciia quan hé bdo lanh thanh toan ngdan hang

Diéu 11 cia Quy ché qui dinh hinh thirc va néi dung cia bdo lanh cu thé nhu sau: Béo lanh ngan hang phai duoc
thuc hién bé’mg van ban, bao gém cac hinh thutc: hop déng bao lanh; Thu bdo lanh; Céc hinh thic khac phap luat khong
cAm va pht hop véi thong 1& qudc té.

Noi dung cua bao lanh bao gom:

- Tén, dia chi cia TCTD, khach hang, bén nhén bao lanh.

- Ngay phét hanh bao lanh va s tién bao lanh.

- Hinh thirc va céc didu kién thuc hién nghia vu bao lanh:)

- Thoi han bao lanh:

2.1.5. Quyén va nghia vu ciia cdc bén trong quan hé béo linh thanh todn ngin hang

- Quyén va nghia vu ctia bén BLTT ngén hang

- Quyén va nghia vu ctia bén dugc BLTT ngén hang

- Quyén va nghia vu ctiia bén bao lanh aéi ung

- Quyén va nghia vu bén xac nhan béo lanh

2.1.6. Gidi quyét tranh chdp phdt sinh trong Hop déng bdo lanh thanh todn ngdn hang

B0 luat Dan sy nam 2005 da dwa ra mot qui dinh méi vé xi 1y tai san cta bén bao lanh: "Trong trudng hop da dén
han thuc hién nghia vu thay cho bén dugc bao lanh, ma bén bdo 1anh khong thuc hién hodc thuc hién khong diing nghia vu
thi bén bao 1anh phai dua tai san thudc so hitu ciia minh d8 thanh toan cho bén nhan bao lanh" Qui dinh nay nhim nang
cao trach nhi¢ém thuc hién nghia vu d6i voi bén bao lanh va han ché rui ro khong dugc thanh toan cho bén nhan bao lanh.

2.2. Thye tién 4p dung cac qui dinh vé bao linh thanh to4n ciia cic Ngan hang thwong mai trén dia ban Ha
Noi.

2.2.1. Pdnh gid chung vé tinh hinh cip bdo lanh thanh todn ngin hing

Nghiép vu bao linh ngan hang phd bién & mot s loai bao lanh nhu bao lanh vay vén, bao lanh hop dong, bao lanh
dy thau va BLTT. Céc loai hinh bao lanh khéc nhu béo lanh bao hanh san pham, bdo lanh tién tam img méi phat trién
trong miy nam gan day va di c6 su tang truong dang ké nhung van 1a rat nho so voi céc loai hinh bao lanh khac. Mic
du sy tang trudng cia cac loai hinh bao lanh 1a khong dong déu nhung ddy ciing 1a ddu hiéu tot dé cac NHTM phat trién
nhitng loai hinh bdo lanh méi va phu hop véi xu hudng da dang hod céc loai hinh bao 1anh ctia cic NHTM hién nay.

Nhitng ndm gan ddy BLTT thudng dugc ding trong cic hop dong mua ban hang hoa tra cham va bao lanh nay
gitip doanh nghiép nam bit duoc thoi co kinh doanh nhd uy tin ciia ngan hang bao lanh va day ciing 1a mot trong nhiing
hop dong c6 nguy co tiém an nhiéu rii ro.

2.2.2. Co ciu khdch hang ciia bio linh ngin hang va béo linh thanh todn ngin hang

Ngan hang [uén chon lya déi tugng kinh doanh tét dé tranh rii ro trong nghiép vu BLTT, thé hién ty trong doanh nghiép
qudc doanh duoc Iya chon ky BLTT ludn chiém tir 81,45 - 96,6% mdi nam. Didu nay thé hién qua s tién bao lanh ngan hang
phai tra thay khach hang rét thip, tinh dén thang 9 nam 2009 c6 521 triéu dong ngan hang phai bo ra tra thay khich hang
chiém 0,44% tong s6 du BLTT va s tién nay giam 15% so v6i cudi nim 2008 va chi tang 2,3 1an so v6i cudi ndm 2006.

2.2.3. Thoi han ciia bdo lanh thanh todn ngin hang

Co c4u bao lanh theo thoi han ciia cac NHTM trén dia ban Ha Noi, s du bao lanh ngan han chiém ty trong 16n. bao linh
ngan han 1a loai bao lanh ¢ thoi han dudi 12 thang, loai bao lanh nay gitip cho ngan hang thu hdi vén ciing nhu toc d quay
vong von nhanh néu xay ra rii ro phai tra thay khach hang. Mt khac bao lanh ngan han ciing gitip ngan hang giam thiéu duogc
nhiéu i ro hon so v6i BL trung, dai han béi thoi gian bao lanh cang dai, riti ro cho nguodi nhan bao lanh cang 16n. Ngoai 1y
do trén con mét 1y do co ban ma hau hét cac NHTM trén dia ban Ha Noi ngai bao lanh trung, dai han d6 1a thong tin khach
hang, khau tham dinh dé ra quyét dinh bao lanh rat quan trong nhung viéc cung cép, khai thac thong tin thi bj han ché do &
Viét nam hién nay chua c6 di thong tin cung cép cho cdc TCTD hoat dong trong linh vuc tién t¢. H¢ thong ngan hang méi chi
c6 Trung tam thong tin tin dung - CIC, tuy vay trung tdm nay chua c6 du va cép nhat chua kip thoi cac thong tin vé doanh
nghiép.
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2.2.4. Phi dp dung déi véi bio linh thanh todn ngin hang

Diéu 16 Quy ché Bdo lanh Ngan hang ban hanh kém theo Quyét dinh s6 26/2006/QD-NHNN ngay 26/6/2006 ¢6
qui dinh vé mttc phi bao lanh nhur sau:

Bén bio ldnh thoa thuan mirc phi bao lanh dbi véi khach hang, phu hop véi chi phi cia TCTD va muc d9 rii ro cua
nghiép vu nay. Trong truong hop ¢ bao lanh ddi xtmg, xdc nhan bao lanh, mirc phi bao lanh do cac bén thoa thuan,
trén co s& muc phi bao lanh duoc ngan hang chip thuan thanh toan. Cac bén tham gia dong bao lanh thoéa thuan mirc
phi bao lanh mdi bén dugc huong, trén co s¢ thoa thuan vé ty 1¢ tham gia dévng bdo lanh cua timg bén va muc phi thu
duogc ctia timg khach hang. Truong hop ngan hang bao lanh cho mét nghia vu ma nhiéu khach hang ciing tham gia thuc
hién thi ngan hang thoa thuan voi timg khach hang vé timg muic phi phai tra, trén co s& nghia vu twong Ung ctia mdi
khach hang trong hop ddng lién d6i trach nhiém giira cac khach hang.

Truong hgp khach hang cham thanh toan phi bao lanh cho ngan hang thi sO phi tra cham s& phai chiu phat theo i
suat ng qua han nhung khong qué 150% lai suat ctia khoan vay ngan han ma ngan hang phat hanh bao lanh dang thuc
hién tai thoi diém chdm tra. Thoi gian chdm tra tinh tr ngay dén han thanh toan phi bao lanh theo thoa thuan.

2.2.5. Gidi quyét tranh chdp phdt sinh trong Hop déng bdo lanh thanh todn ngdn hang

* Truwomg hop thir nhdt: Ngay 02/9/2008, Ngan hang X ky hop dong bao lanh s6 1171/2008/HPBL véi Cong ty
TT&XM (sau day goi la Cong ty) dé BLTT tién thué nhap khau va thué gia trj gia ting hang nhap ciia Cong ty véi s6 tién hon
5 ty dong. Hop ddng bao lanh néu rd: Ciing ngay ky hop dong bao lanh, Ngan hang X phét hanh thu bao lanh s6 1171/BL0OS
gt Chi cuc Hai quan Cira khau Y thong bao viéc Ngan hang X chap thuan bao lanh cho Cong ty theo qui dinh. Thu béo lanh néu
10: Béo lanh nay dugc phat hanh duy nhét mét ban va c6 gia tri higu luc tir 2/9/2008 dén 16 gio 30 phut ngay 01/10/2008, phu
hop voi thoi gian theo qui dinh ctia phéap luét.

Cudi thang 11/2008, Ngan hang X nhan duoc cong van clia Hai quan Cira khau Y thong béo do Cong ty khong thuc hién
dAy du nghia vu thué theo qui dinh nén dé nghi Ngan hang X thuc hién nghia vu bao lanh theo Thur bao lanh s 1171/BLOS da
thong bao va yéu cau ngay sau khi nhan dugc cong van nay, Ngan hang X c¢6 trach nhiém thyc hién nghia vu thué ciia Cong
ty v6i s0 tién bao lanh di cam két.

Ngén hang X giri cong van dén Chi cuc Hai quan Cira khau Y sau khi da di chiéu, ra soat lai Hop dong bao lanh
va cam két bao lanh da ky két v6i Cong ty, Ngan hang X néu rd cin ctr hgp dong bao lanh va Ngan hang X khong thé
thuc hién nghia vu tra thay vi nghia vu bao lanh theo hgp dong da chdm dut va Ngan hang di giai chap toan b tai san
bao dam bao gém tién mat va tai san thé chip cho Cong ty theo qui dinh.

Chi cuc Hai quan Cira khau Y ¢6 cong van giri Ngan hang X ghi rd thoi han bao lanh theo Hop ddng bao lanh 1a phi hop
voi cac qui dinh ciia phap luat nhung theo qui dinh tai diém 1.2 Muyc IV Thong tu s 59/2007/TT-BTC ciia B Tai chinh ban
hanh ngay 14/6/2007 huéng dan cu thé Nghi dinh s6 149/2005/ND-CP ngay 6/12/2005 ctia Chinh pha Qui dinh chi tiét thi
hanh Luat thué xuét khau, Thué nhap khau vé& viéc thi hanh thué xuat khau, thué nhap khau, quan Iy thué ddi voi hang hoa xuat
khau, nhap khau thi thoi han bao lanh dugc qui dinh 1a: "Hét thoi han bao lanh trong truong hop thoi han bao lanh ngin hon thoi
han ngp thué hodc hét thoi han ndp thué trong trudng hop thoi han bao lanh bang hodc dai hon thoi han ndp thué nhung nguoi
ndp thué chua ndp xong thué thi td chte nhan bao l3nh c6 trach nhiém ndp s6 tién thué va tién phat chdm ndp thué (néu c0) thay
cho nguoi ndp thué. Thoi cham ndp thué dugre tinh tir ngay hét thoi han bao lanh hogc thoi han ndp thué nhu da néu trén"".

Nhu vay BLTT thué tiic 1d BLTT nghia vu di véi Nha nudc thi khong c6 thoi han nao khac cho dén khi doanh nghiép
thuc hién dung, day du trach nhiém ndp thué. Truong hop Ngan hang X chi bao lanh theo Thu bao lanh va Hop dong bao lanh
ma khéng bao lanh cho dén khi Cong ty thuc hién hoan thanh nghia vu thué 1a chua pht hop véi qui dinh cia phap ludt nganh
thué, nén truong hop nhur da néu trén, Ngan hang X van phai thuc hién nghia vu bao lanh thay cho Cong ty.

Trong truong hop néu trén, 10 rang Ngan hang X da thuc hién ding cac qui dinh tai Quy ché béo lanh ngan hang ban hanh
kém theo Quyét dinh s 26/2006/QD-NHNN ngiy 26/6/2006 ciia Thong déc NHNN. Tai Diéu 20 Quy ché bao lanh ngin
hang qui dinh " Thoi han bao 1anh dugc xac dinh tir khi phat hanh bao lanh cho dén thoi diém chdm dut bao lanh duoc ghi
trong cam két bao lanh. Truong hop cam két bao lanh khong ghi cu thé thoi diém cham dut bao lanh thi thoi diém chém dit
bao lanh duoc x4c dinh tai thoi diém nghia vu bao lanh chim dut".

Mat khac, theo qui dinh cua Quy ché bao lanh thi Ngén hang c6 nghia vu thuc hién bao 1anh theo cam két bao lanh
va ¢o quyén thu phi bao lanh theo thoéa thudn; xtr 1y tai san dam bao cua khach hang theo thdéa thuan. Nguoc lai, khach
hang chi ¢6 nghia vu thuc hién ddy du va ding han nghia vu di cam két v6i ngén hang; thanh toan day du va dting han phi
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bao lanh cho ngan hang theo thoa thuan; nhan ng va hoan tra cho ngan hang sd tién ngin hang da tra thay, bao gom ca
gbc, 1di va cac chi phi tryc tiép phat sinh tir viéc thuc hién nghia vu bao lanh.

* Truomg hop thir hai: Bén bao lanh 1a S¢ giao dich Ngan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam

Cong ty ICT c0 tru sé tai Ha Noi, hoat dong chii yéu cta cong ty 1a hoat dong kinh doanh nhua duong. Nam 2006, ITC
cung cip nhya dudng long cho Cong ty xdy dung va lip may dién nudc sb 3 (viét tit 1a COMA 3). Sau do vi ning Iyc tai
chinh ctia Coma 3 yéu, khong tra ng dung han nén ITC khong tiép tuc cung chp hang cho Coma 3 nita. Téng s6 no cia hop
dong nay tai thoi diém do 14 2,8 ty dong.

Ngay 30/5/2007, Coma 3 dugc S& giao dich Ngan hang dau tu Viét Nam (BIDV) bao lanh cho mua hang. ITC va
Coma 3 ky két 1 hop ddng méi (hop ddng 300507). Theo qui dinh ciia Thur bao ldnh cho BIDV phat hanh, thu bao linh
¢6 gia tri 1a 3 ty ddng, chi bao lanh cho hop ddng 300507.

Cin ctr vao Thu bao lanh nay, ITC lai tiép tuc cung cap nhwa duong cho Coma 3 (cong ng ctia hop dong cii tai thoi
diém nay 14 2,8 ty dong).

Qua 3 1an thanh toan, Coma 3 d3 thanh toan hét s6 no cua hop déng cii. Sau d6 ITC va Coma 3 tiép tuc thuc hién
hop dong 300507 vé cung cap nhua duong, sb no giita hai bén luén duge ITC giit & mirc dudi 3 ty dong theo thu bao
lanh ctia BIDV. Truong hop gia tri hang bi vuot trén 3 ty dong, Coma 3 budc phai thé chdp mot sb tai san cho ITC.

Téi thoi diém 30/6/2008, theo bién ban dbi chiéu cong no giita 3 bén, tong s no ctia Coma 3 14 3,4 ty dong (han thanh toan 1a
31/3/2008 - Coma 3 da vi pham phuong thirc thanh toén, 3 thang khéng tr tién). Sau d6 Coma 3 chi thanh toan duoc 1 ty dong. Do
thoi han ng qua 1au va sau nhiéu 1an yéu cau Coma 3 khéng thanh toan duroc tiép, ITC da yéu cau BIDV thyc hién tréch nhiém bao
lanh, thanh toan cho ITC s6 tién 1a 2,4 ty dong. ITC da giri cho ngén hang toan bd cac chimg tir gbc: hop dong, bién ban giao nhan,
héa don bén hang, bién ban ddi chiéu cong ng. . .. dé chimg minh s6 ng cita Coma 3 va viéc Coma 3 vi pham phuong thirc thanh toan
theo hop dong. Tuy nhién, sau nhiéu lan lim viéc, phia ngan hang da khong thuc hién day dii trach nhiém bao lanh ma chi thanh toan
cho ITC 600 triéu dong va giir lai ctia ITC s6 tién 14 1,7 ty dong. Can ctr ngén hang dua ra 1a s6 tién 2,6 ty dong thanh toan ngay
31/3/2008 1 cho hop ddng s6 300507, viéc Coma 3 va ITC phan chia ra dé thanh toan cho ca 2 hop dong 1a viéc 1am khong duoc
su dong ¥ clia phia ngan hang. Khoan tién 2,6 ty dong theo ngén hang 1a khoan tién Coma 3 vay cila ngan hang dé thanh toan cho
hop ddng 300507. Cho dén nay phia ngan hang van giit quan diém ctia minh, tir chéi thanh toan khoan tién 1,7 ty dong cho ITC.

Co thé théy rﬁng, trong truong hop néu trén, méc du bén nhan bao lanh da thuc hién déy dt nghia vu ctia minh theo
ding hop déng bao lanh nhung bén nhan bao lanh vAn phai ganh chiu riii ro vi bén bao lanh khong thanh toan. Phai
ching do co ché phéap 1y chua nghiém ngat? Khong chi co bén nhan bao lanh ma cac bén trong quan hé bao lanh déu co
nguy co ganh chiu rui ro.

Bén bao lanh s€ phai chiu rti ro khi da thyc hién xong nghia vu bao lanh dbi voi bén duge bao lanh khong thuc
hién hodc khong c6 kha nang thuc hién viéc hoan tra géc va 13i cho bén bao lanh. Néu bén dugc bao ldnh tuyén bd pha
san thi viéc yéu cau hoan tra trd nén rat kho khin tham chi 1a khong thé.

Bén dugc bao lanh c6 & 1a bén co nguy co ganh chju riii ro thap nhat boi khi bén dugce bao lanh khéng thuce hién hodc
khong co kha ndng thuc hién nghia vy thi da c6 bén bao lanh dimg ra thyc hién nghia vu thay. Truong hop ngan hang khong
thuc hién nghia vu do, néu bén nhan bao 1anh khéi kién thi nghia vu thanh toan van thudc vé ngan hang boi tinh ddc 1ap gitra
hop ddng chinh voi hop dong bao lanh.

2.3. Panh gia thuc trang hoat dong bao lanh thanh toan ciia cac ngan hang thwong mai trén dia ban Ha Noi
trong thoi gian qua

2.3.1. Nhiing thudn loi

Nén kinh té d4t nuéc dang trong giai doan phat trién, ting truong tuong ddi cao, do vay c6 nhimng anh huéng tich
cuc tdi hoat dong ciia Ngan hang. Toc do gia tang chong mat cla dau tu nude ngoai vao céc linh vuc thuong mai, dién
tir, xay dung... dd lam gia ting cic doanh nghiép san xuét kinh doanh va do d6, s6 lugng cac giao dich thuong mai ciing
tang 1én dang ké, viéc thuc hién giao dich thong qua bén thir ba ciing dugc pho bién va phat trién hon. Pay la co s& cho
hoat dong BLTT phat trién, boi cac giao dich dién ra rat cin mot su dam bao vé uy tin gitta cac bén dbi tac, dic biét cua
cac doanh nghi¢p vira va nho.

- Hoat dong BLTT gép phan nang cao lgi nhuén cho ngén hang

Khac véi tin dung, chi phi dau vao cho khoan bao lanh 1a khong phat sinh, hay néu dimg trén quan diém tin dung
v coi chi phi bao lanh 1a 13i suat du vao thi ngan hang thu duoc mot khoan 13i sudt chénh léch 1a gan 2%/nam. Ngoai
ra, ca cac khoan ky quy ctia khach hang (t6i thiéu 5% gi4 tri mén bao lanh) ciing 1a ngudn vén quan trong ma ngén hang
¢6 thé tan dung duoc.
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- Hoat dong BLTT gitip mé rong méi quan hé véi khach hang, nang cao uy tin cho ngan hang.

2.3.2 Nhirng khé khiin, vuéng mic va bit cap

Thit nhat, nghiép vu bao lanh chua dap ing dugce nhu cau ciia cac doanh nghiép trong nén kinh té.

Thit hai, co cau bao lanh chua hop 1Y, cac ngan hang chu yéu tap trung cho khu vyc kinh té nha nuéc.

Thit ba, cac NHTM chua khai thac hét nhu ciu cta thi truong vé bao 1anh, hoat dong chii yéu con mang sy thu
dong, chd doi khach hang tim dén véi minh, chi yéu 14 chd doi & cac khach hang truyén théng.

Viéc dinh gi4 tai san bdo ddm bao 1anh con gap nhiéu khé khin

Bat cap vé phia cén bo thuc hién béao lanh

Viéc khai thac thong tin va ting dung cong nghé hién dai vao hoat dong bao 1anh con han ché:

Ddi tugng khach hang khong da dang: Tuy theo timg loai hinh ngén hang ma déi tuong khach hang ciing thay doi.

2.3.3. Nguyén nhén

2.3.3.1. Nguyén nhdn chu quan tir phia ngdn hang.

Chién lugc kinh doanh, cy thé 1a chién lugc phét trién nghiép vu bao lanh va phong ngira riii ro ciia cic NHTM chii yéu
1d cic NHTM Nha nu6c va NHTM c6 phan theo tung giai doan, timg thoi ky nén thuong qué chung chung mang tinh ly
thuyét nhiéu hon 1a gin véi thuc té, chil yéu dimg & cac muc tiéu ma chua co nhimg bién phép cu thé. Cach thirc quan 1y cimg
nhic, thiéu linh hoat, d& dit can bd quan 1y vao trang thai vi mudn lam dep cac bo cio ma tién hanh thyc hién cac chi tiéu
chay theo doanh sb, chwa quan tim ding mirc toi chat luong.

Cong tac tham dinh hién nay con kha nhiéu bat cap.

Vé doi ngll can bd: khong co6 cac nhan vién chuyén trach hoat dong bao 1anh ma la cac can b tin dung kiém
nhiém, thiéu cac can bd co chuyén moén sau va kinh nghiém vé linh v thude hop déng phat sinh nghia vu dugc bao
lanh nhu: xay dung, cong nghé thong tin, may moc k¥ thuét...

2.3.3.2. Nguyén nhdn khach quan

- Vé phia khdach hang: Su yéu kém vé kha ning thim nhap thi trudng ciing nhu nang luc tai chinh ctia mot sd
doanh nghiép trong ciing nhu ngoai qudc doanh di gay kho khin cho ngin hang trong viéc mo rong d6i tugng khach
hang cua nghiép vu bao 1anh.

Mot s6 doanh nghiép chua co dii diéu kién, du an chua di tiéu chuan dé dugc ky két hop dong bao lanh do vay
viée thim dinh va dua ra quyét dinh bao lanh rat mét thoi gian va khé khan.

- Thugc vé méi truong vi mé.

e Moi truong kinh té: Moi truong kinh té con nhiéu bién dong chinh sach va co ché quan 1y vi mé cia Nha nudc
chua thuc su phu hop, dang trong qua trinh diéu chinh, d6i méi. Chua co dinh hudng cu thé quy hoach phat trién kinh té
chién Iugc theo timg nganh, timg ving, timg dia phuong, timg nhém doanh nghiép... hoic do chii truong ciia cdc nganh
hitu quan chua théng nhét ddn dén kho khan trong cong tac tham dinh va quyét dinh bao lanh ciia Ngan hang.

Ngodi ra, tai Viét Nam hién dang thiéu hé thong cic co quan, cong ty tu van, chuyén gia vé tham dinh dy an trén
c4c linh vuc nhét dinh, c6 du trinh do chuyén moén ciing nhu sy hiéu biét sau rong vé k¥ thuét ctia cac nganh khac nhau
theo yéu cau clia ngan hang.

e Moi truong phap ly: Hién nay méi chi c6 hai b luat diéu chinh hoat dong cua nganh ngan hang, do la Luat cac TCTD va
Luét NHNN. Trong giai doan hi¢n nay, hai luat nay chua thé bao quat hét moi hoat dong ctia ngan hang - mét nganh déc biét
quan trong trong nén KTQD. Trong hoat dong bao lanh, hién méi chi c6 Quy ché vé Bao lanh ban hanh kém quyét dinh s6
26/2006/QD-NHNN ngay 26/6/2006 cita Thong ddc NHNN.

Ngoai ra, toc do cap giéy phép str dung dat trién khai con cham, thu tuc cong chung dang ky giao dich dam bao
khong 10 rang, théng nhit gy kho khan trong qua trinh thuc hién. Ché d6 ké toan cling thuong xuyén thay doi, gy kho
khan cho ngan hang trong viéc phan tich, thim dinh béo cao tai chinh ctia khach hang,

Thong tin cho nghiép vu bao lanh chua day du, chinh xéc

Cong tdc thim dinh béo 1dnh con mang nang tinh hinh thic

Nang luc ctia mot s6 can bo chua ddp ting dugc yéu cdu clia nghiép vu bao lanh

Két lugn chuong 2

Trong chuong 2, luén vén da trinh bﬁy cac qui dinh phap luat vé hoat dong BLTT ctia NHTM va thuc tién ap dung

trén dia ban Ha Noi tir do dua ra nhitng danh gia thuc trang hoat dong BLTT cua cac NHTM trén dia ban Ha Noi.
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Chuong 3
MOT SO PE XUAT NHAM NANG CAO HIEU QUA AP DUNG PHAP LUAT VE BAO LANH THANH TOAN
CUA CAC NGAN HANG THUONG MAI

3.1. Hoan thi¢én khung phap luit vé bio linh thanh toin ctia cic ngin hang thwong mai

3.1.1. Quan diém ciia Ding va Nha nudc trong hoan thién phap ludt vé ngdn hang noi chung va bdo lanh ngin
hang ndi riéng

Xem xét hé théng cac van ban quy pham phap ludt ngan hang dwoc ban hanh trong thdi gian qua cho thdy c6 rat
nhiéu vin ban duge ban hanh chéng chéo, mau thuén nhau, chéng han nhu: cac quy dinh vé dao no, i sudt no qua han,
cho vay hop vbn, cac quy dinh vé bao dam tién vay, vé dang ki giao dich bao dam vdi cac quy dinh cia Luéat stra ddi, bd
sung mot s6 diéu ciia Lut cac TCTD va B luat Dan su 2005; hay céc quy dinh vé thuong phiéu ciing khong dong nhét
voi cac quy dinh ctia Luat Thuong mai 2005; qui dinh vé bao lanh ngan hang ciing chua dong nhét véi Luat Thué, nghi
dinh, thong tu hudng din coa B Tai chinh... Khong nhiing thé, cac quy dinh trong Luat cac TCTD ciing da boc 10
nhiéu nhuoc diém vé phat trién thuong mai dich vu ngan hang.

Tinh thong nhat trong hé théng phap ludt ngan hang con can phai dugc dit trong mi tuong quan véi hé thong phap
luat kinh té da va dang dugc hoan thién.

3.1.2. Nhiing co hji thich thirc doi véi hoat djng ngdn hang néi chung va béo linh thanh todn ngén hang néi
riéng trong giai doan hi¢n nay

Trong Jinh virc ngan hang, hoi nhap thic ddy nang cao nang luc quan 1y, cdc ngan hang Viét Nam c6 diéu kién tranh thii
khai théc vé vén, cong nghé, kinh nghiém quan ly. Hoi nhap quoc t€ tao ra nhiing diéu kién thuan 1gi va co hoi cho nganh
Ngan hang Viét Nam néi chung va hoat dong ngan hang & Ha Noi néi riéng.

3.1.3. Muc tiéu phit trién cdc té chic tin dung dén niam 2010 va dinh huong chién lwoc dén nim 2020

Tiép tuc déy manh co cdu lai hé théng ngan hang. Tach bach tin dung chinh sach va tin dung thuong mai trén co s&
phan biét chirc nang cho vay clia ngan hang chinh sach véi chirc nang kinh doanh tién t¢ cia NHTM. Bao dam quyén tu
chi, tu chiu trach nhiém ctia TCTD trong kinh doanh. Tao diéu kién cho cic TCTD trong nudc nang cao ning luc quan
1y, trinh d6 nghiép vu va kha nang canh tranh. Bao dam quyén kinh doanh ctia cac ngan hang va cac to chirc tai chinh
nudc ngoai theo cac cam két ctia Viét Nam véi qudc té. Gin cai cach ngan hang véi cai cach doanh nghiép, dic biét 1a
doanh nghiép nha nudc. Tiép tuc cing cb, lanh manh hoa va phat trién cac ngan hang c6 phan; ngan ngira va xt 1y kip
thoi, khong dé xay ra d6 v ngan hang ngoai su kiém sodt caa NHNN ddi v6i cac TCTD yéu kém.

3.2. Cac giai phap va dé xuit, kién nghi nhim ning cao hi¢u qua ap dung phap luit vé bao linh thanh toan
d6i véi cac ngan hang thuong mai

3.2.1. Hoan thi¢n méi trwong phap ly

Ban hanh nghi dinh bao lanh ngan hang véi mét s6 noi dung sau:

Thir nhat, kién nghi sira d6i khai niém bao lanh ngan hang nhu sau: "Bao lanh ngan hang 1a cam két bang vin ban
cua TCTD (bén bao lanh) vdi bén co quyén (bén nhan bao 1anh) vé& viéc thyc hién nghia vu tai chinh thay cho khéach
hang (bén dugc bao lanh) khi dén han khéch hang khong co kha nang thuc hién hodc thuc hién khong dang nghia vu
cam két v6i bén nhén bao lanh. Khéch hang phai nhan no va hoan tra cho TCTD s tién da duoc tra thay"

Thik hai, nén bd sung cac qui dinh sau vao Quy ché bao lanh ngan hang:

- Diéu khoan vé quyén va nghia vu ctia bén nhan bao lanh:

- Diéu khoan vé nguyén tac xir 1y vi pham:

- Diéu khoan vé bao hiém hop dong bao lanh ngan hang noi chung va BLTT ngén hang noi riéng.

3.2.2. On dinh méi truwong kinh doanh

Can xay dung dong bo cac chinh sach tai chinh tién té, chinh sach phat trién thi truong von, thi truong tién té,
chinh sach ngoai héi, phat trién thi truong chimg khoan... dé tao co s6 cho cac hoat dong kinh té. Tur d6 déy manh hoat
dong bdo lanh ngan hang.

D(‘Sng thoi cling xay dung mot san choi binh déng cho cac thanh phén kinh té khac nhau ciing hoat dong. Quan ly
va xdy dung mot hé thong thong tin minh bach tao méi truong canh tranh lanh manh. Trung tim thong tin tin dung
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(CIC) can thu thap day di thong tin hon nita dé co thé cung cip cho cic ngan hang. Quan 1y cac thong tin trén mang
cling can dic biét luu tAm, can nghién curu phat trién va ung dung nhiing phin mém c6 thé phat hién va ngan chdn céac
tin don that thiét gay nhiing nhiéu thi truong.

3.2.3. Kién nghi véi Ngin hang Nha nuéc

- NHNN cén ra soat lai c4c vin ban chéng chéo, thiéu déng bd khong con phu hop véi thue té. Phéi hop cung cac
co quan chil quan d& co huéng dan cu thé hon vé nghiép vu bao lanh dbi v6i cac NHTM.

- NHNN tang cuong hd tro vé mit k thudt, trang thiét bi can thiét gitip hoan thién va diy manh hoat déng ciia CIC ngin
hang nham cung cép day du thong tin ctia khach hang téi cic NHTM gitip hoat dong tham dinh, ra quyét dinh bao lanh cia
cac NHTM duogc an toan, hiéu qua khong bo 16 co hoi kinh doanh.

- Tang cudng hoat dong kiém tra, thanh tra, giam sat dé phong ngira, phat hién va xir 1y kip thoi cac vi pham qui
ché vé bao lanh va dam bao an toan cho hé thong ngan hang.

- Day nhanh tién d¢ stra d6i ché do bao cao thong ké ciia NHNN gitip viéc khai thac so liéu theo ddi hoat dong bao
lanh cia NHNN déi véi cac NHTM duoc cap nhat nhanh, c6 hiéu qua phuc vu cho cdng tac thanh tra, gidm sat va hoat
dong quan 1y noéi chung cia NHNN.

3.2.4. Mjt s6 kién nghi doi voi ngin hang thwong mai

- Tang cuong cong tic chi dao, kiém tra giam sat, kiém toan ndi bo mot cach thuong xuyén nham dam bao chat
lugng hoat dong ciia chi nhanh néi chung va hoat dong bao lanh néi riéng. Tuy nhién bén canh d6 ciing can linh hoat
hon trong viéc tao diéu kién cho chi nhanh tu quyét hon trong nhimg truong hop c6 thé nhu tang gia tri bao lanh ma chi
nhanh c6 quyén ty quyét dinh.

- Vé mo6 hinh t6 chiic: ngoai phong tin dung chuyén vé hoat dong cho vay, nén thanh lap phong bao lanh dé tinh
chuyén mon hoa dugc cao hon.

- Vé trang thiét bi lam viéc: NHTM can ting cuong vé trang thiét bi lam viéc nhu may vi tinh c6 ndi mang ndi bo,
Internet gitip can b lam cong tac bao 1anh chu dong trong cong tac tra clru thong tin lién qua té1 khach hang thong qua
mang va trung tdm thong tin tin dung gitip cong tac tham dinh va quyét dinh cip ba lanh dugc chinh xac, an toan cho
hoat dong ctia ngan hang.

- V& cong tac dao tao: Can thudng xuyén td chirc cac 16p tip huan, trién khai céc vin ban qui pham phap luat lién
quan tdi nghiép vu bao lanh giup can bg tin dung, can bo truc tiép lam nghiép vu bao lanh nim bit duoc nhiing thong
tin méi tranh dugc nhimg riii ro dang tiéc trong viéc dua ra quyét dinh bao lanh.

- Pay manh cong tac marketing vé hoat dong bao lanh, nghién ctru thi trudng nham tim hiéu nhu cau bao lanh cia
khach hang, s6 lugng va ddi tugng khach hang, cac san pham bao lanh ctia ddi thii canh tranh...

- Phdi hop cling CIC ctia NHNN d cung cép nhimg thong tin chéo vé doanh nghiép gitip hoat dong ciia toan hé théng
ngan hang an toan, hiéu qua. Thuc hién nghiém chinh ché d6 thong tin bao céo theo quyét dinh s6 477/QD-NHNN ciia Thong
dbc NHNN d6i voi NHNN va NHNN Chi nhénh thanh phé Ha Nbi.

Két lugn chwong 3

Luan vin d3 dua ra mot sb noi dung chinh sau:

- Néu lén mot s6 quan diém ciia Pang, Nha nudc hoan thién phap luat vé ngan hang néi chung va phap ludt vé bao
lanh ngén hang néi riéng, co hoi thach thirc d6i véi hoat dong BLTT ngan hang trong thoi gian toi.

- Pua ra mot s giai phap, kién nghi, dé xuét hoan thién phap ludt vé bao lanh ngan hang noi chung va BLTT ngan
hang néi riéng: Kién nghi Chinh phii ban hanh nghi dinh vé& bao lanh ngan hang, dua ra mot s6 noi dung sira d6i Quy
ché bao lanh ngan hang, xay dung nghi dinh bao lanh ngan hang méi. Mot s kién nghi d6i véi NHNN Viét Nam va cac
NHTM.

KET LUAN

Nghiép vu bao lanh ngan hang néi chung va nghiép vu bao 1anh thanh toan néi riéng la mot trong nhiing loai hinh dich vu

clia ngan hang, tuy ra doi va phét trién chua lau song ciing di khing dinh duoc vi tri, vai trd tich cuc clia n khong chi véi ban
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than ngan hang thuc hién nghiép vu bao 1anh ma con déi véi toan bo nén kinh t€.

Vé mit 1y luan, luan van t6t nghiép da tap trung 1am rd nhitng van dé co ban vé nghiép vu bao lanh néi chung va
nghiép vu BLTT néi riéng nhu: su can thiét cia nghiép vu bao 1anh ngan hang, dac diém, chiic nang, vai trd, cia BLTT
ngan hang, déng thoi chi ra nhiing ton tai trong viéc thyc hién nghiép vu BLTT va nguyén nhan cla nhiing ton tai nay tai cdc
ngan hang thuong mai trén dia ban Ha Noi.

Vé mat thyc tién, luan van t6t nghiép da phan tich va ddnh gia nhitng thanh tuu dat dugc cta tinh hinh thuc hién
nghiép vu BLTT, dong thoi chi ra nhiing ton tai trong viéc thuc hién nghiép vu BLTT va nguyén nhan cta nhiing ton tai
nay tai cdc ngan hang thuong mai trén dia ban Ha Noi.

Trén co sO nhitng van dé trén, tdc gid luan van da dua ra mot s6 giai phap, ki€n nghi v6i muc tiéu hoan thién va phéat
trién nghiép vu BLTT ngan hang tai céc ngan hang thuong mai trén dia ban Ha Noi.

Miic dit da c6 nhiing c6 ging trong qud trinh nghién ctu va hoan thanh luan vén, song luan vén chic chin s& khong tranh
khoi nhiing thi€u sét, tac gia luan van rt mong dugc sy gép ¥ va day bao clia quy thdy, co dé luan van dugc hoan thién hon.
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