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- PHYC VY HOAT BONG NGHIEN CUU VA BAO TAO
~ TAIKHOA LUU TRU'HOC VA QUAN TRI VAN PHONG

b, Pang Kim Chi’

Trong mét don vi dao tao va nghién ctru khoa hoc, Bo phan tu liéu
(phong Tu liéu) ¢6 chitc ndng t6 chifc, khai thic va quan 1y céc loai tu
liéu € phuc vu hoat dong do tao va nghién ciru khoa hoc. Xét vé mat
hinh chinh, c6ng téc tu liéu 12 mot nhiém vu khong thé thi€u trong
todn b6 cdc khau t6 chifc va van hanh cla qua trinh dao tao va nghién
¢ty khoa hoc. Xét vé mat chuyén moén, B6 phan Tu liéu c6 tic dong
truc ti€p dén chat luong céc hoat dong ctia cd nhan nha khoa hoc va
toan bo don vi chuyén moén. Vi thé, hiéu qua hoat dong cia bo phan tu
liéu ¢6 ¥ nghia quan trong d6i v6i su phat trién vé chuyén mon cia
don vi. D6 1a 1y do vi sao trong chién lugc phat trién, Trudng va Khoa
déu danh s quan tam xing ddng cho bo phan tu liéu.

Khoa Lwu trit hoc va Quan tri van phong dugc thanh lap nam
1996, 12 mét trong nhitng khoa co ban ciia Trudng Dai hoc Khoa hoc
X4 hoi v Nhan van. Ciing nhu' nhitng khoa khdc trong trudng, phong
Tir liéu ctia Khoa Luwu trit hoc va Quan tri van phong bao gom rét
nhiéu loai hinh tu liéu khdc nhau. Sdch chuyén khdo 1a loai hinh tai
liéu cung cdp kién thiic, thong tin khoa hoc c¢6 lién quan truc tiép dén
chuyén nganh dao tao cua don vi. Sich chuyén khao c6 hai loai la,
gido trinh va sich tham khdo. Gido trinh cung cdp cic kién thic co
bén, duoc céc gido su, phé gido su, cic giang vién bién soan, c6 gid tri
khoa hoc cao va dugc phép sir dung trong dao tao nhu mot tai li¢u bit
budc d6i v6i sinh vien.. Séch tham khéo cung cap cdc thong tin khoa

*Trudng Dai hoc Khoa hoc X& héi va Nhan van, BHQGHN.
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hoc nhung cho phép thé hién cdc chinh kién riéng cla tdc gia, gid tri
cua cdc théng tin ndy con duge tiép tuc cin duge thao ludn, vi thé
khong phai 1a tai liéu bat budc d6i véi sinh vién. Tap chi chuyén nganh
la cdc loai tai lieu dudi hinh thic xuat ban phdm, dang tai cdc cong
trinh nghién cifu cta nhiéu tic gia vé mét linh vuc nao d6 va thudng cé
lién quan dén chuyén nghanh déo tao clia don vi. Ludn én tién si, luan
van thac si, khod luan t6t nghiép la nhimg cong trinh khoa hoc duge
nghién ciu & cic quy mo khéc nhau, nhung déu ¢6 ham lugng khoa
hoc nhat dinh. Bdo cdo khoa hoc 1a cong trinh khoa hoc trinh bay téng
quan két qua nghién ciru khoa hoc vé mot van dé xdc dinh, c6 thé la
cua sinh vién hoac cua cdn bd. Bdo cdo thuc tap 1a cong trinh khoa hoc
trinh bay két qua qua trinh thuc tap cta sinh vién.

Hién nay, b0 phan tu liéu Khoa dang bao quan 315 ddu séch
chuyén khao (bao gém cdc mang nhu cong tic van thu, cong tic lwu
trir trong va ngoai nudc, quan tri van phong, iing dung tin hoc, hanh
chinh, cai cich hanh chinh...); 02 tap chi chuyén nganh (Van thu luu
trir Viét Nam va Dau an thoi gian - Hoi Luu trir Viét Nam); 03 ludn én
tién si cac khod; 45 luan van thac si cic khod; 412 khod ludn 16t
nghiép; 362 bdo cdo khoa hoc va 455 bdo cdo thuc tdp nam thir 3.
Nhimg tr liéu nay rat ding quy vi né phan dnh su phat trién vé mat
chuyén mon cia Khoa, 1a can cif c6 sirc thuyét phuc giip don vi ddnh
gid nhimg viéc da lam dugc va ca nhitng viéc chua lam duge dé tir dé
dé ra xu hudng phat trién cua don vi trong nhitg nam tiép theo.

Nam trong xu huéng phét trién thanh dai hoc nghién ciu, sinh
vién cua Truomg Pai hoc Khoa hoc Xa hoi va NRan van duge dat biét
chi trong ky ndng tu hoc, tu nghién ciru. Yéu cdu ty hoc, tu nghién
clru cang trd nén bitc thi€t hon khi hoat dong dio tao cla Nha trudng
dang chuyén d6i mot cich manh mé tir hoc ché nién ché sang hoc ché
tin chi. Do d6, khi hoc bit ky mon hoc nao, ciing nhu tat ca céc sinh
vién khic, sinh vién cia Khoa Luu trir hoc va Quén tri van phong
cling déu duge cung cip mot danh muc céc tai liéu tham khao. Nhing
diéu cdc giang vién trinh bay trén giang dudng chi 12 nhimg kién thic
co ban nhat, mang tinh chét dinh huéng. Do d6, d6i véi giang vién,
nguén tr liéu ma mot phén trong d6 do bd phan tu liéu cia don vj
cung cdp chinh la chét liéu quan trong dé ho xay dung ndi dung mon
hoc ma minh phu trach. Néu ngudi giang vién khong bé nhiéu cong
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4, ctu tr ligu, thi khong thé 6 duoc phuong phdp giang day
ong phit huy tinh tich cyc ciia sinh vién. Déng thai bo phan tr
g chinh 1a noi dép ting nhu cdu tai liéu tham khao ciia sinh
6c hét 1a sinh vién clia don vi minh d3o tao. Ngoai ra, B6 phan
iéu con cung cdp cic thong tin d€ cdn bo, sinh vién trong Khoa
in thanh nhitng cong trinh nghién cttu khoa hoc tiép theo.

- Xuat phdt tir nhig 1i do, muc dich néi trén ma phuong phip 14
lic, quan 1y va hiéu qua hoat dong ciia Bo phan Tur liéu ctia Khoa
fu trit hoc va Quan tri van phong gém rdt nhiéu cic khau nhu:

- Phan loai tai liéu: Bo phan Tu liéu cha y€u phuc vu nhimng tur liéu
huyén nganh, do d6 viéc phan loai theo noi dung chuyén nganh cu
hé s& tién cho viéc tra tim, nghién ctu va sir dung. Hinh thic bé sung
i liéu cia don vi dugc tién hanh theo timg hoc ky, vi th€ viéc phan
i theo chuyén nganh s& khong phu thudc vio thoi gian, hon nira
i€u phan loai két hop (g6m ca vé hinh thic 14n noi dung) con tao diéu
Kién cho cdn b6 1am cong téc tu lieu c6 thé 1y tu lieu mot cdch nhanh
chéng va chinh x4c.

> Lua chon tu liéu hay viéc xdc dinh gia tri tu liéu chinh 1a xem xét
y nghia ndi dung thong tin chira dung trong tu liéu dé x4c dinh thoi
1an bdo quan cho tu liéu, nhim muyc dich giit lai kh6i tr liéu t6i thiéu
 hung c6 luong thong tin t6i da va loai ra nhimg tu liéu khong con gia’
tri hoae khong c6 gid tri dé tiéu huy. Trong Khoa Luu trit hoc va Quan
iri vin phong, viéc lua chon tu liéu duoc cin bo tu liéu va lanh dao
Khoa rdt quan tam. Vi du, luan 4n tién si, luan vin thac si déu dugc
if lai mot cdch rat cin than vi s6 lugng ciia loai hinh nay khong nhiéu
g lai c6 ham lugng khoa hoc cao. Bdo cdo khoa hoc duoc t6 chitc
hang nam cho sinh vién nham nang cao chat lugng dao tao ciing nhu
kh nang ti€p can cla sinh vién trong cong tic khoa hoc, loai hinh tu
U nay chu yéu déu dugc giir lai cho sinh vién cdc khod sau tham
khao va lam can cir dé nghién cifu. ..

0l, Khoa ciing dugc nha trudng trang bi cdc phuong tién bao quan
khd ddy du va t6t, han ché tinh trang mat mat, hu hong tai liéu xay ra.
0ai ra, van dé khai thic tu liéu cling dat hiéu qua tuong déi t6t. Tu
liéu khoa phuc vu hau hét cic ngay trong tudn, déi tugng dugc khai
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ngoai khoa. Theo s6 lugng thong ké ciia Bo phan Tu li¢u Khoa trong
nam hoc 2006 - 2007 (tinh dén théng 5 nam 2007) thi s6 lugng cén by
trong don vi la 72 luot, s6 lugng sinh vién ngoai don vi 1a 25 luot (chi
yéu la sinh vién cdc khoa khdc tham khao mot s6 chuyén dé cé trong
Khoa); s6 lugng sinh vién trong khoa khai thic la 708 luogt; hoc vién
sau dai hoc la 14 luot.

Trong d6 s6 luot khai thac vé luan dn thac si va tién si la 226 luot,
khod luan t6t nghiép tir nam 1972 dén 1995 1a 186 luot, ludn vin 16t
nghiép cic khod 1a 261 luot, bio cdo khoa hoc 1a 234 luot, nién lun
nam thi 3 (khod luan) la 213 lugt. Sach chuyén khao va tham khdo la
405 luot.

Két qua khai thédc va sir dung tai liéu cia cdn bd va sinh vién nhu
trén chinh 1a kénh thong tin phan héi quan trong gitp cdn bd lam cong
tdc tr liéu ndm bit duge nhu cdu clia d6i tugng ban doc, ciing nhur chét
lugng clia cong tac quan 1Y, khai thac va sir dung tu liéu, tir 46 tim bién
phép cai ti€én, nang cao chat lugng hoat dong ctia bd phan tur liéu.

Thuc t€ hoat dong cua BO phan Tu liéu trong nhimg nam qua cho
thdy, d€ dat hiéu qua vé viéc (6 chiic, quan 1y va khai thic tu liéu phuc
vu hoat dong nghién cifu dio tao, B6 phan Tu liéu vin phai nd luc hon
nita d¢ khic phuc nhiéu khé khan:

Thit nhat, cian bo tu liéu chua duge dao tao co ban vé nghiép vu
thu vién, lai ciing it dugc tham gia cic 16p b6i dudng nghiép vu nay,
do d6 hi¢u qua lam viéc chua cao, thi€u tinh chuyén nghiép va su
déng bo giita cic don vi trong truong. Diéu nay €6 anh huong khong
nho dén viéc lién thong hoat dong giita cic don vi, chif chua néi dén
viéc tao ra mang thu vién théng nhat nhim phuc vu cho céc yéu cdu
dao tao va nghién ciu c6 tinh lién nganh - mét xu huéng dang ngay
cang tré nén phé bién. Han ché€ nay rit ding quan tam béi vi vé lau
dai, tinh déng bd, thong nhat con lién quan dén viéc xay dung co s&
dir liéu phuc vu cho loai hinh dao tao tin chi - loai hinh vén c6 tinh
ndng dong cao.

Thit hai, cho 161 nay tur liéu Khoa con thi€u nhiéu tr liéu mang
tinh cdp nhét thong tin trén thé gidi vé chuyén mon cia don vi. Ngoai
ra, mot sO tu liéu rat quy nhu tai liéu dich chép tay tir nhilmg nam 1980
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/, hay nhu nhiing tai liéu chuyén tir khoa Sir vé c6 gid tri lich s
| cao, song tinh trang vat 1§ dd & mic do trung binh (nhu chir mo,
ly nat, bong rich...) gdy khé khan cho bdo quan va khai thic, cén

- Thir mwmg tic tr lieu dang ngly cang tr&
, % n vié "J’Eixr'ti}_tgang' thiét bi dé thuc hién yéu cdu
EW ing mitc, phan mém quan 1§ va khai thic tr liéu ciing
va duge sirdung. |17 1000 0 00
-'“_ Nbl;n timg budc nang cao chét lugng va hiéu qua hoat dong cua
cong thc lﬁir] cdn c6 nhiéu diéu kién, trong d6 theo ching t6i, Trudng
- vaKhoa cdn quan tam dén mot s6 van dé sau:
. - Dinh gid ding méc tdm quan trong cla tr liéu va cong tic tu
liéu d6i v6i dao tao va nghién ciu khoa hoc, tir d6 c6 nhiing bién phap
~ mang tinh chién lugc cho cong téc nay tir phia cdp linh dao cao nhit
~ ‘ciia nha trudng. Chimg no cong tic tu lieu dugc tién hanh mot cich
’“k‘ ‘hoach véi nhitng ddu tr xdng ding tir ca phia lanh dao Nha
trudng, lanh dao don vi va ban than cic cdn bo 1am cong tac tu liéu thi
- méi mong nang cao ding ké vé hiéu qua hoat dong clia cong tac nay.
- Beén canh sur ddu tur vé vat chit cho viéc mua sim trang thiét bi,
1 liéu trong va ngodi nuéc.. ., cdn xac dinh viéc ddu tu cho con ngudi
12 yéu 16 quyét dinh. C4n bd 1am cong tac tu liéu khong chi cédn c6
kién thitc chuyén mén cia nganh ma don vi do tao, ma con can dugc
‘dio fao va tdi dao tao vé nghiép vu cong tic, vé k¥ nang sir dung va
khai thic c6 hiéu qua céc thiét bi, cong nghé hién dai va vé ngoai ng.
Mic di con nhiéu diéu tiép tuc cdn dugc diéu chinh, hoan thién,
song cong tic tu lieu do bo phan tr lieu cia Khoa ti€n hanh da c6
‘nhilng déng gbp tich cuc vao hiéu qua clia cong tic dao tao va nghién
ciiu khoa hoc ctia Khoa Luu trir hoc va Quan tri van phong trong
nhimg nim qua. L3 bo phdn c6 lién hé truc ti€p véi cdc hoat dong
‘chuyén mén ciia Khoa, s trudng thanh cia bo phan tr liéu gop phin
‘ﬁn 4nh dién mao ciia Khoa trong nhiing chang dudng phit trién.
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