BAN VE VIEC NANG CAO CHAT LUGNG
PAO TAO GIAO VIEN GIANG DAY NGOAI NGU

TS Ddng Van Cuc
BM Tam ly- Giao duc - PHNN - PHQG HN

Thay gido 12 ngudi quyét dinh truc tiép dén chat lugng dao tao. Trinh do va
chét lugng ctia thé hé tuong lai, su phat trién cia xa hoi nhanh hay cham mét phin
phu thudc vao nhiing nha gido duc - 6 day chinh 14 ngudi thdy. Va trong bdi canh
cua x4 hdi hién nay thi khéng huéng ra thé gidi, khong héi nhap nghia 1a khéng
phat trién. Do vy ma trach nhiém va vi tri cha ngudi gido vién giang day ngoai
ngit trd nén dic biét quan trong. Mét vin dé quan trong nhu vay xing dang dugc
trd thanh mét dién dan dé moi ngudi quan tdm c6 thé suy nghi, trao déi va tranh
luan. Tuy nhién ding tit géc dé chi quan cia ngudi giang day nghiép vu d mot
trudng dai hoc su pham ngudi viét xin c6 moét vai ¥ kién nho ban vé viéc "Nang cao
chat lugng dao tao gido vién giang day ngoai ngi".

Ngudi viét xin bit ddu phan tich tit hai ti "chat lugng".

- Dé danh gia chat lugng clia mot san phim, ngudi ta thudng quan tam dén y
nghia va hiéu qua sit dung ctia san pham d6. Chinh vi thé ngay nay c6 rat nhiéu
san phdm c¢6 nhan hiéu "2 trong 1", "3 trong 1", hoac "n trong 1" chinh la dé tang
hiéu qué st dung clia san phdm dé. Tu d6 ting uy tin cla san pham va tac dong
dén thai do va hanh vi cia ngu6i mua va su dung san pham.

- Tuy nhién dé danh gia chat lugng mét con ngudi thi khong don thuan chi la
hidu qua st dung. Bdi thuc t& mot san phdm khi da dung roi hoac da hét han st
dung thi ta cé thé bd di hoac chon lua mot san pham khac nhung véi con ngudi
"chit lugng" & day dudc chia dung trong "gia tri nhan cach" cia ho. Do vay gia tri
nhéan cach ctia con ngudi sé cé tac dung anh hudng va in dam mai trong tam tri va
nhan cach ctia nhiing ngudi ma ho giao tiép.

Va dé ban vé viée nang cao chat lugng dao tao cua gido vién giang day ngoai
ngd thi tuu chung ciing chinh la ban vé viéc hoan thién cac mat trong cdu tric
nhén cach cia ngudi thay giang day ngoai ngu.

Mot gido vién day ngoai ngit dude danh gia la tot, giol khéng chi ¢ mat nang
Iuc (tri thite, tdm hiéu biét, ky thuat day hoc, nang 11_101 ngdn ngi, nang lyc giao tiép,
nang luc cam hoa...), ma con dude danh gia ¢ mat pham chat bao gom nhitng pham
chit dao dic va pham chat y chi (thé gidi quan khoa hoe, 1y tudng dao tao thé hé
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tré, long yéu tré, long yéu nghé...) bdi dic diém va yéu cAu chung déi vdi nghé su
pham la khéng chi day chit ma c6n day ngudi va nhiing yéu cdu cia ngudi gido vién
day ngoai ngii cing khong nam ngoai vin dé d6. Tuy nhién do tinh chit nganh
nghé ma né lai c6 nhiing yéu cdu riéng dua trén cd sd nhiing yéu cdu chung.

Trong cdu triic nhan cach ctia ngudi thay gido néi chung dude chia 1am 2 phan
(phdm chAt va ning luc). Trong nang luc duge chia thanh nang lyc day hoc va nang
luc giao duc. Tuy nhién su phan chia nay ciing chi mang tinh tudng déi. Bai 1é thuc
té khi tién hanh cong tac day hoc thi ciing da dat muc dich gidao due, ngude lai
muén gido duc thi cing phai dua trén co sé day hoc. Ca pham chit va nang luc cia
nguai giao vién néi chung va giao vién day ngoai ngil néi riéng, la hai thanh phin
luén quén vao nhau, chi phéi 14n nhau tao thanh mét thé théng nhit va toan ven.
Do vay cit dong cham dén mot van dé nang luc 1a ¢6 su di kém nhing yéu céu ctaa
pham chit. Va day cang 1a vAn dé ma ngudi viét cho la mau chét trong viée dao tao

"hgudi giao vién day ngoai ngii. Bai 1é hé thong cac tri thilc ma ngudi gido sinh ngoai
ngit duge dao tao bao gdm nhiing tri thic lién quan dén ngén ngil néi chung va tri

“thiic ciia ngdén ngil ma sau nay gido sinh sé giang day va nhiing kién thic vé Tam
1y hoc- Gido duc hoc.

Thuc té cho thdy, bi quyét thanh céng chia cac nha gido xuat sic la bat nguén
ti mot thd tinh cam vdé cung dic biét: long yéu nghé, yéu tré, ly tudng nghé
nghiép... L.N.Tonxtoi da néi "Dé dat dugc thanh tich trong cong tac, ngudi thdy giao
phai ¢6 mot pham chat d6 1a tinh yéu. Nguai thay giao 6 tinh yéu trong cong viée
la da cho ho trd thanh nguoi giao vién".

Va tinh yéu dé diu tién phai bat nguén tit viéc giao duc mot thé gidi quan khoa
hoc, gin chat hoat déng cua ngudi gido vién day ngoai ngit véi viée xay dung dét
nudc va xa hoi. Vi thé gidi quan vita la nhiing quan diém, hiéu biét, kiém nghiém,
vira 1a tinh cam séan séc. Do d6 thé gidi quan sé la yéu t6 quan trong tgong cdu tric
nhan cach, né khong nhing quyét dinh niém tin chinh tri ma con quyét dinh dén
toan bo hanh vi, cing nhu anh hudng caa thay giao vdi hoc sinh. Hay néi cach khac
toan bd nhan thie, tinh cam , hanh dong cua nguoi thiy giao déu dudge soi sang bdi
thé gidi quan. Do vay néi rang dé c6 nhiing gido vién day ngoal ngi tuong lai tot
phai bat dau tit viée xdy dung cho nhiing gido sinh su pham ngoai ngit mét thé gidi
quan ;z.";n bé chat ché vdi nhiém vu xay dung va phat trién dat nude, xa héi, c6 ve
hoi nang né va giao diéu nhung d6 la su that.

B 1é néu khong ¢6 mot thé gidi quan ding dan phu hdp ngusi gido sinh su
pham ngoai ngtt khé ¢6 thé trd thanh mét gido vién day ngoai ngit ¢6 chat lugng cao
dude. Vi:

+ Néu khong c6 thé gidi quan phi hgp sé khong thé 6 hoac rit khé c6 duge ly
tuong dao tao thé hé tre, long yéu nghé, long yéu tré ... nhitng nhan té tinh yéu dac
siic lam nén thanh cong cua nhiing nha giao due.
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+ Ly tudng dao tao thé hé tré ctia ngudi thay gido bidu hién ra ngoai bing niém
say mé nghé nghiép, 1ong yéu tré, luong tim nghé nghiép, tan tuy hy sinh véi céng
viée, tac phong lam viéc cén ci, ¢ trach nhiém...

+ Long yéu tré dudc thé hién trong thai dé quan tam diy thién ¥ va an cAn déi
véi tré, ké ca cac em hoc kém va v ky luat. Ngudi thiy giao c6 long yéu nghé, yéu
tré ldc ndo ciing thé hién tinh thin gitip dd hoc sinh bing nhiing ¥ kién hodc bing
hanh déng thuc t€ cia minh mot cach chéan thanh va gian di. ;

Nhitng phdm ch4t t6t dep nay sé khong thé c¢6 néu nhu nhitng gido sinh su
pham ngoai ngit c6 mdt thé gidi quan thuc dung. Ngdi trén ghé nha trudng su pham
nhung luén nghi ring minh khéng muén trd thanh giao vién, vi gido vién 1a nghé
vira nghéo lai vira khé, ma véi von liéng ngoai ngit hoc dude sé lam cac cong ty lién
doanh véi nudc ngoai dé c6 nhiéu tién. Va nhu vay cong sic tién ctia cia nha nuée
trong viéc dao tao nhiing gido sinh nay véi mong muén ho trd thanh nhiing giao
sinh ngoai ngii tuong lai da trd nén that lang phi. Hodc c¢6 nhiing em thuc nghé
khéng mudn vao nghé su pham nén ho trd thanh nhiing giao vién bat dac di, va dai
vét ho giang day ciing nhu mot su mién cuong. Va nhu vay thi lam sao c6 su nhiét
tdm, thai d6 4n cdn, chu dao, long vi tha, tin yéu hoc sinh. Cing 1am sao c6 thé khoi
day'd 'hde sinh tinh tich cuc hoc tap, hing thud, say mé hoc tap. Va nhu vay chat
lugng day hoc - gido duc khéng thé cao néu nhu khéong néi 1a yéu kém.

Ban vé pham chit ctia ngudi gido vién day ngoai ngit ciing that bao la, phong
phd, trong khuén khé chat hep clia mot bao cio khoa hoc ngudi viét ding lai 6
nhiing nét khai quat nhu viy va xin dé cap dén vén dé ning luc cua giao vién day
ngoai ngit. D& trd thanh mét giao vién chuian muyc cin c6 rit nhiéu nang luc khac
nhau néu nhu theo cach phan chia cta cuén sach "Tam ly hoc su pham va tam ly
hoe lda tudi" do Lé Vin Héng chu bién" thi ¢6 téi 12 nang luc va sg rang khi hoc
xong chuong trinh rdi thi liéu cac gido sinh ngoai ngi ¢ thé nhé hét dude cac nang
Iuc nay khong? Va sau nay cé thé st dung cac nang luc nay mot cach thuan thuc va
nhudn nhuyén dudc khéng? Theo ngudi viét thi véi s6 lugng 1a 3 don vi hoc trinh
cho toan bo phan tam ly hoc su pham va tam 1y hoc lia tudi thi cac giao sinh ngoai
ngi thuc su chi nhé dude theo kiéu "cudi ngua xem hoa".

Mit khac, tan man xung quanh viéc truyén dat nang ldc su pham cho gido
sinh ngoai ngit ciing c6 mt vai y nho sau:

+ Néu thiéu ning luc hiéu hoc sinh trong qua trinh day hoc va giao duc nguci
giao vién day ngoai ngil sé khong thé ché bién duge tai liéu hoc tap cho phu hap.
Théy cang hiéu tro, hiéu kip thoi bao nhiéu thi cang 6 cin ci dé t5 chitc va diéu
khién quéa trinh day hoc va giao duc cta minh. Dic biét véi viéc giang day ngoai
ngi, duge danh gia la bd mon kho, do vay gido vién day ngoai ngit cang can phai c6
nang luc hiéu hoc sinh trong qua trinh day hoc va giao duc, nang luc ché bién tai
liéu hoc tap.
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+ Nguoi thay giao giang day ngoai ngit tét, phai [a ngudi am hiéu: tdm ly lia
tudi hoc sinh ma minh giang day, am hiéu vé trinh dé nhan thic, trinh dé ghi nhé
vé dé dai cha tir, tinh phic tap caa tif trong viéc phat am... truyén dat hinh thiec
cho ngudi khac khéng phai 1a van dé don gian, ngay ca viéc truyén dat vé ngit phap
tiéng me dé (nhiing van dé co ban) ching ta cing mat 7 nam (ti 16p 1 dén 16p 7).
Vay thi truyén dat mét thi ngoén ngit khong phai tiéng me dé (thd ngén ngit ma ta
it su dung hon, tiéng me dé ching ta si dung lién tuc ma khi giai quyét cac bai tap
ngit phap toan bi nham 1an) Do d6 viéc giang day ngoai ngit thuc su la van dé khé.
Dé sao cho kién thiic ngoai ngit dude hoc sinh tiép thu ding, dd, cé6 hing tha. Doi
hoi giao vién ngoai ngii, st dung nang luc hiéu hoc sinh va toan b nhém nang luc
day hoc va giao duc mot cach nhudn nhuyén, sang tao sao cho moi cai minh hiéu thi
sé néi lai cho ngudi khac hiéu ding va day da nhu minh. Mat khéac qua bai gidng
phai truyén cho hoc sinh niém dam mé va hing tha hoc tap bd mén ngoai ngit, mic
d6 quan trong cia viéc hoe ngoai ngit, ¢6 nhu vdy méi phat huy tinh tich cuc hoe
tip cua hoc sinh, ning cao chat lugng giang day ngoai ngi.

Nang luc ngon ngir

- Nang luc ngén ngd ¢ nguoi gido vién néi chung la diéu dac biét quan trong.
Bdi néu khong ¢6 nang luc ngoén ngit thi khé c6 nang lue day hoc. Ngay nay vdi cac
phuong tién ky thuat day hoc tinh xdo, hién dai dén dau chang niia, viin khong thé
thay thé vai tro cua ngudi thay gido va ngén ngit cua ngudi thiy chinh la nang luc
biéu dat ro rang mach lac tri thdce, ¥ nghia va tinh cam cia minh bing nhiing 161
noi cang nhu nét mat va diéu bo.

- Ngon ngtt la cong cu séng con dam bao cho nguoi gido vién day ngoai ngit thuc
hién chtic nang day hoc va gidao duc cia minh. Sd di 14 vi bing ngén ngit gido vién
truyén dat thong tin dén hoc sinh, bang ngén ngit thic didy su chia ¥ va suy nghi
cua hoc sinh vio bai giang ...

- Do vay ngén ngt cua gido vién day ngoai ngit cin phai 1a mot chuin muc, véi
cach phat am mach lac trong dé khéng c¢6 nhiing sai pham vé mat ngit am, ngi
phap. tu tir hoe. Bdi ngén ngit cia gido vién day ngoai ngit sé 1a chuin muc cho viée
hoc sinh ghi nhé cach phat Am cua tit mdi, cach danh van cla tit méi... Néu nhu
gido vien day ngoai ngll phat dm sai hoac ngtt diéu sai (VD: do anh hudng caa tinh
dia phuong) véi nhiing gidao sinh nay can duge rén luyén ky cang dé c6 ngbdn ngit
chuin muc.

Thue té la ngudi Viét Nam hoc ngoai ngit cht yéu dé dung trong néi dia” bdi do
giao vien day ngoal ngu ¢6 phat am va ngit diéu khéng ding véi giong ngudi ban xi
nén khi gao tiép vdi ngudi nude ngoai van cung la nhiing tir da dudge hoec nhung
ngudi Viét Nam cd ngd la "chua bao gio biét". Do vay viéc hoc ngoai ngit & nguoi
Viét Nam thuong dung lai d mat ngit phap, con k¥ niang nghe, néi thi tuong dé
kém.
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M3it khac nhip d6 ngén ngit ca gi4do vién ngoai ngi ciing c¢6 mét ¥ nghia nhat
dinh. Néu 16i néi cta thy gido déu déu, don diéu sé giy mét méi, nhanh chéng lam
ngudi nghe chan trudng mét méi. Nhip dé qua gip ciing gay khé khan trong viée
linh hdi. Ngoai ra ngén ngit qua manh, qda to, hodc ngude lai qua nhd, giong thé
cling déu gy anh huéng tudng tu. Do viy ngudi gido vién day ngoai ngil cin rat
chid y dén viéc luyén tap nang luc ngdn ngit dé c6 ngén ngit chudn muc, bidu cam .

Ngoai ra dé nang cao chit lugng dao tao cta gido vién ngoai ngit, mét mit cin
hoan thién va rén luyén tri thitc, k§ nang Tam 1y hoc - Gido duc hoc; cac gido sinh
ngoai ngi cling luén y thic viéc ning cao vé tri thitc chuyén mén ma cu thé 1a tri
thic vé ngdn ngit ma minh giang day. Khéng nhiing nidm ré tri thitc vé ngén ngit
minh giang day ma con lam ré van hoa ctia dat nude dé (tu phong tuc, tap quan,
théi quen giao tiép, sinh hoat...).

Tuy nhién, ngoai nhiing niang luc va phdm chit dudec ké dén trong bai viét
ngudi gido vién day ngoai ngit ciing ciAn phai c6 ddy du cac phdm chat va nang luc
da dugde chudn muc hoa trong ciu tric nhan cach cia ngudi thdy gido néi chung.
Mit khac nha nude, xa héi cling cAn phart chi ¥ dén ddi séng clia ngudi gido vién néi
chung va ngudi day ngoai ngit néi riéng. Do vay dé c6 nhiing gido vién ngoai ngit
tuong lai tai gioi, mau muc, nha nudc ciing cin ¢6é nhitng chinh sach quan tim véi
ngudi dang giang day va chinh sach thu hit, uu dai véi nhitng ngudi sap vao nghé.

Va dé két lai ngudi viét xin nhéc lai:

D& nang cao chit lugng dao tao gido vién ngoai ngit cAn phai:

+ Gidi vé chuyén mén (ngdén ngit ma minh day).

+ Ndm dudc va st dung nhuin nhuyén cac nang luc su pham (nang luc day hoc
va giao duc).

+ Am hiéu tam sinh 1y hoc sinh, vin hoa ctia dit nuéc minh dang séng va vin
hoa ctia ngoai ngii ma minh giang day.

+ C6 nhitng phdm chat dao dic va y chi phut hgp véi nganh gido vién néi chung
va nghé day ngoai ngi néi riéng.
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