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Nhiing nam d^u the ky XXI dang chiing kien nhiing doi thay ky dieu cua dat 
nU6c. Phat trien kinh te, cai thien ddi song nhan dan, nang cao dan tri dang la 
nhiSng muc tieu cap bach cua xa hoi. Xu the hoi nhap va phat trien dat chiing ta 
trade bao thach thxic. Bo'i canh do doi hoi giao due noi chung va giao due dai hoc noi 
rieng phai c6 nhiing noi dung ciing nha phadng phap giang day mdi, thi'ch hdp, de 
CO the cung cap cho xa hoi nhijtng san pham c6 chat ladng dap ling dUdc nhiing yeu 
cliu ciia dat nadc. 

D a o t a o cuf n h a n n g o a i ngvi c h a t lifcfng c a o 

Dai hpc Quo'c gia Ha Noi, mot trong nhiing trung tam dao tao dai hoc hang dau 
cua ca nadc dang quan tam, chu trpng den dao t ao c h a t Ivrftfng cao. Dao tao ch§i't 
ladng cao hien dang la mot yeu cau doi v6i mpi linh vac dao tao cua nha tradng 
trong do dao tao cxi nhan ngoai ngii chat ladng cao lai cang la mot doi hoi cap thiet 
bdi le kien thijfc ngoai ngii ngoai viec phuc vu nghien cijfu chinh ban than khoa hpc 
ngon ngxi. thi no con la mot cong cu khong the thieu trong viec tiep thu, nghien cxLu 
va phat trien cac nganh khoa hpc khac. 

D a o t a o c ^ n h a n n g o a i nguf c h a t l i fdng c a o c a n 4 y e u to : 

• Dpi ngii giang day chat ladng cao 

• Phadng phap giang day tien tien 

• Cac dieu kien to chiic dao tao phai c6 chat ladng cao 

• Ngadi hpc phai c6 du kha nang tiep thu dadc tri thcfc theo qui trinh dao tao 

chat ladng cao 

Qua v^y, de c6 the thac hien dxtoc dao tao chat ladng cao, doi v6i ngadi can bp 

giang day trinh dp chuyen mon cao thoi chaa du ma hp con can phai c6 ca trinh dp 

nghiep vu cao nuta. Phadng phap giang day dai hpc hien dai la mot van de Idn dang 

diiOc nghien c\iu, phat trien iing dung trong cac tradng dai hpc thanh vien cua Dai 

hpc Quo'c gia Ha Noi. Viec cap nhat nhiing kien thiic giao hpc phap tien tien tren 

the gidi trd thanh mot hoat dpng can thiet doi v6i tifng can bp giang day dai hpc. 

Giao hoc phap tien tien chu tradng phat huy ti'nh chu dpng, doc lap, sang tao trong 

hpc tap cua sinh vien. De sinh vien c6 the c6 dadc nang lac chu dpng, doc lap. sang 
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tao trong hpc tap can phai lam sao cho sinh vien tu nhkn thxtc dUdc nhu c^u hpc cua 
ban than: san sang phoi hdp v6i giao vien trong mpi hoat dpng hpc tap de dat dUdc 
muc tieu de ra; tiep tuc md rpng nhiing kien thiic tiep thu tren Idp; chu dpng tien 

hanh cac hoat dpng hpc tap trong mpi dieu kien tren Idp va ngoai 16p; eo nang lac 

khai thac cac nguon thong tin. kien thtic nhA't la thong tin dang so: CDROM. 
Internet.... Dieu do doi hoi giao hpc phap hien dai huy dpng cac thanh tUu cua cac 

nganh khoa hpc khac neu muon nang cao hieu suat qua trinh day-hoc. 
Dao tao chat ladng cao con doi hoi cac dieu kien to chiic viec day-hoc c6 chS't 

lUdng cao. Ben canh viec phai c6 muc tieu. chUdng trinh dao tao nham dap Otng 
dung yeu cau cua xa hoi. tai lieu giang day ciing nha cd sd vat chat, thiet bi ky 
thuat phuc vu boat dpng day-hpc ciing can phai c6 chat ladng cao. Thiet bi ky thuat 
hien dai dUdc sU dung theo nhiing nguyen tac giao hpc phap tien tien la mot trong 
nhiing yeu to quan trpng cho phep thUc hien dadc yeu cau dao tao dai hpc ch&'t 
lUdng cao. Hieu suat dao tao khong the cao neu khong c6 nhiing thiet bi ky thu&t 
hien dai ho trd. 

Nhiing phan tich tren da cho thay vai tro khong the thay the ciia cac thiet bi 
ky thuat hien dai va ciing vdi no la he thong ly luan giang day vdi sU ho trd cua cac 
thiet bi ky thuat. 

1. C o n g n g h e t h o n g t i n vdi sU p h a t t r i e n c u a g i a o d u e 

Cong nghe thong tin trong vai thap nien qua. vdi nhiing kha nAng ky dieu cua 
no, da tac dpng sau sac den mpi linh vac xa hoi trong do c6 giao due. 

Toe dp \xl ly thong tin cua cac may ti'nh ngay mot tang, kha nang thac hien cac 
tac vu ngay cang phcfc tap va da dang trong khi do ky thu^t stf dung cac thiet bi tin 
hpc ngay mot ddn gian hdn. it doi hoi cac kien thiic chuyen sau tin hoc hOn da lam 
cho may tinh trd thanh mot cong cu hClu hieu va ngay cang tham nh^p rpng rai 
trong ddi song xa hoi. 

Cong nghe mang Intranet va dac biet Internet da lam nen mot cupc each mang 
trong linh vuc thong tin vien thong, tao ed sd cho nhiing doi thay to Idn cua cac 
nganh khoa hpc khac trong do phai ke den khoa hpc giao due. Day-hpc dai hpc dang 
theo hadng khong lay viec ngudi thay cung cap kien thctc cho sinh vien 1̂  chi'nh. 
NgUdi thay can chi ra cho sinh vien biet nhiing kien thiic can c6. nhiing nguon kien 
thiie phong phii c6 the khai thac. phadng phap tiep can kien thiie cung nha kha 
nang ling dung cac kien thiic do. Cong nghe thong tin vdi sa phat trien cua cong 
nghe mang la nhiing dieu kien tot cho phep thac hien cac yeu c^u cua giao hoc 
phap hien dai dc ra. 

Trong nhang nam gan day. mot ky thu^t mdi dang dapc phat trien manh m§ 
do la ky ihuat multimedia. Thuat ngii nay dang dUdc dich ra trong nhieu tai lieu 
la da phuang tien va thadng dape hieu la sa ket hop cua nhieu phudng tien: am 
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thanh, hinh anh, chut viet. Nha nghien ciiu phadng phap giang day c6 uy tin ngadi 
Phap T. Lancien da daa ra mot dinh nghia rat sau s^c va day du cho khai niem 
nay. Theo ong, Multimedia la sa ket hdp ciia cac ky thuat truyen am thanh. ky 
thuAt truyen hinh anh tinh hoac dpng, ky thuat truyen chuf va ky thuat tao nen sii 
tadng tac giiia ngadi va may tinh. Kha nang tUdng tac giiia ngadi va may tinh la 
mot yeu to rat quan trpng trong viec day-hpc ngoai ngii. 

Mot 80 dac diem cua qua trinh day-hoc ngoai ngtt: 

• Day-hpc ngoai ngii la qua trinh xay dang va phat trien nang lac giao tiep 

bang ngoai ngii tren ca hai hinh dien khau ngii va but ngii. 

• Noi dung ciing nha y nghia cua cac phat ngon trong giao tiep chi dadc hieu va 

s\i dung chinh xac trong cac tinh huong giao tiep cu the. 

• Nang lac giao tiep dadc hinh thanh va phat trien diing trong cac tinh huong 

giao tiep cu the va dung vdi thac te cupc song. Qua trinh day-hpc ngoai ngii theo 

dadng hadng giao tiep thadng gom cac bade: 

> Tao diing tinh huong giao tiep; 

> Daa ngadi hpc tham nhap vao tinh huo'ng giao tiep tijt do nay sinh nhu cau 

giao tiep; 

V Gdi nhd nhiing kien thiic da c6 va cung cap kien thiic ngon ngii mdi (tit 

viing, ngii am, ngO phap) phuc vu cho nhu cau giao tiep; 

> Luyen tap sii dung ngijC lieu trong tinh huong giao tiep do; 

> Tao dang cac tinh huong tadng ta va phiic hdp de ngadi hpc luyen tap 

nham hinh thanh va phat trien cac ky nang giao tiep; 

Nhiing dac thii tren cho thay cac hoat dpng day-hpc ngoai ngxi luon g^n lien vdi 
tinh huo'ng giao tiep. Trong thac te, khong the luc nao ciing be dadc cac tinh huong 
giao tiep thac cua cupc song vao trong 16p hpc ngoai ngii. Vay thi cang tao ra dadc 
cac tinh huo'ng giao tiep gan vdi thac te bao nhieu de ngUdi hpc luyen tap thi kha 
nang giao tiep ciia ngadi hpc se cang tot bay nhieu. 

2. Kha n a n g h o trof c u a c o n g n g h e t h o n g t i n t r o n g d a y - h o c n g o a i nguf 

Thiet bi ky thuat c6 vai tro ho trd quan trpng trong toan bp cac bade cua qua 
trinh day-hpc ngoai nguf. No c6 the tao dang cac tinh huong giao tiep trong Idp hpc 
ciing nha trinh bay chuan xac cac ngii lieu va mo phong ly tadng moi tradng de 
ngadi hpc Cfng dung luyen tap giao tiep. 

Cac thiet bi nghe nhin dadc sii dung ixi kha lau trong cac I6p hpc ngoai ngii. 
Trong mot chitng miic nao do no da ho trd dadc kha nhieu cho viec day-hpc ngoai 
ngii: trinh chie'u cac hinh anh song dpng, phat nghe nhiing Idi thoai am chuan.... 
Tuy nhien no ciing hoc Ip khong it nhiing ban che trong hoat dpng day-hpc. Han che 
Idn nhat cua cac thiet bj nay la khong c6 kha nang tadng tac giiia ngadi sii dung va 
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thiet bi. Day la nhiing thiet bj chi thuc hien dadc cac tac vu ddn gian mot chieu moi 

khi nhan dadc tin hieu ra lenh. 

Cac may t inh mul t imedia ket noi m a n g c6 the dadc coi nhU la mot thiet bi ket 

hdp tong the t rong no cac th ie t bi nghe nhin. Hdn the niia. vdi kha nang tadng tac. 

no CO the mo phong dadc nhiing t inh huong giao tiep de ngadi hpc eo the gia tadng 

dong vai nhan vat t rong nhiing t inh huong de' luyen t ap hinh t h a n h cac ky nang. 

Kha nang xU ly thong tin hai chicu cua may t inh con cho phep xay dUng cac chadng 

t r inh hpc ngoai ngii t rong do. vdi mot so' boat dpng cu the . m a y ti'nh c6 the dam 

nhiem vai tro cua giao vien: danh gia, dua ra nhiing Idi n h a n xet. khuyen cao ciing 

n h a chi dan de ngadi hpc c6 the hieu dUdc nhiing sai sot cua minh va biet each sQa 

chiia nhiing loi sai do. 

Kha nang luu trii mot lUdng thong tin khong 16 da dUde so 'boa con la mot au 

the vadt trpi cua thiet hi tin hpc hien nay. Dung ladng cac thiet bi lau trii n h a 6 

ciing may Ifnh hien thdi hoac cac dia CD- R. CD-RW. DVD- RW v.v... cho phep 

ngadi hpc luon c6 bon minh nhiing chadng t r inh hpc tap , ta i lieu t ra ciiu. tham 

khao phong phii. da dang. 

Do dac diem cua vice hpc ngoai ngii luon gan lien vdi viec tiep thu cac kien 

ihiic van minh. van hoa cua dan toe sa dung ngon ngii do nen chUdng t r inh day-hpc 

ngoai ngii thadng doi hoi phai sii dung nhieu hinh anh , nhieu bang video ciing 

nhiKng tai beu ;*im thanh song dpng. Trade day. ngUdi giao vien thudng sii dung 

nhieu thict bi n h a dai casset te , may phat hinh video, man h inh v6 tuycn, may 

chieu phim. v.v..Mien nay. may tinh mult imedia da dam nhiem diti}c bet thay cac 

chiic nang nay. Va n h a vay. neu n h a diing d quan dicm d6 thi thiet bj tin hpc khong 

con hi coi la mot thiet bi khong kinh te so vdi cac thiet bi khac . 

3 . Nhi j fng q u a n n i e m c a n l i fu y t r o n g q u a t r i n h Ofng d u n g c o n g n g h e 
t h o n g t i n v a o d a y - h o c n g o a i nguf . 

Quan niem dau tien ihUdng thay cho la may t inh c6 the lam dUdc tat ca. May 

tinh vdi nhiing chadng t r inh bien soan cong phu c6 the pha t am m^u chuan miic, c6 

the daa ra nhiing cau hoi roi danh gia chinh xac cac cau t ra Idi cua ngadi hpc, c6 

the daa ra nhiing Idi canh bao, chi dan v.v... N h a vay ngUdi hpc chAng can den giao 

vien niia. Qua la trong mpi so boat dpng day-hoc ngoai ngii dac biet la nhiing hoat 

(long CO the laong hoa dUdc de dang, mo phong dadc day du thi may t inh c6 the 

phat huy kha nang ho trd to Idn cua no. Ngay ea t rong cac trUdng hdp do, de thiet bi 

CO the phat huy dapc nhiing kha nang ho trd vudt trpi cua no. ngUdi giao vien da 

phiii dau t a nghien cCfu. phan tich cung n h a da doan nhQng t inh huong c6 the x^'y 

ra dc chuan bi cho chadng t r inh nhiing phUdng an xa ly thich hdp. Vai tru cua 

ngadi giao vien tha t la quim trpng, thay vi phai thUdng trUc t rong cac boat dpng 

day hoc de x\i ly t inh huong thi vdi may tinh va cac chadng t r inh ngUdi giao vien lai 

An giau dAng sau cac chadng t r inh d6. Viec tiep thu mot ngoai ngQ la mot qua trinh 
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hinh thanh va phat trien cac ky nang giao tiep. Giao tiep luon doi hoi kha nang ling 
xii. Han che cua may tinh ciing nha cac chadng trinh la khong d6 dang ladng hoa 
dadc kha nang ling xxi. Han che do cho thay khong mot thiet bi nao c6 the thay the 
ho^n toan dadc ngadi giao vien. 

Mot quan niem niSa ciing thadng gap cho rAng thiet bi tin hpc sii dung trong 
day-hpc ngoai ngii ciing chi la mot mot thdi thadng. No gay nen sa chu y ciing nha 
hap dan ngadi hpc d ve hien dai cua thiet bi nhang kha nang ho trd that sa cua cac 
thiet bi nay thi con cAn phai nghien cctu them. Nhiing ngadi co quan niem nay 
khong phii nhan kha nang ho trd cua cong nghe thong tin nhang thai dp hoai nghi 
cua hp da trd thanh cd sd cho viec lang tranh roi xa lanh viec ling dung mot thiet bi 
giang day mdi day tiem nang. Viec xa lanh ling dung nay cang dUde cung co' khi no 
lai doi hoi ngadi giao vien phai trang bi them nhiing kien thiic sU dung cac thiet bi 
mdi nay. Thac ra lich stt giao hpc phap ngoai ngii cho thay viec day-hoc ngoai ngii 
luon tan dung nhiing thanh tau khoa hpc ky thuat. VA'n de la can phai nghien ciiu 
va song song vdi nghien ciiu la ling dung de tren cd sd do danh gia diing miic vai 
tro, tac dung ciia ky thuat mdi trong txXng bade, txing khau ciia qua trinh day-hoc 
ngoai ngii, tii do xay dang dadc cac nguyen tac sii dung thiet bi nham phat huy to'i 
da kha nAng ho trd ciia thiet bj, han che den miic tha'p nha't nhiing diem khong Idi 
ciia chiing, cho phep nang cao chat ladng dao tao. 

4. Ket l u a n 

Dao tao dai hpc cha't ladng cao dang la mot muc tieu thu hiit sa quan tam ciia 
cac can bp cong nhan vien Dai hpc Quo'c gia Ha Noi ma tradng Dai hpc Ngoai ngii la 
mot thanh vien. De thac hien dadc muc tieu nay can phai giai quyet dong bp nhieu 
va'n de, mot trong nhiing va'n de do la cfng dung thiet bi tien tien trong day-hpc 
ngoai ngii. Tradng DHNN - DHQGHN trong ma'y nam qua da dadc trang bi nhiing 
thiet bj day-hpc tien tien: phong hpc ngoai ngii multimedia, phong thac hanh phien 
dich cha't ladng cao, Idp hpc ngoai ngii chat ladng cao vdi nhiing thiet bi tin hpc hien 
dai, trien khai mang Intranet, Internet tdi Idp hpc ngoai ngii, cong vdi mot Trung 
tam nghien cijfu ling dung cong nghe thong tin vao day-hpc ngoai nguf da bade dau 
daa nhOng thanh tau cua mot nganh khoa hpc tuy con non tre nhang day tridn 
vpng vao ling dung trong day-hpc ngoai ngii va da c6 nhiing dong gop dang ke trong 
viec doi mdi phadng phap giang day, nang cao chat ladng dao tao. 

Cong nghe luon doi mdi doi hoi nghien ciiu Orng dung ciing luon phai doi mdi. 
Xay dang cac he nguyen tAc trong xing dung cong nghe thong tin vao qua trinh day-
hpc ngoai ngii dang la nhiing nhiem vu ciia cac trung tam va cac can bp giang day 
trong tradng DHNN - DHQGHN. Thanh qua ciia cac nghien ciiu sc la cd sd cho viec 
thac hien mtic tieu ma Dai hpc Quo'c gia Ha Noi dang dat ra: Dao tao dai hpc cha't 
ladng cao. dam bao DHQGHN la trung tam dao tao cha't ladng cao ciia ca nadc. 
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