POI PIEU TRAO POI VE VIEC KET HOP
PHUGNG PHAP PINH TiNH VA PINH LUQONG
TRONG NGHIEN CUU XA HQI HOC
O NUGC TA HIEN NAY

TS NGUYEN HO'U MINH
ViénXa héi hoc

Bai viét nay khong phai 1a mét két qua nghién ciu xa hoi
hoc c6 tinh dai dién quéc gia (ma cum tit "nude ta"cod thé goi
ra d6i v6i mot sd nguoi). Toi chi néu 1én mot sé suy nghi vé
thuc té ap dung phuong phap dinh tinh va dinh lugng trong
mot s6 nghién citu xa hdi hoc hién nay dé ching ta cung trao
d6i. Nhitng suy nghi nay hinh thanh tit kinh nghiém thuc té
cua tac gia trong céng tac dao tao, nghién cttu, tham gia cac
héi thao cua nganh cing nhu 6 mét s6 nganh khac.

Phuong phap dinh tinh va dinh lugng 1a phuong phap rat
co ban trong nghién cttu xa hoi hoc. Piéu ma nguoi ta thuong
phan biét 1a phuong phap dinh lugng gin lién véi cac phuong
phap thu thap thong tin bang bang hdi c¢6 cau tric chat ché
va diéu tra chon mau ¢ quy md tuong ddi 16n. Trong khi dé6
phuong phap dinh tinh lai nhan manh dén c¢é gang cia nhiéu
nha nghién cttu di sdu vao cudc séng cua nhiing ngusi duge
nghién ciu théng qua cac ky thuat thu thap théng tin bing
phong van siu, thao luan nhém hay quan sat. Trong bai viét
nay toi khéng cé ¥ dinh trinh bay dinh nghia hay phéan tich
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trd lai nhitng uu va nhude diém caa méi loai phuong phap vi
diéu nay da dudc tat ca nhiing nguoi lam cong tac nghién ciu
x4 hoi hoc 1am quen. Diéu t6i muén néu lén dé hoi thao quan
tam d6 1a mét s biéu hién bat cap hién nay lién quan dén
viéc su dung cac phuong phap nay trong nghién clitu xa hoi
hoc hay nhiing nghién cttu vé xa hoi néi chung, phan tich mét
s6 yéu t6 gay ra su bat cap d6, trén co sd dé gép phan thuc
day su két hop tot hon gita cac ky thuat nghién ctu dinh tinh
va dinh lugng trong thuc té.

1. Dinh tinh va dinh lugng: Két hop hay loai tri nhau ?
Duong nhu cau tra 16i cua tat ca chung ta 6 day la: phai két
hop cac phuong phap dinh tinh va dinh lugng. Thé manh
quan trong nhat cua phan tich dinh tinh 1a tinh chat toan
dién va chi tiét cua thong tin. Thong tin dinh tinh ¢6 thé cho
ta thay day du béi canh thuc té€ ma trong d6 mot su kién xay
ra, tham chi c6 thé goi ra cac tac dong nhan qua. Pay 1a diém
yéu cua théng tin dinh lugng. Trong khi d6, thé manh cua
thong tin dinh lugng lai nam ¢ tinh dai dién théng ké caa né,
d kha nang so sanh theo thoi gian, khong gian va téng quat
hoa cua né va day cang la diém yéu cua théng tin dinh tinh.
Vé co ban, néu duge ap dung ding cac két qua phan tich dinh
tinh va dinh lugng sé b6 sung cho nhau dé chi ra ™ hon ban
chat mot hién tugng xa hoi nao d6 chi khong dé dan dén
nhing danh gia trai ngude nhau. Vi thé viéc két hgp thong
tin dinh tinh va dinh lugng sé gitp chiing ta c¢6 duge hiéu biét
toan dién hon.

Tuy nhién, trong thuc té, viéc két hgp gitia phuong phap
dinh tinh va dinh lugng khong phai lic nao cing thuc hién
dude. Nguyén nhan cua tinh trang nay la do nhan thic va
hiéu biét khac nhau cua cac nha nghién ciu vé hai loai
phuong phap nay. Cing c6 thé diéu d6 con do nguyén nhan
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nang luc cia nha nghién ctu chi biét st dung mot trong hai
phuong phap, tham chi stt dung khong chic chin mét trong
hai phuong phap da biét. Chinh vi vay ma dan téi thai d6 cuc
doan la: mét s6 nguoi phu nhan cac phuong phap phan tich
dinh lugng va cho rang viéc phan tich dinh lugng chi dua lai
két qua bé ngoai, khéng di sadu vao dugc ban chat caa hién
tugng. Mot s6 ngudi khac thi lai nhan manh dén tinh chat
thiéu tinh dai dién cta phuong phap dinh tinh, tit d6 loai
phuong phap dinh tinh ra khoi cac nghién cttu xa hoi hoc. Co6
truong hdp nha nghién cttu mong muén su dung ca hai
phuong phap dinh tinh va dinh lugng nhung lai ling ting
trong quy trinh két hop hoéc trong khi phan tich lai tach roi
mot cach may moéc két qua thu duge gitia hai phuong phap
nay. Chang han khi thu duge nhiing két qua mau thuén giia
phan tich dinh lugng va mdt s6 phong vaAn sau hay quan sat
nao d6, c6 nha nghién citu da khéng dinh ring do nghién ctu
dinh lugng khong chinh xac, nén phai thay thé biang phan
tich dinh tinh.

2. Viéc cac nha nghién ciiu khéng c6 dugdc két qua mong
mudn khi ap dung phuong phap dinh lugng va dinh tinh hoan
toan khong phai do 16i cua chinh cac phuong phap d6. Mot
trong nhiing nguyén nhan chu yéu dua dén su khong thanh
cong d6 va gép phan hinh thanh thai d6 cuc doan cia mot s6
nha nghién ctu trong viéc ap dung phuong phap dinh tinh
hay dinh lugng 1a do hiéu va thuc hién khéng ding cac
phuong phap nay. Cé thé néu 1én mot sé biéu hién vé nhiing
vin dé d6 trong thuc té hién nay nhu sau:

Daéi vé6i phan tich dinh lugng:
a. Khong ap dung ding cac ky thuat can thiét trong xay
dung bang cau hoi, dic biét néu thiéu khung ly thuyét (hay
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luge d6 nghién citu) lam co sé xay dung nén bang hoi. Sau do6
la thiéu nhiing k¥ thuat khac. Chinh vi vay nhing théng tin
thu duge tit cac bang cau hoi nay khéng phan anh chinh xac
no6i dung théng tin can thu thap, dan dén nhiing két qua mau
thuan véi cach thic thu thap thong tin bang cac phuong phap
dinh tinh.

b. Poc s6 liéu khéng chinh xac. D61 véi khong it sinh vién
xa hoi hoc va nhitng nguoi lam coéng tac nghién ciu xa hoi
(dac biét 1a nhing nguoi khéng phai chuyén nganh xa hdi
hoc) viéc hiéu ding cac sé liéu & bang tuong quan hai chiéu
da la kho khin, chua néi t6i nhiing phan tich déi véi mé hinh
da bién. Chinh vi vay, trong mot sé truong hop su phan tich
s6 lieu khong chinh xac da dan nha nghién ciu dén ché nghi
ngo tinh chinh xac cua phuong phap dinh lugng néi chung.

c. Pua ra nhiing nhan dinh khai quat mot cach qua miic
dua trén viéc ap dung mau khéng dang tin cay. Diéu nay tao
cd sd cho nhitng nha nghién cttu ung hoé phuong phap dinh
tinh ¢6 thém co hoi dé quy két d6 la do phuong phap dinh
lugng ¢6 hiéu qua.

d. Viéc ap dung cac ky thuat phan tich dinh lugng cao cap
con dé dat, chua thay r6 vai tro cua cac ky thuat phan tich
dinh lugng trong viéc giai thich cac hién tugng xa héi. Cho
dén nay, chi méi c6 rat it nhiing nghién citu xa héi hoe ¢ nudc
ta su dung cac ky thuat thong ké cao cap dé phan tich. Chinh
vi vay rat nhiéu kha nang giai thich hién tugng xa hoi da bi
bo qua, dac biét la giai thich su bién déi va cac méi quan hé
gita bién s6 doc lap va bién sé phu thudc.

e. Viéc ap dung cac ky thuat phan tich dinh lugng cao cip
(phan tich cac mo hinh héi quy da bién va cac ky thuat khac)
chua chu y day du cac rang budc cua mé hinh, dan dén su ly
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giai chua cé sitc thuyét phuc. Diéu nay c6 thé lam cho nhiing
nguoi ung hd viéc ap dung phuong phap dinh tinh cing c6
thém quan diém ctia minh.

D61 véi phén tich dinh tinh, viéc 4p dung ciing con nhiéu
A A P A CEA A A 3R 2 A A
bat cap. Co thé néu ra mot s6 diém chu yéu sau day:

a. Xu huéng khai quat hoa qua mic nhiing két qua rit ra
dugc tit cac phan tich xa hdi hoc vé mot s6 lugng nho cac
trudng hop cu thé. Piéu nay 1a do nha nghién citu khéng luu
y dén tinh chat khong dai dién trong nghién cttu dinh tinh.
Do mAu khéng dai dién, cho nén trong thuc t& c6 thé gip y
kién phat biéu thé& nay va ciing c6 thé gip y kién phat biéu
thé& khac. Tt @6 sé dan tdi diém tiép theo dudi day.

b. Xu hudng trich din y kién cé tinh chat minh hoa cho
nhiing luan diém ma ca nhan nha nghién cttu ung hé ma bo
qua nhiing y kién khac. Cac thong tin dinh tinh thuong dudc
lua chon mot cach tuy tién dé phan tich theo huéng c6 16i cho
gia thuyét da néu ra.

3. Nguyén nhan co ban cua su ap dung khong chinh xac
cac phuong phap dinh tinh va dinh lugng cting nhu két hop
gitia ching 1a do cong tac dao tao chua chu y ding miic dén
viéc luyén tap ky nang thuc hanh vé phuong phap. Nguyén
nhan siu sa hon con c6 1€ 1a do ban thaAn moét s6 gido vién
ciing khéng nidm viing phuong phap nay. Tdc 1a gido vién
thiéu trinh d6 co ban. Mic du chua c6 diéu kién phan tich
mot cach c6 hé thong chuong trinh giang day hé dai hoc ciing
nhu cao hoc 6 cac cd sd dao tao, thong qua tiép xuc véi hoc
vién to6i thay rat ro su thiéu hut vé ky ning nay 6 nhiing
nguoi hoc.

Chung ta ciing chua quan tdm phé bién trao doi kinh

73



nghiém vé viéc st dung cac phuong phap phan tich xa hoi hoc
mot cach réng rai trén cac &n pham trong diéu kién cé su
phat trién qua nhanh trong thdi gian gan day vé viéc ap dung
cac phuong phap xa héi hoc vao viéc nghién citu thuc tién xa
héi do cac co quan ca nhan khong phai chuyén nganh xa hoi
hoc tién hanh (mac du day thuc sy la mot diéu dang mung).
Su khéc phuc nhiing yéu td néu trén sé la co sé tét dé nang
cao hon nita chat lugng van dung cac phuong phap dinh lugng
va dinh tinh trong thuc té.

4. Mot kho khan khac dé6i véi mot s6 nha nghién ciu khi
két hgp hai phuong phap dinh lugng va dinh tinh trong cong
tac thuc tién la su ling ting trong quy trinh két hgp cua
chung. Theo t6i, c6 thé khic phuc diéu nay bang viéc ap dung
quy trinh két hgp phan tich dinh tinh va dinh lugng nhu sau:
trude hét thu thap théng tin dinh tinh dé hiéu biét diay dua boi
canh thuc té cua d6i tugng nghién citu va phat hién ra cac
méi quan hé nhan qua cé thé gitia d6i tugng nghién citu va
cac nhan to tac dong. Trén co sd d6, tién hanh thu thap thong
tin dinh lugng can thiét nham xac dinh mic d6 phé bién cua
thuc trang cang nhu muc dé chit ché cua cac mér quan hé
nhan qua. Nhiing phan tich dinh tinh b6 sung sé dudc tién
hanh sau dé6 nhiam cung cap nhiing ly giai cho nhiing vin dé
con chua ro.

Tiéc ring c6 thé do nguyén nhan nang luc cua nha nghién
ctu chi biét stit dung mot trong hai phuong phap nhu da néu ¢
trén da dan t61 kha nang kém thuc thi viéc két hop hai
phuong phap nay. Mot trong nhiing céng trinh nghién cttu
két hgp tot ca hai phuong phap dinh tinh va dinh lugng ¢
nudc ta thoi gian gan day la cuén sach "Tan cong nghéo d6i”
ma ching ta cin hoc tap. Nhiing phan tich néu ra trong tai
liéu d6 ¢ mot muc d6 nac d6 c6 thé 1a bai hoe bé ich vé phuong
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=
phap nghién cttu cho nhiéu nha nghién citu xa héi hoc ¢ Viét
Nam hién nay.

Trén day chi 1a mét s6 suy nghi budc dau vé su két hdp
hai phudng phap dinh tinh va dinh lugng trong nghién cttu xa
hoi hoc hién nay. Bing viéc két hop va phat huy thé manh
cua méi phudng phap, hy vong ring nhiing nghién citu xa hoi
hoc ¢ nudc ta sé ngay cang cung cdp dudc nhiing giai thich
hoan chinh hon vé nhiing hién tugng va van dé xa hoi cap
bach dang dat ra.
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