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MỞ ĐẦU

      Trong hoạt động giáo dục, ngôn ngữ luôn đi liền với các phương pháp giáo dục của GV trong nhà trường PT. GV là người trực tiếp sử dụng ngôn ngữ như một phương tiện chủ yếu trong quá trình dạy học và thực hiện thiên chức giáo dục nhân cách con người. Do đó ngôn ngữ của GV cần hết sức chuẩn mực và cũng cần mang tính “nghệ thuật” nữa. 

Trách phạt là phương pháp giáo dục biểu thị sự không đồng tình, sự lên án của GV hay tập thể đối với những hành vi sai lầm của HS, giúp họ nhận ra lỗi và tự nguyện khắc phục.

Trong khuôn khổ một bài báo cáo khoa học, chúng tôi nghiên cứu về một bộ phận của giao tiếp sư phạm: Nghệ thuật sử dụng ngôn  ngữ của giáo viên nhằm trách phạt học sinh. 


Nghiên cứu các cách GV sử dụng ngôn ngữ để trách phạt  HS đạt hiệu quả cao. Đề tài sẽ là nguồn tư liệu tham khảo cho sinh viên sư phạm, giáo viên, và những người làm công tác giáo dục để rèn luyện kĩ năng nghiệp vụ.

Đối tượng nghiên cứu là tất cả các tình huống đã thành công trong việc sử dụng ngôn ngữ để trách phạt người khác.

Phương pháp nghiên cứu lý luận và phương pháp phân tích tổng hợp.

Nghiên cứu nghệ thuật sử dụng ngôn ngữ nhằm phê bình, khiển trách người khác

1. Giảng giải, phân tích

Là hình thức sử dụng ngôn ngữ nhấn mạnh vào việc phân tích, lý giải cặn kẽ hành vi phạm lỗi của đối tượng, làm cho đối tượng hiểu rõ nguyên nhân mắc lỗi.

1.1. Phân tích tình huống

1.2. Kết luận sư phạm

Các bước tiến hành:

- Tìm hiểu nguyên nhân và động cơ hành vi phạm lỗi của các em.

- Đặt mình vào suy nghĩ của HS đê thấu hiểu.

- Phân tích, chỉ lối sai .


- Bày tỏ sự độ lượng. lòng thương yêu, tin tưởng HS 

2. Sử dụng câu hỏi

2.1. Phân tích tình huống
2.2. Kết luận sư phạm

- Có hai cách sử dụng câu hỏi nhằm trách phạt HS: 

+ Câu hỏi định hướng (tu từ): ngắn gọn, súc tích, chỉ ra được điểm chốt của vấn đề mà không cần lý giải dài dòng.

+Câu hỏi dẫn dắt: Là một hệ thống câu hỏi từng bậc từ thấp đến cao dẫn dắt HS từng bước nhận ra lỗi của mình. 

3. Cách nói “phản chứng”. 

3.1. Phân tích tình huống

3.2. Kết luận sư phạm:

Các bước cơ bản sử dụng cách nói “phản chứng” :

- GV bước đầu “tạm thời” chấp nhận hành vi sai phạm của HS 

- Sau đó dẫn dắt, phân tích nhằm lật đổ suy nghĩ, hành vi đã công nhận trên.

4. Sử dụng ngôn ngữ hài hước, hóm hỉnh

4.1. Phân tích tình huống

4.2. Kết luận sư phạm

· Một số cách thức sử dụng ngôn từ trách phạt tạo sự hóm hỉnh :

+Gợi dẫn: Gợi dẫn để người có lỗi nhận ra lỗi của mình. 

+ Nói ngược

+ Minh họa, phụ hoạ 

+Liên tưởng, tưởng tượng. 

5. Dùng cách nói ẩn dụ

5.1.Một số tình huống
5.2. Kết luận sư phạm


Những cách nói ẩn dụ :

· Kể chuyện, liên tưởng 

· Liên hệ

Kết luận và kiến nghị



Khi sử dụng ngôn ngữ khi trách phạt cần dựa trên các tiêu chí sau:

        Thứ nhất, nội dung ngôn ngữ ứng xử phải chứa đựng trong nó sự đồng cảm, vị tha. Thứ hai, nội dung ngôn ngữ ứng xử phải hàm chứa những quy định chuẩn mực của đạo đức truyền thống, nề nếp của thể chế và tập thể. Thứ ba, nội dung ngôn ngữ ứng xử phải chứa đựng sự tôn trọng năng lực, phẩm giá của HS. 


GV cần có phương thức dẫn dắt ứng xử khéo léo và quan trọng là phải luôn có sự bao dung độ lượng. 
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