&7 $9X

MOT sO QUAN NIEM VE TIEP NHAN NGON NGU THU HAI
VA NHUNG YEU CAU CO BAN NHAT

PGS.TS Lé Dirc Phuc
Vién NC Chuong trinh va Phat trién Gido duc

Con ngudi 1a Homo loquens (thuc thé ngdn ngii). Nguoi ta udc tinh c6 khoang
4000-5000 ngdén ngit dang dude st dung (cic ngdn ngd sdng). 0 Newguinea, 4-5
triéu dan néi khoang 700 ngén ngi, trong d6, mot s6 chi ¢ vai tram ngudi su dung.

Hién nay & nudc ta, ngén ngd thi hai ngay cang dude coi trong, song chua trg

thanh vén vin hoa ctia mdi ca nhan va toan thé céng déng. Sau khi hoc mét thai
gian kha dai nhiéu hoc sinh, sinh vién, nghién ctu sinh va ca khéng it gido su van
khéng st dung thanh thao (theo nghia la nghe, néi, doc, viét dugc) mét ngoai ngi
(12), trong khi dé da tir 1au, Cong dong chau Au phén dau dat téi muc tiéu la su
dung duge 3 ngén ngit. Vi thé, cac nha khoa hoc lién nganh, nhat 1a déi ngii nhiing
nha nghién citu va giang day cAn gbp stc nhanh chéng khac phuc tinh trang yéu
kém nay. :
A Trong cudc hdi thao "Day tiéng Dic cho nguai Viéet Nam(1) va sau do, trén tap
chi "Thong tin khoa hoc giao duc" s6 60/97, toi da tham luan va viét "Vé su tiép thu
ngdn ngit thi hai", "Vé su tiép thu ngoai ng". Bai nay dude gidi han bdi viéc tiép
tuc khing dinh va phat trién thém nhiing quan niém da trinh bay - vé su tiép thu,
tiép nhan (reception) d6 - tuy ngudi viét cling quan tAm tdm tdi su san simh
(production) ngén ngii thi hai.

Viéc nghién citu su ti€p nhan tu nhién ngdén ngd thd hai dién ra vao cudi
nhiing nam 60 cda thé ky trude. Va cho dén nay, day la kiéu tiép nhan ngdn ngit
quan trong nhit, xét ca vé mat 1y luan day hoc tiéng nudc ngoai. Vi thé, van dé nay
da duge quan tAm dic biét 6 Anh, My va Dic.

Nhin chung, ¢6 ba van dé trong tAm can dudc lam sang to:

- Tai sao phai hoc ngdén ngii d6?

- Can hoc nhiing gi dé lam chi mo6t ngon ngi?

- Cén hoc mét ngdén ngit nhu thé nao?

Vé diém thi nhit c6 hai quan niém:

a. Hoc céc ngon ngit dé thoa man nhu ciu, vi du nhu giao tiép; b. D6 1a mét
phéin ctia qua trinh chin muéi dic trung cho loai ctia con ngudi (E.H Lenneberg, N.
Chomsky). Tuy nhién, nhiing su giai thich nhu vay chi phu hdp véi viéc hoc mot

" Xem cuén sich ciing tén. Giao luu van hod Viét-Dic (VDK), Ha Noi, 1996, Tr. 11-15.
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ngén ngit & giai doan dau cia cudc ddi. Ngudi ta hoc vi nhiéu nguyén nhén,
vé mat ca nhan lan xa héi. Do d6, cdu tra 1oi tap trung vao hai diém chua yéu
sau: , TOM

1. Ngon ngit thi hai tao thém diéu kién va kha nang hoat dong trong nhiing 1
méi truong va quan hé réng 16n hon. 3

2. Ngon ngit thi hai la phuong tién thdc day cac qua trinh xa héi hoa va tiép
bién van hoa.

Vé van dé thi hai, dé 1a hé thong ky hiéu véi su két hgp cua 4m thanh va y
nghia. O day ngudi ta hoc phat hién va tiép thu nhiing su gin két theo quy ude. Néi
khac di, d6 cling 1a su tiép nhan ciu tric c6 nhiing déc diém nao dé.

Khi giai dap cau hoi thit ba, d6i tugng phai dé cap tdi chinh la qua trinh hoe
dién ra "trong dau" c6 lién quan dén nhiing hién tugng ma ngudi hoc chon ra ti
toan bd cac hién tugng xuit hién trong hoan canh tinh huéng lic d6, phu hgp véi su
phét trién tam-sinh 1y cta ho.

Gidi khoa hoc thudng phan chia viéc tiép nhan ngén ngi thd hai thanh hai
dang thic: Tiép nhan tu nhién va tiép nhan trong gid hoc ngoai ngd.

Tuy dang ddu tién méi dude nghién citu tit ddu nhitng nam 70 cta thé ky trude,
so vdi thoi diém bat dau quan tdm dén dang thi hai tif chién tranh thé gidi 1an thi
hai, khi quan doi My phai lam chu it nhit nhiing kién thic so dang cta ngoén ngi
cua nhiing ving bi chiém déng thong qua viéc hoc, nhung nhiing két qua thu duge
da tao nén nhiing déng gép chung, xét vé mét sé mat dang ké nhu sau:

1. Khic phuc tinh trang chi dé y dén gido vién, cac tai lidu ky thuat, cong nghé
giang day ma coi ma coi nhe vai tro cia ban than nguai hoc.

2. Ching minh gia thuyét khoa hoc vé méi quan hé tuong tac giita hai dang
thic né1 trén.

3. Nhan manh viéc tiép thu ngén ngit thi hai mét cach tu nhién la kiéu tiép
nhan ngon ngl quan trong nhat, c¢6 y nghia déi véi ly%uan day hoc hién dai.

Trén co sd nhiing két qua nghién citu, ngudi ta ciing néu 1én nhitng diém tuong
dong va di biét cua ngdn ngi thit nhat (tiéng me dé) va ngén ngit thit hai (nhu tiéng
Anh, tiéng Dic...):

1. Ngoai ngd cing la mét ngdén ngi, mot hé thong nhUng am ti va quy téc két
hgp dang dé dién dat, thong béao va giao ti€p. Nhu vay, viéc tiép thu sé dién ra theo
quy luét chung, phé quat dé c6 duge kha nang nghe, néi, doc, viét theo nhiing yéu
cdu trong linh vuc hoat dong nao d6. Néu so sanh, ca ngudi hoc 14n nguai day déu
sé thay nhiing diém tuong dong la dé ti€p nhan va san sinh ngon ngid, yéu cau phai

lam chu duge cac don vi va quy tdc ngon ngit, sy nhan thitc méta gén lién véi sy
hiéu biét va hanh dong ngén ngit cha cha ban than ... Cai chung dé ciing dién ra
trong qua trinh hiéu cau, mét dé tai nghién ciu Iy tha tit lau. Theo G. Miller (The
psychology of communication N.Y.1967). diéu d6 phu thude nhiéu vao sy tri giac

cdu va viée chuyén tit "cac ciu tric bé mat” cua ngd phap sang "cac ciu tric thude
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- tdng sdu". N Chomsky véi nhlmg tac phdm vé su ti€p thu cd phap 6 tré em tit 5 dén
~ 10 tudi (Cambridge 1969 vé c&u tric ngit nghia. Trong: D. Steiberg, L. Jakubovite
(eds) Semantics. Cambridge 1971) hodc A. Luijia trong cudn"lazuc i xoznanhie"

(M.1979) déu thdy quan hé gitia hai mit trén 1a rat da dang.

2. Tuy nhién, nhiing cong trinh nghién ctu, vi du caa W.F. Leopold (1939-
1949) vé tiép thu hai ngén ngi tiéng Dic va tiéng Anh ctia con gai 6ng 1a Hildegard
cho thdy viéc hoc tap dién ra vé cd ban 1a rat khac so véi khi tiép thu mot ngén ngd.
Ching ta c6 thé nhanh chéng nhan ra diéu d6 qua nhiing hién tugng nhu: cach
phat 4m (nguyén am ghép, nguyén 4m ding trudc h, nguyén am ding sau hai phu
Am, nguyén Am c6 ddu bién 4m céc chi cai j,b.z ...; khai niém vé su thé hién giéng,
s6 va cach; cac dang thidc thoi gian cua dong tu; vi tri cidc thanh phan cta nhiing
loai cu khac nhau; sy ghép cac danh tii ... 1a nhiing mét di biét gdy nén nhiing khé
khén khong nhé cho ngudi hoc. D6 1a chua ké dén trinh d6 phat trién ctia ban than
tiéng Viét, mot nhén t6 viia tao thuan lgi, vira gy bat 1gi cho sy ti€p thu ngdn ngit
thit hai.

Viéc day va hoc ngén ngii thit hai chi ¢6 hiéu qua khi duge tién hanh xuit phat
tit nhitng quan niém chii yéu trén day va dap tng nhiing yéu cu nhat dinh. O day,
t6i chi trinh bay lam vi du mét s6 ¥ kién khac nhau nhung déu nhan manh cach
tlep cAn tong thé tit nhiéu giac do:

1. P6i véi ngudi ti€p nhan:

- Su tiép nhan ngon ngi thd hai cing déng thoi 1a qua trinh thong tin, giao
tiép ngay ca trong hoat dong su pham nhu day hoc trén 1ép. Ngudi hoc, tuy lic, can
thuc hién bon vai tro khac nhau: 4

a. Nguoi noi,

b. Nguoi nghe,

c¢. Ngudi tham gia,
¢. Ngudi quan sat.

- Nha tam 1y hoc My J. Carroll da tiing xac dinh rang dé ti€p nhan ngén ngi,
ngudi hoc phai ¢6 bon ning luc 1a (1):

+ Niéing luc chuyén hoac viét bang ma va ghi nhé ngit Am;

+ Ning luc lam cha ngit phap;

+ Niing luc hoc thudc long tai liéu ngoai ngii trong mot thdi gian ngan nhat;
+ Néing luc quy nap (inductive).

") Theo Henning Wode (1993): Pshycholingguistik - Einfuehrung in die Lehr - nud Lernarkeit von
Spnchen Max Hueber Verlag, S. 296.

@ Theo Arno Deuse: Sprachbehinderung. In Siegfried Grubitzsch, Guenter Rexiliux (Hg., 1994):
Psychologische Grundbegriffe. Rowohlt. enyklopaedie S. 1027.
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- Muén ¢6 nhiing nang luc dé, sy phat trién tri tué - cin duge hiéu | véi
khai niém tri thong minh - la yéu td cdn nhung khéng da. Ngudi tiép nﬂlcﬁ 3
nhiing diéu kién lién quan dén nhiing mat khac thue nhan cach 1a xic cam, dong
cd va y chi. .

Vi du, dé tranh that bai, theo A. Deuse, nguoi ta khong thé bé qua nhiing yéu
cau cu thé nhu (2):

+ Dé hiéu ngdn ngit néi, trudc hét phai c6 kha nang nghe tuong Ung va phén
biét &m thanh;

+ D&i véi viéc noéi caa ban than, vé cam giac - van d6ng dac biét phm két hgp
céc cd lién quan dén thd, giong néi va phat &m mét cach déng bd - synchron).

+ (6 nhitng nang luc cd ban vé thi giac - van dong khi tién hanh hinh thiec giao
ti€p bang ngon ngit viét;

+ D& véi tit ca cac pham vi hiéu va san sinh ngén ngit phai phat trién céc cdu
tric nhan thidc - xtic cam chung va riéng biét phu hgp (nhét la kha nang tap trung,
kha nang tri nhd).

2. Vé nhiing diéu kién khac:

Tuy phan nay, toi chi ban vé mot sé diéu kién thiét yéu xét trong tirh hinh
hién nay.

- Ngudi hoc ngoai ngit d Viét Nam dang st dung mét sd gido trinh khéc nhau,
duge cai tién. Song theo tai, chua két hgp duge hai yéu ciu: a. hudng vao quy téc,
vao su logic theo nhitng két cdu va mdc dé ti thip dén cao; va b. nh4n manh vai tré
giao tiép ciing nhu nhiing yéu ciu hién nay vé 1y luan day hoc. Néu két qua cia
ngudi hoc va hiéu qua sau dé6 trong thuc t€ sit dung la tiéu chuin phan xét thi c6
thé két luan ring moi sy thién léch hay phién dién déu la sai 14m. Ngoai ra, do
hoan canh hién nay, nguoi hoc (va ca nguoi day) chua c6 diéu kién tim chon cho
minh mét gido trinh thich hgp nhat. :

- Nguoi ta da c6 nhiéu thuc nghiém ching minh ring viéc hoc ngén ngi thi hai
chi c6 két qua khi nhiing sy hiéu biét méi duge gin véi vén kién thiic, k¥ nang sin
c6. Ddy la mot quy luat. Viéc day hoc ngoai ngit 1a mét hoat dong khéng mang tinh
chung chung ma ludn dién ra va duge thuc hién théng qua cac hanh déng c6 diéu
kién. Do vay, diéu kién dude néi dén ¢ diy la ban than vén kién thic k¥ ning sin
c6 néi trén cung ph{?i dat dén mot trinh d6 phat trién va chat lugng tuong ung. Khi
chua thanh thao tiéng me de, nguoi ta khé ti€p nhan mét ngén ngit thit hai. Ciing
nhu vay, nguoi day phai gioi theo nghia lam chi ngén ngi thit hai, c6 nang lyc lién
van hoa va c6 phuong phap.

- Ngudi hoc ngdn ngi thit hai ¢ Viégt Nam néi chung thudng khong c6 mdt mbi
truong ngdn ngi. Do vay, viée td chic day hoc khéng thé bo qua nhitng hinh thic
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gop phén 1am gidm su thiu hut d6. Déi v6i cac khoa hoc ngén han, ngoai gio lam
viée, viéc phat huy tinh tich cuc, thé hién tinh thin ctia gio hoc "md", tinh gian bai
v dé c6 diéu kién van dung, giao tiép ... 1a hét siic quan trong. Chinh vi thé&, nhiing
¢ong trinh nghién cttu nhu cua F. Bartlett (1886-1969) vé xu 1y ngon ngid va tri nhé
trong bdi canh tu nhién ludn c6 mét y nghia déi ca nguoi day va ngudi hoc.
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