KHA NANG UNG DUNG THU MUC
VA TRAC LUUNG THU MUC

ThS. Tran Manh Tuan’

Thu muc 1a mét loai san pham théong tin, thu vién c6 lich st
lau doi va phd bién nhat hién con ton tai. Cac phuong phéap
nghién ctru trong linh vyc thu muc hoc ciing khong ngimg déi
méi, va gan day da xuat hién nhimng ludng sinh khi mdi, cac
huéng phét trién méi. Tiéu biéu trong s6 do 1a trac lugng thu muc
va cdc san phdm dang chi déan trich din khoa hoc. Bai viét nay c6
gang trinh bay nhitng tim hiéu vé kha nang tng dung thu muc va
tric lugng thu muc trong thuc tién hoat dong thong tin, thu vién
va cac van dé dit ra.

1. Khd ndng ing dung cua thu muc

Thu muc, nhu da biét, vé thuc chat 1a mot cong cu nham kiém
sodt va phdn anh mét by suu tap/mot ngudn tin c¢6 chung mot
thugc tinh nao dé. Mic do (hay tinh chit, kha ning) kiém
s0dt/phan anh & day chinh la cac thong tin thu muc dac trung cho
déi tugng. Puong nhién, ngay nay, khi dé cap t6i thu muc - dudi
dang in/van ban chang han - ngudi ta budc phai lién tuong ngay
16i co s&r dir liéu (CSDL) thu muc, theo nghia, vé co ban, thu muc
khong con dugc tao lap véi tu cach mot san pham doc lap, tu
thin, ma thudong dugc xem d6 chinh 1a san phdm thi sinh cta
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mot hay mot sé6 CSDL thu muc khac. Song thu muc, vé ban chat,
du6i dang nao chang nira, va theo quan diém/ quyén loi clia
ngudi dung tin, thi vin khong c6 nhiéu khac biét so véi cach hiéu
néu trén. Chinh vi lé d6, c6 thé xem xét kha nang ing dung ctia
thu muc théng qua 2 ndi dung co ban: viéc thu muc da phdn dnh
nhu thé nao mot bo suu tip/ngudn tin da c6 cing nhu thu muc
v6i tu cich 1a co s& khoa hoc va thuc tién dé hinh thanh, phat
trién mot bo suu tap/moét ngudn tin sé c6 tai mot thu vién hay co
quan thong tin. :

Xu huéng phat trién cic linh vuc khoa hoc da nganh, lién
nganh xuat hién tir lau va ngay cang tré nén sau sac va toan dién.
Chinh diéu d6 tao nén hé qua tit yéu la su lan toa, tham chihoa
tan, su xen ké rat phirc tap ngudn tin ciia mét nganh, linh vie
khoa hoc vao cac nganh, linh vuc khoa hoc khac. Cong thém vao
do la gia toc ting trudng ngudn tin ngay cang lon lam cho ngudi '
dung tin luon ding trudc ngudn tin khéng 16 phit hgp véi nhu
cau ctia ho, ma su khéng 16 d6 luén & mirc lam cho ho khong dit
thoi gian vat chat va nang luc lao dong dé kiém soat. Tir d6, luén  *
can cau tra 16i thoa dang tir phia ngudi cung cap cac dich vy thong ¥
tin 1a lam thé nao dé kha di kiém sodt dugc ngudn tin phit hgp,
ma ndi dung ctia kiém soat & day chinh 1a lua chon dé cung cip ;
toi nguoi dung nguon tin 6 kha nang dai dién dugc nguon tin
tuong ung voi né? Vé thuc chat, sain phdm can dugc cung cap @
day chinh la thu muc. Chi ¢6 diéu con duong dé hinh thanh thu i
muc d6 1a nhu thé nao, va da thuc sy du tin cay dé bao dam cho
chat lugng ctia san pham dugc tao ra hay chua? Pon cit mdt tinh
hudng rat nhiéu kha nang xay ra nhu sau: Tuyén ngon déc lap
clia nudc ta la mot tai ligu mang nhiéu y nghia va gia tri dac biét
quan trong trong mot khoang thoi gian dai lau cta lich sir ra doi

va phat trién nudc ta hién nay; c6 mét tim dnh hudng rat rong lén  *
trén thé giGi. C6 rat nhiéu nha khoa hoc, nhiéu linh vuc khoa hge ¥
<
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va hoat dong thuc tién coi di san nay 1a déi tugng nghién ciru. Vi
thé d6 da hinh thanh mét bd suu tip cic nghién ctru va danh gia
yé Tuyén ngon doc lap. Bo suu tap nay la rat do so va con dang
phat trién. Hoan toan c6 thé stt dung phuong phép tao lap thu
muc dé hinh thanh mét cong cu phan dnh bd suu tip céc cong
trinh nghién ctru, cic y kién danh gia ctia cac yéu nhéan trén thé
gi6i d6i voi Tuyén ngon doc 1ap. Va chic khi da dugc hinh thanh,
thu muc nay sé c6 mot gia tri rat thiét thuc déi véi nhiéu nhom
ngudi dung tin khac nhau[1]. Muc tiéu cta viéc bién soan thu muc
nay la dé cung cdp cho nha nghién ctu va nhitng ngudi quan tam
mét bitc tranh toan canh phéc hoa ngudn théng tin dudi moi dang
thitc khac nhau phan dnh vai tro lich sir va cac gid tri dac sac cta
Tuyén ngon doc lap. Cix thir hinh dung, trong thu muc, ngoai viéc
gi6i thiéu vé cic cong trinh nghién ciru, con c6 cac thong tin chi
din va tra clru t6i céc loai thong tin khac nhu y kién cta cac
nguyén thi qudc gia trén thé gigi danh gia vé Tuyén ngén doc
ldp, thong tin thu muc gitp ngudi diing tin lién két toi cic ngudn
tin tin tryc tuyén hién c6, cic ngudn théng tin toan van ctia cac
hang thong tan, thong tin 16n trén toan thé gidi ... Khi do, gia tri
thyc tién ctia thu muc 1a rat r6 rang.

Céc tinh hudéng tuong ty nhu trén ludn dat ra ddi vdi cac co
quan thong tin, thu vién khoa hoc, va hau hét trong sé d6 da bi bo
qua. Qua thuc d6 1a mot diéu dang tiéc, bdi thong qua cac viéc lam
cu thé do, cac ting dung c6 thé xem la don gian, dé hiéu va truc
tiép do, vai trd va vi tri xa hoi cia nganh va ctia ngudi can bo thu
vién mdi dugc va sé dugc khang dinh.

2. Kha ning iing dung cta trac lugng thu muc

Van dé lic nay lai c6 vé xa voi va thiéu cu thé hon so véi tinh
hudng trudc. Co thé trinh bay néi dung tng dung trac lugng thu
muc qua cic tinh huéng sau:
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Da tir rét lau, khi dé cap t6i viéc hinh thanh va phat trién mét
thu vién, ngudi ta nghi ngay t6i viéc xac dinh thanh phan kho ti
liéu hat nhan va chinh sach phat trién ngudn tin ma thu vién dé cin
theo dudi. Diéu nay lai tré nén khong don gian va khé xac dinh déi
voi cac nganh, linh vuc khoa hoc méi hinh thanh. Vi dy, nhiém vu
ctia ban la phai lya chon dugc khoang 100 tén tap chi khoa hoc c6 uy
tin & trong nudc va trén thé gidi vé mdt van dé mang tinh thoi
thugng la xa hoi hoc thitc, dé thuc hién chinh sich bé sung lau dai
cho mét thu vién hay co quan thong tin. Vay ban can phai thuc hién
nhimg cong viéc cu thé nao dé danh sich cic tap chi d6 ching t6 da
dugc hinh thanh mét cich khoa hoc? Sir dung phuong phap tric
lugng thu muc cugnx nhu cic sin pham da c6 duoc tao ra béi
phuong phép nay c6 thé 1a mot trong s6 cc gidi phap c6 sitc thuyét
phuc cao. Cu thé ta sé thuc hién cic buéc sau:

- Li¢t ké va xdc dinh cac chi dé c6 lién quan mét thiét téi chi
dé xa hoi hoc thirc (Xac dinh cac tir khéa thudc nhém c6 lién quan
toi tir khéa hién tai - ralated terms).

- Lap danh muc cic dé tai nghién ctru va cong trinh khoa hoe
noi chung & trong va ngoai nudc tim duoc do sit dung céc tir khéa
da chon dugc & budc trén.

- Thong ké va phan hang cae tap chi khoa hoc ma cic nha
khoa hoc da sir dung dé tién hanh cac nghién ciru trén.

- Xac dinh céc tap chi khoa hoc vé cac chu dé trén va c6 uy tin
trén the giéi ma Vién Thong tin khoa hoc My da xéc dinh qua
Journal Citation Report gan day nhét.

- Xéc dinh cac tap chi khoa hoc vé cac chii dé trén va c6 chi s
trich dan cao tai cic website thong tin khoa hoc ¢6 uy tin trén thé
gioi nhu ScienceDirect, Blackwell, Ebscohost...

- Tham van y kién chuyén gia (nha khoa hoc va ngudi kinh
doanh va xuat ban théng tin) nhim lua chon tir cac két qua trén
dé c6 mot danh sach theo yéu cau.
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C6 thé néi & tat cd cac budc trén, déu thé hién c6 viéc tng
dung phuong phép tric lugng thu muc, tric lugng thong tin. Dy
ciing l1a mét co héi thuong bi boé qua vi nhitng ly do khac nhau.
Chinh vi vdy, chinh séch phat trién nguén tin ctia hdu hét cac thu
vién hay cac hé théng thong tin & nudc ta chua thuc su dugc xay
dung theo mét quy trinh khoa hoc. Ching chit yéu dugc hinh
thanhva van hanh trén co s& quan tinh c6 sdn hodc tuy thudéc mot
cich gidn don vao chti quan ctia ngudi ding dau thu vién.

Tir khodng giita nhitng nam 1980, cong tac dao tao sau dai
hoc & nude ta dugc phét trién trén mot pham vi rong 1on. Vi thé
da xuat hién mot van dé phai gidi quyét, n6i mot cich ndom na, la
xic dinh Danh sach tap chi khoa hoc dugc tinh diém. Dé thu hat
duge lugng cac nha khoa hoc giri bai cong bd, cling nhu dé chiing
t uy tin khoa hoc (d6i v6i cong dong khoa hoc trong nudc) cua
minh, céc tap chi khoa hoc tim nhiéu cach khac nhau dé co quan
¢6 thim quyén dua minh vao Danh sach ké trén. Diéu d6 lai cang
dugc quan tdim méi khi mét nganh méi duge phép trién khai dao
tao. Chiing t6i khong duoc biét chi tiét quy trinh dé mot tap chi
khoa hoc dugc dua vao danh sach trén, nhung chic chan biét rang
trong quy trinh d6, nguodi ta hoan toan khéng sit dung phuong
phép trac lugng thu muc theo nghia day du cia diéu dé. Cac nha
khoa hoc ciing nhu nhitng nha quén ly khoa hoc hang dau cta
nudc ta ai ai ciing ca ngoi va khiang dinh gia tri cia Danh sach
Philadelphia, song c6 1& ho ciing khong hé nghi rang, danh sach
d6 dugc tao nén trén co s& tng dung cic két qud ma phuong
phdp tric lugng thu muc mang lai. Chinh nhitng ngudi lap nén
danh sich tap chi dugc tinh diém & nudc ta cing & trong tinh
huéng tuong tu. Va vi vdy, danh sich nay dugc tao nén chu yéu
dya trén y kién chi quan ctia cic nha khoa hoc va nha quan ly.
Banh ring y kién chti quan ctia ho la cuc ky quan trong, song néu
thiéu cic metrics thich hop va can thiét, thi stc thuyét phuc sé
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khong cao, hon nira khong loai trir cic nghich ly rat dé dién ra
khong loai trir cac cong viéc & khu vuc lobby trd nén soi don
khac thuong (1) D6 1a vin dé ma dang ra, néu cac nghién ciu
quan tGi viéc ap dung trac lugng thu muc dugc tién hanh té
khong con la viéc cin phai dugc gidi quyét thoa dang nira. C6 ti
n6i lai mot co hoi nita ma cac dong nghiép cta ching ta da v
dang bo qua. 3

1

3. Mot s6 van deé ditra

No6i dung ng dung thu muc nhu da néu trén la don gidn.
Tuy nhién viéc khong thé ung dung dugc nhiéu lai ndm & ché
tinh nang dong, cht dong, su bén ving va c6 hiéu qua clia méi
quan hé véi cong dong ngudi dung ... & cac thu vién ciing nhu &
méi can bod thu vién con nhiéu han ché. Hiu nhu moi té chiic, moi
ca nhan chi hoat dong theo cac vét han da dugc xdc dinh tir trude
dén nay, dugc lan truyén va phd bién tir thé hé nay sang thé hé
khic. Nhiéu tic nhan méi, tic dong manh dén hoat dong ctia
chiing ta tuy dugc nhac dén song trén thuc té 1a lai bi bo qua. €6
thé c6 va ching tdi chua c6 dugce cac thong tin day du, song theo
hiéu biét con nhiéu han ché ctia minh, hdu nhu cic ngudn théng
tin dia chi ctia cac thu vién tinh déu da bo qua cac trang thong tin
dién tr va nhiéu loai thong tin khac nhu cac s6 liéu, cac chuong
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trinh diéu tra co ban. D6 1a cic tic nhan madi, quan trong, cic téc

dong 1o rét song lai chua dugc cic thu vién va can bo thu vién

tinh dén trong cong viéc ctia minh. Ngoai ra, dé viéc (ng dung |
thu muc dat hiéu qué cao, thi tién dé lai chinh la sy hiéu biét siu
sic vé su phan b ciing nhu dong thai phat trién cic loai ngudn
tin n6i chung. Moi ngudi can luu y la ngudn thong tin 16n vavd
ciing dd s6 ludn bao boc cudc sdng va lao dong ciia ching ta -V
lé d6 ma da xuét hién thuat ngir Inforsphere. Ngudn thong tindo
16n va phiic tap dén mic ma nguoi ta chi cé thé tim duge thong |
tin ma minh can khi biét rd noi ¢6 thé tim duoc chung, Déna’ 3
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16i chot nhé t6i su vi von ctia mot chuyén gia thong tin Argentina:
,m anh mot ngudi di tim tin trén Internet ciing gibng nhu mot
‘ngudi dang cam trén tay mot ngon nén nho dé tim cdi ma anh ta
can trong mét nha kho khéng 16 va téi om: Anh séng ctia ngon
nén chi cho phép thiy dugc nhitng gi rt gan né.

Van dé (ng dung phuong phép tric lugng thu muc té ra
phitc tap hon rét nhiéu. Nhu da biét, dé c6 dugc cac san phim
dang chi dan trich dan doi hoi viéc xtr 1y thong tin dé xay dung
cdc CSDL thu muyc va cong tac xuat ban dién tir phai dugc trién
khai trén mot binh dién phat trién méi, phit hgp, mot cach c6 hé
théng va doi hoi phai dat dugc mirc déng bd, mot su hoa hop cao
trén pham vi quoc gia. Trudc hét va trude mét, gidi quyét vin dé
nay thugc vé nhiém vu ctia nhitng ca nhan, té chic c6 vai tro la
nguoi nghién ciru, xay dung va hoach dich chinh sach phat trién
hé théng céc thu vién, co quan thong tin ctia qudc gia. Song vé lau
dai va dé bdo dam duoc tinh bén ving, diéu nay cin phai duoc
quan triét trong cac chuong trinh dao tao, trong hé théng dao tao
ngu&n nhan lyc khoa hoc ctia nganh & moi cap, trude hét & bac dai
hoc va sau dai hoc. Ma cho t6i nay, cong viéc nay lai chua dién ra:
hau hét céc sinh vién dai hoc chura biét t6i su ton tai cua tréc lugng
thu muc, chua c6 sy hiéu biét diy di vé cic san phdm dang chi
dan trich din khoa hoc, cling nhu chua quan tim téi viéc khai
thic, sit dung cdc san phdm dang nay, chit chua néi téi viec tao
ldp chiing; van dé xudt ban truc tuyén cac tap chi khoa hoc & nudc
a, tuy da ddy lén tir giita nam 2006, song dén nay duong nhu lai
bi b6 qua, hon nita viéc tich hop céc nghiép vu thong tin vao cong
fdc xuat ban dién ti hau nhu chua hé duge nghi téi. Néu muédn c6
nhitng thay ddi vé can ban su phat trién va dong gop ctia nganh
¥ao thuc tién hién nay duong nhién c6 nhidu cich va nhidu
hubng khac nhau, song gidi quyét cic vin dé néu trén la mot
trong s6 cac hudng thé hién ro su nang lén vé trinh d¢ trong cong
ldc nghién ciru va dao tao vé thong tin, thu vién.
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