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N¨ng lùc giao tiÕp vµ ph¸t triÓn  
n¨ng lùc giao tiÕp trong gi¶ng d¹y ngo¹i ng÷ 

§ç B¸ Quý(*) 

                                                 
(*) ThS., Khoa Ng«n ng÷ & V¨n hãa Anh-MÜ, Tr−êng §¹i häc Ngo¹i ng÷, §¹i häc Quèc gia Hµ Néi. 

I. §Æt vÊn ®Ò 

Tõ nh÷ng n¨m1970 trë l¹i ®©y, viÖc 
gi¶ng d¹y ng«n ng÷ cµng ngµy cµng 
chuyÓn dÇn sang ®−êng h−íng giao tiÕp. 
§−êng h−íng nµy ®−îc xem nh− lµ kÕt qu¶ 
cña mét sù chuyÓn dÞch tõ quan ®iÓm coi 
ng«n ng÷ nh− mét hÖ h×nh sang quan ®iÓm 
coi ng«n ng÷ nh− mét ph−¬ng tiÖn giao tiÕp. 

Ph−¬ng ph¸p nµy lµ sù ®èi lËp víi 

quan ®iÓm coi ng«n ng÷ lµ mét hÖ thèng 
cÊu tróc; lµ sù h−íng tíi quan ®iÓm coi 
ng«n ng÷ lµ mét hÖ thèng giao tiÕp. Theo 
quan ®iÓm nµy ng÷ nghÜa vµ c¸ch thøc mµ 
theo ®ã ng«n ng÷ ®−îc sö dông ®ãng mét 

vai trß hÕt søc quan träng. Trong lÜnh vùc 
gi¶ng d¹y ng«n ng÷ quan ®iÓm nµy ®−îc 
kÕt tinh thµnh ®−êng h−íng giao tiÕp 
(Brumfit vµ Johnson [4, tr.3, 1979]). 

Thùc ra, ch¼ng cã g× míi khi nãi r»ng 
môc tiªu cña viÖc häc ng«n ng÷ nãi chung 
vµ ngo¹i ng÷ nãi riªng lµ n¨ng lùc giao 
tiÕp. §©y lu«n lµ môc tiªu c¬ b¶n cña hÇu 
hÕt c¸c ph−¬ng ph¸p gi¶ng d¹y ng«n ng÷ 
tõ tr−íc tíi nay. Do vËy mµ môc tiªu cña 
líp häc ngo¹i ng÷ theo ph−¬ng ph¸p giao 
tiÕp lµ tËp trung vµo tÊt c¶ c¸c yÕu tè t¹o 
nªn n¨ng lùc giao tiÕp, chø kh«ng chØ h¹n 
chÕ ë n¨ng lùc ng÷ ph¸p vµ n¨ng lùc ng«n 
ng÷. Nh−ng thÕ nµo lµ n¨ng lùc giao tiÕp? 
Vµ lµm thÕ nµo ®Ó ph¸t triÓn n¨ng lùc giao 
tiÕp cã hiÖu qu¶? Th¼ng th¾n mµ nãi, m·i 
cho tíi nay, vÉn ch−a cã mét c¸ch hiÓu vµ 

lý gi¶i thèng nhÊt vÒ nh÷ng vÊn ®Ò nµy. 
Bµi viÕt nh»m cung cÊp mét c¸i nh×n nhËn 
l¹i nh÷ng vÊn ®Ò võa nªu th«ng qua viÖc 
tæng quan vµ ph©n tÝch mét sè quan ®iÓm 
phæ biÕn vÒ n¨ng lùc giao tiÕp vµ ph¸t 
triÓn n¨ng lùc giao tiÕp trong gi¶ng d¹y 
ng«n ng÷. 

1. N¨ng lùc giao tiÕp lµ g× 

Trong qu¸ tr×nh t×m kiÕm c©u tr¶ lêi 
cho c©u hái nµy, c¸c häc gi¶ kh¸c nhau ®· 
®−a ra nh÷ng ®Þnh nghÜa vµ c¸ch lý gi¶i 
kh¸c nhau vÒ kh¸i niÖm nµy.  

1.1. Hymes 

Bµi viÕt “VÒ n¨ng lùc giao tiÕp” cña 

Hymes (1971) tr×nh bµy mét trong nh÷ng 

quan ®iÓm cã ¶nh h−ëng s©u réng nhÊt vÒ 

n¨ng lùc giao tiÕp. MÆc dï quan ®iÓm cña 

«ng phÇn lín dùa vµo kh¸i niÖm n¨ng lùc 

vµ kh¶ n¨ng giao tiÕp cña Chomsky, nh−ng 

«ng phª ph¸n Chomsky vÒ sù yÕu kÐm c¶ 

vÒ lý luËn ng«n ng÷ lÉn ng÷ dông. 

Hymes chØ ra r»ng kiÕn thøc vÒ mét 
ng«n ng÷ kh«ng chØ giíi h¹n ë kiÕn thøc vÒ 
c¸c quy t¾c ng÷ ph¸p. Theo «ng, ®Ó x©y 
dùng mét häc thuyÕt ®Çy ®ñ vÒ ng−êi sö 
dông ng«n ng÷ vµ thùc tÕ sö dông ng«n 
ng÷ th× ph¶i c©n nh¾c bèn vÊn ®Ò: 

1) LiÖu (vµ tíi chõng mùc nµo) mét ®iÒu g× 
®ã cã thÓ vÒ mÆt h×nh thøc hay kh«ng; 

2) LiÖu (vµ tíi chõng mùc nµo) mét 
®iÒu g× ®ã cã tÝnh kh¶ thi hay kh«ng; 



N¨ng lùc giao tiÕp vµ ph¸t triÓn n¨ng lùc giao tiÕp... 

T¹p chÝ Khoa häc §HQGHN, Ngo¹i ng÷,  T.XXI, Sè 2, 2005 

11

3) LiÖu (vµ tíi chõng mùc nµo) mét 
®iÒu g× ®ã cã phï hîp víi t×nh huèng trong 
®ã nã ®−îc sö dông vµ ®¸nh gi¸ hay 
kh«ng; vµ 

4) LiÖu (vµ tíi chõng mùc nµo) mét 
®iÒu g× ®ã trªn thùc tÕ ®· ®−îc thùc hiÖn 
hay ch−a (1971:12). 

Nh− vËy, kh¸i niÖm vÒ n¨ng lùc ng«n 
ng÷ cña Chomsky ®· ®−îc Hymes më réng 
sang kiÕn thøc t©m lý, x· héi. Tuy nhiªn, 
quan ®iÓm cña Hymes vÒ n¨ng lùc giao 
tiÕp vÉn cßn gÇn víi mét ®Þnh nghÜa h¬n lµ 
mét luËn thuyÕt bëi v× nã thiÕu sù lý gi¶i 
chi tiÕt vÒ mèi quan hÖ gi÷a nã víi thùc tÕ 
sö dông ng«n ng÷. 

1.2. Halliday   

Hai t¸c phÈm “CÊu tróc ng«n ng÷ vµ 
chøc n¨ng ng«n ng÷” (1970) vµ “VÒ Ng÷ 
nghÜa x· héi häc” (1972) cña Halliday bæ 
sung mét thµnh tè míi vµo kh¸i niÖm n¨ng 
lùc giao tiÕp. §ã lµ chøc n¨ng ng«n ng÷. 
Trong hai t¸c phÈm trªn, Halliday ®· cè 
g¾ng liªn kÕt hai tr−êng ph¸i: cÊu tróc vµ 
chøc n¨ng, trong nghiªn cøu vÒ ng«n ng÷. 
¤ng tin r»ng chóng ta chØ cã thÓ hiÓu ®−îc 
c¸c chøc n¨ng cña mét cÊu tróc ng÷ ph¸p 
nhÊt ®Þnh nµo ®ã khi chóng ta xem xÐt ng«n 
ng÷ trong v¨n c¶nh t×nh huèng cña nã.  

Ng«n ng÷ häc quan t©m ®Õn viÖc m« t¶ 
hµnh vi ng«n ng÷ hay v¨n b¶n bëi v× chØ 
th«ng qua viÖc nghiªn cøu ng«n ng÷ trong 
diÔn ng«n, tÊt c¶ c¸c chøc n¨ng cña nã 
(ng«n ng÷)... míi ®−îc lµm râ (1970:145). 

Halliday x¸c ®Þnh ba chøc n¨ng c¬ b¶n 
cña ng«n ng÷: 

a) Chøc n¨ng t−¬ng t¸c: thiÕt lËp, duy 
tr× vµ cô thÓ ho¸ c¸c mèi quan hÖ gi÷a 
nh÷ng thµnh viªn trong x· héi. 

b) Chøc n¨ng t¹o lêi: truyÒn ®¹t th«ng 
tin gi÷a nh÷ng thµnh viªn trong x· héi. 

c) Chøc n¨ng tæ chøc: cung cÊp kÕt cÊu 
®Ó tæ chøc diÔn ng«n phï hîp víi t×nh 
huèng giao tiÕp (1970:194). 

§Ó thùc hiÖn mçi chøc n¨ng nªu trªn, 
ng−êi nãi cã s½n mét tæ hîp ý nghÜa tiÒm 
n¨ng, nghÜa lµ nh÷ng kh¶ n¨ng lùa chän ý 
nghÜa. Tæ hîp ý nghÜa tiÒm n¨ng nµy liªn 
kÕt tæ hîp hµnh vi tiÒm n¨ng víi tæ hîp 
ng÷ ph¸p-tõ vùng tiÒm n¨ng, nghÜa lµ ‘c¸i 
ng−êi nãi cã thÓ lµm → c¸i ng−êi nãi cã thÓ 
nghÜ ra → c¸i ng−êi nãi cã thÓ nãi ra ®−îc’ 
(Munby [12, tr.13, 1978]). 

Theo Halliday [8, 1971]), qu¸ tr×nh häc 

mét ng«n ng÷ lµ qu¸ tr×nh lµm chñ ngµy 

mét tèt h¬n nh÷ng chøc n¨ng c¬ b¶n nªu 

trªn vµ x©y dùng mét tæ hîp ý nghÜa tiÒm 

n¨ng cho mçi chøc n¨ng. Tæ hîp ý nghÜa 

tiÒm n¨ng cña Halliday ®−îc coi lµ t−¬ng 

tù nh− n¨ng lùc giao tiÕp cña Hymes. §iÒu 

kh¸c nhau lµ Hymes ®Þnh nghÜa n¨ng lùc 

lµ c¸i mµ ng−êi nãi biÕt cßn Halliday th× 

coi tæ hîp tiÒm n¨ng lµ c¸i mµ ng−êi nãi cã 

thÓ lµm. Thùc tÕ nµy lµm cho c¸ch tiÕp cËn 

cña «ng ®èi víi vÊn ®Ò n¨ng lùc cña ng−êi 

sö dông ng«n ng÷ kh¸c víi c¸ch tiÕp cËn 

cña Hymes vµ c¸c häc gi¶ kh¸c. C¸ch tiÕp 

cËn cña Halliday ®èi víi ng«n ng÷ vµ n¨ng 

lùc ng«n ng÷ mang tÝnh chÊt ng÷ nghÜa-x· 

héi häc vµ kh¸i niÖm tiÒm n¨ng ng÷ nghÜa 

cña «ng vµ khÝa c¹nh t−¬ng t¸c cña nã cã 

nhiÒu kh¶ n¨ng øng dông gi¶ng d¹y râ rÖt 

mÆc dï b¶n th©n «ng còng “c¶nh b¸o vÒ sù 

h¹n chÕ ®èi víi kh¶ n¨ng ¸p dông c¸c 

m¹ng l−íi ng÷ nghÜa-x· héi cña «ng” 

(Munby [12, tr.14, 1978]). 

1.3. Widdowson  

Widdowson cã cïng quan ®iÓm víi 
Hymes vÒ n¨ng lùc giao tiÕp nh−ng kh«ng 
nÆng vÒ ph©n tÝch v¨n phong vµ diÔn ng«n. 
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Còng nh− Hymes, Widdowson kh«ng t¸n 
thµnh quan ®iÓm vÒ thao t¸c cña Chomsky. 
¤ng cho r»ng quan ®iÓm nµy lµ thiÓn cËn 
vµ thuéc “ph¹m trï ®¸y cña tÊt c¶ nh÷ng 
®iÒu phi hÖ thèng” (Munby [12, tr.17, 1978]) 
v× nã kh«ng tÝnh ®Õn kh¶ n¨ng sö dông 
ng«n ng÷. Kh¶ n¨ng nµy, theo Widdowson, 
ph¶i ®−îc coi nh− mét phÇn cña n¨ng lùc 
ng«n ng÷ cña ng−êi nãi. ¤ng kh¼ng ®Þnh 
r»ng n¨ng lùc giao tiÕp cña ng−êi nãi bao 
gåm c¶ sù hiÓu biÕt vÒ hÖ thèng c¸c quy t¾c 
ng÷ ph¸p ®Ó t¹o ra nh÷ng c©u ®óng lÉn sù 
hiÓu biÕt vÒ nh÷ng quy t¾c mµ t¹o cho 
ng−êi nãi cã kh¶ n¨ng sö dông chóng mét 
c¸ch phï hîp ®Ó thùc hiÖn nh÷ng hµnh vi 
tu tõ phong c¸ch trong nh÷ng t×nh huèng 
x· héi nhÊt ®Þnh. Do nh÷ng quy t¾c sö dông 
nµy mang ®Æc tr−ng v¨n ho¸ vµ kh«ng thÓ 
thô ®¾c mét c¸ch tù nhiªn, nªn chóng cÇn 
®−îc m« t¶ cÆn kÏ vµ d¹y cÈn thËn. 

1.4. Canale vµ Swain 

Canale vµ Swain ®Ò xuÊt mét khu«n 
khæ lý luËn mµ kÕt hîp tÊt c¶ c¸c quan 
®iÓm kh¸c nhau vÒ n¨ng lùc giao tiÕp vµ 
®Æt ®óng vÞ trÝ cña n¨ng lùc ng«n ng÷ 
trong t−¬ng quan víi n¨ng lùc giao tiÕp. 
N¨ng lùc giao tiÕp theo quan ®iÓm cña 
Canale vµ Swain bao gåm: n¨ng lùc ng÷ 
ph¸p; n¨ng lùc ng«n ng÷ x· héi; vµ n¨ng 
lùc chiÕn l−îc. B¶n chÊt cña ba thµnh tè 
nµy cña n¨ng lùc giao tiÕp ®−îc Canale vµ 
Swain ph©n tÝch nh− sau: 

a) N¨ng lùc ng÷ ph¸p bao gåm sù n¾m 
v÷ng c¸c ®¬n vÞ tõ vùng, c¸c quy t¾c h×nh 
th¸i häc, có ph¸p, ng÷ nghÜa vµ ©m vÞ häc. 
Nã kh«ng g¾n víi bÊt cø mét luËn thuyÕt 
ng÷ ph¸p cô thÓ nµo vµ lµ kh¶ n¨ng vËn 
dông quy t¾c chø kh«ng ph¶i lµ kh¶ n¨ng 
ph¸t biÓu quy t¾c.  

b) N¨ng lùc ng«n ng÷-x· héi ®−îc t¹o 
thµnh tõ hai nhãm quy t¾c: quy t¾c sö 

dông mang tÝnh v¨n ho¸ x· héi vµ quy t¾c 
diÔn ng«n.  

c) N¨ng lùc chiÕn l−îc lµ nh÷ng chiÕn 
l−îc mµ ng−êi nãi sö dông ®Ó bï ®¾p sù 
thiÕu hôt trong kiÕn thøc vÒ c¸c quy t¾c, 
hay c¸c yÕu tè h¹n chÕ viÖc ¸p dông chóng 
nh− sù mÖt mái, sù ph©n t¸n hoÆc sù mÊt 
tËp trung. Nh÷ng chiÕn l−îc nµy bao gåm 
kh¶ n¨ng diÔn ®¹t b»ng ng÷ gi¶i thÝch; t¹o 
lêi dùa vµo ng÷ c¶nh; lÆp l¹i; do dù; nãi 
tr¸nh; ph¸n ®o¸n vµ còng nh− kh¶ n¨ng thay 
®æi ng÷ vùc vµ phong c¸ch (1980: 29-31). 

1.5.  Savignon 

Savignon [17, 1983] chi tiÕt ho¸ n¨ng 
lùc giao tiÕp cña Canale vµ Swain thµnh 
bèn thµnh tè: n¨ng lùc ng÷ ph¸p, n¨ng lùc 
ng«n ng÷ x· héi, n¨ng lùc diÔn ng«n vµ 
n¨ng lùc chiÕn l−îc. Theo Savignon, bèn 
thµnh tè nµy ®éc lËp víi nhau, kh«ng giao 
thoa vµ kh«ng chuyÓn tõ thµnh tè nµy 
sang thµnh tè kh¸c. Nãi mét c¸ch kh¸c, 
khi mét thµnh tè nµo ®ã t¨ng lªn, nã t−¬ng 
t¸c víi c¸c thµnh tè cßn l¹i ®Ó t¹o nªn møc 
®é gia t¨ng t−¬ng øng trong tæng thÓ n¨ng 
lùc giao tiÕp. N¨ng lùc chiÕn l−îc hiÖn diÖn 
ë mäi tr×nh ®é ng«n ng÷ tuy nhiªn tØ lÖ cña 
nã so víi c¸c thµnh tè kh¸c gi¶m dÇn khi 
kiÕn thøc ng÷ ph¸p, ng«n ng÷ x· héi vµ 
kiÕn thøc vÒ diÔn ng«n t¨ng lªn. Bëi v× 
“kh«ng ai biÕt hÕt mét ng«n ng÷ cho dï 
kinh nghiÖm vµ tr×nh ®é cña ng−êi ®ã ®Õn 
®©u, nªn viÖc n¨ng lùc chiÕn l−îc cã mÆt ë 
mäi tr×nh ®é ng«n ng÷ lµ rÊt quan träng” 
(Savignon [17, tr.46, 1983]). 

Song ®iÒu quan träng nhÊt cÇn l−u ý ®−îc 
Savignon chØ ra lµ b¶n chÊt t−¬ng t¸c cña mèi 
quan hÖ gi÷a nh÷ng thµnh tè cña n¨ng lùc 
giao tiÕp; vµ “n¨ng lùc giao tiÕp lu«n lu«n lµ 
mét c¸i g× ®ã kh¸c víi tæng cña c¸c thµnh tè 
cña nã” (Savignon [17, tr.47, 1983]). 

Tãm l¹i, mÆc dï cã kh¸c nhau vÒ møc 
®é kh¸i qu¸t, tÊt c¶ nh÷ng quan ®iÓm ®−îc 
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®Ò cËp ë trªn ®Òu thõa nhËn r»ng n¨ng lùc 
giao tiÕp lµ mét kh¸i niÖm rÊt phøc t¹p, 
trong ®ã, n¨ng lùc ng÷ ph¸p chØ lµ mét 
trong bèn thµnh tè, vµ nã lµ môc tiªu cña 
tÊt c¶ c¸c ch−¬ng tr×nh ng«n ng÷ thùc 
hµnh. Song còng cÇn l−u ý r»ng, cho tíi 
nay, vÊn ®Ò ph¸t triÓn n¨ng lùc giao tiÕp 
cho ng−êi häc trong qu¸ tr×nh gi¶ng d¹y 
ng«n ng÷ thùc hµnh vµ viÖc mét nhãm 
ng−êi häc nhÊt ®Þnh nµo ®ã cÇn bao nhiªu 
n¨ng lùc giao tiÕp vÉn ch−a cã c©u tr¶ lêi 
thùc sù tho¶ ®¸ng. HiÖn nay cã nhiÒu c¸ch 
lý gi¶i kh¸c nhau vÒ qu¸ tr×nh ph¸t triÓn 
n¨ng lùc giao tiÕp trong thùc tÕ gi¶ng d¹y 
ng«n ng÷. §iÒu nµy dÉn ®Õn sù ®a d¹ng 
trong ph−¬ng ph¸p ph¸t triÓn n¨ng lùc nµy. 

2. Mét sè quan ®iÓm vÒ ph¸t triÓn n¨ng 
lùc giao tiÕp trong gi¶ng d¹y ng«n ng÷ 

C¸ch hiÓu vÒ ph¸t triÓn n¨ng lùc giao 
tiÕp rÊt ®a d¹ng vµ nhiÒu khi lµm cho gi¸o 
viªn bèi rèi. Do ®ã, sù th«ng hiÓu nh÷ng ý 
kiÕn kh¸c nhau nµy sÏ gióp gi¸o viªn ng«n 
ng÷ quyÕt ®Þnh cÇn ph¶i lµm g× ®Ó ph¸t 
triÓn n¨ng lùc giao tiÕp cho ng−êi häc. Sau 
®©y lµ tãm t¾t mét sè quan ®iÓm phæ biÕn 
ph¶n ¸nh kh¸ ®Çy ®ñ nh÷ng nÐt chung 
nhÊt cña nh÷ng quan ®iÓm hiÖn cã vÒ vÊn 
®Ò ph¸t triÓn n¨ng lùc giao tiÕp trong 
gi¶ng d¹y ng«n ng÷ theo hai b×nh diÖn: 
thiÕt kÕ ch−¬ng tr×nh vµ ph−¬ng ph¸p 
gi¶ng d¹y.  

2.1. Tõ cÊu tróc bÒ mÆt ®Õn ý nghÜa 

Nhãm quan ®iÓm thø nhÊt cho r»ng 
n¨ng lùc giao tiÕp cã thÓ ®−îc ph¸t triÓn 
b»ng c¸ch bæ sung c¸c ho¹t ®éng giao tiÕp 
vµo c¸c ch−¬ng tr×nh cÊu tróc hiÖn cã. ViÖc 
häc ng«n ng÷ ®−îc coi lµ mét qu¸ tr×nh ®i 
tõ cÊu tróc ng÷ ph¸p bÒ mÆt ®Õn ý nghÜa. 
Do vËy, theo Savignon [17, 1983], viÖc s¾p 
xÕp néi dung ng÷ ph¸p theo tr×nh tù gia 

t¨ng vÒ møc ®é phøc t¹p trong c¸c ch−¬ng 
tr×nh ng«n ng÷ theo ph−¬ng ph¸p nghe-nãi 
hay c¸c ph−¬ng ph¸p kh¸c tr−íc ®ã lµ hoµn 
toµn cã thÓ chÊp nhËn ®−îc, song ch−a ®ñ 
sím vµ ®ñ tèt ®Ó t¹o cho ng−êi häc kh¶ 
n¨ng sö dông ng«n ng÷. 

Theo Rivers [15, tr.25-34, 1973], trong 
qu¸ tr×nh häc ng«n ng÷, sù tiÕn bé cña 
ng−êi häc ®i tõ tiÕp thu kü n¨ng ®Õn sö 
dông kü n¨ng, nghÜa lµ tõ c¸c bµi tËp s¶n 
sinh, luyÖn tËp hay ho¹t ®éng mµ trong ®ã 
hä b¾t ®Çu tõ tËp trung vµo sù chuÈn x¸c 
vÒ h×nh th¸i ®Õn t−¬ng t¸c nh»m thùc hiÖn 
mét môc ®Ých giao tiÕp nµo ®ã. Nãi mét 
c¸ch kh¸c, bµ quan niÖm r»ng qu¸ tr×nh 
häc ng«n ng÷ lµ tiÕn tr×nh tõ luyÖn tËp cÊu 
tróc cã kiÓm so¸t ®Õn sö dông ng«n ng÷ 
s¸ng t¹o trong giao tiÕp. 

Valette vµ Dissek [21, 1972] còng cã 

quan ®iÓm t−¬ng tù vÒ n¨ng lùc giao tiÕp 

vµ sù thô ®¾c nã. Bµ cho r»ng hµnh vi cña 

ng−êi häc ng«n ng÷ ®−îc s¾p xÕp theo tÇng 

bËc, tõ ®¬n gi¶n nhÊt, kü n¨ng c¬ häc ®Õn 

phøc t¹p nhÊt, kü n¨ng b×nh luËn, phª 

ph¸n. §iÒu nµy, theo Savignon [17,1983], 

gîi nhí l¹i m« h×nh häc ng«n ng÷ theo 

ph−¬ng ph¸p nghe-nãi, nghÜa lµ qu¸ tr×nh 

häc ng«n ng÷ lµ sù tiÕn triÓn tõ nh÷ng kü 

n¨ng cÊu tróc m¸y mãc ®Õn sö dông ng«n 

ng÷ cã ý nghÜa.  

2.2. Tõ ý nghÜa ®Õn cÊu tróc bÒ mÆt 

Theo nhãm quan ®iÓm thø hai, qu¸ 
tr×nh thô ®¾c ng«n ng÷ ®−îc coi lµ mét tiÕn 
tr×nh tõ ý nghÜa ®Õn cÊu tróc bÒ mÆt 
(Savignon, [17, 1983]). Nh÷ng ng−êi theo 
quan ®iÓm nµy cho r»ng trong mét ch−¬ng 
tr×nh d¹y ng«n ng÷ giao tiÕp hoµn toµn 
kh«ng nªn tËp trung vµo ng÷ ph¸p. Ng−êi 
häc ph¶i häc c¸ch diÔn ®¹t ý nghÜa, c¸ch 
tham gia vµo sù kiÖn lêi nãi; råi nh÷ng 
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kinh nghiÖm mµ hä thu ®−îc qua ho¹t 
®éng giao tiÕp sÏ gióp hä ph©n tÝch cÊu 
tróc hay chøc n¨ng cña ng«n ng÷. 

Tr¸i víi quan ®iÓm cña Rivers vµ 
Valette, Widdowson [23, 1978] tranh luËn 
r»ng ngay tõ giai ®o¹n ®Çu cÇn chó träng 
®Õn s¶n sinh diÔn ng«n. Lý do lµ tù th©n 
c¸c kü n¨ng ng«n ng÷ kh«ng thóc ®Èy sù 
thô ®¾c c¸c hµnh vi giao tiÕp vµ sù qu¸ chó 
träng vµo luyÖn tËp s¶n sinh vµ thu nhËn 
c©u cã xu h−íng c¶n trë sù ph¸t triÓn cña 
kh¶ n¨ng giao tiÕp. Theo «ng, viÖc s¶n sinh 
diÔn ng«n cÇn ph¶i dùa trªn nhu cÇu cña 
ng−êi häc vµ kiÕn thøc hiÖn cã cña hä. 
Ng−êi häc lÖ thuéc vµo kiÕn thøc cña hä vÒ 
thÕ giíi; hä cÇn ph¶i hiÓu ®−îc “ý nghÜa 
®−îc m· ho¸ b»ng ph−¬ng tiÖn cña ng«n 
ng÷ míi”... Vµ “kü n¨ng ng«n ng÷ vµ kü 
n¨ng giao tiÕp kh«ng bao giê ®−îc xem xÐt 
t¸ch rêi nhau” (tr.144-145, 1978). Bµi tËp 
vÒ ng«n ng÷ vµ h×nh th¸i lµ cÇn thiÕt, 
nh−ng chóng nªn ®−îc tiÕn hµnh sau ho¹t 
®éng giao tiÕp vµ dùa trªn nhu cÇu n¶y 
sinh tõ nh÷ng ho¹t ®éng nµy. 

Scott [19, 1981] cã cïng quan ®iÓm víi 
Widdowson cho r»ng mét ®¬n vÞ ng«n ng÷ 
tiÕp thô ý nghÜa cña nã trong tæng thÓ v¨n 
c¶nh mµ trong ®ã nã ®−îc sö dông. ¤ng ®Ò 
xuÊt mét quy tr×nh gi¶ng d¹y kü n¨ng nãi 
trªn c¬ së giao tiÕp. Theo «ng, tÊt c¶ c¸c c¬ 
chÕ ng«n ng÷ ®Òu ph¶i ®−îc giíi thiÖu 
trong v¨n c¶nh mµ tõ ®ã hy väng r»ng 
ng−êi häc cã thÓ tù m×nh rót ra ®−îc 
nh÷ng ng÷ liÖu then chèt. §©y lµ giai ®o¹n 
giíi thiÖu néi dung gi¶ng d¹y míi. B−íc 
tiÕp theo lµ luyÖn tËp. ë giai ®o¹n nµy 
nh÷ng ng÷ liÖu then chèt ®−îc tËp luyÖn 
vµ nh÷ng ®Æc ®iÓm quan träng cña có ph¸p 
vµ ng÷ ©m ®−îc chó träng. Giai ®o¹n cuèi 
lµ giai ®o¹n chuyÓn giao. ë giai ®o¹n nµy 
nh÷ng ng÷ liÖu ®· qua luyÖn tËp ®−îc ®−a 

vµo sö dông trong nh÷ng t×nh huèng t−¬ng 
tù nh− t×nh huèng ®−îc sö dông ®Ó giíi 
thiÖu bµi míi. C¸c ho¹t ®éng tËp diÔn xuÊt 
theo vai vµ trß ch¬i lµ nh÷ng thñ ph¸p 
chÝnh ë giai ®o¹n nµy. 

Quan ®iÓm nµy cã thÓ ®−îc hiÓu lµ häc 
giao tiÕp b»ng c¸ch thùc hµnh giao tiÕp. 
Theo c¸ch hiÓu nµy, trong suèt qu¸ tr×nh 
häc ng«n ng÷, ng−êi häc ph¶i thùc hµnh sö 
dông ng«n ng÷ vµ ph¶i cã ®ñ kh¶ n¨ng sö 
dông ng«n ng÷ phôc vô môc ®Ých giao tiÕp.  

2.3. Ch−¬ng tr×nh theo ®Þnh h−íng 
giao tiÕp 

Nhãm ý kiÕn thø ba vÒ ph−¬ng ph¸p 
ph¸t triÓn n¨ng lùc giao tiÕp trong qu¸ 
tr×nh gi¶ng d¹y ng«n ng÷ hoµn toµn xoay 
quanh thiÕt kÕ ch−¬ng tr×nh. Nh÷ng ng−êi 
ñng hé ý kiÕn nµy b¾t ®Çu nghi ngê tÝnh 
gi¸ trÞ vµ tÝnh phï hîp cña c¸c ch−¬ng 
tr×nh ng«n ng÷ hiÖn cã (ch−¬ng tr×nh dùa 
vµo cÊu tróc vµ ch−¬ng tr×nh dùa vµo t×nh 
huèng) vµ kh¼ng ®Þnh r»ng cÇn ph¶i cã 
mét c¸ch tiÕp cËn míi ®èi víi viÖc lùa chän 
néi dung gi¶ng d¹y-mét c¸ch tiÕp cËn kh¸c 
víi c¸ch tiÕp cËn dùa vµo cÊu tróc, nh»m 
ph¸t triÓn n¨ng lùc giao tiÕp cho ng−êi häc 
mét c¸ch cã hiÖu qu¶.    

2.3.1. Ch−¬ng tr×nh dùa vµo cÊu 
tróc  

Cho ®Õn gÇn ®©y, ch−¬ng tr×nh dùa vµo 
cÊu tróc dùa trªn c¸ch tiÕp cËn tæng thÓ 
®èi víi gi¶ng d¹y ng«n ng÷ “ngù trÞ qu¸ 
tr×nh chuÈn bÞ tµi liÖu trong gi¶ng d¹y 
ng«n ng÷” (Yalden [26, 1983: 19]). Ch−¬ng 
tr×nh nµy th−êng bao gåm mét tËp hîp c¸c 
cÊu tróc ng÷ ph¸p vµ ®¬n vÞ tõ vùng ®−îc 
lùa chän vµ s¾p xÕp theo nh÷ng tiªu chÝ 
nh−: tÝnh ®¬n gi¶n, tÝnh hîp thøc, tÇn suÊt 
sö dông, tÝnh phæ biÕn, møc ®é s½n cã, 
ph¹m vi sö dông v.v... (Mackey [11, 1965]); 
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vµ ®¬n vÞ gi¶ng d¹y ®−îc x¸c ®Þnh theo cÊu 
tróc ng÷ ph¸p. 

C¸c thµnh tè kh¸c nhau cña ng«n ng÷ 

®−îc d¹y t¸ch biÖt vµ theo tõng b−íc ®Ó cho 

viÖc thô ®¾c ng«n ng÷ trë thµnh mét qu¸ 

tr×nh tÝch luü dÇn dÇn c¸c thµnh tè nµy cho 

tíi khi toµn bé cÊu tróc ng«n ng÷ ®−îc 

thiÕt lËp (Wilkins [25, 1976:2]). 

Yalden [26, 1983], Candlin [6, 1981] vµ 

Savignon [17, 1983] phª ph¸n c¸c ch−¬ng 

tr×nh ng«n ng÷ dùa vµo cÊu tróc bëi v× 

chóng qu¸ chó träng vµo viÖc gi¶ng d¹y 

ng÷ ph¸p cña ng«n ng÷ ®Ých trong khi Ýt 

quan t©m tíi viÖc sö dông ng«n ng÷ trong 

giao tiÕp thùc tÕ, ®iÒu mµ lu«n ®ãng mét 

vai trß hÕt søc quan träng trong ph¸t triÓn 

n¨ng lùc giao tiÕp cho ng−êi häc. Theo hä, 

trong c¸ch tiÕp cËn nµy, h×nh th¸i vµ ý 

nghÜa cã quan hÖ mét ®èi mét vµ ý nghÜa 

th−êng ®−îc d¹y cïng víi nh÷ng h×nh th¸i 

ng÷ ph¸p nhÊt ®Þnh. Do ®ã, qu¸ tr×nh häc 

th−êng kÕt thóc khi ph−¬ng tiÖn h×nh th¸i 

®· ®−îc n¾m v÷ng hoÆc khi viÖc ph©n tÝch 

g¾n ®−îc ng÷ nghÜa víi mét h×nh th¸i nhÊt 

®Þnh. ThËm chÝ ngay c¶ khi gi¸o viªn gi¶i 

thÝch nghÜa ng÷ ph¸p vµ tõ vùng cña mét 

c©u nµo ®ã, hä còng kh«ng tÝnh ®Õn c©u ®ã 

®−îc sö dông nh− thÕ nµo trong giao tiÕp 

thùc tÕ. Theo Yalden, trong c¸c ch−¬ng 

tr×nh dùa vµo cÊu tróc, 

TÊt nhiªn lµ ý nghÜa ®−îc d¹y, nh−ng 
tr−íc hÕt ®ã lµ ý nghÜa cña nh÷ng tõ, 
nh÷ng c©u biÖt lËp chø kh«ng ph¶i ý nghÜa 
cña chóng th«ng qua c¸c ®¬n vÞ diÔn ng«n 
(1983: 27). 

Candlin [6, 1981] phª ph¸n ch−¬ng 
tr×nh dùa vµo cÊu tróc bëi v× nã bã hÑp néi 

dung trong ph¹m vi hÖ thèng h×nh th¸i 
ng«n ng÷ mµ kh«ng tÝnh ®Õn hÖ thèng chøc 
n¨ng ng«n ng÷ mµ viÖc n¾m v÷ng chóng 
kh«ng kÐm phÇn quan träng ®èi víi viÖc 
ph¸t triÓn n¨ng lùc giao tiÕp cña ng−êi häc.  

Savignon còng coi ch−¬ng tr×nh dùa 
vµo cÊu tróc lµ kh«ng hiÖu qu¶ bëi v× nã 
kh«ng tÝnh ®Õn nhu cÇu cña ng−êi häc. 

S¸ch gi¸o khoa dùa trªn cÊu tróc ng÷ 
ph¸p th−êng theo ®uæi mét hÖ h×nh chØ víi 
môc ®Ých lµ ®¹t ®Õn sù hoµn chØnh mµ 
kh«ng hÒ quan t©m ®Õn ®é h÷u dông cña 
nã ®èi víi nhu cÇu giao tiÕp cô thÓ cña 
ng−êi häc (Savignon [17, tr.34, 1983]). 

Mét ®iÓm kh«ng phï hîp n÷a cña 
ch−¬ng tr×nh dùa vµo cÊu tróc ®ã lµ ng−êi 
häc ph¶i tuÇn tù ®i qua toµn bé hÖ thèng 
ng÷ ph¸p mµ kh«ng cã ®ñ c¬ héi ®Ó hiÓu 
®Çy ®ñ vµ luyÖn tËp sö dông chóng trong 
giao tiÕp thùc tÕ. Do vËy, nã lµm suy gi¶m 
®éng c¬ thóc ®Èy ng−êi häc vµ h¹n chÕ viÖc 
ph¸t triÓn n¨ng lùc giao tiÕp cho hä.  

2.3.2. Ch−¬ng tr×nh dùa vµo t×nh 
huèng 

Ch−¬ng tr×nh dùa vµo t×nh huèng lµ 
mét nç lùc nh»m cung cÊp cho ng−êi häc 
mét thø ng«n ng÷ phï hîp víi nhu cÇu 
t−¬ng lai cña hä. Ng−êi ta lËp luËn r»ng 
ng«n ng÷ lu«n lu«n ®−îc sö dông trong 
mét t×nh huèng x· héi nµo ®ã vµ kh«ng thÓ 
®−îc hiÓu mét c¸ch ®Çy ®ñ nÕu kh«ng quy 
chiÕu nã vµo t×nh huèng ®ã.  Sù lùa chän 
h×nh th¸i ng«n ng÷ cã thÓ bÞ h¹n chÕ bëi 
nh÷ng ®Æc ®iÓm nhÊt ®Þnh cña t×nh huèng 
mµ trong ®ã ng«n ng÷ ®−îc sö dông. Do ®ã, 
theo ý kiÕn cña Wilkins [25, 1976], chóng 
ta cÇn dù ®o¸n nh÷ng t×nh huèng mµ trong 
®ã ng−êi häc cã thÓ sÏ sö dông ng«n ng÷ vµ 
sau ®ã d¹y hä c¸i ng«n ng÷ mµ hä cÇn ®Ó 
giao tiÕp trong nh÷ng t×nh huèng ®ã. V× 
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vËy, néi dung cña ch−¬ng tr×nh dùa vµo 
t×nh huèng lµ mét tËp hîp c¸c t×nh huèng 
cïng víi sù diÔn gi¶i néi dung ng«n ng÷ 
cña mçi t×nh huèng. Cã nhiÒu lo¹i ch−¬ng 
tr×nh kh¸c nhau cho c¸c ®èi t−îng ng−êi 
häc kh¸c nhau. M« h×nh nµy cã hiÖu qu¶ 
h¬n so víi ch−¬ng tr×nh dùa vµo cÊu tróc bëi 
v× nã cung cÊp cho ng−êi häc thø ng«n ng÷ 
mµ hä cÇn vµ v× vËy, thóc ®Èy hä häc tËp. 

Tuy nhiªn, ch−¬ng tr×nh dùa vµo t×nh 

huèng còng kh«ng tr¸nh khái bÞ chØ trÝch. 

Wilkins [25, 1976] cho r»ng c¸i t×nh huèng 

mµ chóng ta l©m vµo kh«ng nhÊt thiÕt quyÕt 

®Þnh toµn bé nh÷ng ®iÒu chóng ta muèn vµ 

cÇn nãi. §©y lµ vÊn ®Ò thuéc ý ®Þnh vµ môc 

®Ých cña chóng ta. V× vËy, trong héi tho¹i tù 

nhiªn lu«n chøa ®ùng nh÷ng yÕu tè bÊt ngê. 

Yalden [26, 1983] nhËn xÐt r»ng 
ch−¬ng tr×nh dùa vµo t×nh huèng ch−a 
chuÈn bÞ ®Çy ®ñ cho ng−êi häc giao tiÕp 
trong nh÷ng t×nh huèng ®êi th−êng bëi v× 
nã thiÕu c¸c thµnh tè chøc n¨ng c¸i mµ 
lµm cho ng−êi häc cã kh¶ n¨ng chuyÓn hãa 
nh÷ng ®iÒu häc ®−îc trong t×nh huèng nµy 
sang mét t×nh huèng nµo ®ã kh¸c. 

2.3.3. Ch−¬ng tr×nh dùa vµo giao 
tiÕp 

2.3.3.1. Ch−¬ng tr×nh dùa vµo kh¸i 
niÖm cña Wilkins 

ý t−ëng vÒ mét ch−¬ng tr×nh dùa vµo 
kh¸i niÖm lÇn ®Çu tiªn ®−îc Wilkins ®Ò 
xuÊt vµ ®−îc giíi häc gi¶ hÕt søc quan t©m. 
Ch−¬ng tr×nh dùa vµo kh¸i niÖm lÊy n¨ng 
lùc giao tiÕp cña ng−êi häc lµm xuÊt ph¸t 
®iÓm. Qu¸ tr×nh thiÕt kÕ ch−¬ng tr×nh dùa 
vµo kh¸i niÖm b¾t ®Çu b»ng viÖc x¸c ®Þnh 
nhu cÇu cña ng−êi häc ®Ó x¸c ®Þnh nh÷ng 
kh¸i niÖm vµ chøc n¨ng mµ hä muèn thùc 
hiÖn th«ng qua ng«n ng÷ ®Ých råi sau ®ã 
míi ®Õn nh÷ng h×nh th¸i ng«n ng÷ cÇn 

thiÕt ®Ó thùc hiÖn chóng. Trong ch−¬ng 
tr×nh nµy, néi dung d¹y-häc ®−îc s¾p xÕp 
dùa vµo ý nghÜa chø kh«ng ph¶i dùa vµo 
h×nh th¸i cña ng«n ng÷ ®Ých. 

VÒ ch−¬ng tr×nh dùa vµo kh¸i niÖm, 
Wilkins kh¼ng ®Þnh: 

Nã tÝnh ®Õn thùc tÕ giao tiÕp cña ng«n 
ng÷ ngay tõ ®Çu nh−ng l¹i kh«ng bá qua 
c¸c yÕu tè ng÷ ph¸p vµ t×nh huèng. VÒ tiÒm 
n¨ng, ch−¬ng tr×nh nµy cã −u thÕ h¬n so 
víi c¸c ch−¬ng tr×nh thiÕt kÕ dùa vµo cÊu 
tróc bëi v× nã t¹o cho ng−êi häc n¨ng lùc 
giao tiÕp...vµ duy tr× ®éng c¬ häc tËp cña 
hä... Nã còng cã −u thÕ h¬n so víi ch−¬ng 
tr×nh dùa vµo t×nh huèng bëi v× nã tÝnh ®Õn 
tÊt c¸c chøc n¨ng ng«n ng÷ chø kh«ng 
ph¶i chØ nh÷ng chøc n¨ng th−êng x¶y ra 
trong nh÷ng t×nh huèng nµo ®ã (1976:19). 

Trªn thùc tÕ, Wilkins [25, 1976] kh«ng 

thiÕt kÕ mét ch−¬ng tr×nh hoµn chØnh mµ 

chØ ®−a ra ba ph¹m trï ý nghÜa cho thiÕt 

kÕ ch−¬ng tr×nh. 

a) C¸c ph¹m trï ng÷ ph¸p-ng÷ nghÜa 
bao gåm nh÷ng ý nghÜa ®−îc thÓ hiÖn 
th«ng qua c¸c hÖ thèng ng÷ ph¸p cña c¸c 
ng«n ng÷ kh¸c nhau. 

b) C¸c ph¹m trï t×nh th¸i thÓ hiÖn th¸i 
®é cña ng−êi nãi ®èi víi c¶m nhËn vµ kinh 
nghiÖm cña m×nh. Lo¹i ý nghÜa nµy ®−îc 

chuyÓn t¶i b»ng c¸c ph−¬ng tiÖn tõ vùng, 
ng÷ ph¸p vµ ng÷ ©m. 

c) C¸c ph¹m trï chøc n¨ng giao tiÕp... 
®−îc sö dông ®Ó chØ ra c¸i mµ ng−êi nãi 
lµm th«ng qua ng«n ng÷ (1976: 23).   

Cuèi cïng, Wilkins ®Þnh nghÜa “ch−¬ng 

tr×nh dùa vµo kh¸i niÖm lµ ch−¬ng tr×nh 

mµ trong ®ã bÊt cø néi dung gi¶ng d¹y nµo 

còng ®Òu ph¶i ®−îc x©y dùng dùa trªn kÕt 

qu¶ ph©n tÝch nhu cÇu cña ®èi t−îng ®µo 
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t¹o vµ ph¶i bao gåm c¶ ba ph¹m trï ý nhÜa 

nªu trªn” (1976: 23).  

2.3.3.2.  M« h×nh cña Van Ek 

Mét c«ng tr×nh quan träng kh¸c vÒ 
ch−¬ng tr×nh dùa vµo kh¸i niÖm lµ quyÓn 
“TiÕng Anh c¬ së” cña Van Ek vµ 
Alexander [22, 1980] trong ®ã «ng chØ ra 
mét tæ hîp c¸c thµnh tè ch−¬ng tr×nh cã 
phÇn kh¸c víi Wilkins. Theo «ng, mét 
ch−¬ng tr×nh ng«n ng÷ bao gåm: 

1. Nh÷ng t×nh huèng trong ®ã ngo¹i 
ng÷ ®Ých sÏ ®−îc sö dông bao gåm c¸c chñ 
®Ò sÏ ®−îc gi¶ng d¹y. 

2. Nh÷ng ho¹t ®éng ng«n ng÷ mµ ng−êi 
häc sÏ tham gia. 

3. Nh÷ng chøc n¨ng ng«n ng÷ mµ 
ng−êi häc sÏ thùc hiÖn. 

4. C¸i mµ ng−êi häc cÇn lµm ®−îc víi 
mçi chñ ®Ò. 

5. Nh÷ng kh¸i niÖm chung mµ ng−êi 
häc sÏ cã kh¶ n¨ng xö lý. 

6. Nh÷ng kh¸i niÖm chuyªn biÖt 
(specific notions) mµ ng−êi häc sÏ cã kh¶ 
n¨ng xö lý. 

7. Nh÷ng h×nh th¸i ng«n ng÷ mµ ng−êi 
häc sÏ cã kh¶ n¨ng sö dông. 

8. Tr×nh ®é kü n¨ng mµ t¹o cho ng−êi 
häc cã kh¶ n¨ng vËn dông nh÷ng chøc 
n¨ng nµy. 

Theo Van Ek, t×nh huèng bao gåm mét 
tæ hîp c¸c ®iÒu kiÖn ngo¹i ng«n mµ quyÕt 
®Þnh b¶n chÊt cña mét hµnh vi ng«n ng÷ 
nµo ®ã vµ bao gåm c¶ nh÷ng tiÓu thµnh tè 
nh− “khung c¶nh”, nh÷ng “vai diÔn” mang 
tÝnh x· héi vµ t©m lý còng nh− c¸c “chñ 
®Ò” (Brumfit vµ Johnson [4, tr.103, 1979]). 

Van Ek cho r»ng ho¹t ®éng ng«n ng÷ 
lµ sù kÕt hîp c¸c môc tiªu cña bèn kü n¨ng 
ng«n ng÷. Chøc n¨ng cña «ng còng t−¬ng 
tù nh− nh÷ng chøc n¨ng giao tiÕp do 
Wilkins ®Ò x−íng, nh−ng Van Ek bæ sung 

tÝnh t×nh th¸i vµo ph¹m trï nµy thay v× 
xem xÐt nã nh− mét lo¹i ý nghÜa riªng biÖt. 

Nh×n chung, c«ng tr×nh cña Van Ek 
®−îc hoan nghªnh. Theo quan ®iÓm cña 
Richards [14, 1983], ®©y lµ vÝ dô cô thÓ 
®Çu tiªn vÒ vÊn ®Ò môc tiªu gi¶ng d¹y ®−îc 
x¸c ®Þnh dùa vµo kh¸i niÖm cho mét nhãm 
ng−êi häc cã thùc trong ®ã c¸c b−íc x¸c 
®Þnh néi dung ch−¬ng tr×nh cã hÖ thèng vµ 
dÇn dÇn ®−îc khu«n mÉu ho¸. §iÒu nµy 
chØ ra cho ng−êi häc mét c¸ch râ rµng c¸i 
mµ hä cÇn vµ cã kh¶ n¨ng lµm ®−îc vµ c¸i 
h×nh th¸i ng«n ng÷ mµ hä cÇn ®Ó thùc hiÖn 
®iÒu ®ã. 

II. KÕt luËn  

Nh÷ng ph©n tÝch vµ phÇn th¶o luËn ë 
trªn vÒ n¨ng lùc giao tiÕp vµ ph¸t triÓn 
n¨ng lùc giao tiÕp cho thÊy ®−êng h−íng 
giao tiÕp kh«ng ph¶i lµ mét ®−êng h−íng 
thèng nhÊt, mµ ®óng h¬n lµ mét tËp hîp 
c¸c ®−êng h−íng gi¶ng d¹y ngo¹i ng÷ mµ 
chó träng c¸c khÝa c¹nh kh¸c nhau cña 
ng«n ng÷ vµ viÖc häc ng«n ng÷. §èi víi 
Rivers, ®−êng h−íng giao tiÕp cã nghÜa lµ 
sù bæ sung mét sè ho¹t ®éng giao tiÕp vµo 
gi¶ng d¹y ng«n ng÷ dùa vµo cÊu tróc hiÖn 
cã, trong khi Wilkins vµ Van Ek th× l¹i cho 
r»ng ®ã lµ vÊn ®Ò x¸c ®Þnh néi dung dùa 
vµo chøc n¨ng, kh¸i niÖm mµ l¹i kh«ng 
chó ý ®Õn qu¸ tr×nh häc ng«n ng÷. Vµ trªn 
thùc tÕ, cã thÓ nãi r»ng quan ®iÓm cña 
Wilkins vµ Van Ek vÒ n¨ng lùc giao tiÕp 
trong gi¶ng d¹y ng«n ng÷ lµ hoµn toµn lÊy 
ch−¬ng tr×nh lµm trung t©m. 

Sù khËp khiÔng gi÷a ph−¬ng ph¸p 
gi¶ng d¹y vµ thiÕt kÕ ch−¬ng tr×nh trong 
®−êng h−íng giao tiÕp ®· dÉn ®Õn mét sè 
phª ph¸n ®èi víi nh÷ng ch−¬ng tr×nh dùa 
vµo kh¸i niÖm/kh¸i niÖm-chøc n¨ng ®Çu 
tiªn. Brumfit vµ Johnson [4, 1979] vµ 
Johnson (1982) tin r»ng viÖc lùa chän vµ 
s¾p xÕp néi dung ch−¬ng tr×nh theo chøc 
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n¨ng cã nghÜa lµ sù phi tæ chøc vÒ cÊu tróc 
vµ khã d¹y-häc nÕu thiÕu th«ng tin vÒ 
hµnh vi ng«n ng÷ vµ nh÷ng nguyªn t¾c tæ 
chøc chóng.  

Tãm l¹i, do thiÕt kÕ ch−¬ng tr×nh vµ 

ph−¬ng ph¸p thùc hiÖn néi dung ch−¬ng 

tr×nh lµ hai m¾t xÝch lång vµo nhau trong 

d©y chuyÒn gi¶ng d¹y ng«n ng÷, n¨ng lùc 

giao tiÕp chØ cã thÓ ®¹t ®−îc b»ng ph−¬ng 

tiÖn cña mét ch−¬ng tr×nh dùa vµo giao 

tiÕp cïng víi c¸c thñ ph¸p vµ ho¹t ®éng 

gi¶ng d¹y ng«n ng÷ giao tiÕp. Nãi mét c¸ch 

kh¸c, ®Ó ph¸t triÓn n¨ng lùc giao tiÕp cã 

hiÖu qu¶, kh«ng nh÷ng ph¶i d¹y c¸c cÊu 

tróc ng÷ ph¸p, c¸c ®¬n vÞ tõ vùng vµ ng÷ 

©m mét c¸ch cÈn thËn mµ cßn ph¶i chó 

träng h−íng dÉn vµ t¹o mäi c¬ héi cho 

ng−êi häc sö dông nh÷ng thµnh tè ng«n 

ng÷ nµy phï hîp víi t×nh huèng giao tiÕp 

thùc tÕ, nghÜa lµ ®óng ®èi t−îng, ®óng lóc, 

®óng chç. 
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Though developing communicative competence is accepted as the target of almost all 
modern language courses, communicative competence is still viewed and interpreted quite 
differently by different researchers. As their views serve as a theoretical basis for 
communicative language teaching, they need discussing in detail. This paper is aimed at 
overviewing and discussing some of the influential views on communicative competence and 
its development in second/foreign language teaching. 


