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NANG LUC GIAO TIEP VA PHAT TRIEN
NANG LUC GIAO TIEP TRONG GIANG DAY NGOAI NGU

I. Pat van dé

Tu nhiing nadm1970 trd lai day, viéc
giang day ngén ngi cang ngdy cang
chuyén dan sang dudng hudng giao tiép.
Duong huéng nay dugc xem nhu 1a két qua
cia mot su chuyén dich tit quan diém coi
ngén ngii nhu mot hé hinh sang quan diém
coi ngdn ngii nhu mdt phuong tién giao tiép.

Phuong phdp nay la sy doi lap véi
quan diém coi ngon ngit la mot hé thong
cdu tric; la sw hudng tdi quan diém coi
ngoén ngit la moét hé thong giao tiép. Theo
quan diém nay ngit nghia va cdch thite ma
theo dé ngon ngic duoc st dung déng mét
vai tro hét sic quan trong. Trong linh vuc
gidng day ngoén ngit quan diém nay duoc
két tinh thanh duong hudng giao tiép
(Brumfit va Johnson [4, tr.3, 1979)).

Thuc ra, chdng c6 gi méi khi néi ring
muc tiéu cta viéc hoc ngén ngii néi chung
va ngoal ngl ndi riéng la ning luc giao
tiép. Pay ludn 14 muc tidu co ban cta hau
hét cac phuong phap gidng day ngén ngii
t¥ trudc téi nay. Do vy ma muc tiéu cta
16p hoc ngoai ngit theo phuong phap giao
tiép la tap trung vao tat ca cac yéu té tao
nén ndng luc giao tiép, cht khong chi han
ché& & ning luc ngit phap va ning luc ngdn
ngti. Nhung thé nao la ndang luc giao tiép?
Va lam thé nao dé phdt trién ndng luc giao
tiép ¢6 hiéu qud? Thing thin ma noi, mai
cho t6i nay, van chua c6 mot cach hiéu va
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1y gidi thong nhat vé nhiing vdn dé nay.
Bai viét nham cung cip mot cai nhin nhan
lai nhiing van dé vita néu théng qua viéc
téng quan va phén tich mot s6 quan diém
phd bién vé ning luc giao ti€p va phat
trién nang luc giao tiép trong giang day
ngdn ngi.

1. Néng luc giao tiép la gi

Trong qua trinh tim kiém cau tra 1oi
cho c4u hoi nay, cac hoc gia khac nhau da
dua ra nhiing dinh nghia va cach ly giai
khac nhau vé khai niém nay.

1.1. Hymes

Bai viét “Vé nang luc giao tiép” cua
Hymes (1971) trinh bay mot trong nhiing
quan diém c6 anh hudng siu rong nhit vé
ning luc giao tiép. Mic du quan diém caa
ong phéan 1én dua vao khai niém ning luc
va kha nang giao tiép ctia Chomsky, nhung
ong phé phan Chomsky vé su yéu kém ca
vé 1y luan ngén ngii 1an ngit dung.

Hymes chi ra ring kién thic vé mot
ngdn ngii khéng chi giéi han & kién thiic vé
cac quy tdc ngt phap. Theo ong, dé xay
dung mot hoc thuyét ddy du vé ngudi su
dung ngén ngii va thuc t& st dung ngdn
ngit thi phai can nhéc bén van dé:

1) Liéu (va tdi chitng muc nao) mét didu gi
d6 c6 thé vé mdt hinh thitc hay khong;

2) Liéu (va tdi chung muc nao) mot
diéu gi do cé tinh khd thi hay khong;
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3) Liéu (va toi chung muc nao) mot
diéu gi do6 co phit hop vdi tinh hudng trong
dé né duoc st dung va ddnh gid hay
khong; va

4) Liéu (va toi chung muc nao) mot
diéu gi do trén thuc té" dd duoc thuc hién
hay chua (1971:12).

Nhu vay, khai niém vé niang luc ngoén
ngii cua Chomsky da dugc Hymes md rong
sang kién thic tam 1y, x4 hoi. Tuy nhién,
quan diém ctia Hymes vé ning luc giao
tiép van con gan véi mot dinh nghia hon 1a
mot luan thuyét béi vi né thi€u sy ly giai
chi tiét vé méi quan hé gitia né véi thuc t&
st dung ngdn ngil.

1.2. Halliday

Hai tac phdm “C#u trdc ngbn ngit va
chiic ning ngén ngi” (1970) va “Vé Ngit
nghia x& héi hoc” (1972) cia Halliday bé
sung mot thanh t8 méi vao khai niém ning
luc giao ti€p. D6 1a chiic ning ngdén ngii.
Trong hai tac phdm trén, Halliday d& c&
ging lién két hai trudng phai: ciu tric va
chiic ning, trong nghién ctiu vé ngdn ngi.
Ong tin ring ching ta chi c6 thé hidu dugc
cAc chiic nang clia mot cAu tric ngii phap
nhat dinh nao dé khi chiing ta xem xét ngén
ngii trong vin canh tinh huéng ctia né.

Ngon ngit hoc quan taém dén viéc mé td
hanh vi ngén ngit hay vdin bdn bdi vi chi
thong qua viéc nghién cttu ngén nguw trong
dién ngon, tdt cd cdc chiic ndng cia né
(ngoén ngw)... maoi dugc lam ro (1970:145).

Halliday x4ac dinh ba chiic ning co ban
clia ngdn ngii:

a) Chitc ndng tuong tdc: thiét lap, duy
tri va cu thé hod cdc méi quan hé giita
nhitng thanh vién trong xa hai.

b) Chitc ndng tao loi: truyén dat thong
tin gitta nhitng thanh vién trong xa hoi.
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¢) Chite ndng té chire: cung cdp két cdu
dé té chitc dién ngén phu hop vdi tinh
hudng giao tiép (1970:194).

DPé thuc hién mbi chiic nang néu trén,
ngudi noéi c6 sdn mét t6 hgp ¥ nghia tiém
ning, nghia 12 nhiing kha nang lua chon y
nghia. T6 hop ¥ nghia tiém nang nay lién
két t6 hop hanh vi tiém ning véi t6 hop
ngii phap-tit vung tiém ning, nghia 1a ‘cai
ngudi noéi ¢ thé lam — cai ngudi néi c6 thé
nghi ra — cai ngudi néi cé thé néi ra dugc’
(Munby [12, tr.13, 1978]).

Theo Halliday [8, 1971]), quéa trinh hoc
mot ngdn ngt 12 qui trinh 1lam cha ngay
mot t6t hon nhiing chiic ning co ban néu
trén va xay dung mét té hgp y nghia tiém
ning cho mbi chtc nang. T hop ¥ nghia
tiém néng cua Halliday dudc coi 1a tuong
tu nhu néng luc giao tiép cia Hymes. Diéu
khac nhau la Hymes dinh nghia néing luc
12 cAi ma ngudi néi bist con Halliday thi
coi t8 hop tiém ning 1a cai ma ngudi néi cé
thé lam. Thuc t& nay lam cho cach tiép can
clia 6ng ddi véi van dé ning luc clia nguoi
st dung ngén ngii khac véi cach tiép can
cua Hymes va cac hoc gia khac. Cach tiép
can cua Halliday déi v6i ngdn ngii va ning
Ivc ngbn ngit mang tinh chit ngi nghia-xa
héi hoc va khai niém tiém n#ing ngii nghia
cua 6ng va khia canh tuong tac ciia né co
nhiéu kha ning ting dung giang day rd rét
maic du ban than éng ciing “canh bao vé su
han ché& d6i véi kha ning ap dung cac
mang luéi ngli nghia-xd hoi cha 6ng”
(Munby [12, tr.14, 1978]).

1.3. Widdowson

Widdowson ¢6 cung quan diém véi
Hymes vé nang luc giao tiép nhung khong
ning vé phan tich vian phong va dién ngon.



12

Db B4 Quy

Cang nhu Hymes, Widdowson khong tan
thanh quan diém vé thao tdc cia Chomsky.
Ong cho rdng quan diém nay 1a thién can
va thudc “pham tru diy cua tat ci nhiing
diéu phi hé théng” (Munby [12, tr.17, 1978])
vi n6 khéng tinh dén kha nang st dung
ngoén ngii. Kha ning nay, theo Widdowson,
phai dugdc coi nhu mot phan ctia ning luc
ngoén ngi cta ngudi néi. Ong khing dinh
ring ning luc giao ti€p clia ngudi néi bao
gbm ca su hidu biét vé hé théng cac quy tic
ngii phap dé tao ra nhiing cau dung 14an su
hiéu biét vé nhiing quy tdc ma tao cho
nguoi néi c6 kha ning st dung chiing mot
cach phu hgp dé thuc hién nhiing hanh vi
tu tu phong cach trong nhiing tinh hudng
x& hoi nhét dinh. Do nhiing quy tic st dung
nay mang dic trung vin hoa va khong thé
thu dic mét cach tu nhién, nén ching cin
dugde mé ta cin ké va day cin than.
1.4. Canale va Swain

Canale va Swain dé xuat moét khuén
khé 1y luan ma két hop tat ca cac quan
diém khac nhau vé ning luc giao ti€p va
dat dung vi tri cta n#ng luc ngdn ngi
trong tuong quan véi ning luc giao tiép.
Ning luc giao tiép theo quan diém cua
Canale va Swain bao gém: ning luc ngit
phap; nang luc ngén ngt xa hdi; va ning
lyc chién luge. Ban chit cua ba thanh t&
nay clia ning luc giao tiép duge Canale va
Swain phén tich nhu sau:

a) Nang lue ngi phdp bao gom sw ndm
vitng cdce don vi tix vung, cdc quy tdac hinh
thdai hoc, cu phdp, ngit nghia va Gm vi hoc.
N6 khong gdan vdi bit cit mot lugn thuyét
ngit phdp cu thé nao va la khd ndng vin
dung quy tdc chit khong phdi la khd ndng
phdt biéu quy tdc.

b) Nang luc ngon ngu-xa hoi duoc tao
thanh t hai nhém quy tde: quy tdc s

dung mang tinh van hod xa hoéi va quy tdc
dién ngon.

¢) Nang luc chién luoc la nhitng chién
luge ma nguoi néi sw dung dé bu ddp sw
thiéu hut trong kién thite vé cdc quy tdc,
hay cdc yéu té han ché viéc dp dung chiing
nhu su mét méi, sy phdn tdn hodc su mdt
tdp trung. Nhitng chién ludc nay bao gém
khd nang dién dat bang ngit gidi thich; tao
10t dva vao ng canh; ldp lai; do du; noi
tranh; phdn dodn va ciing nhu khd ndng thay
doi ngit v va phong cdch (1980: 29-31).

1.5. Savignon

Savignon [17, 1983] chi tiét hoa ning
lyc giao tiép cua Canale va Swain thanh
bén thanh t&: nang luc ngit phap, ning luc
ngdn ngii x4 hoi, ning luc dién ngén va
néng luc chién luge. Theo Savignon, bon
thanh t& nay doc lap véi nhau, khong giao
thoa va khong chuyén tu thanh t6 nay
sang thanh t6 khac. N6i mot cach khac,
khi mo6t thanh t6 nao dé ting 1én, né tucng
tac véi cac thanh t6 con lai dé tao nén mic
d6 gia tang tuong tng trong téng thé ning
lyc giao tiép. Nang lyc chién luge hién dién
4 moi trinh d6 ngdén ngii tuy nhién ti 1é cia
né so véi cac thanh t6 khac giam dan khi
kién thitic ngii phap, ngdn ngii xa hdi va
kién thtc vé dién ngén ting lén. Boi vi
“khong ai biét hét mét ngdbn ngit cho du
kinh nghiém va trinh d6 cia ngudi d6 dén
dau, nén viéc nang luc chién lude c6 mit &
moi trinh d6 ngdén ngit 1a rat quan trong”
(Savignon [17, tr.46, 1983]).

Song diéu quan trong nhat can luu y dugc
Savignon chi ra 14 ban chat tudng tac cia méi
quan hé gifia nhiing thanh t6 ctia nang luc
giao tiép; va “néng luc giao tiép ludn ludn la
mot cai gi d6 khac véi tdng cia cac thanh t&
ctia né” (Savignon [17, tr.47, 1983]).

Tém lai, méc du cé khac nhau vé miic
d6 khai quat, tit ca nhiing quan diém duge
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dé cap & trén déu thita nhan ring nang luc
giao tiép la mot khai niém rat phic tap,
trong d6, ning luc ngi phap chi 12 mot
trong bon thanh t6, va né 1a muc tiéu caa
tdt ca cac chuong trinh ngdén ngii thuc
hanh. Song ciing can luu ¥ rang, cho téi
nay, vn dé phéat trién nang luc giao tiép
cho ngudi hoc trong qué trinh giang day
ngén ngit thuc hanh va viéc mot nhém
ngudi hoc nhat dinh nao d6 cdn bao nhiéu
nang luc giao tiép van chua c6 cau tra 1i
thuc su thod dang. Hién nay c6 nhiéu cach
ly giai khac nhau vé qua trinh phét trién
néng luc giao tiép trong thuc t& gidng day
ngon ngii. Piéu nay dan dén su da dang
trong phuong phap phat trién nang luc nay.

2. M6t 56’ quan diém vé phdt trién ndng
luc giao tiép trong giang day ngén ngic

Cach hiéu vé phat trién ning luc giao
tiép rat da dang va nhiéu khi lam cho gi4o
vién béi réi. Do @6, su thong hiéu nhiing ¥
kién khac nhau nay sé gitp gido vién ngén
ngii quyét dinh cAn phai lam gi dé phat
trién ning luc giao tiép cho ngudi hoc. Sau
day 1a tom tét mot s6 quan diém phé bién
phan anh kha ddy &4 nhiing nét chung
nhat cla nhitng quan diém hién c6 vé van
dé phat trién ning luc giao tiép trong
gidng day ngbn ngii theo hai binh dién:
thiét ké& chuong trinh va phudng phap
gidng day.

2.1. Tt cAu tric bé mat dén y nghia

Nhém quan diém thté nhat cho ring
ning luc giao tiép c6 thé duge phat trién
bing cach bd sung cac hoat dong giao tiép
vao cac chuong trinh cau tric hién cé. Viéce
hoc ngén ngit duge coi 1a moét qua trinh di
tl cau tric ngii phap bé mat dén § nghia.
Do vay, theo Savignon [17, 1983], viéc sép
x&p ndi dung ngii phap theo trinh tu gia
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tang vé mtc d6 phiic tap trong cac chuong
trinh ngén ngl theo phuong phap nghe-néi
hay cac phudng phap khac truée d6 1a hoan
toan c6 thé chdp nhan duge, song chua du
sém va du tét dé tao cho ngudi hoc kha
ning st dung ngén ngii.

Theo Rivers [15, tr.25-34, 1973], trong
qua trinh hoc ngén ngii, su tién bd cla
ngudi hoc di ti tiép thu k§ ning dén st
dung k¥ ning, nghia 1a ti cac bai tap san
sinh, luyén tap hay hoat dong ma trong do6
ho bat dau ti tap trung vao su chudn xac
v& hinh thai dén tuong tac nham thuc hién
mot muc dich giao tiép nao d6. Néi mot
cach khac, ba quan niém ring qua trinh
hoc ngdn ngii 14 tién trinh ti luyén tap cau
tric c6 kiém soat dén st dung ngén ngi
sang tao trong giao tiép.

Valette va Dissek [21, 1972] cling cb
quan diém tuong tu vé ning luc giao tiép
va su thu déc né. Ba cho réng hanh vi cla
ngudi hoc ngon ngit duge sip xép theo tang
bac, tit don gian nhat, k¥ ning co hoc dén
phiic tap nhit, k§ ning binh luan, phé
phan. Diéu nay, theo Savignon [17,1983],
gdl nhé lai md hinh hoc ngdén ngh theo
phuong phap nghe-néi, nghia la qua trinh
hoc ngén ngii 14 sy tién trién ti nhiing k§
niéng ciu tric may méc dén st dung ngdn
ngt c6 y nghia.

2.2. Tt y nghia dén ciu tric bé mit

Theo nhém quan diém tha hai, qua
trinh thu dic ngdn ngit dudc coi 1a mot tién
trinh t& § nghia dén cau tric bé mat
(Savignon, [17, 1983]). Nhiing ngudi theo
quan diém nay cho ring trong mét chuong
trinh day ngén ngii giao tiép hoan toan
khong nén tap trung vao ngii phap. Ngudi
hoc phai hoc cach dién dat ¥ nghia, cach
tham gia vao sy kién 1di néi; rdéi nhiing



14

Db B4 Quy

kinh nghiém ma ho thu dugc qua hoat
dong giao ti€p sé gitp ho phan tich cau
tric hay chiic nang ctia ngdn ngi.

Trai véi quan diém cta Rivers va
Valette, Widdowson [23, 1978] tranh luan
ring ngay tit giai doan d4u can chud trong
dén san sinh dién ngén. Ly do 1a tu than
cac k¥ ning ngén ngit khong thic ddy su
thu déc cac hanh vi giao ti€p va su qué chu
trong vao luyén tap san sinh va thu nhan
cau c6 xu hudng can trd su phat trién cta
kha n#ng giao tiép. Theo 6ng, viéc san sinh
dién ngoén can phai dua trén nhu cau ctua
ngudi hoc va kién thtic hién cé ctia ho.
Ngudi hoc 18 thudc vao kién thtic ctua ho vé
thé gidi; ho cAn phai hiéu duge “y nghia
duge ma hoa biang phudng tién ctia ngdn
ngi méi”... Va “k§ nadng ngdén ngi va k§
nang giao tiép khong bao gid dugc xem xét
tach roi nhau” (tr.144-145, 1978). Bai tap
vé ngdn ngit va hinh thai 14 cin thiét,
nhung chiing nén duge tién hanh sau hoat
dong giao tiép va dua trén nhu ciu nay
sinh ti nhiing hoat déng nay.

Scott [19, 1981] ¢6 cung quan diém véi
Widdowson cho réng mét don vi ngdn ngit
tiép thu ¥ nghia cia n6 trong téng thé van
canh ma trong d6 né duge st dung. Ong dé
xudt mot quy trinh giang day kj ning néi
trén co s6 giao tiép. Theo dng, tat ca cac co
ché& ngdén ngii déu phai dugc giéi thiéu
trong vin canh ma ti d6 hy vong rang
ngudi hoc c6 thé tu minh rat ra duge
nhiing ngii liéu then chét. Day 1a giai doan
gi6i thiéu nodi dung giang day méi. Budc
tiép theo 1a luyén tap. O giai doan nay
nhiing ngii liéu then chot duge tap luyén
va nhiing dic diém quan trong cta cd phap
va ngii Aam dugc chd trong. Giai doan cubi
la giai doan chuyén giao. 0 giai doan nay
nhiing ngtt liéu da qua luyén tap dugc dua

vao st dung trong nhiing tinh hudng tuong
tu nhu tinh huéng dugc st dung dé gidi
thiéu bai méi. Cac hoat dong tap dién xuat
theo vai va tro choi 14 nhiing tht phap
chinh 6 giai doan nay.

Quan diém nay c6 thé duge hiéu 1a hoc
glao tiép bang cdch thuwe hanh giao tiép.
Theo cach hiéu nay, trong sudt qua trinh
hoc ngdn ngii, ngusi hoc phai thuc hanh st
dung ngén ngii va phai c¢6 dia kha niang st
dung ngén ngii phuc vu muc dich giao tiép.

2.3. Chuong trinh theo dinh huéng
giao tié€p

Nhém ¥ kién thid ba vé phuong phap
phéat trién ning luc giao tiép trong qué
trinh gidng day ngén ngii hoan toan xoay
quanh thiét k& chuong trinh. Nhiing ngudsi
tng ho ¥ kién nay bit ddu nghi ngd tinh
gia tri va tinh phu hdp ctaa cac chuong
trinh ngén ngt hién cé (chuong trinh dua
vao cdu truc va chuong trinh dya vao tinh
huéng) va khing dinh ring cin phai c6
mot cach ti€p can méi d6i véi viée lua chon
ndi dung gidng day-mot cach tiép can khac
v6i cach tiép can dua vao cdu trdc, nhim
phét trién nang luc giao tiép cho ngudi hoc
mot cach c6 hiéu qua.

2.3.1. Chuong trinh dya vao ciu
trac

Cho dén gan day, chuong trinh dua vao
c&u tric dua trén cach tiép can tdng thé
d6i v6i giang day ngdn ngli “ngy tri qué
trinh chudn bi tai lidu trong giang day
ngén ngt” (Yalden [26, 1983: 19]). Chuong
trinh nay thuong bao gbm mot tap hdp cac
cau tric ngit phap va don vi tit vung dugc
lua chon va sip xép theo nhiing tiéu chi
nhu: tinh don gian, tinh hdp thiic, tan suit
st dung, tinh phd bién, mic do sdn co,
pham vi sti dung v.v... Mackey [11, 1965]);
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va don vi giang day dudc xac dinh theo cau
trdc ngt phap.

Cdc thanh té khdc nhau cua ngon ngit
duoc day tdch biét va theo ting bude dé cho
viée thu ddc ngon ngit tré thanh mot qud
trinh tich luy dén ddn cdc thanh t6' nay cho
tdi khi toan bé cdu tric ngén ngit duoc
thiet lap (Wilkins [25, 1976:2]).

Yalden [26, 1983], Candlin [6, 1981] va
Savignon [17, 1983] phé phan cac chuong
trinh ngdn ngi dya vao ciu tric bdi vi
ching qué chi trong vao viéc giang day
ngi phap ctia ngdbn ngii dich trong khi it
quan tam t6i viéc st dung ngdn ngii trong
giao tiép thuc t&, diéu ma ludn déng mot
vai tro hét stic quan trong trong phat trién
néng luc giao tiép cho ngudi hoc. Theo ho,
trong cach tiép can nay, hinh thai va y
nghia c¢6 quan hé mét déi mot va ¥ nghia
thuong dude day cung véi nhiing hinh thai
ngii phap nhat dinh. Do d6, qua trinh hoc
thuong két thic khi phuong tién hinh thai
da dude nédm viing hoic khi viéc phan tich
gin dudc ngit nghia v6i mot hinh thai nhat
dinh. Tham chi ngay ca khi gido vién giai
thich nghia ng{i phap va ti vung clia mot
cAu nao do, ho cing khong tinh dén cau dé6
dudc st dung nhu thé& nao trong giao tiép
thuc t€. Theo Yalden, trong cac chuong
trinh dua vao ciu truc,

Té&t nhién la ¥ nghia duoe day, nhung
trude hét dé la y nghia cia nhitng tu,
nhitng cGu biét lap chit khéng phdi y nghia
cua chiing théng qua cdc don vi dién ngon
(1983: 27).

Candlin [6, 1981] phé phan chuong
trinh dua vao ciu tric béi vi né b6 hep noi
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dung trong pham vi hé thong hinh thai
ngdn ngii ma khong tinh dén hé théng chiic
ning ngdn ngit ma viéc niAm viing ching
khong kém phin quan trong d6i véi viéc
phét trién ning luc giao tiép ctia ngudi hoc.

Savignon ciing coi chuong trinh dua
vao ciu tric 12 khong hiéu qua bdi vi néd
khong tinh dén nhu ciu ctia ngudi hoc.

Sdch gido khoa duva trén cdu tric ngit
phdp thuong theo duéi moét hé hinh chi vdi
muc dich la dat dén su hoan chinh ma
khong hé quan tém dén dé hitu dung cla
né doéi vdi nhu cdu giao tiép cu thé cia
nguoi hoc (Savignon [17, tr.34, 1983]).

Mot diém khéng phat hgp niia cua
chuong trinh dua vao ciu tric dé 1a nguoi
hoc phai tuin tu di qua toan bo hé théng
ngii phap ma khong c6 @t co hoi dé hiéu
ddy du va luyén tap st dung ching trong
giao tiép thuc té. Do vay, né lam suy giam
dong co thuc ddy ngudi hoc va han ché viée
phat trién ning luc giao tiép cho ho.

2.3.2. Chuong trinh dya vao tinh
huéng

Chuong trinh dya vao tinh hudng 1a
mot nd luc nhim cung cdp cho ngudi hoc
mot thi ngén ngii phut hop véi nhu ciu
tuong lai ctia ho. Ngudi ta lap luan rang
ngbédn ngi ludn ludn dudec st dung trong
mot tinh huéng xa hoi nao d6 va khong thé
duge hiéu mot cach diy dt néu khong quy
chiéu né vao tinh huéng d6. Sy lua chon
hinh thai ngén ngit c6 thé bi han ché bdi
nhiing dic diém nhét dinh cta tinh hudng
ma trong d6 ngdn ngii duge st dung. Do do,
theo ¥ kién ctia Wilkins [25, 1976], chiing
ta cAn du doan nhiing tinh huéng ma trong
d6 ngusi hoc c6 thé sé st dung ngén ngit va
sau d6 day ho cai ngdén ngi ma ho cin dé
giao tiép trong nhiing tinh huéng d6. Vi
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vay, ndi dung cia chuong trinh dya vao
tinh hudng 1a mét tap hgp cac tinh hudng
ciing v6i su dién giai noi dung ngén ngi
cua mbi tinh hudng. C6 nhiéu loai chuong
trinh khéac nhau cho cac d6i tugng ngudi
hoc kh4c nhau. Mé hinh nay c6 hiéu qua
hon so véi chuong trinh dya vao ciu tric béi
vi né cung cap cho ngudi hoc thii ngdn ngi
ma ho can va vi vay, thic diy ho hoc tap.

Tuy nhién, chuong trinh dya vao tinh
hudng cting khong tranh khéi bi chi trich.
Wilkins [25, 1976] cho ring cai tinh huéng
ma ching ta 1dam vao khéng nhat thiét quyét
dinh toan bd nhiing diéu ching ta muodn va
can néi. Pay la van dé thudc ¥ dinh va muc
dich ctia ching ta. Vi vay, trong hoi thoai tu
nhién luén chtia dung nhiing yéu t6 bat ngg.

Yalden [26, 1983] nhan xét ring
chuong trinh dua vao tinh huéng chua
chuédn bi ddy dt cho ngudi hoc giao tiép
trong nhiing tinh huéng doi thudng bdi vi
né thi€u cac thanh t6 chtic ning cai ma
lam cho ngudi hoc ¢6 kha ning chuyén héa
nhiing diéu hoc duge trong tinh huéng nay
sang mot tinh hudng nao d6 khac.

2.3.3. Chuong trinh dua vao giao
tiép

2.3.3.1. Chuong trinh dva vao khdi
niém cua Wilkins

Y tuéng vé mot chuong trinh dua vao
khai niém lan dau tién dugc Wilkins dé
xuat va dudc gidi hoc gid hét stic quan tam.
Chuong trinh dua vao khéai niém 14y ning
lyc giao tiép ctia ngudi hoc lam xuat phat
diém. Qua trinh thiét k& chuong trinh dua
vao khai niém bit ddu bing viée x4c dinh
nhu ciu cta ngudi hoc dé x4c dinh nhiing
khai niém va chiic ning ma ho muén thuc
hién théng qua ngén ngii dich réi sau d6
méi dén nhiing hinh thai ngén ngii cin

thigt dé thuc hién chung. Trong chucng
trinh nay, noéi dung day-hoc dugc sip xép
dua vao ¥ nghia cht khéng phai dua vao
hinh thai ctia ngdn ngii dich.

Vé chuong trinh dua vao khai niém,
Wilkins khéng dinh:

N6 tinh dén thuc té giao tiép cua ngon
ngit ngay tit diu nhung lai khong b6 qua
cdc yéu t6 ngit phdp va tinh huéng. Vé tiém
ndng, chuong trinh nay cé vu thé hon so
vdi cdc chuong trinh thiét ké dua vao cdu
tric bdi vi né tao cho ngudi hoc ndng luc
giao tiép...va duy tri dong co hoc tdp cua
ho... N6 ciing c6 wu thé hon so vdi chuong
trinh dua vao tinh huéng bdi vi né tinh dén
tat cdc chiic ndng ngoén ngit chi khéong
phadi chi nhitng chitc ndng thuong xdy ra
trong nhitng tinh huéng nao dé (1976:19).

Trén thuc t& Wilkins [25, 1976] khong
thiét k& mot chuong trinh hoan chinh ma
chi dua ra ba pham tru y nghia cho thiét
ké& chuong trinh.

a) Cdc pham tri ngit phdp-ngit nghia
bao goém nhitng ¥ nghia dudc thé hién
thong qua cdc hé théong ngit phdp cua cdc
ngon ngit khdc nhau.

b) Cdc pham tru tinh thdi thé hién thdi
dé cua ngudi néi déi véi cam nhan va kinh
nghiém cua minh. Loai y nghia nay duogc
chuyén tdi bang cdc phuong tién ti vung,
ngw phdp va ngw Gm.

¢) Cdc pham trii chitc ndng giao tiép...
duoc st dung dé chi ra cdi ma nguoi néi
lam théng qua ngon ngit (1976: 23).

Cuéi cung, Wilkins dinh nghia “chuong
trinh dya vao khai niém la chuong trinh
ma trong d6 bat cit ndi dung giang day nao
cling déu phai dugc xay dung dua trén két
qua phan tich nhu ciu ctia d6i tugng dao

Tap chi Khoa hoc PHQGHN, Ngoai ngit, T.XXI, S6'2, 2005



Nang luc giao ti€p va phit trién nang luc giao tiép...

17

tao va phai bao gdm ca ba pham tru y nhia
néu trén” (1976: 23).

2.3.3.2. M6 hinh ctia Van Ek

Mot cong trinh quan trong khac vé
chuong trinh dua vao khai niém 1a quyén
“Tiéng Anh co s6” ctia Van Ek va
Alexander [22, 1980] trong d6 dng chi ra
mét t6 hgp cac thanh t§ chuong trinh c6
phan khac véi Wilkins. Theo 6ng, mot
chuong trinh ngén ngii bao gom:

1. Nhiing tinh huéng trong dé ngoai
ngii dich sé dudc sti dung bao gdm cac chu
dé sé dugc giang day.

2. Nhiing hoat déng ngdn ngii ma ngudi
hoc sé tham gia.

3. Nhiing chiic ning ngén ngii ma
ngudi hoc sé thuc hién.

4. Cai ma ngudi hoc cdn lam dudc véi
mdi chu dé.

5. Nhiing khai niém chung ma nguci
hoc s& c6 kha néng xi 1y.

6. Nhiing khai niém chuyén biét
(specific notions) ma ngudi hoc sé& c6 kha
ning xu ly.

7. Nhiing hinh thai ngén ngit ma ngusi
hoc sé& c6 kha ning st dung.

8. Trinh d6 k§ ning ma tao cho ngusi
hoc c6 kha ning van dung nhiing chiic
nang nay.

Theo Van Ek, tinh huéng bao gdm mét
t6 hop céc diéu kién ngoai ngén ma quyét
dinh ban chit cia mot hanh vi ngbn ngi
nao d6 va bao gém ca nhiing tiéu thanh t&
nhu “khung canh”, nhiing “vai dién” mang
tinh x& hoi va tdm ly cling nhu cac “chu
dé&” (Brumfit va Johnson [4, tr.103, 1979]).

Van Ek cho rang hoat déng ngén ngit
14 su két hop cac muc tiéu cha bén k§ ning
ngbén ngii. Chiic ning ctia dng ciing tuong
tu nhu nhiing chtc nang giao tiép do
Wilkins dé xuéng, nhung Van Ek b8 sung
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tinh tinh thai vao pham tru nay thay vi
xem xét n6 nhu mot loai ¥ nghia riéng biét.
Nhin chung, cong trinh caa Van Ek
dugc hoan nghénh. Theo quan diém cia
Richards [14, 1983], day 1a vi du cu thé
d4u tién vé van dé muc tiéu giang day duge
xac dinh dua vao khai niém cho mét nhém
ngudi hoc c¢6 thuc trong dé cic budc xéc
dinh néi dung chuong trinh c6 hé théng va
din dan dudc khuén mau hoa. Diéu nay
chi ra cho nguci hoc mét cach rd rang cai
ma ho can va c6 kha niang lam dugc va cai
hinh th&i ngén ngit ma ho cin dé thuc hién
diéu dé.
IL K&t luan

Nhiing phén tich va phan thao luan &
trén vé nang luc giao tiép va phat trién
ning luc giao tiép cho thiy dudng huéng
giao tiép khéng phai 1a mét dudng huéng
théng nhat, ma ding hon 12 mét tap hop
cac duong huéng gidng day ngoai ngii ma
chu trong cac khia canh khic nhau ctaa
ngdn ngii va viéc hoc ngdn ngid. Dé1 véi
Rivers, duong huéng giao ti€p c6 nghia la
su bd sung mot s6 hoat dong giao tiép vao
gidng day ngdén ngii dua vao cau tric hién
¢6, trong khi Wilkins va Van Ek thi lai cho
riang d6 1a van dé xac dinh noi dung dua
vao chiic nidng, khai niém ma lai khong
chid ¥ dén quéa trinh hoc ngén ngii. Va trén
thuc t&, c¢6 thé noéi ring quan diém caa
Wilkins va Van Ek vé ning luc giao tiép
trong giang day ngén ngii 1a hoan toan 1ay
chuong trinh lam trung tam.

Su khap khiéng gitia phuong phap
gidng day va thiét k& chuong trinh trong
duong huéng giao tiép da din dén mot s6
phé phan déi véi nhiing chuong trinh dua
vao khai niém/khai niém-chtic ning dau
tién. Brumfit va Johnson [4, 1979] va
Johnson (1982) tin réng viéc lua chon va
sép xép noéi dung chuong trinh theo chiic
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ning c6 nghia 1& su phi t8 chiic vé ciu tric
va khé day-hoc néu thi€u théng tin vé
hanh vi ngén ngit va nhiing nguyén tic t6
chiic ching.

Tém lai, do thiét k& chuong trinh va
phuong phap thuc hién néi dung chuong
trinh 14 hai mét xich 16ng vao nhau trong
day chuyén gidng day ngdn ngii, ning luc
giao tiép chi c6 thé dat dugc bing phuong

gidng day ngdn ngii giao tiép. N6i mot cach
khac, dé phat trién ning luc giao tiép co
hiéu qua, khong nhiing phai day cac cau
tric ngt phap, cac don vi ti vung va ngi
aAm mot cdch cdn thdn ma con phai chu
trong huéng din va tao moi co hoéi cho
ngudi hoc st dung nhiing thanh t6 ngén
ngi nay phu hgp véi tinh hudng giao tiép
thuc t&, nghia 1a dung doi tuong, ding lic,

tién ctia mot chuong trinh dua vao giao diing ché.
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COMMUNICATIVE COMPETENCE AND
ITS DEVELOPMENT IN FOREIGN LANGUAGE TEACHING

Do Ba Quy, MEd
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Though developing communicative competence is accepted as the target of almost all
modern language courses, communicative competence is still viewed and interpreted quite
differently by different researchers. As their views serve as a theoretical basis for
communicative language teaching, they need discussing in detail. This paper is aimed at
overviewing and discussing some of the influential views on communicative competence and
its development in second/foreign language teaching.
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