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C«ng nghÖ th«ng tin víi viÖc d¹y-häc ngo¹i ng÷ 

NguyÔn L©n Trung(*) 

                                                 
(*) PGS.TS., Phßng Qu¶n lý Nghiªn cøu Khoa häc, Tr−êng §¹i häc Ngo¹i ng÷, §¹i häc Quèc gia Hµ Néi.  

1. Thùc tr¹ng vÒ ph−¬ng ph¸p d¹y-häc 
ngo¹i ng÷ hiÖn nay 

§· bao l©u nay trong nÒn gi¸o dôc cña 
chóng ta tån t¹i quy tr×nh “thÇy chØ d¹y c¸i 
thÇy cã, trß chØ häc c¸i thÇy cho vµ thÇy chØ 
kiÓm tra c¸i thÇy d¹y”. Quy tr×nh nµy nÕu 
®· bÊt cËp ë gi¸o dôc phæ th«ng l¹i cµng tá 
ra khiÕm khuyÕt trong gi¶ng d¹y ®¹i häc. 
Nã “bãp chÕt” mäi khao kh¸t tiÕp cËn nhËn 
thøc mét c¸ch kh¸ch quan s¸ng t¹o vµ tá 
ra “lçi thêi” víi thÕ giíi h«m nay. 

§Ó ®æi míi quy tr×nh vµ ph−¬ng ph¸p 
®µo t¹o cÇn thùc hiÖn cã hiÖu qu¶ nhiÒu 
kh©u mét c¸ch ®ång bé. §ã lµ viÖc ®æi míi 
hÖ thèng ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o, ®æi míi néi 
dung c¸c m«n häc, ®æi míi hÖ thèng s¸ch 
gi¸o khoa vµ c¸c tµi liÖu tham kh¶o kh¸c, 
n©ng cao c¬ së vËt chÊt, trang thiÕt bÞ tiªn 
tiÕn, ®æi míi c«ng nghÖ kiÓm tra-®¸nh gi¸ 
vµ nh×n réng ra x· héi vµ ®æi míi mèi quan 
hÖ gi÷a nhµ tr−êng vµ c¸c thiÕt chÕ kinh 
tÕ-x· héi. 

Râ rµng trong bèi c¶nh ®ã, khu«n khæ 
cña líp häc truyÒn thèng h«m nay ®· trë 
nªn qu¸ chËt hÑp. Trong mét x· héi bïng 
næ th«ng tin nh− x· héi hiÖn ®¹i ngµy h«m 
nay mµ trß chØ cã thÓ häc hµnh khi thÇy 
s½n sµng d¹y th× qu¶ lµ thiÖt thßi. H¬n n÷a 
trß chØ cã thÓ häc nh÷ng g× mµ «ng thÇy 
ban ph¸t tõ c¸i “kho” cña riªng m×nh theo 
kiÓu “«ng thÇy ®å d¹y mét bå ch÷” th× qu¶ 
lµ h¹n hÑp. Nh−ng biÕt lµm sao häc kh¸c 
®−îc, lµm sao n¨ng ®éng s¸ng t¹o ®−îc khi 
thÇy chØ ch¨m ch¨m kiÓm tra c¸i thÇy trao 
cho trß, cho dï ®ã cã thÓ chØ lµ mét phÇn 

cña ch©n lý. C¸i thÇy cã, thÇy cho kh«ng 
®ñ ®¸p øng, trß mét mÆt kh«ng høng khëi, 
mÆt kh¸c ph¶i v¸c “giá” ra ngoµi t×m, mµ 
anh nhµ nghÌo b¾t ®Çu ra kh¬i, biÕt t×m 
“bÕn c¸” ë ®©u! Kh«ng cã ng−êi cè vÊn, 
h−íng dÉn, l¹c ®−êng trong biÓn kiÕn thøc, 
th«ng tin, bÕ t¾c anh häc trß l¹i ph¶i quay 
l¹i líp häc cò mµ häc g¹o ®Ó tr¶ bµi ®èi phã 
víi thÇy! 

Kh«ng thÓ ®Ó t×nh tr¹ng nµy kÐo dµi 

h¬n n÷a khi chñ tr−¬ng cña Nhµ n−íc ta lµ 

®i t¾t ®ãn ®Çu, nhanh chãng ®−a sù nghiÖp 

c«ng nghiÖp ho¸, hiÖn ®¹i ho¸ ®Êt n−íc ®i 

®Õn thµnh c«ng. Kh«ng thÓ tù trãi buéc 

trong khu«n khæ chËt hÑp cña líp häc 

truyÒn thèng h«m qua n÷a, nÒn gi¸o dôc 

ViÖt Nam nãi chung vµ gi¸o dôc ®¹i häc nãi 

riªng, ph¶i t×m nh÷ng con ®−êng tiÕp cËn 

míi ®Ó tiÕn nhanh, tiÕn m¹nh, tiÕn v÷ng 

ch¾c ®Õn trÝ tuÖ loµi ng−êi. C¸c ®iÒu kiÖn 

vµ ph−¬ng tiÖn d¹y vµ häc míi, cuéc c¸ch 

m¹ng c«ng nghÖ th«ng tin ®· mang l¹i 

nh÷ng tiÒm n¨ng míi lín lao v« cïng, cho 

phÐp nh÷ng ®æi míi c¨n b¶n trong gi¸o 

dôc, høa hÑn ®Þnh h×nh mét líp häc míi 

cña ngµy mai n¨ng ®éng vµ hiÖu qu¶. 

Trong ph¹m vi cña bµi viÕt nµy, chóng 

t«i muèn th«ng qua sù ph¸t triÓn cã tÝnh 

chÊt ®ét ph¸ cña c¸c ph−¬ng tiÖn d¹y-häc 

víi sù gãp mÆt cña c«ng nghÖ th«ng tin ®Ó 

nªu lªn nh÷ng ®æi thay c¬ b¶n trong khu 

vùc gi¸o häc ph¸p ngo¹i ng÷, nh»m h−íng 
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tíi h×nh hµi cña mét líp häc ngo¹i ng÷ 

trong t−¬ng lai. 

2. C¸c ph−¬ng tiÖn d¹y-häc vµ cuéc 
c¸ch m¹ng c«ng nghÖ th«ng tin 

X−a nay bÊt kú mét líp häc nµo còng 
g¾n liÒn víi mét c«ng nghÖ nhÊt ®Þnh. C¸c 
líp häc víi phÊn-b¶ng-bót-giÊy-s¸ch ®· 
h×nh thµnh nh÷ng “c«ng nghÖ d¹y- häc” 
®Çu tiªn. Ngµy h«m nay c¸c ph−¬ng tiÖn c¬ 
b¶n nµy vÉn cßn ph¸t huy t¸c dông trong 
nÒn gi¸o dôc trªn toµn thÕ giíi. Tuy nhiªn 
c¸c ph−¬ng tiÖn kü thuËt ngµy mét hiÖn 
®¹i h¬n cho phÐp con ng−êi ngµy mét hoµn 
thiÖn h¬n c«ng nghÖ gi¸o dôc cña m×nh. Sù 
xuÊt hiÖn cña tranh, ¶nh, biÓu ®å, radio, 
m¸y ghi ©m, phim ®Ìn chiÕu, phim ®éng, 
video, truyÒn h×nh... lÇn l−ît lµm thay ®æi 
bé mÆt cña líp häc h«m qua, hç trî rÊt 
nhiÒu cho kh¶ n¨ng nhËn thøc cña ng−êi 
häc. Râ rµng ®Ìn chiÕu mang ®Õn cho líp 
häc nh÷ng h×nh, biÓu ®å, khæ ch÷ lín râ 
rµng vµ sinh ®éng h¬n nh÷ng tranh, ch÷ 
trªn b¶ng. Nh÷ng bµi h¸t, c©u truyÖn ghi 
trªn b¨ng hay ®Üa t¹o ra kh«ng khÝ sinh 
®éng, phÊn khëi trong líp häc. B¨ng ghi 
h×nh mang ®Õn cho ng−êi häc nh÷ng sù vËt 
hay sù kiÖn cña cuéc sèng hiÖn thùc, ®a 
d¹ng vµ sèng ®éng. C¸c ch−¬ng tr×nh gi¶ng 
d¹y trªn ®µi ph¸t thanh, ®µi truyÒn h×nh 
ch¼ng nh÷ng cã t¸c dông hç trî cho nhµ 
tr−êng, nhÊt lµ ë nh÷ng n¬i thiÕu gi¸o viªn 
giái vµ c¸c ®iÒu kiÖn vËt chÊt kh¸c, mµ cßn 
gãp phÇn x©y dùng lo¹i h×nh ®µo t¹o míi, 
më ra c¬ héi häc tËp cho tÊt c¶ mäi ng−êi. 
Nh− vËy c¸c ph−¬ng tiÖn kü thuËt kh¸c 
nhau ®· mang ®Õn c¸c chøc n¨ng phôc vô 
gi¸o dôc kh¸c nhau, ®Ó truyÒn kªnh ch÷, 
truyÒn kªnh ch÷ vµ h×nh ¶nh, truyÒn ©m 
thanh, truyÒn ©m thanh vµ h×nh ¶nh tÜnh, 

truyÒn ch÷, ©m thanh vµ h×nh ¶nh ®éng... 
C¸c øng dông trong ®µo t¹o còng lín dÇn 
lªn, v−ît ra ngoµi khu«n khæ cña mét líp 
häc b×nh th−êng, tõ tµi liÖu häc, l−u tr÷ 
®Õn nghe bµi gi¶ng qua truyÒn thanh, líp 
häc qua truyÒn h×nh. 

Nh−ng ph¶i nãi r»ng cuéc c¸ch m¹ng 
thùc thô trong c¸c ph−¬ng tiÖn hç trî gi¸o 
dôc chØ ®Õn khi nh÷ng thµnh qu¶ cña 
ngµnh c«ng nghÖ th«ng tin ®¹t ®Õn ®é chÝn 
muåi. ChÝnh c«ng nghÖ th«ng tin ®· cho 
phÐp kÕt hîp m¸y ®iÖn to¸n (ordinateur) 
víi c¸c ph−¬ng tiÖn nghe nh×n kh¸c 
(medias) t¹o ra sù t−¬ng t¸c gi÷a ng−êi häc 
víi nh÷ng th«ng tin ®−îc giíi thiÖu, sù 
t−¬ng t¸c kú diÖu gi÷a ng−êi vµ m¸y, cho 
phÐp mét kh¶ n¨ng l−u tr÷ khæng lå vµ 
mét tèc ®é truy cËp chãng mÆt. C¸c ch−¬ng 
tr×nh gi¶ng d¹y ®· ®−îc lËp tr×nh ho¸ trªn 
m¸y ®iÖn to¸n nãi riªng vµ ®−îc tung lªn 
m¹ng nãi chung cho phÐp mçi ng−êi tù tæ 
chøc viÖc häc hµnh cña m×nh, theo tèc ®é 
riªng cña m×nh, tuú theo n¨ng lùc vµ quü 
thêi gian cña m×nh. Hä lu«n cã bªn c¹nh 
mét “«ng thÇy ¶o” kh«ng nh÷ng cã kiÕn 
thøc uyªn th©m nhÊt, mµ cßn biÕt söa lçi 
chÝnh x¸c vµ kÞp thêi. Nh÷ng thµnh tùu 
nµy cho phÐp con ng−êi häc bÊt phô thuéc 
vµo ng−êi d¹y, nh−ng ng−îc l¹i ®ßi hái 
ng−êi häc chñ ®éng tham gia vµo viÖc xö lÝ 
th«ng tin ®Ó chuyÓn ho¸ kiÕn thøc vµ t¹o 
lËp kü n¨ng cho m×nh, ®ã lµ c¸ch tiÕp cËn 
“gi¶i quyÕt vÊn ®Ò” chø kh«ng cßn lµ “häc 
thuéc lßng” nh− tr−íc n÷a. M¸y ®iÖn to¸n 
víi nh÷ng thÕ m¹nh cña m×nh còng t¹o ra 
sù khuyÕn khÝch ng−êi häc hîp t¸c nhiÒu 
h¬n lµ ganh ®ua víi nh÷ng ng−êi häc kh¸c. 
TiÒm n¨ng cña c¸c c«ng nghÖ tin häc cao 
cÊp ®−îc khai th¸c réng r·i, trî gióp ®¾c 
lùc ®Ó gi¶i quyÕt nhiÒu vÊn ®Ò c¬ b¶n do 
gi¸o dôc ®Æt ra. 
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Sù ra ®êi cña CD-ROM (Compact Disc 
Read-Only Memory) vµo gi÷a thËp kû 1980 
®· t¹o ra sù biÕn ®æi lín trong chøc n¨ng 
cña m¸y ®iÖn to¸n. Víi nh÷ng −u thÕ næi 
bËt lµ kh¶ n¨ng l−u tr÷ vµ t¹o sù truy cËp 
nhanh, CD-ROM cã thÓ tháa m·n mét 
c¸ch c¨n b¶n nhu cÇu vÒ th«ng tin trong 
c¸c ho¹t ®éng d¹y vµ häc, gióp tiÕt kiÖm 
®−îc rÊt nhiÒu thêi gian vµ c«ng søc. 
Ch¼ng h¹n, mét CD-ROM cã kh¶ n¨ng l−u 
tr÷ mét l−îng th«ng tin t−¬ng ®−¬ng h×nh 
¶nh hoÆc ch÷ viÕt in trªn 250.000 trang 
giÊy khæ A4. NhiÒu nhµ nghiªn cøu tin 
r»ng CD-ROM cã ®Çy ®ñ nh÷ng ®Æc tÝnh 
tèt nhÊt cña nhiÒu ph−¬ng ph¸p häc. Nã 
®em l¹i cho ng−êi häc sù chñ ®éng vÒ cÊp 
®é, thêi gian, ph−¬ng ph¸p còng nh− sù 
tËp trung vµ linh ho¹t cao. C¸c ch−¬ng 
tr×nh ghi trªn ®Üa CD-ROM cßn gióp ®¶m 
b¶o chÊt l−îng häc tËp trong hoµn c¶nh 
thiÕu gi¸o viªn giái hoÆc c¸c chuyªn gia 
hµng ®Çu, vµ mang l¹i sù høng thó cao cho 
ng−êi häc nhê ©m thanh, h×nh ¶nh mÇu 
hÊp dÉn. 

 Mét c«ng nghÖ cao cÊp kh¸c lµ m¹ng 
Internet, hay cßn gäi lµ xa lé th«ng tin. Sù 
øng dông nhanh nhÊt vµ phæ biÕn nhÊt 
c«ng nghÖ nµy trªn thÕ giíi h«m nay chÝnh 
lµ ë c¸c c¬ së gi¸o dôc, ®Æc biÖt lµ c¸c 
tr−êng ®¹i häc, ë nhiÒu n−íc. M¹ng 
Internet, th−êng gäi lµ Net, lµ m¹ng m¸y 
®iÖn to¸n lín nhÊt trªn hµnh tinh. Nã liªn 
kÕt hµng triÖu triÖu m¸y ®iÖn to¸n nhá 
h¬n cña c¸c tr−êng ®¹i häc, trung t©m 
nghiªn cøu, c¬ quan chÝnh phñ vµ c¸c tæ 
chøc th−¬ng m¹i vµ phi lîi nhuËn trªn 
toµn thÕ giíi. M¹ng Internet ®−îc më réng 
kh«ng ngõng tõng ngµy. ¦íc tÝnh sè ng−êi 
sö dông Internet trong nh÷ng n¨m qua lµ 
hµng tØ. Internet ®· vµ ®ang t¹o ra nh÷ng 

sù thay ®æi c¨n b¶n trong ph−¬ng ph¸p häc 
ë nh÷ng n¬i, nh÷ng n−íc mµ ng−êi häc 
®−îc truy nhËp.  

Th− ®iÖn tö (electronic mail) cã lÏ lµ 

chøc n¨ng phæ biÕn nhÊt trªn m¹ng 

Internet hiÖn nay. Ngµy cµng nhiÒu c¸c 

gi¶ng viªn, c¸c nhµ qu¶n lý vµ sinh viªn 

c¸c tr−êng cao ®¼ng, ®¹i häc sö dông c«ng 

nghÖ nµy, do c¸c −u thÕ cña nã so víi fax, 

®iÖn tho¹i vµ th− th−êng, nh− t¹o ra sù 

giao tiÕp nhanh chãng, thuËn tiÖn vµ chi 

phÝ thÊp. NhiÒu tr−êng ®¹i häc ®· sö dông 

th− ®iÖn tö trong gi¶ng d¹y vµ häc tËp, 

nh− göi tµi liÖu, nép bµi tËp, ®iÒu tra, 

nghiªn cøu, thu thËp sè liÖu, trao ®æi ý 

kiÕn, v.v...  

Chøc n¨ng th«ng tin, xuÊt b¶n trªn 
m¹ng Internet ®· ®−îc ph¸t huy ®Õn ®Ønh 
cao trong nh÷ng n¨m qua nhê mét tiÕn bé 
c«ng nghÖ cã tªn gäi lµ “World Wide Web” 
(WWW). §ã lµ ph−¬ng thøc truyÒn nhËn 
th«ng tin d−íi d¹ng ch÷, tranh, h×nh ®éng, 
®−îc ®−a vµo m¹ng b»ng ng«n ng÷ riªng 
(Hypertext Markup Language (HTML)). 
NhiÒu tr−êng ®¹i häc ®ang sö dông WWW 
®Ó hç trî cho ch−¬ng tr×nh häc cã s½n, hoÆc 
l−u chuyÓn toµn bé c¸c ch−¬ng tr×nh häc. ë 
Mü, hiÖn cã hµng ngh×n ch−¬ng tr×nh häc 
qua WWW do trªn 30 tr−êng ®¹i häc thùc 
hiÖn. TÊt c¶ c¸c tr−êng ®¹i häc, viÖn 
nghiªn cøu, còng nh− c¸c bé, ngµnh, c«ng 
ty lín, ë c¸c n−íc ph¸t triÓn vµ nhiÒu n−íc 
®ang ph¸t triÓn, ®Òu cã mÆt trªn m¹ng. 
Nhê vËy viÖc t×m kiÕm, xö lý th«ng tin cho 
gi¶ng d¹y vµ nghiªn cøu khoa häc ®· kh¸ 
nhanh chãng vµ thuËn tiÖn. Cã thÓ nãi 
r»ng c«ng nghÖ th«ng tin ®· lµm thay ®æi 
hoµn toµn bé mÆt cña nÒn c«ng nghÖ gi¸o 
dôc h«m nay. 
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3. Nh÷ng ®æi míi c¬ b¶n trong gi¸o 
häc ph¸p ngo¹i ng÷ hiÖn ®¹i 

Ph−¬ng ph¸p gi¶ng d¹y ngµy h«m nay 
®· b−íc sang mét trang míi ë ®ã ng−êi 
thÇy ®· biÕn ®æi tõ ng−êi truyÒn thô kiÕn 
thøc sang vai trß ng−êi hç trî häc tËp, vµ 
ng−êi trß ®· biÕn ®æi tõ ng−êi tiÕp thu thô 
®éng thµnh ng−êi chñ ®éng tæ chøc qu¸ 
tr×nh häc tËp cña m×nh, qu¸ tr×nh t×m kiÕm 
vµ lÜnh héi tri thøc. Trong mét quy tr×nh 
gi¶ng d¹y chuyÓn tõ lÊy ng−êi d¹y lµm 
trung t©m sang lÊy ng−êi häc lµm trung 
t©m, tÝnh môc ®Ých ®−îc ®Æt lªn rÊt cao: 
häc tËp h«m nay kh«ng nh»m môc ®Ých 
cuèi cïng cã mét “häc b¹ ®Ñp”, mµ s¶n 
phÈm ra ®êi ph¶i tho¶ m·n ®−îc c¸c nhu 
cÇu cña b¶n th©n c¸ nh©n vµ ®¸p øng ®−îc 
c¸c yªu cÇu x· héi. S¶n phÈm nh− vËy míi 
cã Ých, nhµ tr−êng míi g¾n liÒn víi x· héi, 
®µo t¹o míi g¾n liÒn víi thÞ tr−êng lao 
®éng. Trong mét quy tr×nh ®µo t¹o míi, 
tÝnh c¸ thÓ ho¸ ®−îc ®Ò cao, gi¸o dôc ph¶i 
tÝnh ®Õn c¸c ®Æc ®iÓm riªng biÖt cña ng−êi 
häc (hay nhãm ng−êi häc) vÒ n¨ng lùc, ®iÒu 
kiÖn häc tËp vµ c¸c yÕu tè kh¸c tham gia 
vµo qu¸ tr×nh ®µo t¹o. Nãi tãm l¹i lµ ph¶i 
x¸c ®Þnh ®−îc c¸c chiÕn l−îc øng xö kh¸c 
nhau. Còng nh− trong gi¸o dôc nãi chung, 
®µo t¹o ngo¹i ng÷ còng ®ang cã sù biÕn ®æi 
vÒ chÊt. Tõ c¸c ng÷ liÖu nguån cung cÊp 
cho gi¶ng d¹y (néi dung, h×nh thøc, 
ph−¬ng tiÖn) cho ®Õn viÖc tæ chøc khai th¸c 
nh÷ng ng÷ liÖu nguån ®ã nh»m c¸c môc 
®Ých vÒ tri nhËn hÖ thèng ng«n ng÷, n¨ng 
lùc giao tiÕp, h×nh thµnh kü n¨ng, thãi 
quen..., vµ ®Õn c¶ c«ng nghÖ kiÓm tra-®¸nh 
gi¸, mét hÖ thèng nguyªn lÝ míi ®ang ®−îc 
h×nh thµnh nh»m ®¸p øng víi nh÷ng ®ßi 
hái míi cña x· héi, cña thêi ®¹i. Mét trong 
nh÷ng t©m ®iÓm cña sù ®æi míi Êy lµ líp 

häc ngo¹i ng÷ cã sù hç trî cña m¸y ®iÖn 
to¸n vµ cña Internet. C¸c ®Æc tÝnh ®a 
d¹ng, chÝnh x¸c, l−u tr÷ lín, tøc th×, hîp 
lÝ..., ®· lµm cho m¸y ®iÖn to¸n trë thµnh 
mét trong nh÷ng c«ng cô h÷u hiÖu nhÊt 
phôc vô mét nÒn d¹y-häc lÊy ng−êi häc 
lµm trung t©m. Ng−êi häc sÏ ®−îc chñ 
®éng lËp kÕ ho¹ch häc tËp, tù lo cho viÖc 
häc cña m×nh, tïy theo ®iÒu kiÖn, n¨ng lùc 
vµ thêi gian cña m×nh, ng−êi häc kh«ng 
cßn bÞ giíi h¹n trong khu«n khæ  cña mét 
líp häc truyÒn thèng, mµ ®−îc tiÕp cËn 
th«ng tin tõ nhiÒu nguån kh¸c nhau víi ®é 
tin cËy cao, ®−îc h−ëng kiÕn thøc cña 
nhiÒu thÇy d¹y, ®−îc gÆp c¸c chuyªn gia 
mµ hä cÇn, ®−îc dù c¸c kho¸ häc mµ hä 
hoµn toµn kh«ng ph¶i di chuyÓn trong 
kh«ng gian. TÝnh phong phó vµ cËp nhËt 
trong tµi liÖu nguån ®· ®ãng mét vai trß 
quan träng kh«ng nh÷ng trong viÖc duy tr× 
høng thó cao cña ng−êi häc, mµ cßn lu«n 
cho phÐp ®Æt hä tiÕp cËn víi thùc tÕ sinh 
®éng, häc c¸ch gi¶i quyÕt c¸c vÊn ®Ò cã 
thËt trong cuéc sèng nghÒ nghiÖp sau nµy. 
C¸c phÇn mÒm ®−îc lËp tr×nh tr−íc víi c¸c 
biÕn thÓ kh¸c nhau cho phÐp mÒm ho¸ mét 
®−êng h−íng gi¶ng d¹y c¸ thÓ ho¸. Nh÷ng 
gi¶i ph¸p tøc th× víi ®é chÝnh x¸c cao cho 
phÐp ng−êi häc tù ®¸nh gi¸ kh¶ n¨ng tiÕn 
bé cña m×nh còng nh− c¸c khiÕm khuyÕt 
cÇn båi bæ ®Ó ®i xa h¬n. Kh¶ n¨ng l−u tr÷ 
lín cã thÓ gióp ng−êi häc kh¾c phôc mäi 
thiÕu thèn vÒ kiÕn thøc cña m×nh khi 
muèn tra cøu. §Æc biÖt c¸c ph−¬ng thøc 
giao diÖn míi cho phÐp ng−êi häc tù tin 
h¬n, chñ ®éng h¬n vµ cã ®iÒu kiÖn lµm viÖc 
theo nhãm tèt h¬n. Chóng ta cã thÓ quan 
s¸t líp häc cã sù trî gióp cña c«ng nghÖ 
MultimÐdia ®Ó thÊy râ ®iÒu nµy (Xem phÇn 
phô lôc). 
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4. TriÓn väng vÒ mét ph−¬ng ph¸p 
gi¶ng d¹y míi 

Dï chóng ta cã muèn hay kh«ng, kû 
nguyªn th«ng tin vÉn lµ mét thùc tÕ, nã 
võa mang l¹i, võa ®ßi hái nhiÒu ®æi thay 
trong x· héi. Sù hoµ nhËp cña c«ng nghÖ 
víi gi¸o dôc ®ang diÔn ra trªn toµn thÕ 
giíi. TiÒm n¨ng cña c«ng nghÖ gi¸o dôc lµ 
kÕt qu¶ hÕt søc to lín. ViÖc ®Çu t− ®¸ng kÓ 
c«ng søc vµ tiÒn b¹c vµo viÖc nghiªn cøu, 
øng dông c«ng nghÖ trong gi¸o dôc lµ mét 
viÖc lµm cÇn thiÕt cho hiÖn t¹i vµ t−¬ng lai. 
Ngµy h«m nay, nh÷ng ®æi míi c¬ b¶n trong 
t− duy vÒ ph−¬ng ph¸p d¹y vµ häc, cã ®−îc 
cïng víi sù lín m¹nh vµ can thiÖp cña c¸c 
ph−¬ng tiÖn, c¸c c«ng nghÖ hiÖn ®¹i, ®· 
®−a c¸c nhµ gi¸o häc ph¸p ngo¹i ng÷ ®i 
®Õn ph¸c th¶o ra h×nh hµi cña líp häc 
ngo¹i ng÷ trong t−¬ng lai. L©u nay chóng 
ta ®· nãi ®Õn lo¹i h×nh ®µo t¹o tõ xa, lo¹i 
h×nh ®µo t¹o ®ang hç trî ®¾c lùc cho lo¹i 
h×nh ®µo t¹o trùc tiÕp kh«ng chØ trong viÖc 
gi¶i quyÕt c¸c khã kh¨n nh− thiÕu tr−êng 
líp, gi¸o viªn, mµ cßn gióp tiÕp cËn víi c¸c 
xu h−íng míi, lo¹i h×nh ®µo t¹o víi hµng 
chôc triÖu sinh viªn trªn thÕ giíi ®ang theo 
häc hµng tr¨m ch−¬ng tr×nh ®¹i häc trªn 
Internet, qua CD-ROM, video vµ c¸c c«ng 
nghÖ kh¸c mµ kh«ng cÇn ®Õn tr−êng. 

 Xin nªu vÝ dô vÒ mét giê häc ngo¹i ng÷ 
cã trî gióp cña c«ng nghÖ MultimÐdia 

a) Mét sè th«ng sè 

 - Chñ ®Ò: chuÈn bÞ cho mét nhãm kh¸ch 
ngo¹i quèc ®i du lÞch ViÖt Nam (nãi tiÕng 
Anh, tiÕng Ph¸p, tiÕng Nga, tiÕng H¸n ...) 

- Thêi gian trªn líp: 2h 

- ThiÕt bÞ: phßng ®−îc trang bÞ m¸y 
tÝnh MultimÐdia 

- Sè l−îng sinh viªn trong líp: 20 em 

- Tr×nh ®é sinh viªn: n¨m thø 2 

b) Quy tr×nh líp häc 

- B−íc 1: (Giao ®Çu bµi)    

+ Gi¸o viªn giao ®Ò tµi, giíi thiÖu c¸c 

yªu cÇu chung. 

+ Gi¸o viªn chia líp thµnh 4 nhãm víi 

4 chñ ®Ò kh¸c nhau. 

+ Gi¸o viªn trao ®Þa chØ c¸c Website 
cho c¸c nhãm. 

+ Thêi gian: 10 phót 

C¸c vÊn ®Ò ®−îc ®Æt ra: 

+ Giíi thiÖu chung vÒ ViÖt Nam: 

- Website cña Tæng côc Du lÞch ViÖt Nam. 

- Website cña mét sè h·ng du lÞch ViÖt 
Nam. 

+ Tæ chøc di chuyÓn cho kh¸ch: 

- Website cña VNairline. 

- Website cña mét sè h·ng hµng kh«ng 
n−íc ngoµi. 

+ Tæ chøc ¨n, ë cho kh¸ch: 

- Website cña Kh¸ch s¹n Sofitel. 

- Website cña Kh¸ch s¹n Deawoo. 

- Website cña Kh¸ch s¹n MÐlia. 

+ Tæ chøc tuyÕn ®i tham quan cho kh¸ch: 

- Website cña Tæng côc du lÞch. 

- Website cña Saigontourism. 

- Website cña Exotissimo. 

- B−íc 2: (Lµm viÖc t¹i nhãm)  

+ C¸c nhãm sinh viªn chia nhau vµo c¸c 

website ®Ó lÊy th«ng tin (thùc chÊt lµ gi¸o 

viªn ®· download tr−íc, thµnh m¹ng ¶o). 

+ C¸c nhãm xem xÐt, ®èi chiÕu c¸c 

th«ng tin ®Ó ®i ®Õn lùa chän cuèi cïng. 

+ C¸c nhãm cïng nhau x©y dùng b¶n 

thuyÕt tr×nh vµ cö ®¹i diÖn sÏ thùc hiÖn 

thuyÕt tr×nh. 

+ Thêi gian: 45 phót. 

- B−íc 3: (Tr×nh bµy, th¶o luËn) 
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+ LÇn l−ît ®¹i diÖn c¸c nhãm sinh viªn 
b¶o vÖ quan ®iÓm cña nhãm m×nh. 

+ Th¶o luËn, chÊt vÊn vÒ c¸c quyÕt 
®Þnh lùa chän. 

+ Gi¸o viªn lµm träng tµi, trî gióp khi 
cÇn thiÕt. 

+ Thêi gian: Mçi nhãm cã 5 phót tr×nh 
bµy + 5 phót th¶o luËn. Tæng céng: 40 phót. 

- B−íc 4: (Tæng kÕt) 

+ Gi¸o viªn tËp hîp 4 phÇn cña 4 nhãm 
l¹i thµnh mét b¶n chung. 

+ Gi¸o viªn l−u ý nh÷ng ®iÓm chÝnh, 
chØnh söa mét sè ®iÓm cÇn thiÕt vÒ néi 
dung vµ h×nh thøc. 

+ Giao cho mét nhãm (sÏ lu©n phiªn 
nhau) vÒ nhµ vi tÝnh ho¸ vµ photo cho mçi 
sinh viªn mét b¶n tæng kÕt chung. 

5. KÕt luËn 

Kh«ng cßn nghi ngê g× n÷a, mét líp häc 
cña ngµy mai ®ang hiÓn hiÖn vÒ, mét líp 

häc ¶o, líp häc kh«ng biªn giíi, n¬i mµ 
hµng triÖu ng−êi trªn tr¸i ®Êt cã thÓ tù tæ 
chøc viÖc häc hµnh cña m×nh ®Ó tranh thñ 
chia sÎ trÝ tuÖ kiÖt xuÊt kh«ng ph¶i chØ cña 
riªng mét «ng thÇy, mµ cña hµng chôc 
ngµn, hµng tr¨m ngµn chuyªn gia hµng 
®Çu trong mäi lÜnh vùc. ThÕ giíi sÏ nhá bÐ 
l¹i trong hµnh tr×nh tiÕp cËn tri thøc loµi 
ng−êi. C¸c quèc gia, c¸c céng ®ång ng−êi sÏ 
s¸t c¸nh bªn nhau h¬n, cïng héi nhËp ®Ó 
ph¸t triÓn tr−íc nh÷ng th¸ch thøc míi cña 
thêi ®¹i. TrÝ tuÖ nh©n lo¹i sÏ ë trong tÇm 
víi cña mäi ng−êi, v« t− vµ b×nh ®¼ng. 
Tr×nh ®é ®µo t¹o mµ b»ng cÊp sÏ lµ cña 
chung mäi quèc gia, c¬ héi cho mäi thÞ 
tr−êng lao ®éng quèc tÕ. C¸c quèc gia ph¸t 
triÓn th«ng qua ®ã cã thÓ gióp ®ì h÷u hiÖu 
nhÊt cho c¸c quèc gia ®ang ph¸t triÓn. Cßn 
g× h¹nh phóc h¬n khi mäi con ng−êi trªn 
tr¸i ®Êt ®Òu b×nh ®¼ng vµ cã c¬ héi. Líp 
häc cña ngµy mai sÏ cho phÐp thùc hiÖn 
−íc m¬ ®ã…! 
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 The article analyses the important role of teaching facilities in renovating foreign 
language teaching and learning methodology. The author emphasizes the strength of 
informatics in establishing a new learning style in the light of new teaching methods. The 
introduction of multimedia technology into pedagogy has opened up great prospects for 
foreign language teaching and learning in the world as well as in Vietnam. A new kind of 
language class is being developed, an online class, a class for the future. 

  

 

 


