PHAT TRIEN CONG DONG CHO SU’ PHAT TRIEN
KINH TE-XA HOI NONG THON

TS. Tran Thi Thanh Ha
Khoa Tai nguyén Dat va Méi truong Nong nghiép

Dai hoc Nong Lam Hué

I. MOT SO LY THUYET CHUNG VE PHAT TRIEN CONG DONG

I.1. Céng dong va sw can thiét phai ting cwéng vai troé ctia cdng dong

trong cac hoat déong phat trién

1.1.1. Khdi niém vé céng déng

Cong dong 13 mot nhom ngudi sdng trong mot moi truong ¢ nhimg diém twong ddi
gi0ng nhau, c6 nhitng moi quan h¢ nhat dinh véi nhau (Korten, 1987).

Theo Té Duy Hop va cong su (2000) thi cong dong 1a mot thuc thé x hoi cd co clu td
chuc (chat ché hoac khong chat ché), 1a mdt nhom nguoi cung chia sé¢ va chiu rang
budc boi cac dac diém va loi ich chung dugc thiét 1ap thong qua twong tac va trao doi

gitta cac thanh vién.

Cac dac diém do co thé la:

- Pic diém vé kinh té, xa hoi. Vi du: Cong d(‘Sng lang xa, khu dan cu do thi.

- Huyét théng. Vi du: Cong déng cua cac thanh vién thudéc mot ho toc.

- Mbi quan tam va quan diém. Vi du: Nhom sé thich trong mot dy an phat trién.

- MOdi truong, nhan van. Vi du: Cong dong dong bao dan toc Van Kiéu tai huyén
Hudéng Hoa, va cac dac di€ém khac nhu t6 chirc, vung dia 1y hodc céc khia canh vé tam

Iy, v.v...

1.1.2. Phén loai céng dong

Dua vao dic trung cong dong co thé phan biét cong dong nong thon va cong dong

thanh thi theo cac dic diém dudi day:

Cong dong nong thon

Cong dong thanh thi

Su than thi¢n va quan hé trao ddi than
thudc hang ngay

Mobi quan hé binh thudng giira cac ca
nhan c6 tinh chat giao kéo

Quan h¢ rudt thit manh mé theo hinh thirc
phé hé gia dinh

Quan hé ton tai theo cac hdi doan co
chu dich

Su tu phat, cung gip d6 lan nhau, cung
chia sé niém vui va noi buén

Su rang budc xa hoi theo hudng muc
ti€u cu thé

Su théng nhét cao theo cac luat tuc, y

Théng nhét theo phan chia lao dong,




Cong dong nong thén Cong dong thanh thi

tudng va mong dgi cua nhom chuyén mon hda theo chirc ndng va su
phu thudc lan nhau

Su théng nhat dua trén co so su giéng Su théng nhét dat dugc dua trén co s&
nhau vé dac diém phu thudéc muyc ti€éu do chuyén mon hoa

Do ¢6 su khic nhau vé dic diém cta 2 cong dong ndng thon va thanh thi nén phuong
phap tiép can va phat trién 2 cong dong néu trén cling rat khac nhau.

1.1.3. Sw can thiét phai ting cwong vai tro cta céng déng trong phét trién

Su phat trién cta cong déng, dac biét 1a cong déng nong thon trong thé ky XX to ra
khong mang tinh bén viing do:

- Viéc thi€u huyt su no luc cua nguoi dan

- Do cach dit van dé c6 tinh ap dat tir trén xudng, bén dudi chi c6 mot giai phap 1a
thuc hién chung.

Tw do doi hoi phdi co:

- Nhirng nguyén tic 1am viéc moi.

- Nhiing phuong phap méi.

- Mot tu duy méi c6 nghia la:
Nguwoi dan 6 moi cong dong phdi tw minh dirng ra gidi quyét nhitng vin dé ciia
riéng minh.
Va: su hd trg ctia bén ngoai chi 6 tinh chat hd trg, khong mang tinh quyét dinh.
N‘qu')n V@y: cong dong phai co vai trd ng@y cang téng trong qua trinh xac 1ap nhu
cau, lap ké hoach can thiép va thuc hién ké hoach da dé ra.

1.2. Khai niém, muc tiéu va nguyén ly cia phat trién céng déng

1.2.1. Khai niém vé phat trién

Phat trién lién quan dén 2 khia canh.

- Su tang Ién vé sb luong va chung loai Vi du: dién tich rung tré)ng da dugc mo rong
tir 10.000 ha nim 2004 1én 15.000 ha nim 2007 nhdm muc dich ting ty 1é che phu va
han ché hién tuong x6i mon dat & nhimg ving dat doc cua tinh.

- Su thay d6i vé chét lugng. Vi du: viéc 4p dung mot cach hiéu qua cac bién phap
bao vé dat, chong x61 mon da goép phan lam cho binh quan ham luong mun & cac loai
dat d6 vang tai 2 huy¢n mién nai PaKrong va Huong Hoa tang tir 1,74 % Ién 1,91%.

Nhur vy, phdt trién la qud trinh bién doi vé so lwong, dé la sw ting truéng. Con vé

mdt phdm chit thi nhét dinh phdi ¢é sw bién doi vé mat chit lwong theo huwdng tién
bé.



1.2.2. Kh&i niém vé phat trién céng dong

- Phat trién cong dong 1a qua trinh ting trudng kinh té cong dong cung voi tién bod
cua cong dong theo hudng hoan thién cac gia tri chan, thién, m¥.

- Phat trién cong dong 1a nhitng tién trinh, qua d6 nd luc cua ngudi dan két hop véi
nd lyc cua chinh quyén dé cai thién cac diéu kién kinh té, xa hoi, van hoa ctia cong
dong va giup cac cong dong nay hoa nhdp va dong gdp vao tién trinh phat trién chung
cua quoc gia (dinh nghia cua Lién Hop Quoc).

1.2.3. Néi dung cua phét trién céng déng

Phat trién N0 luc cua HO trg clia
cong dong dan chiang chinh quyén

- Su tham gia cua ngudi dan véi su tu luc tdi da.
Vi dy: + Nguoi dan tham gia vao viée 1ap ké hoach phat trién thon, xA.

+ Nguoi dan tham gia vao viéc quan 1y rimg, quan 1y ngudn nuée, quan 1y cac
nguon tai nguyén thién nhién khac ctia cong dong.
- Sy hd trg k¥ thuat va cac dich vu dé khuyén khich sang kién, su tuong than, tuong
tro dé cac nd luc ctia ngudi dan c6 hidu qua cao.
Vi dy: Chinh quyén va cac to chtrc phi chinh phu hd trg viée xay dung co sd ha tang,
hd tro nang cao nang luc, hd trg phat trién cac dich vu khuyén nong, hd trg thanh 1ap
cac nhom tin dung quy mo nho, thanh 1ap cdc nhom dong sé thich, v.v...
Va nhw vdy: Noi dung cua tién trinh phat trién cong dong 1a tién trinh gidi quyét vin
dé cua cong dong.
Théong qua d6: Cong dong duoc gia ting sirc manh do ning cao kién thirc va k¥ ning
phat hién phan tich van dé, xac dinh th tu uu tién cac van dé do, huy dong cac ngudn
luc dé giai quyét bang hanh dong chung.

Phdt trién cong dong khong phdi la mét civu cdnh ma la mét ky thudt

1.2.4. Muc tiéu cua phat trién céng dong
Phat trién cong dong hudng tdi 2 myc tiéu co ban sau:

- Muc tiéu phat trién con nguoi: muc ti€u nay lién quan dén qua trinh nang cao nang
lyc con nguoi dé€ khac phuc tr¢ ngai, khé khan nham dat dugc nhitng muc tiéu mong
muon

- Muc tiéu vat chat: myc ti€u nay lién quan dén tang trudng vé vat chat, kinh té, xa
hoi nham cai thién va nang cao chat lwgng cudc song.



Muc tiéu phdt trién con nguoi:
+ Quan hé gitra cac thanh vién trong cong déng duoc binh ding, chan thanh va coi md.

+ Céc cap lanh dao va nguoi dan c6 quan hé tt. Nguoi dan dugce tham gia vao cac
hoat dong phat trién.

+ Nguoi dan duoc huy dong va té chire dé ho tu giai quyét cac van dé cia cong dong
minh.

+ Nang luc cua cac thanh vién trong cong dong dugc nang cao dé co thé ty luc giai
quyét cac kho khan trong cudc song.

+ Tinh than tap thé, tinh cong déng dugc xay dung va hoan thién.
Muc tiéu vit chat:
+ Tang san pham xa hoi va dam bao san pham ay duoc phan phdi mot cach cong bang.

+ Phuc lgi xa hoi va cac dich vu dugce tang cudng nham cai thién chat lugng cude song
cua moi thanh vién trong cong dong.

+ Cuodng do lao dong giam nho viée ap dung céc tién bo ky thuat.

+ Tao duoc nhiéu co hoi dé moi thanh vién trong cong déng c6 thé lya chon nghé
nghi¢p nham phat huy ti€ém nang sang tao cua ho.

+ Tang nguén luc cho tuong lai (co s& vat chét, ky thuat...).
1.2.5. Nguyén ly cua phét trién céng déng

- Phat trién cong dong dwa trén phwong phdp tiép cdn tir dwdi lén: phét trién cong
dong phai dugc xuat phat tir chinh nhu cau ctiia nguoi dan.

Vi du: nguoi dan dugc truc tiép dé xuét cac nhu cAu ctia minh nhu nhu ciu lya chon
cac giai phap bao vé va nang cao do phi dat (noi c6 diéu kién thuan loi vé ngudn nudc
thi chon giai phap lam rudng béac thang; noi c6 diéu kién thuan loi vé khi hau thoi tiét
thi Iyra chon cac loai ciy an qua dé trong trén cac bang chin vira gop phan han ché tdc
d6 dong chay va x6i mon dét, vira dem lai thu nhap cho nguoi st dung dét, v.v...)
hodc nhu cau lua chon phat trién céc loai/giéng cdy, con phul hop véi diéu kién cu thé
cﬁa dia phu’ong (noi ngudi dan c6 kinh nghiém trong san xuét c6 thé lya chon cac loai
giong lai co tiém nang ning suét cao, trong khi d6 & nhu’ng dia phuong ma trinh do
ngu:o'l dan con han ché, ngu:ol dan c6 thé lya chon cac giéng cdy, con truyén thong,
tiém ning ning suit co thé khong cao nhung trudc mat phu hop voi trinh do ciing nhu
kha nang dau tu von cua ho), v.v...

- Phat trién phai dong bo trén moi khia canh cua doi song xa hoi: kinh t€, xa hoi va
van hoa phai cung dugc nang 1én.

Vi dy: chu trong phat trién kinh t& nhung lai bé qua yéu t6 phat trién xa hoi s& din dén
su bat binh dang trong cong ddng va 1am gia ting tinh trang d6i nghéo & mot bd phan
céc thanh vién trong cong dong. Muc tiéu phat trién cong dong vi vy s& khong dat
duoc nhu mong mudn.



- Sw tham gia cua cdc thanh vién trong céng dong la rdt quan trong. Su tham gia
ctia chinh quyén phai duoc coi nhu 1a mot nhan té bén trong, n6é khong phai 1a mot luc
luong dimg bén ngoai hodc bén trén cong ddng ma 1a mot thanh phan quan trong cua
cong dong.

Vi du: Su tham gia ctia nguoi dan dia phuong véi cac kién thire ban dia dugc tich liy
trong mot thoi gian dai nhu kinh nghiém xay dung rudng bac thang cta dong bao cac
dan tdc it nguoi & cac tinh mién nai phia Bic hodc truyén thdng ca cong dong co quy
udc bao vé va khong xam pham dién tich “rimg thiéng” ciia cong ddng ddng bao cac
dan toc Van Kiéu, Pa C6, Pa Hy ¢ cac tinh mién Trung d& gop phan quan trong trong
viéc bdo v¢ rung dau nguén va han ché hién tuong x61 mon dat & vung dat doc.

- Tao dwgc chuyén bién xa héi: d6 1a sy thay d6i nhan thirc, hanh vi cia ngudi dan
nhdm muc dich phat trién.

Vi du: Co rat nhiéu cac bién phap k¥ thuat gop phan han ché qua trinh suy thoai dat
nhu bién phap ndng 1am két hop, bién phap canh tac trén dat doc, bién phéap che ti dat,
xen canh céc loai cdy ho dau ngan ngay véi cdy 1au nim, v.v..., dd dugc cac nha khoa
hoc x4y dung. Tuy nhién, néu chi ¢ cac bién phap ky thuat tét dugc ap dung ma nhan
thirc, hanh vi cua nguoi st dung dat khong thuc sy dugc thay doi theo hudng tich cuc,
thi dat dai khé c6 thé duoc bao vé mot cach hiéu qua va co thé ngay cang tiép tuc bi
suy thoai.

- Phat trién ndng lic trén co sé khéng “lam thay”, “lam cho” ngwoi dan. Ngudi
dan khong thé hanh dong t6t néu thiéu nang lyc. Mudn cho nguoi dan ty lam thi to
chtrc cac hoat dong thong qua viéc dao tao, huén luyén la hét strc can thiét. Hon nita
can 1am cho nguoi dan hiéu réing ho thyc hi¢n cac hoat dong phat trién 1a nhu cau cua
chinh ho, ho dang 1am cho ho va vi lgi ich ctia ho chit khong phai “lam cho dy an”,
lam cho xa hodc huyén.

- Hoat dong danh gia la mot budc “do luwong” hiéu qua xd hgi cac dy an phat trién
cong dong nham lam tang tinh hiéu qua va bén viing cua cdc dy dn.

1.2.6. Nguyén tac hoat déng phdt trién céng déng
- Tin tuwéng vao ndng lic ciia ngwoi dan va céng dong.

- Pdm bdo céng bang xd héi: cong bang phai dan dén su tai phan phdi tai nguyén
bao gom ca tién bac, kién thirc, quyén luc, v.v... Pi€u nay rat quan trong vi khong it
chuong trinh phat trién da tao thém khoang cach giau — nghéo.

Vidu:

+ Viéc xdy dung cac mé hinh san xuit néng nghiép tham canh cao véi muc dich
g6p phan ting thu nhap cho cac ho san xuit néng nghiép ¢ cac dia phuong ving dam
pha néu khong dugc quan 1y tt s& 1am cho nudc mit va nudc ngdm bi 6 nhidm trim
trong, ddn dén hién tuong chét hang loat cua ddi twong nudi tréng thily san & cac ving
nudi lién ké véi khu vire san xuit nong nghiép, giy thiét hai ning né cho cac hd nudi
trong thuy san (ddc biét 1a cac ho nghéo) va ho sé it co co hdi dé thoat nghéo nhu
mong mudn.



+ Viéc khuyén khich dau tu xdy dung cac mé hinh nudi tom trén cat c6 thé dem
lai lgi ich cho mot bg phan céc thanh vién ctua cong déng nhung lai dan dén hién tuong
man hoa va can kiét ngudn nudc ngam, dong thoi 1am ting ndng d6 mudi tan trong dat,
dan dén hién twong suy thoai va mat sirc san xuit cua dat nong nghiép, gay thiét hai
cho cac ho san xuit nong nghiép (ting chi phi cai tao dét, giam ning suat, giam thu
nhap...).

- Tao cdc hinh thirc hop tdc thudn loi dé phdat huy tinh than trdch nhiém cia céng
dong.

Vi dy: thanh 1ap cac ban giam sat cong dong dia phuong trong cac hoat dong xay dung
co so ha tAng hodc cac nhom dong sé thich trong cac hoat dong san xuat nong nghiép
va quan 1y tai nguyén rung, ban quan ly cong trinh nudc tu chay trong hoat dong quan
1y tai nguyén nudc, nhom hanh dong thi truong dé tiéu thu nong san pham, v.v...

- Déi twong wu tién cia phdt trién céng dong la nguoi nghéo va nguoi thiét thoi.

- Bat dau véi con nguoi: Khong nén c6 thai do “do6 161 cho nan nhan” vé1 nhitng lap
29 ¢¢ 29 ¢¢

luan nhu “dan tri thip”, “nguoi it hoc khoé tiép thu”, “ngudi nghéo hay an phan”.
- Phat trién chi c6 thé xudt phdt tir ¥ chi va néi lic ciia céng dong.
- Moi chuwong trinh hanh dong phdi théng qua tién trinh do cong dong tw quyét.

- Ddn chu la mot nguyén tic dé dam bao rcfng loi ich chung sé duoc ton trong.

1.3. Tién trinh phat trién cong dong

1.3.1. Thire tinh cdng déng: La giai doan dau cua phat trién, 1a tién trinh dé cong
dong hicu rd, danh gid dung va day du cac nguodn luc cia cdng dong; 1a giai doan ma
cong dong can phai hi€u rd thuc trang, nhu cau thiét thuc va nhitng van dé cua chinh
ho.

1.3.2. Tang ndng Iwe: La hoat dong dé cong dong co thé hiéu rd va biét cach khai
thac, huy dong nhitng gi minh c6 ma chua sir dung (dat dai, co s, nhan tai), nhimng
ngudn hd trg bén ngoai (kién thirc chuyén mon, tin dung, dau tu, co quan tai tro); 1a
tién trinh ting cudng cac ngudn luc cua cong dong dé cong dong co du kha niang vuot
qua cac kho khan.

1.3.3. Tw Iwc: Vira 1a tién trinh, vira 1a muc dich quan trong nhét cta phat trién cong
dong. Cong dong tu luc la cong dong co6 du cac ngudn luc, nhat 1a ngudn nhan lyc dé
tu thay doi1 va phat trién.

Muc dich cudi cing khong phai 13 giai quyét cac khé khan, khing hoang trudc mat ma
mdi khi c6 khé khin nay sinh, cong dong biét tr huy dong tai nguyén bén trong va bén
ngoai dé giai quyét.

Vi du: khi c6 hién tuong x6i 16 dat xay ra trén mot dién tich 16n, cong dong biét huy
dong ngudn luc trong cong déng (nhan luc va kién thic ban dia cua nguoi dan dia
phuong) ciing nhu kéu goi cac ngudn lyc tir bén ngoai (kién thirc chuyén mén cua cac



nha khoa hoc, ngudn tai chinh cta chinh pha va cac t6 chirc tai trg, v.v...) dé kip thoi
khac phuc.

Cong dong | Cong dong | Cong dong | Cong dong
con yeu kém “|  thic tinh | tang nang luc " tu luc
A A N YA

N A

Tim hiéu
va phan
tich

Phat huy
tiém nang

Hinh thanh
cac nhom
lién két

Tang cudng
dong luc tu
nguyén

Hoat dong can thiép pht hop nham hd tro phat trién cong dong

So do 1. Céc bude phdt trién ciia mot cong dong va hoat dong PTCP phit hop
Vo1 nang luc cua cong dong

(Nguoén: Nguyén Thi Oanh, 2007)
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So do 2. Tién trinh chung ciia mét dy én phdt trién cong dong

Nguon: Nguyén Thi Oanh, 2007
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1.4. Phat trién cong déng — ngwoi trong cudc va ngwdi ngoai cudc

4.1. Khdi niém vé nguwoi trong cuéc va ngudi ngoai cuéce

- Ngwoi trong cugdc: 1a nhitng nguoi cung duge xac dinh va nam trong cong dong,
vtra hoac c6 mdi quan h¢ phuy thudc vao cong dong.

- Ngwoi ngoai cudc: 1a nhirng ngu:0’1 c6 thé tham gia vao mot cong dong trong mot
thoi gian, nhung khong dugc cong dong xac dinh 13 thanh vién cta cong dong.

1.4.2. Pac diém cua nguwdi trong cudc va nguwei ngoai cubce

Nguoi trong cudc

Nguwoi ngoai cudc

Diém manh

v" Hiéu rd hoan canh, tinh hinh thuc
te

v’ Tich lity nhiéu kinh nghiém thuc té

v' C6 lich sur, truyén théng, quan hé
lau doi

Diém yéu

0 C6 thé han ché vé phuong phap,
phuong tién lam viéc, kién thuc
hién dai

C6 thé c6 kho khan vé nguon luc

0 Han ché vé thong tin, quan hé

Diém manh
v' Thuong c6 kién thic, ¢ kinh
nghiém
v Thuong c6 phuong phap, phuong
tién lam viéc c6 hiéu qua hon

Diém yéu

0 Thuong gap kho khan do ngén
ngtr, di€u kién song, lam viéc

0 Khéng hiéu 1, day du vé cong
dong

0 Kho co didu kién quan hé rdng rai
v6i dia phuong

0 C6 su khac nhau vé vin héa, phong
tuc, tdp quan

1.4.3. Quéd trinh chuyén bién quan hé ngwoi trong cudéc — ngwdi ngoai

cuéc

Phwong thirc 1: Ménh Iénh va dap dat

Nhitng nguwoi ngodi cudc dé ra cdc quyét dinh

- Quyét dinh c6 nhitng van dé gi, cach giai quyét ra sao?

- Thiét ké du an, 4p dat cac muc ti€u va cac hoat dong du an

- Cung cap cac dau vao can thiét, cac can bd quan ly, kiém tra danh gia cac két qua

dat duoc.

Két qua la:

- Su quan tAm cua cong dong s& giam dan theo thoi gian




- Rét it cong ddng tiép tuc hoat dong sau khi nhitng nguodi ngoai cude rat di. Tinh
bén virng cua cac hoat dong du an da khong dat dugc.

Phwong thirc 2: C6 sw tham gia ciia cong dong nhung con rit han ché

Nhitng nguoi ngoai cugc van con dé ra phan lon cac quyét dinh, nhung ho da bat dau
hoi nhitng nguoi trong cugc nhiéu cau hoi hon

Nhin chung vai trd ctia nhitng ngudi ngoai cudc van phan 16n giéng nhu phuong thic
ap dat va ménh I¢nh.

Két qua la:

- Nhirng nguoi ngoai cudce da bt dau nhan thirc dugc rang nhitng ngudi trong cudc
c6 kha nang hiéu biét.

- Nhimg nguoi trong cudc cé thé xac dinh dugc nguyén nhan vi sao cac hoat dong
du an khong thé tién hanh duwocj hoac tién hanh nhung muc dd thanh cong khong cao.
Phuwong thive 3: Phin quyén va trao quyén

Ngueoi trong cude voi sie hd tro ciia nhitng nguoi ngodi cude tich cwc dé ra quyét dinh.

- Nguoi trong cudc ty xac dinh cac van dé cua ho va dé ra cac giai phép dé giai
quyeét cac van dé d6. Ho dat ra cac muc ti€u va hoat dong, kiém tra va danh gia tién do
cac hoat dong.

- Nhiing ngudi ngoai cudc van dung céch ti€p cin céd su tham gia, khuyén khich
nguoi trong cudc ty xac dinh cadc nhu cau cua ho, ty dé ra cac muc ti€u, tuy kiém tra va
danh giéa két qua cua cac hoat dong do.

Két qua la:

- Céch tiép cin nay da dem lai nhiéu két qua dang khich 18

- Cung v6i thoi gian va kinh nghiém, cach tiép can nay s& phat trién thém phuong
phép va cong cy, mang lai nhiéu kha nidng cho cdng dong phat trién mot cach bén
ving.

1.5. Panh gia sw phat trién cta céng dong

1.5.1. Khdi niém vé danh gia phét trién céng déng

Panh gia phat trién cong dong thuc chét 1a danh gia chuyén bién xi hoi trong cong
dong va tac dong cua cac chuyén bién nay dén nang luc gidi quyét van de, cai thi¢n doi
song vat chat, tinh than, bao vé moi truong, cling nhu giai quyét cac xung dot va dam
bado cong bang xa hoi.

Céc chuyén bién x3 hoi?

- Chuyén bién vé t6 chtic cong dong

- Thay ddi vé nhan thirc, hanh vi, trach nhiém cua cong déng

- Cai tién vé thé ché, quy udc, quy dinh trong hoat dong cong dong
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- Céc cai thién vé gia tri, tap tuc gitp ning cao doi sdng va bao dam cong bang xi
hoi.
1.5.2. Cdc phwong phdp danh gia phdt trién céng dong

- So sdnh gitta thiee té dat dwoc véi ké hoach cua dir dn.: Day 1a phuong phap rat
thong dung, duoc dung cha yéu dé danh gia két qua dat duoc cua du an. Khi so sanh
can xem xét trong bdi canh cu thé, chuy dén cac muc tiéu chung, muc ti€u cu thé va
cac gia thiét quan trong da duogc xac dinh khi 1ap ké hoach cua du an va phai dinh
lugng hodc dinh tinh dugc.

- So sdnh lgi ich va chi phi: 13 phuong phép rat co ban, thuong duoc ding dé danh
giad tac dong cua dyu an. Chi phi 1a nhitng gi ma ca nhan hay xa hdi bi mat di hay phai
chi ton khi tién hanh du an. Loi ich ctia du an 1a nhitng gi ma c4 nhan hay xa héi duogc
lo1 khi ti€n hanh dy an (loi ich vé kinh té, vé xa hoi va méi truong).

- So sanh trudc va sau khi co dy dan: day la sy xem xét nhitng lgi ich ma du an da tao
ra sau khi thu hién so véi trude khi ¢6 du an.

- So sanh ving co dw an va vung khong co dw an.

- Cdc tiéu chi thuong sir dung dé danh gia:

+ Céc chi tiéu phan anh muc song (thu nhap binh quan thuc té; binh quan luong
thuc/nguoi).

+ Céc chi tiéu phan anh tudi tho va chiam séc strc khoe (tudi tho binh quén; ty 18
chét cua tré so sinh; ty 1€ tré¢ em trén 1 tudi dugc ti€ém phong dich; s6 nguodi/bac si; ty
1€ chi ti€u cho ngan sach y t€ va cham sdc suc khoe).

+ Céc chi tiéu phan anh trinh d6 vin hoa, gido duc (ty 1& ngudi biét chit; ty 18 phd
cap gido duc cac cap; ty 1€ chi tiéu trong ngan sach Nha nudc cho gido duc; ty 1¢ tré
em trong tudi di hoc duoc di hoc...).

+ Céc chi tiéu phan anh tinh trang ting dan s6 va viéc lam (téc do tang dan sb binh
quan; ty 1€ ap dung céac bién phap tranh thai; ty 1¢ that nghi¢p; ty trong dan s6 thanh
thi).

+ Céc chi tiéu vé méi trudng séng (ty 16 dan sd dugc dung nude sach; ty 16 ring
che phi/dat rimg; dién tich bi 6 nhiém méi trudng khong khi; dién tich bi 6 nhiém moi
trurong tieng on khu dan cu; khoi lugng chat thai ran chua duge xtr 1y; tong chi phi tur
ngan sach cho cac hoat dong moi truong).

+ Céc chi tiéu vé nghéo d6i va bat binh dang (ty 16 ho do6i, nghéo).

1.6. Sw tham gia ctia cdng doéng vao phat trién

1.6.1. Khai niém cua sw tham gia

Su tham gia c6 nghia la cung thuc hi¢n mot hoat dong nao do.

Theo nghia chung nhat, sy tham gia 1 su gan két mot cach 1au dai, chu dong va co vai

trd ngady cang cao cua cong dong vao qua trinh phat trién, tir viéc xac dinh van dé dén
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viéc lap k€ hoach, thuc hién, gidm sat, danh gia cac hoat dong nham nang cao doi song
cong dong va bao dam su phan chia cong bang cac 1oi ich cua sy phat trién.

1.6.2. Tai sao phai c6 sw tham gia ctia céng déng vao cdc hoat déng phat
trién?

- Pé ngudi dan khong chi duoc coi 1a di twong cia cac hoat dong ma 1a ngudi chi
thuc sy cua céac hoat dong do.

- Pé thyc hién dan chu co s6.

- DPé han ché sy that bai cua cac hoat dong co thé xay ra.

- Pé tang tinh bén viing cua cac hoat dong.

- Dé khai thac hiéu qua cac ngudn luc cta cong dong.

- Pé tao co hdi cho ngudi dan co thé ty nang cao ning luc.

6.3. Han ché ciaia sy tham gia

0 Ngudi dan chua thuc sy quen voi cach 1am méi nén cam thiy e ngai.

0 Doi hoi nhiéu thoi gian cua cac bén lién quan dé tham gia va xdy dung ning luc
cho cac nhoém tham gia vao cac hoat dong.

0 Tang thém chi phi trong 1ap ké hoach, diéu phdi thuc hién hoat dong.
0 Khudn mau, ton ti, trat tu trong quan hé xa hoi bi thay doi.
Bién phdp khdc phuc:
- Tao co hdi dé ngudi dan tham gia:
+ Thay doi cach tiép can cua lanh dao;

+ Tao co hoi va tién trinh dé ngudi dan co thé tham gia (thodi gian, hinh thirc tham
gia, v.v...).

- Cin co su dong vién can thiét:
+ Pong vién bang tinh than;
+ Pong vién bang vat chat.

1.6.4. Céc cap dé tham gia

- Tham gia thu déng: Nguoi dan duoc ngudi ngoai cho biét cai gi d hodc sé xdy ra.
Day 1a nhimg théng bao don phuong tir cic co quan hanh chinh. Phan hoi cia nguoi
dan hau nhu khong duge ghi nhan. Thong tin chi dugc chia sé trong pham vi nhiing
nha chuyén mén bén ngoai cong dong.

- Tham gia bang cdch cung cdp théng tin: Ngudi dan tra 1o nhitng cAu hoi cua céac
nghién ctru vién hodc can bo dy an, thong qua bd cau hoi hay cac phuong phéap diéu
tra khac. Nguoi dan khong c6 co hoi dé anh hudng dén qua trinh thyuc hién do két qua
ngién ctru khong dugce chia sé va ho cling khong dugc giam sat cac hoat dong.
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- Tham gia bang cdch dwoc héi y kién (dwoc tham van): Ngudi ngoai cong dong
tham khao ¥ kién ciia nguoi dan dé biét khé khin va nhu ciu cia ho. Cac y kién nay
chi c6 tinh chét tham khao. Nguoi ngoai tu quyét dinh ca vé van dé cling nhu giai phap.
Nguoi dan khéng duge tham gia vao qua trinh dé ra cac quyét dinh nay.

- Tham gia bang déng co (thic ddy) vit chdt hay theo hop dong: Nguoi dan tham
gia bang cach dong gop céc tai nguyén san c6 dé doi lay luong thuc, tién mat hodc cac
dong co vat chat khac. Nguoi ngoai sé quyét dinh toan bo cac van dé. Nguoi dan chi
tham gia nhu nhitng nguoi duoc hop déng dé cung cap lao dong, dat dai, v.v...

- Tham gia theo chitc nang (hoat déng): Nguoi dan tham gia bang cach hinh thanh
cic nhom dé dat duoc cac muc tiéu d3 dinh trude lién quan dén du 4n. Sy tham gia nay
chu yéu xuat hién sau khi dd c6 cac quyét dinh. Cac nhom nay c6 xu huéng phu thude
vao su thuc day tir bén ngoai nhung ciing c¢6 thé tu 1ap.

- Tham gia theo kiéu tuwong téc: Ngudi dan tham gia bang cach cung phén tich két
qua va dan dén ké hoach hanh dong.

- Tw huy dong: Nguoi dan ty minh xac dinh dugc cac véan dé, tu tim to1 va sang tao
cac giai phap dé giai quyét van dé. Nguoi ngoai chi dong vai tro xUc tac va tdng cuong
kha nang ctia nguodi dan trong cac hoat dong nay.

1.6.5. Danh gia mirc dé tham gia

Céc tiéu chi thuong dugc st dung dé danh gia muc d6 tham gia:

+ Thot gian tham gia?

+ Aila nguoi tham gia?

+ Quy mo cua sy tham gia?

+ Muc d6 kiém soat viéc ra quyét dinh lién quan dén hoat dong cong dong.

Ai 1a nguoi khéi xudng cac hoat dong? Nhu cau cua ai dugc théa man? Ai la nguoi
giam sat cac nguodn luc?

Il. MOT SO KY NANG PHAT TRIEN CONG PONG

I.1. Ky nang dat cau héi
I1.1.1. Cau héi va giao tiép
- Chung ta thuong lam quen v&i nhau bang cach dit cau hoi.

- Qua trinh trao do6i bang cac cau hoi nham muc dich chinh 14 ting cuong su hiéu
biét lan nhau. Qua trinh trao doi s€ khong thuc hién duoc néu “chang ai hoéi ai”.

- Cau hoi cang nhiéu, van dé cang ro, “hoi kém tuc 1a tu duy kém”.

- Hoi—d6 1a cach hoc c6 hiéu qua.
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11.1.2. Cac loai cdu hoi va cach str dung

STT Dang cau héi Vidu

1 Cdu hoi dong: 1a loai cau hoi co - Anh ¢6 di tap huén khong?

~ 3 T4 A 99 ~ r
cau trd 101 “c6 —khong” (khong co | _ Xa ta ¢ ai la phu nir lam can b0 dia

thong tin) chinh khong?

2 Ciu héi mé- 13 loai cau hoi ma cau | - Ong da 4p dung bién phap nao dé han
tra 101 tuy thudc tinh hinh thuyc t€, ché x61 mon dat?
tor suy nghi va nhan thirc cia nguoi

Jett va i - Chi d4 lam thé nao d¢ tang do mau
cung cap thong tin

ma& cua dat?

3 | Cdu héi dan hodc cau héi thim - Trén dién tich rimg san xuat nay,
do: 13 loai cau hoi ma ciu tra 101 43 | nguoi dan thuong trdng keo lai hay
duoc dan ra. Nguoi tra 161 duge goi | keo tai tuong?

y va phai lya chon cau trd 101 (khi

U - Chi thuong st dung c6 voi hay cay
da c6 mot so thong tin)

co stylo dé trong trén cac bang chin
theo duong dong murc?

4 Céu héi finh huong: 13 loai cAu hoi | - Trong trudng hop khong co nhiéu

vé mot tinh huéng cu thé (tinh kinh phi, anh s€ chon hoat dong nao dé
huong c6 thé gia dinh) ap dung nham han ché hi¢u qua hi¢n
tuong x061 1¢ dat tai dia phuong?

5 | Cdu héi cé cdu trd 10i tot nhdt: 13 | - Trong cac md hinh canh tac dat doc
cau hoi ma cau tra 101 dua ra da duoc lya chon, chi thay mé hinh
thuong phai c6 sy so sanh nao la ung y nhat?

6 Cau héi trwee tidp: 1 loai ciu hoi - Chi Hoa, theo chi thi c6 nén tréng lac

dat ra cho mot nguoi. Cau hoi nay | va céc loai cdy ngan ngay khac trén
thuong dugc st dung dé kiém tra, nhitng vung dat doc 16n hon 25°

tao khong khi thao luan khong?

7 Ciu héi tong thé: 13 1oai ciu hoi - Trong sb cac anh chi & ddy, ai la
dat chung cho ca nhém, ai cling ¢c6 | nguoi da thuc hién trong céc loai cay
thé tra lo1 phan xanh, che phu dat trén vuon doi

nha minh?

Piéu quan trong la biét sit dung linh hoat cdc dang cdu héi diing tinh huéng
va ro rang. Bat nhitng cdu hoi phai dé hiéu, tranh dat ra nhitng cau hoi mdp
mo gdy kho khan cho nguoi tra loi.

11.1.3. Ky thuat teng xur khi dat cdu hoi

+ DPua ra ciu hoi truc tiép hay tong thé.
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+ Ngung:
- Cho ngudi duoc hoi c6 thdi gian dé suy nghi;
- Thoi gian ngumg phu thudc vao do khoé cta cau tra 1o1.
+  Moi nguoi duoc héi tra 101:
- Khen ngoi céc cau trd 161 chinh xéc;
- Nhiing cau tra 10i chinh xdc mot phan can phai duoc khen ngoi phan chinh xéac
do.
+ Tranh thoi quen 1ap di, 1dp lai cau héi.

+ Nhic lai va nhdn manh nhitng cau tra 161 dung dé ting muc do tiép thu cua nhiing
nguoi khac va tang sy tu tin cho ngudi dugc hoi.

+ Lap lai mot phan hoac ca cau hoi néu can.
+ Khong tu trd 101 cau hoi cia minh.

+ Gilt giong no6i1 binh thuong, than thién.

I.2. K§ nang lang nghe

- Chung ta thuong dwoc dao tao dé phat biéu, it khi dwoc dao tao dé lang
nghe. Ling nghe ciing can phai duoc dao tqo.

- Biét cach lang nghe la mét diéu quan trong. Can phdi ling nghe thé nao
dé khong anh huéng dén y kién, thai dé va niém tin ciia nguoi doi thoai.

Il.2.1. Thé nao Ia biét Iang nghe?

- Chu y va to thai do tot d6i voi nguoi phat biéu.

- Ghi nh6 hoac ghi chép y chinh.

- Hoi lai cho 15 nhimg gi chua rd, chua hiéu.

- Suy nghi, phan tich nhiing ¥ chinh.

- Thao luan thém béng cach dat cau hoéi hoac tranh luan.
- Chu y dén nhitng mau thuan, trai ngugc.

Il.2.2. Nhitng khé khan, tré ngai dnh hwéng dén hiéu qua cua sw lang
nghe

- Su phan doén hay dinh doat trude ma khong ¢ can cu.
- Su thanh kién.

- Su danh gia, phé binh.

- Su bao thu.

- Su chénh mang, khong cha y.

- Su so hai hay de doa.
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- Su thiéu khiém ton.

- Sy gian dir.

- Théng tin qua nhiéu.

- Thong tin, 101 n6i va ngén ngtr khong 1o rang.

- Két luan voi vang.

- Su tu phuy, ki€u cang.

- Nbi dung thong tin khong hap din, khong phu hop.

I.3. K§ néng giai quyét van dé
11.3.1. Cdc bwérc giai quyét van dé
Khai niém:
Vén dé ton tai 1a sy 1éch hudng giita nhimg gi dang x4y ra va nhitng muyc tiéu mong
doi.
Cdc buéce trong gidi quyét van dé:
a) Xdc dinh va phan tich vin de:
+ Xac dinh van d¢, nguyén nhan gy ra va anh huong?
+ Phan tich van dé:
- Téc hai cua van dé?
- Muc do nghiém trong?
- Pham vi anh hudéng?
- Nguyén nhan giy ra hoic lién quan dén van dé.
b) Tim gidi phdp co thé:
+ Li¢t ké cac giai phap;
+ So sanh cac giai phap 1am co s& dé lya chon giai phap thich hop va c6 hiéu qua nhét.
¢) Lwa chon gidi phdp tét nhat:
Dua vao céc tiéu chuan nhu:
- Tinh phu hop;
- Tinh kha thi;
- Muec chi phi;
- Diém manh, diém yéu cua giai phap;
- Murc d6 rui ro.
d) Thuc hién giai phap da lva chon:
Lap ké hoach thuc hién
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- Nhudn luc can thiét, tién, thong tin, ho tro vé ky thuat, v.v...;
- Céc hoat dong can phai tién hanh;
- BH tri nhan luc cho tung hoat dong;
- Thoi gian can cho ting hoat dong.
e) Danh gia giai phap da ap dung.
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