THùC HIÖN PH¦¥NG PH¸P GI¸O DôC C¸CH KIÒM CHÕ
Sù TøC GIËN TRONG NHµ TR¦êNG

                                                               ONO Taro
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Tr­êng §¹i häc khoa häc lao ®éng Kansai

1. Gi¸o dôc vµ nh÷ng hµnh vi b¹o lùc do tøc giËn cña trÎ

Trong m«i tr­êng häc ®­êng NhËt B¶n ®ang næi bËt lªn vÊn ®Ò vÒ hµnh vi “kireru”(trót giËn) cña trÎ em. §©y lµ hµnh ®éng ph¶n øng b¹o lùc mét c¸ch th¸i qu¸ chØ v× nh÷ng m©u thuÉn nhá. Theo b¸o c¸o cña Bé Khoa häc vµ Gi¸o dôc NhËt B¶n (n¨m 2006), kÓ tõ n¨m 1999 sè vô b¹o lùc trong tr­êng häc (bao gåm b¹o lùc ®èi víi gi¸o viªn, b¹o lùc ®èi víi ng­êi kh¸c, b¹o lùc víi b¹n häc, lµm háng ®å vËt) lªn ®Õn kh«ng d­íi 30000 vô ë c¶ häc sinh tiÓu häc, trung häc c¬ së, trung häc phæ th«ng (®å thÞ 1); b¹o lùc x¶y ra ngoµi tr­êng häc còng cã trªn 4000 vô. Nguyªn nh©n cña nh÷ng hµnh vi b¹o lùc cña trÎ em lµ “sù giËn d÷”, vµ gÇn ®©y ng­êi ta ®ang ®Æt nhiÒu hi väng vµo nh÷ng ph­¬ng ph¸p gi¸o dôc gióp trÎ k×m chÕ ®­îc sù tøc giËn cña m×nh. 

Cã rÊt nhiÒu ph­¬ng ph¸p gi¸o dôc gióp k×m chÕ sù tøc giËn ®Ó kh«ng g©y ra nh÷ng hµnh vi b¹o lùc. HiÖn t¹i, nh÷ng biÖn ph¸p nh­ t­ vÊn t©m lý, kÕt hîp gi÷a gia ®×nh vµ ®Þa ph­¬ng trong viÖc gi¸o dôc nh©n c¸ch ®ang ®­îc thùc hiÖn, nh­ng cã lÏ còng cÇn thiÕt thùc hiÖn viÖc h­íng dÉn c¸c em cïng suy nghÜ vÒ nhau qua nh÷ng t×nh huèng x¶y ra hµng ngµy.

B¸o c¸o lÇn nµy lµ kÕt qu¶ cña viÖc thùc hiÖn ph­¬ng ph¸p gi¸o dôc k×m chÕ sù tøc giËn trong giê häc tæng hîp cña tr­êng tiÓu häc. Môc ®Ých cña viÖc thùc hiÖn ph­¬ng ph¸p nµy lµ b»ng viÖc häc c¸ch k×m chÕ sù tøc giËn, c¸c em sÏ cã ®­îc sù ®iÒm tÜnh, kh«ng m©u thuÉn v× nh÷ng viÖc nhá còng nh­ kh«ng g©y tæn th­¬ng cho ng­êi kh¸c. 

[image: image2.emf] 

○ △ × 


BiÓu ®å 1: Sè vô b¹o lùc trong tr­êng häc

B¸o c¸o nµy dùa trªn ®Ò xuÊt vµ thùc hiÖn cña «ng Kida Yasuhiro (tr­êng tiÓu häc Otsu) vµ ®­îc tr×nh bµy t¹i héi Nghiªn cøu thùc nghiÖm kiÓm so¸t stress n¬i «ng vµ t¸c gi¶ tham gia ho¹t ®éng (Héi nghiªn cøu vµ thùc nghiÖm kiÓm so¸t stress, 2003). 
2. Néi dung bµi häc

(1) Thêi gian thùc hiÖn: Th¸ng 2 n¨m 2002

(2) §Þa ®iÓm thùc hiÖn: Tr­êng tiÓu häc n»m trong tØnh Shiga

(3) §èi t­îng: 33 häc sinh líp 3 (19 nam , 14 n÷)

(4) Chñ ®Ò: Ph¸t hiÖn lín vÒ sù kiÓm so¸t t×nh c¶m

(5) Ng­êi thùc hiÖn:Chñ nhiÖm ®Ò tµi, «ng Kida Yasuhiro

(6) Gi¸o cô: Nh÷ng tÊm card tõ ®Ó g¾n lªn b¶ng (vi dô nh­: nguån gèc cña sù khã chÞu, nh÷ng lêi bÞ ng­êi kh¸c nãi, nh÷ng viÖc ng­êi kh¸c lµm ®èi víi m×nh, nh÷ng lÇn ®· thÊy khã chÞu, nh÷ng lêi ®· nãi, viÖc ®· lµm, khã chÞu, kiÓm so¸t t×nh c¶m), phiÕu ®iÒu tra vÒ nguyªn nh©n g©y ra sù khã chÞu. 

(7) TriÓn khai:

            §©y lµ giê häc thø 2 trong sè 6 giê häc h­íng dÉn kiÓm so¸t stress. H­íng dÉn kiÓm so¸t stress lµ gi¸o dôc dù phßng ®Çu tiªn gióp c¸c em tù b¶o vÖ m×nh khái nh÷ng thay ®æi t©m lý do stress g©y ra. Tuy nhiªn, néi dung cña gi¸o dôc kiÓm so¸t stress lÇn nµy chuyÓn thµnh viÖc kiÓm so¸t giËn d÷ vµ giê häc nµy chñ yÕu tËp trung vµo néi dung ®ã.

            Trong giê häc nµy, ®Ó c¸c em häc sinh líp 3 dÔ hiÓu, chóng t«i ®· thay tõ “giËn d÷” b»ng tõ “khã chÞu”. KiÓm so¸t t©m lý lµ ph­¬ng ph¸p thÝch hîp lµm tiªu tan t©m lý bùc béi ®Ó c¸c em kh«ng cã  nh÷ng hµnh vi b¹o lùc hay nãi th« tôc khi tøc giËn.

1) Giíi thiÖu nh÷ng tÊm card cã ghi “Nh÷ng lêi bÞ ng­êi kh¸c nãi vµ nh÷ng viÖc ng­êi kh¸c lµm víi m×nh”. (H×nh 2.)
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Fig.2　Words card 1

H×nh 2: Nh÷ng tê ghi chó.

2) Cho c¸c em x¸c nhËn “phiÕu ®iÒu tra sù khã chÞu 1” (§iÒn t¹i giê häc thø nhÊt). (H×nh 3.)
  Häc sinh ph¸t biÓu “nh÷ng lêi m×nh bÞ nãi” vµ “nh÷ng ®iÒu nguêi kh¸c lµm víi m×nh” ®Ó nhËn ra sù khã chÞu b¾t nguån tõ nh÷ng viÖc nh­ thÕ nµo.

	PhiÕu ®iÒu tra vÒ sù khã chÞu 1.      Ngµy    Th¸ng   N¨m   Líp     Tªn

“Nh÷ng lêi bÞ ng­êi kh¸c nãi”
Em c¶m thÊy khã chÞu khi bÞ c¸c b¹n trong líp nãi ®iÒu g×? H·y viÕt nh÷ng lêi ®ã ra.

	

	

	

	

	

	

	“Nh÷ng viÖc ng­êi kh¸c lµm víi m×nh”
Em c¶m thÊy khã chÞu khi bÞ c¸c b¹n trong líp lµm ®iÒu g× ®èi víi m×nh? H·y viÕt nh÷ng viÖc ®ã ra.

	

	

	

	

	

	

	


H×nh 3: PhiÕu ®iÒu tra vÒ sù khã chÞu (1).

3) Giíi thiÖu tÊm card cã ghi  “Nh÷ng lêi m×nh ®· nãi vµ nh÷ng viÖc m×nh ®· lµm”.(H×nh 4.)

	PhiÕu ®iÒu tra vÒ sù khã chÞu 2.      Ngµy    Th¸ng   N¨m   Líp     Tªn

“Nh÷ng lêi ®· nãi”
Khi khã chÞu em ®· nãi g× víi c¸c b¹n trong líp? H·y viÕt nh÷ng lêi ®ã ra.

	

	

	

	

	

	

	“Nh÷ng viÖc ®· lµm”
Khi khã chÞu em ®· lµm g× víi nh÷ng b¹n trong líp? H·y viÕt nh÷ng viÖc ®ã ra.

	

	

	

	

	

	


H×nh 4: PhiÕu ®iÒu tra vÒ sù khã chÞu (2).
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Fig.5　Flow figures of stress generation
H×nh 5: H×nh minh häa vÒ nguån gèc cña sù khã chÞu.

4) Cho c¸c em x¸c nhËn “phiÕu ®iÒu tra vÒ sù khã chÞu 2” (sau khi c¸c em ghi vµo phiÕu). C¸c em ph¸t biÓu “nh÷ng lêi ®· nãi vµ nh÷ng viÖc ®· lµm”.
5) Gi¶ng d¹y vÒ qu¸ tr×nh sù khã chÞu (H×nh 5).

D¸n lªn b¶ng c¸c tÊm card tõ  “nguån gèc cña sù khã chÞu”, “nh÷ng lêi bÞ ng­êi kh¸c nãi”, “nh÷ng viÖc ng­êi kh¸c lµm víi m×nh”, “sù khã chÞu”, “nh÷ng lêi ®· nãi” “nh÷ng viÖc ®· lµm”,  vµ gi¶i thÝch vÒ qu¸ tr×nh stress.
“Khi khã chÞu ch¾c ch¾n ph¶i cã “nguån gèc cña sù khã chÞu. Vµ khi khã chÞu th× sÏ nãi hay lµm mét ®iÒu g× ®ã”.
6) Gi¶ng d¹y vÒ ý nghÜa cña biÖn ph¸p kiÓm so¸t t©m lý.

Coi biÖn ph¸p xö lý nh»m tr¸nh viÖc x¶y ra ®¸nh nhau, ng¨n chÆn hµnh ®éng cña ng­êi kh¸c vµ lµm mÊt ®i c¶m gi¸c khã chÞu lµ biÖn ph¸p kiÓm so¸t t©m lý vµ cho c¸c em ghi vµo phiÕu d­íi ®©y.(h×nh 6)

H×nh 6: BiÓu c¸c biÖn ph¸p kiÓm so¸t t©m lý.

B¶ng 1: Nh÷ng vÝ dô vÒ c¸c biÖn ph¸p kiÓm so¸t t©m lý ®· ®­îc ®­a ra.

7) Cho c¸c em ph¸t biÓu vÒ nh÷ng biÖn ph¸p kiÓm so¸t t©m lý.

8) TËp hîp tÊt c¶ c¸c biÖn ph¸p kiÓm so¸t t©m lý cña c¸c em vµo b¶ng råi ph¸t cho tõng em. (B¶ng 1).

9) Ph¸t “NhËt ký sö dông biÖn ph¸p kiÓm so¸t t©m lý”, ®Ó c¸c em ®iÒn vµo.
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H×nh 7: NhËt ký sö dông biÖn ph¸p kiÓm so¸t t©m lý (B¾t buéc)

3. §¸nh gi¸ sau giê häc.

Giê häc nµy lµ mét phÇn trong ph­¬ng ph¸p gi¸o dôc viÖc kiÓm so¸t stress nh»m k×m nÐn ®­îc sù giËn d÷. Trong giê häc sau, chóng t«i h­íng dÉn c¸c em tËp thë b»ng bông ®Ó k×m nÐn c¬n giËn vµ dµnh thêi gian ®Ó c¸c em nép “NhËt ký sö dông biÖn ph¸p kiÓm so¸t t©m lý” vµ bµi viÕt c¶m t­ëng vÒ giê häc. §Ó n©ng cao vµ n¾m v÷ng c¸c kü n¨ng kiÓm so¸t sù giËn d÷, viÖc thùc hµnh trong c¸c t×nh huèng hµng ngµy lµ ®iÒu rÊt quan träng. Ngoµi ra, viÖc th­êng xuyªn nhí l¹i nh÷ng g× ®· häc còng rÊt quan träng ®èi víi viÖc ®Þnh h×nh néi dung gi¶ng d¹y, ®ång thêi ®ã còng lµ c¬ së ®¸nh gi¸ cã gi¸ trÞ trong viÖc xem xÐt hiÖu qu¶ gi¶ng d¹y.

B¶ng 2: KÕt qu¶ ®¸nh gi¸ cña gi¸o viªn ®èi víi c¸c biÖn ph¸p gi¶m stress cña häc sinh.


Tèt          Kh«ng tèt       Tåi

(1) Néi dung cña “NhËt ký sö dông biÖn ph¸p kiÓm so¸t t©m lý”
Qua néi dung nhËt ký cã thÓ hiÓu ®­îc c¸c em ®· c­ xö nh­ thÕ nµo khi giËn d÷. §Æc tr­ng næi bËt cña nhËt ký lµ cho c¸c em tù ®¸nh gi¸ vÒ hµnh vi c­ xö cña m×nh, nÕu thÊy m×nh ®· lµm tèt ®¸nh dÊu , nÕu kh«ng ch¾c ch¾n lµ tèt hay kh«ng nh­ng cã thÓ cho lµ tÝch cùc th× ®¸nh dÊu , nÕu thÊy kh«ng tèt th× ®¸nh dÊu . Trong nh÷ng tr­êng hîp tù nhËn xÐt lµ , c¸c em ®Òu cho biÕt ®· gi÷ b×nh tÜnh b»ng viÖc thë s©u, nãi cho b¹n biÕt b¹n ®· sai, lê ®i hµnh vi ®ã cña b¹n. Cßn trong nh÷ng tr­êng hîp nhËn xÐt lµ , c¸c em cho biÕt ®· lê ®i, bµy tá sù giËn d÷ b»ng ¸nh m¾t, nãi xÊu víi b¹n bÌ ®Ó gi¶i to¶ nçi bùc tøc. Trong tr­êng hîp tù nhËn xÐt lµ  c¸c em cho biÕt ®· cã nh÷ng hµnh ®éng g©y gæ trùc tiÕp nh­ lµ ®¸nh nhau hay nãi tr¶.

B¶ng 2 lµ tØ lÖ ®¸nh gi¸   cña gi¸o viªn. KÕt qu¶ lµ  lµ 65,5%,  lµ 16,5%,  lµ 18,0%, nh­ vËy tØ lÖ c­ xö tèt lµ kh¸ cao.

Qua kÕt qu¶ trªn ®©y, cã thÓ nhËn thÊy c¸c em kh«ng chØ biÕt ®­îc viÖc cã thÓ k×m chÕ ®­îc c¬n giËn mµ víi viÖc nh×n l¹i nh÷ng hµnh ®éng cña m×nh th«ng qua nhËt ký, c¸c em tõ tr­íc ®Õn giê vÉn cã hµnh ®éng g©y gæ trùc tiÕp, còng ®· tÝch cùc k×m chÕ c¬n giËn. Ngoµi ra chóng ta còng thÊy r»ng c¸c em còng nhËn thøc ®­îc hµnh ®éng ph¶n øng l¹i trùc tiÕp lµ kh«ng tèt.

(2) C¶m t­ëng sau giê häc.

Sau mçi giê häc, chóng t«i ®Òu dµnh thêi gian ®Ó c¸c em xem l¹i nh÷ng g× ®· häc. MÆc dï cã sù chªnh lÖch ë møc ®é tiÕp thu nh­ng cã thÓ thÊy r»ng c¸c em hiÓu ®­îc r»ng hoµn toµn cã thÓ kiÓm so¸t ®­îc nh÷ng c¬n giËn d÷ vµ qua ®ã ý thøc râ viÖc c­ xö mét c¸ch tÝch cùc. D­íi ®©y lµ mét phÇn néi dung nh÷ng bµi c¶m t­ëng:  
“Em ®ang häc vÒ ph­¬ng ph¸p kiÓm so¸t t©m lý. Lóc ®Çu em c¶m thÊy thËt phiÒn phøc nh­ng gÇn ®©y tÝnh c¸ch cña em ®· cã 1 chót thay ®æi. Em ®· b¾t ®Çu suy nghÜ nghiªm tóc h¬n vÒ viÖc ®ã” .(nh×n nhËn vô cè ý g©y ho¶ ho¹n cña 1 häc sinh líp 2 theo gãc ®é cña sù giËn d÷). Tõ ®ã em ®· rÊt nç lùc häc ph­¬ng ph¸p  nµy. §Æc biÖt c¸ch k×m nÐn sù giËn gi÷ v× nh÷ng chuyÖn cán con, b×nh tÜnh gi¶i thÝch cho b¹n vµ c¸ch trao ®æi víi b¹n bÌ lµ hai c¸ch em ®ang th­êng xuyªn sö dông. Tõ nµy em rÊt muèn t¨ng kh¶ n¨ng chÞu ®ùng b»ng c¸ch sö dông ph­¬ng ph¸p kiÓm so¸t t©m lý. Em sÏ cè g¾ng.” (1 häc sinh nam)
“Qua giê häc chóng em ®· ph¸t hiÖn ®­îc rÊt nhiÒu sù khã chÞu. §«i khi em còng c¶m thÊy khã chÞu. Nh÷ng lóc ®ã em th­êng t©m sù víi b¹n bÌ. Vµ c¶m gi¸ckhã chÞu còng gi¶m ®i chót Ýt” Em c¶m thÊy giê häc vÒ sù khã chÞu rÊt cã Ých. Tõ giê em sÏ ¸p dông ph­¬ng ph¸p kiÓm so¸t t©m lý nµy.”(1 häc sinh n÷)

“Em cø t­ëng nh÷ng buæi häc vÒ sù khã chÞu ch¼ng cã g×. Nh­ng em ®· ®­îc häc vÒ c¸ch sù kiÓm so¸t t©m lý. Nh¾m m¾t l¹i, nÐm ®¸ (ë bê s«ng) sÏ c¶m thÊy thËt dÔ chÞu. Em ®· ng¹c nhiªn“th× ra cã c¶ c¸ch ®ã n÷a”. ChÝnh v× thÕ em ¸p dông ngay. Vµ c¶m thÊy thËt dÔ chÞu. Tõ giê trë ®i em sÏ ¸p dông ph­¬ng ph¸p nµy.” (1 häc sinh nam)

(3)  Sù thay ®æi trong tr­êng häc:

     Cã thÓ dÔ dµng nhËn thÊy ®· cã rÊt nhiÒu thay ®æi trong ho¹t ®éng cña tr­êng  häc nh­ : sè l­îng c¸c em häc sinh ph¶i vµo phßng y tÕ v×  nh÷ng th­¬ng tÝch do ®¸nh nhau g©y ra, gi¶m xuèng, kh«ng khÝ trong c¸c líp häc còng trë nªn vui vÎ vµ th©n thiÖn h¬n.

4.Kh¶o s¸t

Nhê vµo c¸c buæi häc vÒ “k×m chÕ sù giËn d÷” nªn giê ®©y c¸c em häc sinh ®· hiÓu ®­îc tÇm quan träng cña viÖc k×m nÐn c¬n giËn vµ lu«n cè g¾ng ®Ó kiÓm so¸t b¶n th©n m×nh. Sù thay ®æi nµy cña c¸c em còng mang l¹i nh÷ng ¶nh h­ëng tèt cho c¸c ho¹t ®éng cña toµn tr­êng nh­ sè em sö dông phßng y tÕ gi¶m xuèng, viÖc qu¶n lý c¸c cÊp häc còng trë nªn dÔ dµng h¬n. Nh­ vËy cã thÓ ®¸nh gi¸ ®­îc hiÖu qu¶ cña gi¸o dôc ph­¬ng ph¸p k×m chÕ sù giËn d÷”, mét phÇn trong gi¸o dôc kiÓm so¸t stress.
Tuy nhiªn vÉn cßn tån t¹i mét sè vÊn ®Ò sau:

(1)  B¶n th©n c¸c em häc sinh ®· lùa chän c¸ch phít lê, chÞu ®ùng vµ kh¼ng ®Þnh b¶n th©n, tuy nhiªn tuú tõng tr­êng hîp mµ ®«i khi phít lê hay chÞu ®ùng còng kh«ng ®em l¹i hiÖu qu¶. ChÝnh v× vËy, ®Ó c¸c em cã thÓ  xö lý 1 c¸ch linh ho¹t, th× mét ®iÒu hÕt søc quan träng ®ã lµ ph¶i ®­a ra nh÷ng vÝ dô cô thÓ vÒ viÖc k×m chÕ c¬n giËn, sau ®ã ®Ó c¸c em cïng suy nghÜ vÒ møc ®é hiÖu qu¶ cña c¸ch ®ã ®ång thêi còng ph¶i ®­a ra nhiÒu c¸ch xö lý kh¸c nhau trong ph¹m vi tiÕp thu cña häc sinh tiÓu häc”
(2)  V× c¶m xóc cña chóng ta kh«ng chØ cã tøc giËn mµ cßn cã sù bÊt an, nçi sî h·i hay nçi buån… do ®ã còng cÇn thiÕt ph¶i cã nh÷ng buæi häc ®Ó c¸c em cã thÓ xö lý mét c¸ch thÝch hîp c¸c c¶m xóc mµ c¸c em sÏ tr¶i qua trong cuéc sèng vÒ sau. 

(3)  CÇn thiÕt ph¶i ¸p dông c¸c chuÈn mùc ®¸nh gi¸ kh¸ch quan vÒ stress vµ kÕt hîp gi÷a ®¸nh gi¸ cña b¶n th©n c¸c em vµ cña gi¸o viªn ®Ó tiÕn hµnh ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ gi¸o dôc mét c¸ch thuyÕt phôc h¬n. Ngoµi ra, còng cÇn ph¶i ®¸nh gi¸ kiÓm chøng nh­ lËp b¶ng tæng hîp, so s¸nh t­ liÖu tr­íc vµ sau khi gi¶ng d¹y.

(4)  TiÕn hµnh ®iÒu tra kÕt qu¶ gi¸o dôc trong 1 thêi gian dµi vµ söa ®æi ch­¬ng tr×nh gi¶ng d¹y.

Ch­¬ng tr×nh gi¶ng d¹y nµy b¾t nguån tõ vÇn ®Ò ngµy cµng cã nhiÒu nh÷ng va ch¹m  gi÷a c¸c em häc sinh vµ chóng t«i cho r»ng nã rÊt cã gi¸ trÞ ®Ó ®­a vµo thùc hiÖn s©u réng trong ch­¬ng tr×nh gi¸o dôc häc ®­êng víi môc tiªu kh«ng ®Ó nh÷ng hµnh vi b¹o lùc lµm c¶n trë nh÷ng b­íc ch©n cña c¸c em trªn con ®­êng b­íc vµo cuéc sèng phong phó còng nh­ duy tr× vµ c¶i thiÖn sù lµnh m¹nh vÒ t©m sinh lý cña c¸c em.

Tµi liÖu tham kh¶o

1. B¸o c¸o vÒ khoa häc gi¸o dôc n¨m 2006. Bé Khoa häc gi¸o dôc NhËt b¶n, 2006.

2. KiÓm so¸t stress cña trÎ em” Héi nghiªn cøu phu¬ng ph¸p kiÓm so¸t stress, 2003, nhµ s¸ch Higashiyama.
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Chóng ta h·y t×m ra nh÷ng biÖn ph¸p kiÓm so¸t t©m lý khi tøc giËn
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NhËt ký sö dông biÖn ph¸p kiÓm so¸t t©m lý





Ngµy	Th¸ng 	 N¨m	Líp	Tªn





Giê nµo, ngµy nµo, th¸ng nµo�
Nh÷ng lêi bÞ ng­êi kh¸c  nãi vµ nh÷ng viÖc ng­êi kh¸c ®· lµm víi m×nh�
C¶m xóc khi ®ã lµ g×?�
Khi ®ã ®· lµm ®iÒu g×?


(§· sö dông biÖn ph¸p kiÓm so¸t t©m lý nµo?�
Tù  ®¸nh gi¸ lµ: Tèt, binhf th­êng, xÊu�
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Sè lÇn g©y  ra sù gi©n d÷.
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