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Tom tat. Bai viét 1a mot trong nhitng nd luc ban vé cac phrwong phap nghién ctru ngdn ngit hoc tng
dung (NNHUD), cha yéu tap trung vao hai phuong phap chinh la phwong phép thuc nghiém va
phuong phap dan tdc hoc va nhitng van dé lién quan t&i nghién ciru NNHUD tai Viet Nam. Noi

dung bai tap trung vao mot s6 van dé:

- Mot s8 van dé vé ly luan co ban trong nghién ctru NNHUD.
- Hai phuong phdap co ban trong nghién cttu NNHUD: nghién cttu thiee nghiém va nghién citu dan

tdc hoc.

- Céc khai niém, ky thuat co ban va sit khac nhau gitta hai phwong phap nghién cttu NNHUD
- M6t 6 van dé vé thuc tién nghién cku NNHUD ¢ Viét Nam.

1. Mo dau

Nghién ctru NNHUD dang rat phét trién
trén thé gidi va gdp phan to 16n vao viéc ap
dung ly luan ngdn ngt hoc vao giai quyét
nhitng van dé thuc tién. NNHUD (applied
linguistics) la thuat ngtr chi mot linh viee kha
rong thudc nganh ngdn ngtt, duoc phan biét
véi ngdn nglt hoc ly thuyét (theoretical
linguistics), gdm nhi€u phan nganh khéc
nhau nhw gido duc ngon ngt, dich thuat, tt
dién hoc, nghién cttu thu dac ngdn ngi,
nghién cttu vé da nglt va song ngt, phan tich
dién ngdn, ngdn ngi hoc tam ly, ngdn ngir
hoc xa hoi, ké hoach hoa va chinh sach ngon
ngtt, ngtt liéu phép trong diéu tri hoc, ngdn
nglt hoc phdp y, ngon ngtt hoc mady tinh,
v.v... D6i khi thuat ngt nay duoc dung voi
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nghia hep hon chi phan nganh nghién cttu
viéc day va hoc ngoai ngtt.

Hién tai ¢ trong nuwdc viéc nghién cttu
NNHUD ciing dang phat trién phuc vu truc
tiép cho viéc tng dung ngdn ngir vao cac
muc dich thuc tién nhuw day va hoc ngoai
ngtt, dich thuat, phap y, diéu tri hoc, v.v...
Tuy nhién trong cac nghién cttu noi trén
phan nhiéu van con 6 tinh trang manh mtn
va thiéu phuong phap, ky thuat nghién ctru
phu hop, dan téi tinh trang cac két qua
nghién cttu mang tinh tng dung thap chua
déng gop nhiéu cho ly luan hodc phuc vu
hiéu qua cho thuc tién & Viét Nam.

Thuec t€ trén dét ra sy can thiét phai tong
két v€ mat ly luan nghién cku NNHUD tai
Viét Nam va can mét cong trinh dai hon véi
nhiéu nd lyc ctia d6i ngili cac nha nghién cty,
giang day thudc linh vuc nay. Bai viét nay 1a
mot trong nhitng nd lyc ban dau va sé tap
trung vao mot s6 van dé:
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- Mot s6" van dé vé ly ludn co ban trong
nghién ciru NNHUD.

- Hai phwong phdp co ban trong nghién citu
NNHUD: nghién citu thwc nghigm va nghién
ctru din tdc hoc.

- Cdc khdi ni¢m, kij thudt co ban va sy khdc
nhau gitta hai phwong phdp nghién ciru
NNHUD.

- Mot s6 van dé vé thuc tién nghién ctru
NNHUD.

2. M4t so van dé vé ly luan

Phan nay diém qua mot sd van dé ly luan
co s& cua nghién cru NNHUD la ban chat
cua nghién ctu va truyén thong nghién ctru
ngon ngl hoc ting dung. Trudc hét la khai
niém nghién cttu. Cé kha nhiéu dinh nghia vé
thuat ngt nghién cttu trong d6 dang chu y la
dinh nghia cia Nunan:

“Nghién ciru la mot qud trinh tim hiéu c6 hé
thong gom ba thanh t6:

- Mt cdu hoi, mt van dé hodc mot gia thuyét

- Diz liéu

- Phan tich va gidi thuyét dir ligu”

Nunan [1]

Qua trinh co ban ctia mét nghién ctru, theo
Nunan [1] la: "Mot qué trinh thiét 1ap cac cau
hdi, van dé hay gia thiét, thu thap dir liéu hoac
bang chiing lién quan téi nhitng cau héi, van
dé hay gia thiét d6 va phan tich hodc giai
thuyét dix liéu”. Wisker [2] cling chi ra cac bude
ctia mot qua trinh nghién cttu nhu sau:

- Bt ddu tie mot van délkinh nghiém quan sdt

- Ldp gia thiét

- Tim hiéu va thwc nghiém dé kiém nghiém
Qia thuyét

- Thu thdp dir liéu

- Phan tich va gidi thuyét dir ligu

- Khing dinh hodc phii nhdn gid thiét

Qua trinh nghién cttu dugc thuc hién qua
mot trong hai dwong hudng nghién ctu
chinh yéu la Dién dich va Qui ngp. V6i duong

huéng dién dich nha nghién ctru bat dau ti
mot gia thiét/ly thuyét va tim kiém bang
chiing dé khzfmg dinh hodc pha nhéan gia thiét
do. Voi duong hudng qui nap nha nghién
ctu bat dau tir cdc bang ching/hién tuong
don 1é @€ tim kiém hodc thiét lap cac moi lién
hé gitra cac hién tuong don 1é roi tao 1ap cac
két luan, nguyén tac, ly thuyét trén co so cac
modi lién hé da tim thay.

Céc loai hinh nghién cttu chinh la nghién
ctu dinh tinh va nghién cttu dinh lwong.
Nghién cttu dinh tinh quan tam téi viéc tim
hiéu hanh vi con nguoi qua cach giai thuyét
ctia nguoi nghién cttu. Quan sat duoc thuc
hién mot cach ty nhién, khong cé su sép dat
hodc can thiép cua ngwoi nghién cttu. Qua
trinh quan sat, phan tich ly gidi mang tinh
cht quan nhung cé can ct, giau dit liéu va
dich hudng t6i la qua trinh, sy kién. Nghién
ctu dinh lwgng tap trung tim hiéu ddc tinh
hodc nguyén nhan ctia cac hién teong xa hoéi
khong tinh dén tinh trang cht quan cua cac
ca thé dua trén cac cach do luong co sap dat
va can thiép ctia nha nghién cttu. Qua trinh
nay mang tinh khach quan voi it d liéu va
giai thuyét voi dich hudng t6i 1a san pham.

Truyén thdng nghién ctru NNHUD c6 thé
duoc phan chia theo nhiéu cach khac nhau.
Chaudron [3] phan thanh 4 loai truyén thong
la Po nghiém tam ly (Psychometric), Phan
tich tuong tac, Phan tich dién ngon va Dan
toc hoc. Vanlier [4] dya trén hai loai thong s6
la can thiép va chon loc va cac giao cdt cta
ching dé€ chia thanh 4 “khu vuc” la nghién
cttu thong s6 can thiép/khong can thiép va
nghién ctru qua cac thong s6 chon loc/khéng
chon loc.

Khéc véi cac tac gia trén, Brown [5] dua
trén 2 loai d@t liéu la d& liéu cap mot
(primary data) va dit liéu cap hai (secondary
data) d€ chia thanh cac loai hinh nghién ctru
theo so d6 sau:
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Nghién ctru (NC)
Cap hai Cca r‘n(f)t
NC NC NC
dinh tinh khao sat thong ké
NC Tong Cacky Phong Bang Mota  Kham Nguy  Thuc
thu hop thuat van hoi pha thuc nghiém
vién tai liéu dinh tinh khao sat nghiém

Tiéu chudn ctia mot nghién ctu: Mot
nghién cttu phai c cac yéu to sau:

- b6 gia tri (Validity): Mttc d0 ma mot
nghién cttu thuc sy khao sat theo du dinh
cua nguoi nghién ctru, gdm do gia tri ndi tai
va do gia tri ngoai tai.

- D6 tin cay (Reliability) gdbm do tin cay
noi tai va do tin cay ngoai tai.

- Khai niém nghién cttu (Construct) ro
rang, dinh ro cac khai niém nguoi nghién cttu
dé€ nguoi ngoai co6 thé tiép can va duy tri tinh
thong nhat ctia nghién ctru.

- Lwong hoda duogc
(quantifiable)

- Tinh hé thong (Systematic)

- Tinh hitu hinh (Tangible)

- Tinh thong nhat (Replicable): Dam bao
su thong nhat cua cac két qua dat duoc trong
mot nghién cttu

Mot s& phuong phap phd bién trong
nghién cttu ngdn ngit hoc trng dung:

cac két qua

Ngudn: Brown (2002)

- Phuong phap thuc nghiém

- Phrong phép dan toc hoc

- Phuong phap diéu tra khao sat

- Phuong phap nghién cttu tinh hudng
dién hinh

- Phuong phéap nghién cttu hanh dong

Phan tiép theo sé xem xét ky hai phuong
phdp co ban thuong dwgc sit dung trong
nghién ctu NNHUD la phwong phap thuc
nghiém va phuong phap dan toc hoc.

3. Phwong phap thuc nghiém
3.1. Nghién cieu thwc nghiém la gi?

Nghién cttu thye nghiém dwgc tién hanh
d€ kham pha moi lién hé gitta hai bién thé
(variable). Bién thé gom hai loai 1a bién thé
ddc lap va bién thé phu thudc, vi du nghién
cttu thyee nghiém viéc ap dung mot ky thuat
giang day mdi tai mot 16p hoc ngoai ngtr thi
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ky thuat giang day sé la bién thé doc lap va
két qua do luong tién b ctia hoc sinh tai 16p
dé sé 1a bién thé phu thudc. Muc tiéu cta
nghién cttu thiee nghiém la chttng minh dwoc
gitta hai bién thé c6 mdi quan hé (phuong
phép giang day c6 tac ddong dén két qua hoc
tap) va do luong duwoc mirc d6 manh yéu cua
mdi quan hé nay.

3.2. M{t s cdc khdi niém co ban cua nghién civu
thuwe nghigm (NCTN)

- Quan thé (Population): Gom tat ca cac ca
thé c6 cac dac diém chung, c6 thé quan sat
duoc, cac dac diém nay giup khu biét ca thé
thudc mot quan thé vdi cac ca thé thudc quan
thé khac.

- Mau (Samples): Nhém hoéc c4 thé thudc
mot quan thé nao do.

- Lwong mau: 1a s& lugng mau dugc lya
chon cho nghién cttu.

- Chon mau (Sampling): Lua chon mau
cho NCTN theo moét trong cac tiéu thic:
Ngﬁu nhién, Thuan tién, Binh quan, v.v...

- Nhém thuc nghiém: Nhom mau dwoc
lwa chon dé tién hanh thuc nghiém.

- Nhém d6i ching: Nhom cé thé binh
thuong d€ so sanh d6i chiing két qua.

- Suy luan thong ké: Nhitng suy ludn dya
trén két qua ctia cac phép tinh thong ke, két
qua suy ludn quyét dinh gia tri ciia nghién ctru.

- Thong ké suy luan: Nhitng phép tinh
thong ké cho phép suy luan tir cdc mau sang
ca quan thé.

Céac loai nghién cttu thyc nghiém trong
nghién ctu NNHUD:

- Thwc nghiém dich thuc (true
experiment): La thuc nghiém c6 du théng sd
kiém tra truwdc, sau thuc nghiém, tién hanh
trén nhom thuc nghiém va nhom d6i ching,
viéc lwa chon mau theo tiéu thirc ngéu nhién.

- Nguy thuc nghiém (quasi-experiment):
Thuc nghiém c6 du théng sd kiém tra trudc,
sau thuc nghiém, tién hanh trén nhém thuc

nghiém va nhom d6i ching, nhung viéc lya
chon mau khong theo tiéu thirc ngdu nhién.

- Tién thyc nghiém (pre-experiment):
Thuc nghiém c6 du thong s6 kiém tra trudc,
sau thuc nghiém, tién hanh trén nhém thuc
nghiém nhung khong cé nhém doi chirng.

Mot s6 khai niém chinh trong nghién cttu
thic nghiém: .

- Trung binh cong (X): Két qua cua phép
tinh trung binh cdng cta cac sd liéu do dugc.
Chi ra xu hudng chu dao cua cac s6 do.

- B9 1éch chuan (SD): chi s6 do d6 phan
tan cua cac s6 do, chi ra mirc d phén tan cua
mot s& do so voi sO trung binh cdng. Két qua
so sanh nay cho thdy mot mau cé thuodc vé
mot quan thé hay khong hodc c6 du tiéu
chuan dai dién cho quan thé dé hay khong.

Sai s& chuan (SE): La d6 1éch cta trung
binh cdng cta cac s6 do mot mau so vdi
trung binh cong ctia c& nhém mau. Két qua
nay cho phép so sanh nhom thiee nghiém véi
nhom ddi chiing d€ suy ra sw chénh léch cua
trung binh cdng ca nhom thuc nghiém voi
trung binh cong cua ca quan thé. Cong thuic
tinh sai s& chuan la:

SE=SD:VN (N las&lueong cac sd do)

- T-test: Phép kiém nghiém d€ so sanh
hai két qua trung binh céng ctia hai nhéom
mau (Phép kiém dinh T).

- F-test: Phép kiém nghiém dé so sanh cac
két qua trung binh cong ctia nhiéu nhom
mau khac nhau (Phép kiém dinh F).

- ANOVA: Phép phan tich bién thé dé
thiec hién F-test (Phan tich phuong sai).

- Correlation: Phép kiém nghiém mttc do
lién hé gitia cac s6 do (Phan tich twong quan).

- Chi-square: Phép tinh c4c tan sd cua cac
s0 do (Kiém nghiém chi - binh phuong).

3.3. Tiéu chi danh gida mot nghién citu thwe nghiém

- Cau hoi nghién ctru la gi? Céac gia thuyét
cho nghién cttu?
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- Nghién cttu duoc tién hanh trong moi
truong/hoan canh nao?

- C4c dinh hudng ly thuyét caa NC 1a gi?

- Mau/nghiém thé caa NC? S8 lugng va
tiéu thire lwa chon méu/nghiém thé? Cac dac
diém ctia méu/nghiém thé?

- Bién thé doc lap la gi va né hoat dong
nhu thé nao?

- Nghién cttu da st dung cac ky thuat gi?
St pht1 hop ctia cac ky thuat nay?

- Céac bién thé phu thudc la gi? Chung
duoc dinh ra va do luong nhu thé nao? cac
cach thtec do lwong (d0 gia tri va tin cay) phu
hop dén dau?

- Viéc phéan tich di liéu duoc tién hanh
nhu thé nao? Két qua dat duwoc? Cac két qua
c6 déng gdp gi cho viéc xi ly van dé nghién
ctu? Co yéu td nao khac c6 thé anh hudng
t6i két qua khong?

- Két luan ruat ra la gi? Sy khai quat hod
két qua cé phu hop khong?

- Béng gép mdi ctia nghién cttu vdi ly luan
va thuc tién ngdn ngit hoc ting dung 1a gi?

4. Phwong phap dan toc hoc

4.1. Phwong phdp din tdc hoc la gi?

Nghién cttu theo phuwong phdp dan toc
hoc st dung ky thuat quan sat mot cach tw
nhién d€ ghi lai mot cach hé thong hanh vi
cua doi tuong nghién cttu trong moi truong
riéng cta nd. Nguon goc cua phuwong phap
nay la nganh dan toc hoc, nhan chung hoc va
xa hoi hoc va trong tam ctia no la cac phwong
dién van hoa cta hanh vi.

Nghién cttu dan tdc hoc c6 nhitng dac
diém co ban nhu sau:

- T nhién - Hoan canh moi truong: Hoan
canh mdi truong cd tac dong dang ké dén
hanh vi con ngwoi. Nghién cttu chu y téi
hoan canh tu nhién cua déi tuong, khong

phai moéi truong thi nghiém (thwce dia, hoan
canh doi song thuc, thé gidi thuc tai) dé tim
hiéu va ly giai hanh vi.

- Dinh tinh - Cht trong hién twong: Dua
trén quan niém khong c6 hién thiec hoan toan
khéach quan doc lap vdi cdm nhan chu quan
ctia con nguroi, khong cé quan sat nao hoan
toan khach quan. Nghién cttu chu trong hoan
canh va cam nhéan chu quan, tinh huéng thuc
va moi treong hién hitu va tim hiéu y nghia
van hoa dugc thé hién qua hanh vi cua
nghiém thé.

4.2. Cdc nguyén tdc chinh cia nghién civu din
toc hoc

- Stt dung quan sat cua ca ndi nghiém thé
va ngoai nghiém thé.

- Chu trong moi treong tw nhién cua
nghiém thé.

- St dung cach nhin cht quan va hé xac
tin cua nghiém thé trong nghién ctru.

- Khéng can thiép vao cac bién thé nghién
ctru.

- Nghién ctru tong thé, giai thuyét co
chiéu sau, giau luan c va ching cu.

Do vay viéc trinh bay mét nghién ctru
theo phuwong phap dan toc hoc phai theo mot
s nguyeén tac sau:

Vi thé xa hdi cta nha nghién cttu trong
quan thé phai duoc dinh ro.

- M6 ta nghiém thé rd rang chi tiét vé
hoan canh va moi treong xa hoi.

Céc khai niém va thuec dia ctia nghién cttu
phai duoc dinh 16 va chi tiét.

Phuong phap nghién cttu cting phai dwoc
mo ta chi tiét va rd rang.

4.3. Tinh chdt cua nghién citu theo phwong phdp
dan toc hoc

- Qué trinh NC dién ra tai thuc dia, trong
moi truong ty nhién cta nghiém thé, véi sw



Lé Hung Tién / Tap chi Khoa hoc DHQGHN, Ngoai ngit 24 (2008) 12-21 17

can thiép ctia nha nghién cttu dwoc giam tdi
muc toi da.
- Mang tinh 1au dai, doi hoi nhiéu thoi gian.
- Co tinh hop téc cao.
- Chu trong giai thuyét chiéu sau.
- Tinh hitu co cao.

4.4. Tiéu chi dinh gia mot nghién citu theo
phwong phdp din toc hoc

- Chon lya nhém nghiém thé véi tiéu chi rd
rang, 16gic va dé nhan dién lam ddi twong NC.

- Khong hudéng nghiém thé tra 10i theo
nhitng khai niém sdn c6 ctia nguoi NC qua
cac cau héi dinh san.

- Yéu cau nghiém thé miéu ta hanh dong
va sy viéc khong thé hién tinh cam, quan
niém, danh gia hodc y nghia.

- Lap danh muc cac hanh vi, su viéc, thoi
gian, nguoi, tinh cam biéu 19, va tat ca nhiing
gl xay ra trong cudc phong van.

- Phan lap y nghia qua viéc so sanh
nhing hién tuong c6 quan hé gan giii nhung
déi 1ap nhau.

- Suu tap nhitng cau chuyén minh hoa cac
binh dién va nguyén tic van hoa.

- Nén hiéu van hoa nhu la sy dap tra
nham muc dich thich tng.

- Suu tap tat ca moi thit, ddc biét luu y cac
bang chtng 1a hién vat (tranh anh, ban do,
cac doi thoai dugc ghi am, bat tich lién quan
toi dé tai).

- Cubi cung nén danh thoi gian xem xét
nghién cttu dt liéu da thu thdp thuong
xuyén tai cac thoi diém cé y nghia nhat.

5. So sanh dic di€ém ctia hai phwong phap
nghién ctru

Nghién ctru thie nghiém va nghién ctru
dan toc hoc la hai phuong phap nghién cttu
thudc hai cyc cua dai tiém tién vé phuong
phap nghién cttu. Xét vé thé giéi quan cua

nha nghién cttu, phwong phap va ky thuat
tién hanh nghién ctu thi hai loai nghién ctiu
nay rat khac nhau, d6i khi d6i 1ap nhau. Hay
so sanh hai nghién ctu thuc nghiém va
nghién ctu dan toc hoc cu thé dé thay ro hon
st khac nhau nay.

5.1. Nghién ciru thiec nghiém

“Khuyén khich viéc tw gidm sat trong hoc viét
cua sinh vién Trung Quoc” cua Wang Xiang —
ELT Journal Volume 58/3 July 2004, Oxford
University Press [6].

Linh vie NC: Day tiéng Anh

Cau hoi NC:

C6 thé hudn luyén sinh vién st dung
phuong phép tur gidm sat mot cach thanh thao?

Phwong phap tu giam sat c6 tac dung
nhu thé nao d6i voi ky namg viét?

- Thai d¢ cta sinh vién d6i voi phuong
phap tue giam sat?

Nghiém thé:

Hai 16p hoc tiéng Anh lam thanh hai
nhom theo cach phan loai ty nhién:

Nhom thuc nghiém goém 29 sinh vién
gom 4 nam va 25 nit.

Nhém d6i chiing gdm 29 sinh vién gdm 5
nam va 24 nit.

Phwong phip:

Thuc nghiém: Nhoém d6i ching véi
phuong phap day truyén théng, nhom thuc
nghiém véi phuwong phap méi.

Mo ta thic nghiém: Ca hai nhém duoc day
mot khod hoc viét tiéng Anh 12 tuan trong do6
nhom thuc nghiém duwgc huan luyén phuong
phap tu gidam sat (self-monitoring), nhom d6i
chiing khong dwoc huan luyén phuwong phép
nay. Trudc va sau khoa hoc ca hai nhém
duoc kiém tra dé d6i chung két qua. Lop
thuc nghiém duoc huan luyén phuong phap
te giam sat trong hai budi hoc mdi budi 80
phut qua lam viéc nhém. Ca hai 16p duoc
yéu cau viét 4 bai luén, hai tuln 1 bai. Lép
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thuc nghiém dwgc chia thanh 4 nhom thao
luan, mdi sinh vién duoc yéu cau viét tw
nhan xét dudi dang chu gidi canh cac bai
ludn ctia minh vé ndi dung, két cau to chuc
va hinh thic ngdn ngt. Sau khi thao luan
nhom, sinh vién ty nhan xét lai bai cia minh
va cudi cung véi sy giup do cua giang vién
doc soat lai bai luan. Cac chua giai duoc tap
hop va thong ké, phan loai thanh ba nhém:
ndi dung, t6 chitc va hinh thitc ngdn ngtr. Bai
kiém tra viét ciing duwoc cham theo ba tiéu chi
ndi dung, t6 chirc va hinh thic ngdn ngh.
Diém cua hai 1an kiém tra dwgc phéan tich so
sanh bang phép kiém dinh T véi nhém d6i
chiing. Két qua kiém tra sau thwc nghiém cua
cac nhom nhé trong nhom thiee nghiém ciing
duoc so sanh bing phan tich phuong sai mot
chiéu (one way ANOVA). Cudi cung nhém
thiec nghiém tra 10i mot bang cau hoi va mot
sO dai dién nhom (9 sinh vién) dugc phong
van dé tim hiéu thii dd va nhin xét cuaa
nguoi hoc vé phuwong phap méi.

Tién trinh nghién civru: Xuat phat ttr cau hoi
NC dén dix liéu va cudi cung la két luan

Kiéu logi dir liéu: Diém ctia hai bai kiém tra
trede va sau thiee nghiém.

Kiéu loai phdn tich: Dinh luwong, phan tich
kiém dinh T (T test) va phan tich phuong sai
mot chiéu (one way ANOVA).

Két qua thwc nghigm: Chi c6 nhom co két
qua tot trong bai kiém tra sau thuc nghiém
cho thdy su tién bd 1o rét so voi nhém doi
chiing vé€ ndi dung va t6 chtrc cta bai luan.
Nhom nay ciing to thai d¢ tich cuc véi
phuong phap méi va c6 thé tiép nhan duoc
phuong phap tu gidm sat trong hoc viét luan
tiéng Anh. Su tién bo cua nhém nay clng chi
duoc thé hién 6 mat ndi dung va to chic cua
bai ludan ma khong thay ¢ cac mat khac nhw
hinh thitc ngoén ngt. Cac nhém c6 két qua
thap khong co tién bd 16 rét nao so véi nhom
ddi chung. Két luan dwgc rut ra cta nghién

ctru la phuong phap tw gidm sat c6 hiéu qua
doi voi viéc nang cao chat luong ndi dung va
to chitc ctia bai luan viét ctia sinh vién, dic
biét 1a hitu hiéu vo6i nhitng sinh vién gioi.
Tuy nhién d6i v6i sinh vién binh thuong va
cac mdt khac ctaa bai luan n6 khong cé tac
dung ro rét.

5.2. Nghién ciru din toc hoc

“VEé khdi nigm vin hod trong cdc bai gidng
bang ngon ngi thit hai” (On the Notion of
Culture in L2 Lectures), Tac gia: Flowerdew
va Miller [7].

Linh viee nghién cieu: Ngon ngte va van hoa

Cau hoi nghién cttu:

Tim hiéu khoang cach va bat dong van hoa
gitta giang vién dao tao tai phwong Tay va sinh
vién thudc van hoa ngoai phuong Tay trong
cac bai giang bang ngon ngit thit hai.

Phwong phdp nghién civu:

- Thoi luong: 3 nam

- Mot nghién ctru thi diém (pilot study)
triede d6 dwoc tién hanh tai Khoa Co khi Ché’
tao may, City University of Hongkong.

- Vai tro ctia nha nghién cttu: Quan sat
khach quan (non- participant observer)

- Phuong phap thu thap di liéu:

+ Bang cau hdi khao sat va phong van
danh cho giang vién trudc va sau khod hoc

+ Nhat ky

+ Bang cau hdi khao sat va phong van
danh cho sinh vién trong khoa hoc.

+ Ghi chép thuc dia (field notes)

+ Thao luan va quan sat

+ Twong trinh ca nhan (self-report)

+ Ghi am va chép ra phién ban

+ Thu thap cac ct liéu hién vat khac

- Phwong phap xt& ly dit liéu:

+ Thu thap d@ liéu tir nhiéu ngudn khac
nhau va thao luan vé dix liéu.
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+ Hai nghién cttu vién xt ly song song dé
dam bao yéu t6 khach quan va chinh xac (phép
tam giac dac trong xt¢ ly dit liéu dinh tinh).

+ Chon lua dit liéu nhiéu lan dé€ phan loai
bang word processor.

+Lam viéc lai v6i giang vién va sinh vién dé
b6 sung thém dit liéu va ki€ém nghiém gia thiét.

+ Kiém nghiém cac két luén trong cac
budi thuyét trinh khac.

+ T6 chic cac budi thao luan véi cac
nghiém thé moi.

+Lap cac gia thiét qua cac cudc phong van.

+ Hinh thanh dan cac mau cta “khung
van hoa”.

Tién trinh nghién ciru:

Tk gia thiét/van dé - di liéu - gia thiét
méi - két - ludn/hinh mau

Kiéu logi dir liéu:

Dinh tinh (két qua bang hoi, ghi chép
thuc dia, ghi am, hién vat, v.v...)

Kiéu loai phin tich:

Dinh tinh: giai thuyét y nghia van hoa
cua hién tuong trong hé thong ngl nghia cua
mot cfng dong van hod tién téi xac lap
mau/md hinh.

Két qua nghién ciru:

- Céc hinh mAu tao nén “khung van hod”
cho viéc st dung ngon ngtr thit hai nhw mot
phuong tién gido duc da duoc lap ra qua
phan tich di liéu gom:

+ Van ho4 dan toc

+ Van hoa dia phuong

+ Van hoa hoc thuat

+ Van hoa chuyén nganh

Y nghia ting dung trong gi4o duc:

+ Luu y sinh vién vé dédc diém van hoa
trong cac bai giang bang ngdn ngit thit hai

+ Tap huan giang vién vé sy khac biét van
hoa trén

+ Luu y t6i cac dac thu va khac biét van
hod khi giang day 4 ky ndng ngon ngtr

+ Luu y téi ndi dung va cac khia canh van
hod ctia bai giang bang ngon ngit thit hai bang
cach thao luéan vé cac gia dinh vé van hoa va
d6i 1ap ching véi van hoa phuong Tay.

+ Nang cao nhan thirc vé van hod tién toi
si hiéu biét va hoa hop 1an nhau gifta cac
nén van hoa.

Nhén xét so sanh hai phwong phap:

Phwong phap thuwc nghiém va phuong
phap dan toc hoc la hai cach thitc nghién ctru
ngon ngtr tng dung c6 xuat phat diém khac
nhau. D¢ la hai duong hudng tiép can va tim
hiéu vé thé gidi thuec tai 1a qui nap va dién
dich, gitta hai phuong phap dinh lwong va
dinh tinh trong nghién ctu, gitta hai cach
nhin nhéan vé “chan ly” ctia nha nghién ctu:
chan ly ton tai khach quan bén ngoai y thtic
va chan ly la san pham cua phan anh chu
quan cua y thtc. Dudi day 1a mot sd khac
biét co ban cuia hai phwong phap:

Phuwong phap thuc nghiém

Phuong phap dan tdc hoc

Duong huéng chinh yéu: Dién dich
Bat dau tir mot gia thuyét/ly thuyét
Tim kiém bang chiing dé:

- Khang dinh gia thuyét, hoc

- Pht nhén gia thuyét

Nghién citu Dinh lwong:

Tim hi€u déc tinh/nguyén nhan cta cac hién tuong xa
hoi khéng tinh dén tinh trang cht quan cta céc ca thé

Do luong c6 sap dat va can thiép
Mang tinh khach quan

[t dix liéu va giai thuyét

Hudng t6i san phdm

Duong hwong chinh yéu: Qui nap

Bat dau tir cic bang ching/hién twong don lé
Tim kiém/thiét 14p cdc moi lién hé gitta cac hién
twong don lé

Tao 14p cac két luan, nguyén tic, ly thuyét trén
€0 s& cac moi lién hé da tim thay.

Nghién ctru Dinh tinh:

Quan tam tdi viéc tim hiéu hanh vi con nguoi
qua cach giai thuyét cia nguroi nghién ctu
Quan sat mot cach ty nhién, khong co sép
dat/can thiép ctia nha nghién ctru

Mang tinh chu quan
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Nguyén tic:

- Tap trung vao mdi quan hé nhan qua gitra cac bién

thé tir boi canh

- Mang tinh phan tich cao

Ung dung két qua:

Khai quat tir mau sang quan thé

C6 can ct, giau dir liéu

Hudng t6i qua trinh

Nguyén tic:

- B6i canh 1a tdm diém nghién ctru
- Mang tinh téng hop cao

Ung dung két qud:

So sanh va chuyén giao

Hai phuong phap nghién cttu nay la cong
cu co ban trong nghién ctu NNHUD. Chting
c6 nhitng diém manh khac nhau va déu la cach
tiém can hitu hiéu véi thyc tai trong NNHUD.
biéu quan trong khong phai la phuong phap
nao tot hon ma la st dung chung phu hop véi
doi tuong va muc tiéu nghién ctru.

Thuc tién ngon ngit hoc tng dung ¢ Viét
Nam dang rat can nhiing nghién ctru nghiém
tuc dé giai quyét nhiéu van dé cap bach trong
gido duc ngoai ngtt, dich thuat, v.v... Nhitng
bat cap, yéu kém trong day va hoc ngoai ng
cho nguoi Viét Nam phan nao cd nguyén
nhan tr yéu kém trong nghién ctru ngoén ng
hoc ting dung, v6i phan 1on dang dugc tién
hanh thiéu phuong phap bai ban va cong cu
hitu hiéu. D& khic phuc ton tai nay can c6 ké
hoach dao tao d6i ngti lam nghién ctru
NNHUD mot cach bai ban. Phwong phép
nghién ctu NNHUD phai tré thanh mén hoc
can thiét trong cac chuong trinh dao tao gido

vién ngoai ngt ¢ trinh d0 cao va nhiing
nguoi lam cong tac nghién ctu vé ngoai ngir.
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Experimental and ethnographic research:
two major research methods in applied linguistics
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The paper discusses in detail some common methods in applied linguistics research with a
focus on two major methods: experimental and ethnographic and problems related to applied
linguistic research in Vietnam. The main points of the paper are as follows:

- Some basic theoretical issues in applied linguistics research.

- Two major methods: experimental and ethnographic.

- Fundamental concepts, techniques and differences between the two methods.

- Problems related to applied linguistic research in Vietnam.



