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Tém tit. Bai viét giai thich tai sao chat lwong dao tao tiéng Anh khoéng chuyén ¢ Dai hoc Quéc gia
Ha Noi (PHQGHN) van con thap kém. Hai cau hoi duoc dit ra ¢€ nghién ctu 1a (1) “Chat lugng
dao tao tiéng Anh khong chuyén & PHQGHN c¢6 thue su thap kém khdng?” va (2) “Nhing nguyén
nhan nao gay ra su thap kém trong dao tao tiéng Anh khong chuyén ¢ PHQGHN?” Chi tiét vé& noi
dung tra 161 hai cau hdi trén sé dugc trinh bay trong cac muc cta bai viét.

1. Dit van dé

Day tiéng Anh khong chuyén [1] & cac
treong dai hoc Viét Nam dugc bit dau tur
phan sau cua thé ki 20. Hién nay, tiéng Anh
la ngoai ngit quan trong nhat chiém uwu thé
hau nhu tuyét d6i trong gido duc ngoai ng
0 cac truong dai hoc Viét Nam. Tuy nhién,
cho dén tan thoi diém nay caa bai viét, chua
c6 mot cong trinh dang ké nao nghién ctru vé
chat luong dao tao tiéng Anh & cac truong
dai hoc Viét Nam noéi chung va ¢ PHQGHN
ndi riéng. Pau d6 nguoi ta chi nghe thdy
nhitng nhan xét cam tinh tir nhitng ca nhan
c6 nhiing gdéc nhin van dé rat khac nhau:
“Chat lwong kém, khong dap ung dugc yéu
cau hién tai cua xa héi”. Vay, “Chét luong
dao tao tiéng Anh khoéng chuyén & cac
truong dai hoc Viét Nam néi chung va o
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DHQGHN ndi riéng c6 thuc s kém khong?”
Néu c6 thi “Nhitng nguyén nhan nao gay ra
chét luong yéu kém trong dao tao tiéng Anh
khong chuyén & PHQGHN?” Tra 10i cau hoi
thit nhat, chiing t6i sé trinh bay mét phan ctuia
cong trinh nghién cttu do nhédm nghién cttu
thudc Dé tai trong diém cadp DPHQGHN, Ma
s6 QGTD 0511 tién hanh trong nam hoc 2006
- 2007. Tra 10i cau hoi tht hai, chung toi sé
trinh bay mét phan hién trang cuia day hoc
tiéng Anh khong chuyén ¢ DPHQGHN, néu
bat nhitng nguyén nhan c6 thé giy ra chat
luong thap kém trong dao tao tiéng Anh
khong chuyén. Phan cubi cung, chung toi sé
tom tit lai nhiing ndi dung chinh thao luan
trong bai viét, dé xuat mot sd khuyén nghi
nham khéc phuc nhitng ton tai trong dao tao
tiéng Anh khong chuyén ¢ BPHQGHN, gbp
phan nang cao hon nita chat lugng dao tao
mon hoc nay, dap ting nhu cau hoi nhap giao
duc dai hoc khu vuc va toan cau hoa.
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2. Trinh do tiéng Anh dau vao da dang va
khong dong déu, chat lugng dau vao thap,
tiéng Anh khong phai 1a mén thi tuyén dau vao

D€ c6 duwoc nhan dinh vé trinh d6 tiéng
Anh dau vao da dang va khoéng dong déu
cta sinh vién nam tht nhat, DPHQGHN,
nhom nghién ctru thudc D€ tai trong diém
cap PHQGHN, Ma s6 QGTD 0511 da tién
hanh mot cudc diéu tra trén dién rong vé tinh
hinh day-hoc tiéng Anh khong chuyén o
DHQGHN va mot nghién cttu nho, kiém tra
trinh d6 tiéng Anh dau vao cua sinh vién
nam tht nhat, Truong Pai hoc Cong nghé,
DHQGHN. Cudc diéu tra duwoc thwc hién
thong qua cong cu phiéu hoi gom 25 cau
trong d6 cé cau hoi 3 tim hiéu thoi lugng
sinh vién PHQGHN da dwgc hoc tiéng Anh
O trung hoc pho théong (THPT). Két qua cho
thay trong s 3663 sinh vién nam th nhat
cua DPHQGHN nam hoc 2006 - 2007 tra loi
cau hoi, 1730 sinh vién tra 16i da dwoc hoc
300 tiét tieng Anh & THPT (hé 3 nam), chiém
62,48%; 936 sinh vién tra 1oi da dwoc hoc 700
tiet & THPT (hé 7 nam), chiém 27,7%; 104
sinh vién tra 10i da duwoc hoc 1100 tiét &
THPT (hé chuyén); s con lai 857 sinh vién
hodc khong duoc hoc tiéng Anh hodc duge hoc
nhiing ngoai ngtt khac, chiém khoang 23%.

Dé c6 duroc nhan dinh ré“mg trinh d6 tiéng
Anh dau vao cuta sinh vién BPHQGHN thap,
nhém nghién cttu da tién hanh kiém tra trinh
d6 tiéng Anh dau vao cua sinh vién nam th
nhat Truong Pai hoc Céng nghé nam hoc
2006 - 2007. Cong viéc kiém tra dwoc thuc
hién thong qua hinh thic thi d€ chon ra 25
sinh vién tham du 16p tiéng Anh day thw
nghiém theo ndi dung va phuong phap ma
nhom nghién cttu ctia dé tai dé xuat. Quy
trinh kiém tra duoc tién hanh nhw sau: Cha
tri D€ tai xin phép va nho Truong Dai hoc
Cong nghé thong bao rong rai bang van ban
xudng tung 16p hoc nam tht nhat cua cac

khoa trong truwong vé chu truong cua D€ tai
mudn tuyén mot 16p tiéng Anh day thwe
nghiém mién phi cho sinh vién nam thir nhat
cua truong O trinh do tién trung cdp (pre-
intermediate). Trong sd 526 sinh vién cua
Trueong Pai hoc Cong nghé, 113 sinh vién
dang ki xin hoc 16p thtt nghiém. Khi c6 danh
sach 113 sinh vién dang ki, nhdm nghién cttu
chon ngau nhién 60 sinh vién dé& du thi. Bai
thi tiéng Anh dugc 1dy tir mot bai trong Key
English Test (KET). KET la bai thi ¢ trinh do
tht nhat trong thang nam trinh d6 cta hé
thong thi CESLE (Tiéng Anh Cambridge nhu
la ngdn ngtt thit hai - Cambridge English as a
Second Language Examinations), mot hé
thong thi tiéng Anh ¢ uy tin trén thé gidi
hién nay. Giong nhu cac hé thong thi tiéng
Anh theo m6 hinh Anh, KET kiém tra kha
nang giao tiép bang tiéng Anh ctia nguoi hoc
dudi hai hinh thtc kiém tra néi va viét theo
boén khu vuc ki nang: nghe, ndi, doc, va viét.
Kiém tra cac ki ndng nghe, doc, va viét duoc
t0 chirc thanh mot budi va kiém tra ki nang
néi duoc td chitc thanh mot budi. Bai kiém
tra viét gdm 60 cau hoi trong d6 ki nang nghe
30 cau, ki ndng doc hiéu 20 cau, va ki nang
viét lai cau 10 cau. Bai kiém tra ki ndng ndi
gom ba phan: thi sinh tu gidi thiéu vé minh,
thi sinh nhin tranh va tra 16i cau héi, va thi
sinh ndi twe do v€ mot van dé theo yéu cau (co
goi vy béng tranh anh hodc sd liéu...). Qua
trinh t6 chitc va chdm thi dwoc thuc hién
nghiém tuc theo dting nhitng huéng dan ctia
KET. Vi day la bai thi d€ kiém tra trinh d¢
d4u vao cho nén thi sinh cam thdy thoai mai,
lam bai nghiém tac, khong coi cop va trao
d6i. Trong 60 thi sinh dy thi viét, sau khi
chdm 12 thi sinh khong dat duoc trinh do
theo yéu cau (do diém qua thdp so vdi trinh
dd ma 16p day thtr nghiém yéu cau) nén bi
loai ra khdi danh sach. Trong s6 48 thi sinh
con lai, nhdm nghién cttu chon ngéu nhién 25
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thi sinh d€ du thi ki nang noi. Két qua cta hai
bai thi viét va noéi cho thdy trong s6 25 thi
sinh, chi c6 1 thi sinh dat diém tong 7,5/10
cho bon khu vue Ki ndng giao tiép bang tiéng
Anh. Biéu dang ngac nhién nhat la chi c6
khoang 30% thi sinh dat diém 5/10 tré 1én cho
hai ki ndng nghe va néi. K& theo do la ki
nang viét cau tiéng Anh khoang 35%. Nhing
két qua nay khang dinh cho nhan dinh rang
chat lwong dau vao mon tiéng Anh cta sinh
viéen DPHQGHN thap la dang va nhan dinh
nay clng c6 thé duoc ap dung cho sinh vién
cac treong dai hoc khac ¢ Viét Nam. (Chi tiét
hon vé quy trinh, ndi dung va két qua thi dau
vao, xin xem [2,3]).

Giong nhu nhiéu treong dai hoc khac ¢
Viét Nam, d€ duoc vao hoc dai hoc, sinh vién
phai thi dau vao va phai dat diém chudn nhat
dinh cho ba mon thi theo khdi ma minh tham
du. Vi vay c6 thé néi ri“mg o mdt mirc d6 nao
do, sinh vién cia DPHQGHN ¢6 trinh d6 va
kién thic phd thong kha dong déu. Tuy
nhién, véi tiéng Anh thi tinh hinh duong nhu
nguoc lai. Trir moét s6 it sinh vién thi khoi D
(gom ba moén toan, van, va ngoai ngit), da sd
sinh vién cia PHQGHN khong thi dau vao
bang tiéhg Anh. Diéu nay khang dinh chat
lwgng dau vao khong dong déu cua ho. Mac
du & mot sd don vi dao tao d PHQGHN c6 t6
chtrc kiém tra phéan loai trinh d¢ tiéng Anh
dau vao cta sinh vién ndm thit nhat sau khi
nhap truong, nhung do nhitng li do quan Ii
va to chtrc, viéc day theo cac nhém trinh d6
van khong duoc trién khai, néu c6 thi viéc
trién khai ciing chwa duwgc thuc hién mot
cach phti hop. Btic tranh chung van la tat ca
sinh vién thudc cac nhom trinh &6 khac nhau
déu phai bat dau hoc tiéng Anh tir ddu, cling
mot trinh d6. Viéc lam nay gay lang phi
khong nho trong dao tao, lam mat di dong co
hoc tap tiéng Anh ctia nhitng sinh vién da cé
mot trinh d6 tiéng Anh nao d6, 1am nan chi
va gay hoang mang cho nhitng sinh vién

hoac khong c6 trinh d6 hodc chwa duoc hoc
tiéng Anh ¢ trung hoc phd théng. Li do don
gian 1a ho thay bi tut hau trudc mot s ban be
trong 16p, trong khoi co trinh d6 tiéng Anh
cao hon ho. Thuc té nay cling tao ra khong it
kho khan cho nhiing gido vién ding 16p triec
tiép. Ho thay kho trién khai nhiing ndi dung,
phwong phap va thu thuat day hoc theo du
dinh, kh6 quan tam dén tiing ca nhan nguoi
hoc khi trinh d6 cua ho rat chénh léch nhau.

3. Nhitng nguyén nhan niao dan dén chat
lwgng yéu kém trong dao tao tiéng Anh
khong chuyén ¢ PHQGHN?

C6 nhiéu nguyén nhan dan dén chat
lwong yéu kém trong dao tao tiéng Anh
khong chuyén ¢ DHQGHN, tdm nguyeén
nhan dudi day cé thé la dai dién.

3.1. Chwa c¢6 dich va muc tiéu thong nhat cho
mon hoc, chwa xdc dinh trinh d0 va ki ning nguwoi
hoc phdi dat dwoc cho tirng giai doan hoc tdp tir
cir nhin dén tién si. D€ mdét mdn hoc duoc
nam trong hé thong cac mon hoc ctia mét
chwong trinh cit nhan hay thac si, ndé phai
chiu su chi phéi cia muc dich tong thé (aim),
phai c6 dich (goal) dé nguoi day va nguoi
hoc hudng téi va phai cd cdc muc tiéu
(objectives) cu thé yéu cau nguoi hoc dat
duwoc. Muc dich tong thé chi cdc nhan dinh
rong 16n vé du dinh cta gido duc. Dé la
nhitng nhan dinh chtta dung cac gia tri, duoc
viét ra boi mot ban, mot uy ban hodc mét
nhdém cac nha 1ap chinh sach. Muc dich tong
thé thé hién triét li gido duc va cac quan niém
vé vai tro xa hdi ctia nha truong va cac nhu
cau cta nguoi hoc. V€ thuc chat, muc dich
tong thé 1a nhitng huéng dan khai quat dé
bién cdc nhu cau cta xa hoi thanh cic chinh
sach giao duc. Dich 1a viéc bién cac muc dich
tong thé thanh nhitng nhan dinh ma mot co
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s0 dao tao c6 nhiém vu phai hoan thanh.
bich gitp t6 chirc nhitng kinh nghiém hoc
tap theo nhitng gi co so dao tao nhan manh
trén co s6 hé thong. Muc tiéu la nhitng mo ta
vé nhitng gi cudi cung xay ra cho mot mon
hoc cu thé. Ching cu thé héa ndi dung va
trinh d¢ (kién thirc, Ki ndng va thai d§) nguoi
hoc phai dat duoc trén co so hanh vi (nguoi
hoc phai dat dwgc nhiing gi, dén dau, thay
do6i thai dd nhu thé nao trong qua trinh va
sau khi hoan thanh mén hoc, v.v...). (Chi tiét
hon vé ba khai niém muc dich, dich va muc
tiéu, xin xem [4]). Pich va muc tiéu c6 quan
hé khang khit véi nhau. Dich c6 vai tro dinh
hwéng cho viéc phan chia cac giai doan giang
day va dé xuat nhitng muc tiéu cho ting giai
doan dé dat duoc dich. Muc tiéu cé vai tro
huwéng dan viéc lwa chon nhitng ndi dung
(day cai gi?) va phuwong phap giang day mon
hoc (day nhu thé nao?) cho tung giai doan
giang day. Vay dich cua hoc tiéng Anh khong
chuyén va muc tiéu ctia cac mén hoc tiéng
Anh trong tiing giai doan hoc tap va trong
ting bac hoc tir c* nhan dén tién si ¢
DHQGHN la gi?

Nghién ctu cdc van ban hién hanh ¢
DHQGHN cho thay cho dén thoi diém nay
DHQGHN chwa ¢6 dich cho mon hoc. Pich
cua hoc tiéng Anh méi chi thé hién moét cach
rat gian tiép, mo nhat trong cac van ban ctua
PHQGHN, chang han nhu phin dau dén
nadm 2015 c6 khoang 15% sd bai giang bang
ngoai ngit, v.v... V& muc tiéu, c6 thé néi rang
trong cac don vi dugc PHQGHN giao nhiém
vu day tiéng Anh ttr bac cit nhan dén tién si,
chwa c6 don vi nao c6 muc tiéu giang day
mot cach hién ngdn cho mon tiéng Anh. Ba
tai liéu duy nhat dé cap dén muc tiéu day
tiéng Anh nhung duong nhu khong c6 moéi
lién hé véi nhau nhiéu la Thuc trang dao tao
ngoai ngir khong chuyén cic nganh khoa hoc xd
hgi nhan van: dé xudt gidi phdp va chwong trinh

chi tiét - dé tai nghién ctru khoa hoc ddc biét
cap Pai hoc Qudc gia Ha Noi cua Va Thi
Ninh va cac tac gia khac [5], Dé cwong mon
tieng Anh ning cao (4 tin chi) va Dé cwong mon
tieng Anh chuyén nganh ning cao (3 tin chi) do
Khoa Sau bai hoc, PHQGHN; B6 mon ngoai
ngit, Treong Pai hoc Khoa hoc Ty nhién; Bo
moOn ngoai ngt, Trueong Pai hoc Khoa hoc Xa
hoi va Nhan van bién soan, va Khoa Sau Pai
hoc, PHQGHN ban hanh. Thuc trang dao tao
ngoai ngir khong chuyén cic nganh khoa hoc xd
hgi nhan van: dé xudt gidi phdp va chwong trinh
chi tiet caa Vi Thi Ninh va cac tac gia khac
moi chi dé cap dén muc tiéu dao tao tiéng
Anh & bac ct nhan ctia Treong Pai hoc Khoa
hoc Xa hoi va Nhan van theo hai giai doan co
sO (gdbm 20 don vi hoc trinh) va chuyén
nganh (8 don vi hoc trinh), tinh dai dién cta
dé tai khong 16n, chwa che phu duoc cac
mang kién thtc va ki ndng nguoi hoc can
phai dat duoc trong titng giai doan hoc tap,
dic biét 1a sau mdi hoc ki. Hon nira, liéu
nhitng muc tiéu nay c6 duoc ap dung vao
thuc té€ giang day ¢ Truong Dai hoc Khoa hoc
Xa héi va Nhan van hay dwgc bién thanh
nhitng quyét dinh hanh chinh d€ thuc hién
hay khong van chua dugc khing dinh.
Nhitng muc tiéu trong Dé cwong mon tiéng
Anh ning cao va DEé cwong mon tiéng Anh
chuyén nganh ning cao do Khoa Sau Dai hoc,
DHQGHN ban hanh chuwa thuc s ¢ co s&
khoa hoc vitng chac, béi vi chting chua dugc
ké thtra tr nhitng muc tiéu dé ra cho mon
hoc ¢ bac dai hoc, va do d6, khong phan anh
dtng nhitng mutc dd vé kién thiic va ki nang
nguodi hoc yéu cdu phai dat dwoc cho mdi
mon hoc.

Khi ndi dén chuong trinh, ¢6 nguroi nham
teong do la dé cwong mon hoc. Nhitng nguoi
khac lai hiéu d6 la khung thoi lwong danh
cho moén hoc. D61 véi mon tiéng Anh khong
chuyén ¢ DPHQGHN, nguoi ta méi chi thay
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khung thoi luong bao gom 28 don vi hoc
trinh (tuong tng véi 420 tiét trén 16p theo
phuong thirc dao tao truyén thong) hay 14
tin chi (tuong Gng vdi 630 tiét tiép xac trén
16p theo phwong thitc dao tao tin chi). Khung
chuong trinh tong thé cho hé thdong cac mon
hoc nay ttr bac dai hoc dén bac tién si chwa
duoc thiét ké' mdt cach thong nhat, thiéu tinh
ké tuc gitra cac giai doan hoc tap va cac cap
hoc. Theo Tran Thi Nga [6] va Lam Quang
Dbong [7], trong tong sd 420 tiét duwgc phan bo
cho mon tiéng Anh, ngt vuc dai cuong hay
tiéng Anh chung chiém khoang 300 tiét va
nglt vuc chuyén nganh hay tiéng Anh
chuyén nganh chiém khoang 120 tiét. Tuy
nhién, day bao nhiéu tiét va day ¢ hoc ki nao,
mdi hoc ki bao nhiéu tiét khong dwoc thuc
hién thong nhét trong cac don vi dao tao O
DPHQGHN. Trong khi 6 bac cit nhan Truong
DPai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van (trir
Khoa Quéc t& Khoa Du lich va Khoa Dong
phuong) va Truong Dai hoc Ngoai ngit thuec
hién day 420 tiét trong d6 300 tiét danh cho
tiéng Anh chung va 120 tiét danh cho tiéng
Anh chuyén nganh thi Truong Pai hoc Khoa
hoc Tu nhién lai phan bo thoi luong theo mot
cdch khac. O Trueong Dai hoc Khoa hoc Tw
nhién tir ndm 2005 tré vé trude, tong s6 thoi
luong danh cho moén tiéng Anh la 420 tiét
trong d6 tiéng Anh chung dugc day 90 tiét &
hoc ki I, 105 tiét & hoc ki II, 105 tiét hoc ki III,
va tiéng Anh chuyén nganh duoc day 60 tiét
o hoc ki IV va 60 tiét & hoc ki V. Ttr 2005 dén
2007, s6 tiét danh cho mén tiéng Anh giam
xudng con 300 trong d6 tiéng Anh chung
duoc day 90 tiét 6 hoc ki I, 90 tiét & hoc ki II,
60 tiét 0 hoc ki IIl, va tiéng Anh chuyén
nganh dwoc day 60 tiét & hoc ki IV.

Mot diém quan trong dang luu y niva la,
cho dén tan thoi diém nay, day tiéng Anh
nhue 14 mot mén hoc & PHQGHN van con
dang lung tang, chwa xac dinh dwoc trinh do

dau ra tong thé cho moéon hoc; nhitng ndi
dung, nhiing ki nang nao cua tiéng Anh
nguoi hoc can va phai hoc ¢ tung giai doan
hoc tap (tting hoc ki) va ¢ tieng bac hoc (tte ctr
nhan dén cao hoc va dén tiéh si) van chwa
duoc thé hién mdt cach hién ngdn. Nhing
cau hoi sau day hoac chwa duwoc tra 10i hodc
van chua c6 cau tra 16i thoa dang: hoc tiéhg
Anh & cac truong dai hoc d€ phuc vu cho
muc dich giao tiép thdong thuong hay dé
phuc vu cho muc dich hoc chuyén mén? Hoc
tiéng Anh d€ phuc vu cho muc dich giup
nguoi hoc di hoc nude ngoai hay dé giap ho
tim viéc lam trong cac co quan trong nudc va
cac van phong dai dién nuwdc ngoai 0 trong
nudc? Hoc tiéng Anh dé€ phuc vu cho muc
dich nghién cttu hién tai va twong lai hay chi
dé thi 6 mon hoc? Ki nang nao, nghe hay
nodi, doc, viét va khoi kién thirc nao cta tiéng
Anh, ng@t am hay ng phap, tir vung duoc
uu tién trong day tiéng Anh khong chuyén o
DHQGHN? Day khong phai la thé'ludng dao
ma la thé' da dao déi vdi day - hoc tiéng Anh
nhw la mot mon hoc trong moi treong ngoai
ngtr 6 PHQGHN. Nguoi ta sé rat kho c6 cau
tra 1oi thoa dang cho tat ca nhing cau hoi
nay boi chung thé hién nhitng xu huéng day
tiéng Anh khac nhau, d6i khi d6i lap nhau.
Néu cho rfmg hoc tiéng Anh ¢ bac dai hoc tro
nén la dé€ giao tiép thong thuong thi chéc
chén sé& gdp phai nhitng y kién khong dong
tinh cho rdng néu muc dich hoc chi d€ giao
tiép thuan tay thi chang can gi phai t& chic
hoc tiéng Anh ¢ bac dai hoc, va cong viéc tot
nhat d6i véi mot so sd dao tao dai hoc la gri
sinh vién ra mot trung tam hoc ngoai ngtt
nao dd, quy dinh trinh d6 va ki ndng ho phai
dat duoc va néu ho mang duoc ching chi
theo yéu cau vé trinh 1a ho s& dd va duoc tinh
tin chi cho moén hoc dai hoi nay. Tréi lai, néu
cho réng hoc tiéng Anh ¢ dai hoc la dé€ phuc
vu cho muc dich nghién cttu thi diéu kéo
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theo tat yéu sé la nguoi hoc chi nén dwgc day
cac ki nang doc hiéu cac van ban khoa hoc
lién quan dén chuyén mon, khoi lwgng cau
triuc ngt phap va so lugng tir vung du dé doc
hiéu cac van ban d6é. Li do 1a vi giao tiép, dac
biét la giao tiép khau ngir (nghe va noi) va
giao tiép chu dong (ndi va viét) cd 1é khong
phai la muc tiéu chinh ctia hoc ngoai ngit
phuc vu cho cac muc dich nghién cttu trong
moi treong ngoai ngit, dac biét la khi ngoai
ngit chi dugc hoc nhw la mét mén hoc. Va
néu cho rang day tiéng Anh la d€ giao tiép vé
chuyén nganh ctia nguoi hoc thi c6 thé la mot
chu treong khong twdng, boi 1€ chi voi mot
leong thoi gian 1én 16p theo quy dinh hién tai
(210 tiét tiép xuc trén 16p gitra nguwoi day va
nguoi hoc cho bac cir nhan, 135 tiét tiép xac
trén 16p cho bac cao hoc) thi day tiéng Anh sé
khong c6 cach nao thuc hién dwgc muc tiéu
nay. Li do la vi, theo chuan chung ctia qudc
t&, d€ qua duoc moét murc hoc ddi voi ngoai
ngtt tr trinh d§ so cap sang trinh do trung
cap chang han, nguoi hoc phai cé it nhat tir
300 dén 400 tiét tiép xuc trén 16p gitra nguoi
day va nguoi hoc. Véi luong thoi gian tiép
xuc trén 16p danh cho hai bac ci* nhan vao
cao hoc 8 DPHQGHN nhu da néu trén va voi
xudt phéat diém ban dau khong duoc phan
loai trinh d¢ gitta nhitng ngwoi hoc (ho phai
hoc chung mét trinh d6 tir dau) thi ¢ 1é sau
khi két thuc chuong trinh thac si nguoi hoc
c6 thé mai chi dat duwgc nhing kién thiee va
ki nang giao tiép tiéng Anh & giai doan co
ban (elementary level). D€ c6 thé trao dodi
hodc giao tiép vé chuyén mon bang tiéhg
Anh theo goi y cua nhiéu nha chuyén mon,
nguoi hoc tiéng Anh khong chuyén o
DHQGHN phai duoc hoc theo hinh thitc
tang cuong voi luong thoi gian dai it nhat
gdp 3 hodc 4 lan luong thoi gian phan bd cho
mon tiéng Anh ¢ ca hai bac ct nhan va cao
hoc cong lai. Hon nira, nhu trén da dé cap, do

dich mon hoc va muc tiéu cita mon hoc chwa
duoc xay dung mot cach hién ngdn, nhiing gi
nguoi hoc can va phai hoc chwa dwgc xac
dinh rd rang, cho nén diéu kéo theo tat yéu la
nguoi day duong nhu bi mat phwong hudng,
khong biét viéc minh day da dat duoc nhiing
muc tiéu dé ra cho moén hoc hay chua, viéc
minh st dung dwoc phuwong phap giang day
c6 phu hgp véi ban chat caa moén hoc hay
chwa, va quan trong hon, khong biét cach
danh gia trinh d6 va ki nang tiéng Anh cta
sinh vién cta minh c6 dung hay chua.

3.2. Gido trinh tiéng Anh khong chuyén ¢
DHQGHN chwa dwoc bién soan mot cich cé hé
thong. Nghién ctu nhing gido trinh tiéng
Anh dwgc st dung hién hanh ¢ cac co so dao
tao thuéc PHQGHN, nguoi ta dé dang nhan
thay ré“mg, do thiéu dich moén hoc va muc tiéu
cho titng giai doan hoc tap cho nén ndi dung
giang day chwa duwoc bién soan va lya chon
mot cach hop 1i va ¢6 hé thong. Hau hét cac
gido trinh tiéng Anh hodc duoc 1ay nguyén xi
hodc dwgc chinh bién tir nhitng gido trinh
tiéng Anh do nguoi nudc ngoai bién soan.
Viéc lam nay chu yéu la do thuén tién, tinh
c6 sdn cda tai liéu ngoai thi truong, khong
dua trén nguyén tic co ban ctia bién soan
gido trinh la phuc vu cho nhitng muc dich
hoc tiéng Anh & DPHQGHN néi chung va o
ting co s6 dao tao trong PHQGHHN ndi
riéng. Trong nhitng gido trinh nay, c6 nhitng
ndi dung phu hgp véi d6i tuong nguoi hoc
nhung cling c6 nhitng ndi dung hoan toan xa
la v6i ho. Su da dang, thiéu nhat quan, khong
phtut hop véi dich va nhiing muc tiéu cua
mon hoc thé hién rd nét nhat trong cac gido
trinh tiéng Anh chuyén nganh do nguoi nudc
ngoai bién soan. Nhu c6 thé thdy, tiéng Anh
chuyén nganh c6 ngudn goc tir nhitng nuwdce
néi tiéng Anh tir nhitng nam 60 cta thé ki
triede. V6i muc dich thu hat nhiéu sinh vién
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ttr cac nudce thé gidi tht ba sang hoc 6 co so
dao tao ctia minh, cac treong dai hoc ¢ cac
nudc noi tiéng Anh da phat trién mot duong
huwéng day tiéng Anh mdéi véi hi vong lam
giam nhe ganh ndng vé ngdn ngtt cho nhing
sinh vién nudc ngoai, giup ho vuot qua
nhtng kho khén trong giao tiép chuyén mon
d& ho c6 thé nghe giang dugc bang tiéhg Anh
trong nganh hoc ma ho sé theo hoc. Trong s&
cac ngt vuc tiéng Anh duwoc day cho sinh
vién nudc ngoai triede khi vao hoc ¢ cac
treong dai hoc trong cac nudc noi tiéng Anh,
tieng Anh cho khoa hoc va cdong nghé
(English for Science and Technology) la ngt
vuc duoc quan tdm nhat & nhitng nam 1960
va nhitng nam 1970. Sau nay, do nhan ra
rang ngtt vuc tiéng Anh danh cho khoa hoc
va cong nghé to ra qua khod, khong phu hop
va khong hoan toan thuc t& véi d6i tuong
nguoi hoc cho nén cac nha gido hoc phap
ngoai ngt & cac nudc nay da phat trién mot
dwong hudng Iwa chon ndi dung giang day
méi, st dung mot ngr vuc tiéng Anh khai
quat hon dwoc goi 1a tiéng Anh cac muc dich
cu thé (English for specific purposes) hay
tiéng Anh chuyén nganh theo cach dich cua
mot s6 nguoi Viét Nam, bao gdm nhiéu tiéu
loai ngt viec khac nhau nhu English for
Economics (Tiéng Anh cho Kinh té), English
for Finance and Banking (Tiéng Anh cho Tai
chinh va Ngan hang), English for Tourism
(Tiéng Anh cho Du lich), v.v... Phong trao
day tiéng Anh chuyén nganh dwoc du nhap
manh mé vao cac nude thé gidi tht ba, dic
biét 1a vao Viét Nam tir nhitng nam 1980 cta
thé ki trude bdi nhing gido vién dwoc gui
sang hoc cac chuong trinh sau dai hoc vé day
tiéng Anh nhu la ngdn ng tht hai/ngoai
nglt ¢ cac nudc ndi tiéng Anh. Tuy nhién,
day tiéng Anh chuyén nganh, mac du cé tén
goi hap dan, da gdp khong it khé khan ¢ Viét
Nam. NO chi ¢6 thé c6 duoc thanh cdng nao

d6 trong khu vuc tiéng Anh cho cac muc dich
nghé nghiép (English for Occupational
Purposes) nhu tiéng Anh cho du lich, tiéng
Anh cho giao dich thwong mai, tiéng Anh
cho kinh doanh, v.v... (vé co ban van la ngit
vuc tiéng Anh chung hay tiéng Anh chuyén
nganh dai cvong). Budc vao dia hat cua tiéng
Anh cho cac muc dich khoa hoc (English for
Academic Purposes), dac biét la tiéng Anh
danh cho cac chuyén nganh & bac dai hoc tré
nén, thi day tiéng Anh chuyén nganh duong
nhu gdp phai thé luong dao. Néu cac trung
tam tiéng Anh (ca trong nudc va ngoai nudc)
co6 thé day thanh cong ngit vuc tiéng Anh dai
ceong, tiéng Anh chuyén nganh dai cuong
va tiéng Anh cho cac muc dich nghé nghiép
thi ho duong nhu khéng cé chd ding trong
day tiéng Anh cho cdc muc dich khoa hoc va
tinh hudng nay cting tuong tw déi véi chu
treong day tiéng Anh cho cac muc dich khoa
hoc ¢ cac treong dai hoc Viét Nam. Kho khan
cht yéu nam & chd la ca tiéng Anh chuyén
nganh va tiéng Anh cho cac muc dich hoc
thuat ¢ cac truong dai hoc Viét Nam déu
chua tra 10i dugc cau hoi: “Day tiéng Anh
cho cac muc dich khoa hoc 1a day cai gi, cung
cap tr ngtt lién quan dén nganh khoa hoc
hay day nhitng ndi dung ctia nganh hoc bang
tiéng Anh?”. Nguoi ta ¢6 thé dung khi cho
rang khong cé cai goi la tiéng Anh cho cac
muc dich khoa hoc ma chi ¢6 tiéng Anh khoa
hoc va do dé day tiéng Anh khoa hoc chinh
la day hoc khoa hoc thong qua phuwong tién
tiéng Anh. Va néu quan diém nay duoc chap
nhan thi cai goi la tiéng Anh chuyén nganh &
cac treong dai hoc Viét Nam néi chung va &
DHQGHN noi riéng duong nhu 1a mot khai
niém bi dan nham va tiéng Anh khoa hoc la
mot cdi gl d6 nguoi gido vién ngoai ngt
khong thé day dwgc. N6 giai thich tai sao o
mot s6 treong dai hoc Viét Nam nhu Truong
Dai hoc Bach khoa Ha Noi, Truong DPai hoc
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Su pham Ha Noi, Treong Pai hoc Khoa hoc
Tuw nhién, DPHQGHN, v.v... ngroi ta chi day
tiéng Anh chung con tiéng Anh chuyén
nganh thi lai dwoc giao cho cac gido vién
chuyén mon dam nhiém. Day la mot giai
phap tinh thé, khong cé hiéu qua boi 1é rat
nhiéu gido vién chuyén moén khong coé du
trinh d¢ tiéng Anh dé€ day, va néu ho c6 mot
trinh d6 tiéng Anh nao do thi ho lai khong cé
phuong phép giang day mon hoc nay. Két
qua 13, tiéng Anh chuyén nganh duong nhu
khong ¢6 1i do ton tai va nguoi ta van khong
biét sau khi két thuc mot bac hoc hoc tiéng
Anh chuyén nganh (ctr nhan hodc thac si, tién
si) thi trinh d6 va ki nang ngwoi hoc dwgc yéu
cau phai dat dugc 1a bao nhiéu va ¢ mtic nao.
V& gido trinh tiéng Anh chuyén nganh &
DHQGHN, ciing c6 thé danh gid chung la
chua dugc bién soan mot cach c6 hé thong.
Da s6 cac giao trinh dang st dung déu hodc
do nguoi nwdc ngoai bién soan hoac dwoc cai
bién d6i chut tir nhitng gido trinh do ngwoi
nudc ngoai bién soan. Nhiing gido trinh tiéng
Anh nay duogc bién soan tir hai phong trao
day - hoc tiéng Anh chuyén nganh ¢ cac
nudc noi tiéng Anh: tiéng Anh cho cac muc
dich hoc thuat (English for academic
purposes) va tiéng Anh cho cac muc dich cu
thé (English for specfic purposes). Viéc
“muon” cac giao trinh ctia nwdc ngoai, dac
biét la nhitng gido trinh do nguoi ban ngi
bién soan dwong nhw cling chi la giai phap
tinh thé, chwa thuec chat trd 16i dwoc cau hoi:
“Day tiéng Anh chuyén nganh trong moi
treong hoc thuat trong do6 tiéng Anh khong
phai la phuong tién giang day la day cai gj,
(theo nhitng ndi dung ma cac gido trinh tiéng
Anh do nguwoi nwdc ngoai bién soan hay theo
nhitng ndi dung ma nhiing nguoi bién soan
chuong trinh cia DPHQGHN thiét ké ra) va
day nhu thé nao (theo phuong phap day
tiéng Anh chuyén nganh do cac nha gido hoc

phép tiéng Anh chuyén nganh & cac nudc noi
tiéng Anh phat trién hay theo phuong phap
giang day do cac nha giao hoc phap tiéng
Anh cua PHQGHN phét trién dé phuc vu
muc dich va cac muc tiéu ctia mén hoc trong
moi treong ngoai ngtt)?” Hon nita, viéc lua
chon cac gido trinh tiéng Anh cho cac muc
dich hoc thuat do nguoi nuwdc ngoai bién
soan duong nhu chua tinh dén cac yéu to
nhu muc dich ctia nguoi bién soan gido trinh,
nhitng muc tiéu ma ho dat ra cho gido trinh,
sw khac nhau gitta day tiéng Anh cho cac
muc dich hoc thuat cho sinh vién nedc ngoai
duoc hoc 6 cac nudc ndi tieng Anh (tiéng
Anh nhu 1a ng6n ngtt thit hai) véi tiéng Anh
cho cac muc dich hoc thuat cho sinh vién cac
treong dai hoc ¢ cac nuwde khong noi tiéng
Anh nhu 6 DPHQGHN chéng han (tiéhg Anh
nhw la ngoai ngtt), sy khac nhau gitta hoc
tiéng Anh dé rdi tiéng Anh sé duoc sit dung
lam ngdn nglt giang day trong moi truong
hoc thuat véi hoc tiéng Anh d€ roi tiéng Anh
chi duoc st dung dé€ phuc vu cho cac muc
dich nghién cttu, v.v...

3.3. Ldop hoc khéng dat chudn, so’ sinh vién trong
mot [6p hoc tiéng Anh dong, phuong tign hd tro
day hoc ngheo nan, thiéu moi trieong thiec hanh.
Trit mot s6 16p hoc ctia Truong Pai hoc
Ngoai ngt, hau hét cac 16p hoc tiéng Anh &
cac don vi dao tao khac thudéc PHQGHN
khong dat chuédn, khong dwgc thiét két cho
day ngoai ngit, khong cach am, chéat luong
am hoc t6i, ban ghé& duogc sap xép theo truyén
thong, gido vién ngdi trén buc doi dién véi
sinh vién, chi phu hop cho phwong phap
thuyét trinh, khéong phu hgp cho phuong
phap day hoc teong tac. Bdc biét la, véi muc
dich giam thiéu nhing hong héc do sinh vién
c6 thé gay ra, mot s6 don vi dao tao tham chi
con bét vit ban ghé xudng dat, lam cho cac
cach t& chic hoc tap theo cadp, theo nhém -
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nhitng hinh thitc td chic 16p hoc dién hinh
cho phrong phap day hoc twong tac va cing
dién hinh cho dwong hudng day ngon ngt
giao tiép trong ngoai ngtt - trd thanh viéc lam
khong thé. Bo sung vao kho khan vé co so
vat chat la s6 lugng sinh vién qua dong trong
mot 16p hoc, thiét bi day tiéng Anh va ngudn
hoc liéu dé tham khao ngheo nan. Diéu tra
cua nhom nghién ctu thudc Dé tai trong
diém cap PHQGHN, Ma s6 QGTD 0511 ¢ cac
don vi dao tao thuoc PHQGHN cho thay s6
sinh vién trong mot 16p tiéng Anh khoang 35
- 40, thuong gap hon hai 1an sd sinh vién cua
mot 16p hoc ngoai ngtr chudn; thiét bi giang
day tiéng Anh trong 16p chu yéu van la bang,
phan (but phét) va mdy cat xét. Mot diém
déng cha y khéc la hdu nhu khong c6 don vi
dao tao nao c6 nhitng co sé vat chat, trang thiét
bi va nguon hoc liéu bd sung dé hd tro riéng
biét cho viéc tw hoc tiéng Anh cuia sinh vién.

3.4. Gido vién chwa dwoc dao tgo dé day tiéng
Anh khong chuyén va tiéng Anh chuyén nganh.
Theo théng ké mdi nhat vao cudi nam 2007,
s gido vién day tiéng Anh chuyén nganh cta
cac don vi trong DPHQGHN ca bién ché va
hop dong la 139 bao gom B mén Ngoai ngit,
Trueong Pai hoc Khoa hoc Ty nhién 35; Bo
mon Ngoai ngit, Treong Dai hoc Khoa hoc
Xa hoi va Nhan van 45, Khoa Ngoai ngi
Chuyén nganh, Treong Dai hoc Ngoai ngi
35; t0 Ngoai ngtr hai, Khoa Ngon ngit va Van
hoa Anh-Mi, Treong Dai hoc Ngoai ngit 14,
va Khoa Sau dai hoc, PHQGHN 10. Trong s6
139 gido vién co 4 gido vién c6 trinh d6 tién si
(hau hét dugc dao tao trong nudc), 60 gido
vién ¢6 trinh d6 thac si (phan dong duwoc dao
tao trong nudc), sd con lai hodc dang theo
hoc thac si hodc mdi chi cé béng ctt nhan tot
nghiép ttr cac treong dai hoc trong nudc nhu
Truong Pai hoc Ngoai ngt, DPHQGHN,
Truong Dai hoc Ha Noi, Vién Dai hoc Mo Ha

N&i, v.v... Trong khi hoc ¢ treong dai hoc,
nhitng gido vién nay duoc day theo phuong
phép day tiéng Anh chuyén (tiéng Anh nhuw
la mot nganh hoc) chu yéu thudc ngr vuc
tiéng Anh dai cvong. Ho chuwa duoc dao tao
dé€ day tiéng Anh khong chuyén (tiéng Anh
nhu 1& mét mdn hoc), ddc biét la tiéng Anh
chuyén nganh. Chinh vi vay, khi duoc giao
nhiém vu day tiéng Anh khong chuyén cho
sinh vien & cdc don vi dao tao trong
DHQGHN, nhiéu gido vién td ra lung tung
vé phuong phap, nhat la phuong phap day
tiéng Anh chuyén nganh. Mot s6 gido vién st
dung phuwong phap day tiéng Anh chuyén,
ndi tiéng Anh trong sudt gio hoc, giang giai
nhitng van dé vé kién thitc ngtr phap, cach st
dung tit, ngit bang tiéhg Anh, tap trung qué
nhiéu vao giao tiép khau ngtt véi nhiing hoat
déng giao tiép gidng nhuw day sinh vién
chuyén ngtt, khong thdy ro mot thuc t& la
trinh d6 tiéng Anh cua nguoi hoc con rat
thap, lugng thoi gian vat chat khong du dé
ho c6 thé giao tiép thong thuong bang tiéng
Anh. Két qua 1a, nhiéu sinh vién hoang
mang, lo sg, dan dén hoc d6i phd, khdng hoc
tiéng Anh d€ giao tié€p ma chi hoc véi muc
dich dé dd thi.

Kho khan thuc s¢ nay sinh khi gido vién
tiéng Anh khong chuyén dwgc giao nhiém vu
day tiéng Anh chuyén nganh. D6i v6i mot sd
nganh khoa hoc xa hoi va nhan vén, van dé
duong nhu khong ndi cdm vi du sao gido
vién cling c6 thé c6 mdt chut kién thice so
gian vé chang. Tuy nhién, khi duoc giao
nhiém vu day tiéng Anh cho cac nganh
“khoa hoc cting” (hard sciences) nhw toan, i,
hoéa, v.v... thi ho thuc sg phai danh vat voi
mot doi tha khong can stee. Li do la vi cho du
nhan dé cua mon hoc tiéng Anh c6 la English
for IT Students (Tiéng Anh danh cho Sinh vién
nganh cong nghé thong tin), hay English for
Students of Mathematics (Tiéng Anh danh cho
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sinh vién nganh todn), hay English for
Students of Physics (Tiéng Anh danh cho sinh
vién nganh vat 1i) di chang ntta thi cdi ngon
ngtt hay ngtt vuc tiéng Anh ma ho phai day
van la nhiing noi dung ctia chuyén nganh
nam ngoai tam voi hay su hiéu biét ctaa ho.
Trong khi d6, nhitng n¢i dung duoc day co
thé da duoc sinh vién biét rat rd thong qua
hoc cac mén chuyén mon bang tiéng Viét,
khong can phai hoc bang tiéhg Anh thi ho
moi biét.

3.5. Chuea xw 1i diing moi quan hé giiva muc dich,
dong co, nhu cdu va mong mudn hoc tiéhg Anh
cua sinh vién. Nghién cttu cua nhém nghién
ctu thudc Dé€ tai trong diém cdp PHQGHN,
Ma 58 QGTD 0511 cho thay rang sinh vién
DHQGHN c6 muc dich, nhu cdu va mong
muon hoc tiéng Anh hét stec da dang. Trong
sO 4663 phiéu hoéi thu dwgc véi cau hoi lién
quan dén muc dich, ddng co va nhu cau hoc
tiéng Anh ¢ truong dai hoc: “Xin anh/chi cho
biét muc dich cta anh/chi hoc tiéng Anh dé

lam gi?” 1930 phiéu (khoang 41,4%) tra loi dé’

do trong cdc ki kiém tra/thi, 1868 phiéu (khoang
35,8%) tra loi dé’tiép tuc nghién citu sau khi tot
nghiép dai hoc; 960 phiéu (khoang 20,6%) tra
101 dé’ tim kiéin co hdi di hoc & nwéc ngoai; 2806
(chiém khoang 60,1%) phiéu tra 1oi dé"xin viéc
lam sau khi tot nghiép; va 2536 phiéu (chiém
khoang 54,4%) tra loi &€ mé réng sw hiéu biét.
Vé mong muén hoc tiéng Anh, trong s6 4663
phiéu thu dugc véi cau hoi: “Trong nhing
khu vuc duwdi day cua tiéng Anh, khu vuc
nao anh/chi mudn hoc thém nhat?” 3758
phiéu (chiém khoang 80,6%) tra 1oi muén hoc
thém ki niang nghe nhit; 3743 phiéu (khoang
80,2%) tra 101 muon hoc thém ki nang noi nhat;
1896 phiéu (khoang 40,8% tra 1oi mudén hoc ki
niang doc nhit; 1965 phiéu (khoang 42,1%) tra
loi muén hoc ki ning viét nhdt; 1928 phiéu
(khoang 41%) tra 1061 mudn hoc thém ngit phdp

nhdt; 1426 phiéu (khoang 30,6%) tra 161 mudn
hoc thém tir vieng nhdt; 2213 phiéu (khoang
47,4%) tra 1oi mudn hoc thém phit dm nhat; va
1904 phiéu (khoang 40,8%) tra 1oi mudén hoc
thém ki nang dich nhdt. Mac du day méi chi la
nhitng dong co, nhu cau va mong mudén chu
quan vé phia nguoi hoc va trong thuc té€, néu
dap tng dwoc tat ca nhiing gi ho mudn hoc
thi thoi lwong va ngudn luc danh cho tiéng
Anh phai tang lén gdp nhiéu 1an so véi thoi
leong hién tai. Tuy nhién, nhitng gi nguoi
hoc thé hién trong cac cau tra 1oi 1a nhiing
thong s6 can phai dugc xem xét nghiém tac
khi trién khai mon hoc. Xt li ding moi quan
hé gitta muc dich, dong co, nhu cau va mong
muon hoc tiéng Anh cua sinh vién, két hop
véi viéc hudng ho theo dich ctia mén hoc,
cho ho biét nhitng muc tiéu dat ra trong ting
giai doan hoc tap, thiét k& duoc nhing noi
dung day hoc phong pht va st dung
phuong phap day hoc phu hgp nhét dinh sé
giup nang cao chat luong hoc tiéng Anh
khong chuyén cta sinh viéen ¢ DPHQGHN.
(Chi tiét hon vé nhitng diém nay, xin xem [8]).

3.6. Hoc tiehg Anh dwong nhiw khong cé nhiéu
lién hé¢ voi phdt trién va ndng cao kién thirc
chuyén mon cua nguoi hoc. Hoc ngoai ngr o
cac treong dai hoc Viét Nam trudc hét la
cdnh ctta d€ ddén cac tri thitc khoa hoc va
cong nghé ctia thé gidi. Diéu nay c6 nghia la
két qua ctia hoc ngoai ngtr phai tac ddng tich
cuc va truc tiép dén nguoi hoc; ho phai hoc
d€ co thé doc dwoc nhing tai liéu chuyén
mon bang tiéng Anh va dé 14y tu liéu tham
khao cho luan van hodc luan an tét nghiép
cta ho. Tuy nhién, quan sat va tro chuyén voi
nhiéu sinh vién dai hoc, hoc vién cao hoc, va
nghién cttu sinh tiéh si cho thay rang duong
nhu van con nhiéu c nhan, thac si, thAm chi
mot sO tién si tot nghiép ma khong can phai
tham khao cac tai liéu ctia nudc ngoai bang
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tiéng Anh. Viéc tiéng Anh chi 1a mot mon
hoc, khong phai la phuong tién dé€ giang day,
khong dwoc cac nha chuyén mén khuyén
khich va yéu cau nguoi hoc phai st dung dé
phat trién va dao sau chuyén mén dan dén
két qua la tiéng Anh, mdc du dugc xem la
ngoai nglt quan trong nhat va chiém mot ti 1é
thoi lwgng kha 16n trong chwong trinh ctia
mot bac hoc, nhung trong thuc t& duong nhu
khong thuc sy quan trong trong phat trién
chuyén mon ctia nguoi hoc. Hoc tiéng Anh
khong phuc vu cho muc dich tryc tiép cua
ngudi hoc: ho khdng nghe giang bang tiéhg
Anh, khong giao tiép (thong thuong va
chuyén mon) bang tiéhg Anh, khong doc
nhiing tai liéu chuyén mon va nhiing tai liéu
thuong thitc khac bang tiéng Anh, va khong
viét bang tiéhg Anh dan dén két qua la mic
du nhu cau, dong co ctia nguoi hoc c6 thé rat
cao nhung hiéu qua thuc t€ lai rat thap, va
rut cudc tiéng Anh van chi 1a mdt mén hoc
trong hé thong cac mon hoc cia mét chuwong
trinh 0 cac truong dai hoc.

3.7. C6 nhitng cdch hiéu khic nhau vé dinh gid
trinh d¢ va ki ning giao tiép tieng Anh ddu ra va
vé mon tiehg Anh trong mot chwong trinh. Co
nhiéu quan diém khéc nhau vé cach danh gia
trinh d¢ va ki nang giao tiép tiéng Anh dau
ra sinh vién DPHQGHN can phai dat duoc,
nhung hai quan diém sau day chiém wu thé.
Quan diém th nhét cho rang cach danh gia
trinh d¢ va ki nang giao tiép tiéng Anh cua
sinh vién DPHQGHN t6t nhat 1a thong qua
mot trong hai hé thong kiém tra hién hanh va
c6 uy tin trén thé& gidi: TOEFL (Tests of
English as a Foreign Language - Hé thong
kiém tra tiéng Anh nhuw la mét ngoai ngtr) va
IELTS (International English Language
Testing System - Hé thong kiém tra ngon ngt
tiéng Anh quoc té). Nguoc lai v6i quan diém
thit nhat, quan diém thi hai chu truong hoc

gl thi ndy; nghia la, kiém tra nhitng kién thic
nao nguoi hoc dwgc hoc va nhitng ki nang
nao nguoi hoc duoc ren luyén. Ca hai quan
diém déu gdp phai nhiing kho khan chua giai
quyét dwgc. V6i quan diém th nhat, phai
khang dinh rdng cht trwong 1&y mot trong
hai hé thong kiém tra TOEFL hodc IELTS lam
chuan danh gia la chu truong hién dai, theo
thoi trang nhung khong phu hop véi thuc t€
day-hoc tiéng Anh khong chuyén o
DHQGHN. Nhu c6 thé thdy, TOEFL va
IELTS la hai hé thong kiém tra nang lyec tiéng
Anh tdng thé (proficiency test), dung dé kiém
tra trinh d§ va ki nang giao tiép bang tiéng
Anh ctia nhiing thi sinh mudn di hoc (dai hoc
hodc sau dai hoc) ¢ cac nudc ndi tiéng Anh.
Chting ¢6 muc tiéu, ndi dung va dinh hudéng
kiém tra riéng (xem thi sinh c6 du trinh d¢ dé
nghe giang va ton tai trong moi truong day,
hoc, va sinh séng bang tiéhg Anh hay
khong), khac véi muc tiéu, néi dung va dinh
hudng kiém tra tiéng Anh ¢ cac truong dai
hoc Viét Nam (xem nguoi hoc ¢ thé sit dung
duoc tiéng Anh dé€ phuc vu cho cac muc dich
hoc tap va nghién ctu trong moi truong
trong do6 tiéng Viét duoc st dung nhu la
phuong tién giang day va sinh song hay
khong). Quan diém thi hai dwong nhu ¢ co
s& khoa hoc, xuat phét tir ban chét cua kiém
tra hét mén hoc 1a “kiém tra thanh tuu”
(achievement test), khong phai la “kiém tra
trinh d6 tong thé” (proficiency test). Tuy
nhién, nhu da dé cap ¢ trén, do khong cd
dich va chuan dau ra cho ting giai doan hoc
tap va cho toan bd moén hoc, cho nén noi
dung kiém tra thuong khong an khop voi noi
dung day. Kiém tra va thi hét tirng giai doan
va hét mon hoc chu yéu dwgc thuc hién
thong qua hinh thirc viét bao gdm doc, ngit
phap va dich, cac ki nang ndi, nghe va viét
hau nhu bi bo qua. Nghién cttu vé hinh thitc
va noi dung bai kiém tra tiéng Anh khong
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chuyén ¢ cac don vi dao tao thuoc PHQGHN
cho thay rang trir cdc bai kiém tra va bai thi
tiéng Anh do Khoa Sau Pai hoc, PHQGHN
t0 chtec, tat ca cac don vi duoc giao nhiém vu
day tiéng Anh khac déu thi két thuc hoc ki,
két thiic ndm hoc va két thiic moén hoc béng
hinh thuc viét. Lay bai thi tiéng Anh hét hoc
ki 6 cho nganh ngon ng hoc nam hoc 2007-
2008 lam vi du. Bai thi c6 thoi gian 120 phut,
gom 60 cau, 15 cau dién tir yéu cau thi sinh
phai c¢6 kién thiic ngdn ngt hoc thi méi co
thé thuc hién duoc, 10 cau theo dang tu luan
yéu cau thi sinh tra 16i cho bai doc khoang
400 ttr, 10 cau yéu cau thi sinh khop tir véi
nghia hodc tir dong nghia cua ching, 10 cau
dién ttr cho mot doan doc khoang 200 tt, 10
cau viét lai, giai thich nghia ctia cau goc, va
10 cau dich tur tiéng Anh sang tiéng Viét vé
chuyén nganh ngon ngt hoc. Véi ndi dung
thi nhw vay, thi sinh khéng c6 co hoi dé thé
hién kha néng giao tiép khiu ngt, dac biét la
ki néng viét tiéng Anh. No 1i giai tai sao, méc
du c6 thé da dwoc hoc it nhat nhat 300 tiét &
pho thong va 420 tiét & bac c¢ nhan nhung
sau khi tot nghiép dai hoc (trtt nhitng sinh
vién hoc tiéng Anh theo hé tai chitc hodc
chuyén nganh hai) da s6 sinh vién caa
DHQGHN van khéng thé nghe, néi va viét
duogc bang tiéhg Anh.

Nhing thudc do chua hoan chinh két
hop véi nhiing cach hiéu khac nhau vé s
dung thudc do danh gia trinh d¢ va ki nang
giao tiép tiéng Anh dau ra sinh vién
DHQGHN dan dén két qua 13, nhitng nguoi
day tiéng Anh bi mat phuwong hudng, khong
biét kiém tra trinh d§ ctia nguoi hoc theo
phueong thitc nao la dung, la phu hop. Thuc
t& cho thay la khi bai kiém tra duoc thiét ké
theo hinh thitc hoc gi thi nay thi phan dong
thi sinh dat diém t&r trung binh tré nén,
nhung khi cic hé thong kiém tra khac nhuw
TOEFL hodc IELTS duoc 4p dung thi phan

dong thi sinh lai bi diém thap hon so véi yéu
cau va, do d6, gido vién day tiéng Anh
thuong chiu mot tiéng xau, bi dw luan tie bén
ngoai gidi day tiéng Anh quy cho 1a “trinh d6
chuyén moén va kha nang giang day kém,
khong dap tng dwgc nhiing yéu cau cta cac
nganh chuyén mon”, vav.v...

Mat khac, nhu trén da dé cap, do khong
c6 dich cho moén hoc va muc tiéu cho ting
giai doan hoc tap cho nén tiéng Anh khong
duoc chia ra thanh nhitng mén hoc hodc cac
nhém kién thic, ki nang khac nhau. Két qua
la, mdc du tiéng Anh chiém 28 don vi hoc
tinh trong chuong trinh ¢t nhan truyén
thong 200 - 210 don vi hoc trinh hay 14 tin chi
trong chwong trinh 120 -140 tin chi, 10 don vi
hoc trinh trong chuwong trinh thac si truyén
thong 80 - 100 don vi hoc trinh hay 7 tin chi
trong chuong trinh 50 - 60 tin chi, nhung
lwong thoi gian nay duoc phan chia mot cach
kha tuy tién theo hoc ki, va ddc biét hon nita
la, dudi cach nhin ctua nhiéu nguoi thi toan
bd tiéng Anh chi 1a mot mon hoc gidng nhu
nhitng mon hoc chuyén moén 2 hodc 3 tin chi
khac. Va do khong cé muc tiéu cho ting giai
doan hoc tap cho nén nguoi hoc khong co
dich d€ hudng téi va khong cam thay nhiing
tién bd ma ho dat duoc. Cai ho cam thay rd
nét nhat 1a ho da dd hojc truot mot ki thi.

3.8. Thiéu co chékhuyén khich day - hoc chuyén
mon bang tiéhg Anh. Nhu trén da dé cap, néu
chi day tiéng Anh nhu la mét mén hoc thi
chat luong dao tao cho du ¢ cd géng dén
may van chi ¢6 giéi han nhat dinh cta né.
Mic du nhén ra tam quan trong dac biét cua
tiéng Anh trong phat trién khoa hoc va cong
nghé va mac du da c6 y tudng khuyén khich
day modt s& mon chuyén moén bang tiéng
Anh, nhung DPHQGHN thuc su van dang
thiéu moét co ché khuyén khich phong trao
nay phat trién. Kinh nghiém ¢ moét s6 nudc
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chau A nhu Singapore, Philipin, Thai Lan, va
Malaysia cho thay rang mudn chat lwong dao
tao tiéng Anh duoc nadng cao trong cac
treong dai hoc thi bién phap hiéu qua nhat la
phai bién cac truong dai hoc thanh moi
treong song ngir trong do tiéng me dé dung
lam phuong tién giao tiép phé thong va
phuong tién giang day cac mon thudc khoi
khoa hoc xa héi va nhan van dac thu, tiéng
Anh dung lam phuwong tién giao tiép va
giang day cac nganh hoc thudc khdi khoa hoc
te nhién va cong nghé. Lam dwoc cong viec
nay doi hoi phai c6 quyét tam va cd gang
vuot bac, phai c6 ké hoach va 1§ trinh thuc
hién. D€ c6 thé day va hoc chuyén mon béng
tiéng Anh, truede hét ca gido vién chuyén mon
va sinh vién déu phai theo hoc tiéng Anh mot
cach bai ban. Trong truong hop cua
DHQGHN, ngoai nhiing thoi lvgng quy dinh
ctia nha nwéc cho mén hoc, van chua ¢ du
an nao duoc phat trién dé€ giup gido vién
chuyén mon va sinh vién nang cao trinh do
tiéng Anh, va ddc biét, chua c6 chinh sach
khuyén khich nguoi day va nguoi hoc hoc
chuyén mén bang tiéng Anh. Diéu nay i giai
mot phan tai sao mac du da cd nhitng cd
géng rat 16n trong day tiéhg Anh khong
chuyén, nhung chat lwong dao tao mén hoc
nay o cac treong dai hoc Viét Nam ndéi chung
va & PHQGHN néi riéng duong nhuw van
dam chan tai chd.

4. Két luan va mét s6 dé nghi

Trong bai viét nay, chung t&i da cd gang
tra 101 hai cau hoi lién quan dén chét luong
thap trong dao tao tiéng Anh khong chuyén
0 PHQGHN va nhitng nguyén nhan gay ra
chét lwong thap trong mon hoc nay. Nhitng
gl trinh bay trong bai viét da ching minh
réng nhéan dinh cam tinh cua mot s6 nguoi
cho riang chat lwong dao tao mon tiéng Anh

khong chuyén con thap khong phai 1a nhan
dinh khong c6 can ct. Bai viét da chi ra mot
s0 nguyén nhan gay ra su yéu kém trong chat
luong dao tao mon tiéng Anh khong chuyén
0 DPHQGHN nhuw thoi luong sinh vién dwoc
hoc tiéng Anh trudce khi vao hoc dai hoc khac
nhau, tiéng Anh khong phai la mon thi tuyén
dau, chat lwong dau vao khong dong déu
nhung khong duoc phan loai dé€ day theo
nhém trinh &0, chua ¢ dich moén hoc va cac
muc tiéu cho tirng giai doan hoc tap va ting
cap hoc, gido trinh chwa duoc bién soan mot
cach c6 hé thong, 16p hoc chua dat chuan, s6
sinh vién trong mot 16p hoc tiéng Anh dong,
phuong tién hod tro day hoc con thidu, moi
treong chwa khuyén khich nguoi hoc thue
hanh giao tiép bang tiéhg Anh, gido vién
chua dwogc dao tao dé€ day tiéng Anh khong
chuyén va tiéng Anh chuyén nganh, chua xt
li ding moi quan hé gitra muc dich, dong co,
nhu cdu va mong mudn hoc tiéng Anh cua
sinh vién, hoc tiéng Anh chua ¢ nhiéu lién
hé voi phat trién va nang cao kién thic
chuyén mén cta sinh vién, va thiéu co ché
khuyén khich day-hoc chuyén mén bang
tiéng Anh. Nhitng nguyén nhan nay c6 lién
hé v6i nhiéu khia canh cta qua trinh day hoc:
nhu cdu xa hoi, nhu cdu nghé nghiép, nhu
cau ca nhan, trang thiét bi, t6 chic day hoc,
V.V...

Trén co so cua nhitng thuc trang da thao
luan 6 trén, d€ c6 thé nang cao chat luong
dao tao tiéng Anh khong chuyén &
DHQGHN, chiung t6i xin dé xuat mot sO
khuyén nghi sau day:

- Trién khai xay dung mét chwong trinh
tiéng Anh khong chuyén tong thé o
DHQGHN, bit dau tir xac dinh chuan dau ra
khi moi sinh vién vao dai hoc déu da duoc
hoc tiéng Anh 7 ndm 6 trung hoc pho thong
(twong duong véi 700 tiét tiép xuc trén 16p).
Trén co so d6 xac dinh nguoi hoc can gi va
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phai hoc nhiing ki nang va khoi kién thirc va
ki ndng giao tiép nao trudc, khoi kién thic va
ki nang giao tiép nao sau dé€ c6 thé lya chon
ndi dung giang day phu hop. (Xin xem thém
[9]). Trong xay dung chuong trinh, dich cta
mon hoc va cac muc ti€u trong ting giai
doan hoc tap nén khiém ton, phai xuat phat
tie nhitng diéu kién, hoan canh, nhan lyc, tai
lwec ctia truong dai hoc, khong nén chay theo
nhitng muc tiéu bén ngoai.

- Xay dung chuong trinh, t6 chtc bién
soan cac gido trinh, va xay dung chuan danh
gia trinh d¢ tiéng Anh dau ra chung cho ting
giai doan, tirng cap hoc d€ cd thé thuc hién
viéc lién thong trong day, hoc va kiém tra -
danh gia trong toan PHQGHN;

- Xay dung moi treong song ngit trong
hoc thuat béng cach day cac mén hoc chuyén
moén bang ca hai ngdén ngit Viét va Anh,
khuyén khich va c6 ché do khuyén khich
nhitng gido vién chuyén mon cé kha nang
day chuyén mén bing tiéhg Anh. Trudc mét,
khuyén khich day chuyén mon bang tiéng
Anh ttt nam tht ba va day theo hinh thttc
song ngit nita bang tiéhg Anh, nita bing
tiéng Viét, tiéng Anh c6 thé dugce st dung
trong powerpoint, tiéng Anh va tiéng Viét co
thé duoc st dung xen ké trong khi giang bai.
Xay dung 10 trinh cu thé d€ sau mot thoi gian
nao dé, cac mén hoc, dic biét 1a cadc mon hoc
thuoc cac nganh khoa hoc ty nhién, cong
nghé thong tin, kinh té, quan tri kinh doanh,
v.v... dugc day thong qua tiéng Anh. Xay
dung méi truong tiéng Anh hoc thuét trong
truong dai hoc sao cho ca nguoi day va
nguoi hoc déu thay c6 nhu cau giao tiép bang
tiéng Anh, bién tiéng Anh thanh cong cu lam
viéc hang ngay. Phan dau d€ mon hoc nao
day dwoc bang tiéng Anh thi khuyén khich
va trién khai day luén.

- Xay dung k& hoach bdi dudng dé nang
cao ndng liyc chuyén mén va nghiép vu cho

gido vién tiéng Anh dé ho co thé tiép can voi
cac chrong trinh, ndi dung va phuong phap
giang day mdi, thu nhan thém kién thitc va
cac ki nang giang day can thiét dé€ dap tng
nhing nhu cau cua mot thé gidi dang thay
ddi nhanh chdong va c6 thé thuc hién dwoc
nhtng dich va muc tiéu day tiéng Anh chung
va tiéng Anh chuyén nganh ¢ hiéu qua ¢
DHQGHN.

- Xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng
va nang cao nang luc tiéng Anh cho gido vién
cac khoa chuyén mon dé€ ho c6 thé day cac
mon hoc, dic biét 1a cdc mdHn hoc thudc khoi
nganh ty nhién, kinh t€, quan tri kinh doanh
va cong nghé bang tiéng Anh;

- C6 ké hoach dau tu xay dung cac 16p
hoc ngoai nglt chudn, c6 chat luong &m thanh
tot, b sung trang thiét bi va nhitng phuong
tién hd tro day hoc tiéng Anh, tao mdi truong
giao tiép bang tiéhg Anh dé tiéhg Anh thuc
si la ngon ngtt tht hai trong moi treong hoc
thuat 0 PHQGHN, tang ceong st dung cong
nghé thong tin vao day va hoc tiéng Anh.

- Thanh lap hodc chi dinh mét don vi chiu
trach nhiém xdy dung chuan dau ra, xay
dung mot ngan hang dé thi chudn phuc vu
cho viéc kiém tra chat lugng tiéng Anh dau
vao (d€ gitp phan loai trinh d§ nguoi hoc,
sap xép nguoi hoc vao nhitng nhém trinh &6
phu hop d€ c6 thé xay dung ké hoach day
theo tiing nhom trinh dd) va chat luong dau
ra cua sinh vién dai hoc, hoc vién cao hoc va
nghién cttu sinh tién si trong toan DPHQGHN.

biéu thuong cé thé thdy trong thuc t& day
hoc la cho du nguoi day c6 thé day bat ki ndi
dung khoé nao lién quan dén moén hoc, st
dung bat ki phuong phap xa la nao dé€ truyén
dat nhitng ndi dung &y sang nguoi hoc, thi
nguoi hoc van c6 thé thu nhan duoc; chi c6
diéu la nhitng ndi dung va phuwong phap
ngroi day sit dung c6 thiec sy phut hop hay
khong, nguoi hoc c6 thé tiép thu duoc mot
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cach hiéu qua nhat hay khong mai la nhitng
van dé can phai quan tam. Mot diém khac
can phai luvu y ¢ day la ndéi dung va phuong
phap giang day, ddc biét la phwong thitc
kiém tra - danh gia két qua hoc tap mot mon
hoc phai dua vao dich va nhitng muc tiéu dé
ra cho mén hoc d6. Khi chat lwong dao tao
mot modn hoc thap thi phai xem lai dich va
cac muc tiéu ctia no; néu dich va cdc muc tiéu
hién tai con thap thi phai c6 ké hoach nang
1én, khong nén chay theo dich va muc tiéu tt
bén ngoai, ddc biét khong nén st dung
nhitng thudc do tit bén ngoai, khong phu
hop véi chuan danh gia cia mdn hoc trong
hoan canh hién tai. Chi ¢ cach nhin tu tin
nhu vay thi méi ¢ thé xay dung duoc dich
va muc tiéu phu hop cho mon hoc phu hop,
méi co thé thiét k&' duwoc nhiing ndi dung
giang day va mdi c6 duoc phuong phap
giang day phu hop cho moén hoc. Va chi co6
nhw vay thi chiing ta méi hi vong nang cao
duoc chat luong dao tao tiéng Anh khong
chuyén, dap tng nhu cdu hoi nhap gido duc
dai hoc khu vuc va toan cau hda.
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Factors affecting the quality of English
education at Vietham National University, Hanoi
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This article attempts to explain why the quality in English education at VNU, Hanoi is still
poor. Two questions are raised for exploration: “Is the quality of English education at VNU,
Hanoi really poor?” If so, “What are the causes for this low quality?” To answer the first
question, the paper presents part of the research carried out by the Pivotal Project Team, Code
QGTDO51 in the academic year 2006 - 2007. And to answer the second question, the paper
provides in some depth a situation analysis of the current state of English education at VNU,
Hanoi, highlighitng the factors that result in the poor quality of the subject. In the final section,
the paper offers some recommendations for raising the quality of English education at VNU,
Hanoi in order to meet the needs of regional integration and globalization of Vietnamese higher
education in general and of VNU, Hanoi in particular.



