Http://www.eduf.vnu.edu.vn //10.4.65.200

Chét luong gido duc va dao tao gido vién

Th.S. Trinh Hong Ha

1- Chét luong gido duc va chit luong gido vién

Theo cach tiép can hé théng va tong thé thi ching ta thay gido duc dugc
t6 chtrc tir nhiéu nhitng yéu t6 vat chat va tinh than c6 thé quan sat duoc hoic
cam nhan duoc. Do 1a cac nguén luyc nguoi, vat chét, hoat dong, quan hé, moi
truong hoat dong, két qua hay san pham dugc thé hién trong cac linh vuc: quan
li gido duc, dao tao su pham, nghién clru va thong tin gido duc, qua trinh va hoat
dong gido duc. Chét luong gido duc hop thanh tir chit lugng cua nhing linh vuc
nay. Chét luong cia ting linh vuc lai gdm chat lugng cia dau vao, qué trinh
thie hién va dau ra. Pidu nay co thé dugc trinh bay theo so d6 sau.
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Nhin vao so d6 ta thdy Gido vién 1a san pham dau ra ctia Hé thdng dao
tao su pham nhung cling dong thoi 13 ngudn nhan lyc dau vao cia Qua trinh va
hoat dong gido duc (qua trinh giang day va hoc tap). Gido vién 13 yéu té thudc
ca hai linh vuc. Nhu vay, chét lugng gidao vién la nhan td chét luong gido duc
xét trén nhiéu mit:

1/ D6 1a chét luong cua chinh hé théng su pham, vi gido vién 1a ngudi
hoc trong hé thdng nay va 13 san pham dau ra cta hé thong nay

2/ Do 1a chit luong ngudn luc dau vao ctia qua trinh gido duc ¢ trudong
pho thong, vi bén canh cac yéu té quan li, nghién ctru va thong tin gido duc thi
gido vién 1a thanh té hiru co ciia hé thong gido duc, hoat dong cua ho 13 thanh t6
cua qua trinh gido duc

3/ Su cai thién hodc phat trién chat lugng nghé nghiép cua gido vién thé
hién & dau ra cua qué trinh gido duc ( vé tay nghé, vé dao duc...) ciing phan anh
chat luong gido duc va chit lugng nha trudng

Nhu véy, chat lugng gido vién ty nd 1a thanh phan cua chat lugng gido
duc téng thé, dong thoi 1a thanh phan cua chét luong hé thdng su pham va thanh
phan cua chat luong qua trinh gido duc trong nha trudng phd thong. Tat ca
nhitng lién hé nay giita chat lugng giao duc va gido vién cho thy chét luong
gido duc vira bao ham vira bit nguon tir chat luong gido vién, chat luong dao
tao gido vién, chit luong hoat dong nghé nghiép cua gido vién. Mudn nang cao
chat luong gido duc rd rang phai nang cao chat lugng dao tao gido vién trong hé
théng su pham ( nhu 13 ngudi hoc), nang cao chat luong gido vién trong nha
truong (nhu thanh t6 chat lugng nha trudng) va nang cao chat luong giang day-
gido duc hoc sinh ma gido vién tién hanh ( nhu yéu t6 bao dam chat luong hoc
tap cua hoc sinh va chat lugng qua trinh gido dyc).

2- Chat lugng gido vién va dao tao gido vién trong hé théng su pham
Chat luong gido vién khong phai 1a dai luong bét bién trong thuc tién.
N6 thay ddi va phat trién tich cyc néu moi truong hoat dong nghé nghiép thuan

loi, va nd suy thoai néu méi truong d6 va chinh hoat dong nghé nghiép cua ho
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khong tét, thiéu hiéu qua. Chat lwong gido vién hinh thanh va bién d6i trong
sudt qua trinh hoat dong nghé nghiép véi cac khau co ban 1a dao tao su pham
ban dau, bdi dudng nghé nghiép, tu boi dudng, dao tao nang cip hoic dio tao
lai.

Hé théng su pham chi yéu co trach nhiém vé chit luong gido vién & 2
khau: ddo tao ban dau va dao tao lai. Pao tao ban diu tao ra chdt lwong nén cia
gido vién, hodc co thé goi 1a chat lugng xuét phét trong qua trinh phat trién nghé
nghiép cua ho. Pao tao lai tao ra nhiing thay ddi ctia chat luong nén d6 va hinh
thanh chdt lwgng nén khdc triwéc, cao hon hodc thich hop hon.

Tuy nhién, khong chi tao ra chét luong nén, dao tao ban dau con chi
phdi manh mé& chat luong hoat dong nghé nghiép lau dai cua gido vién, chat
luong va hiéu qua boi dudng thuong xuyén, boi dudng dap Gmg chuong trinh
m&i, boi dudng chuan héa, tham chi ca ning luc va hiéu qua ty bdi dudng cia
ho nita. Pao tao ban dau cé vai trd cuc ki to 10n trong chét luong gido vién va
cai thién chét luong gido vién, va qua do chi phéi chat luong gido duc noi
chung. Dé dat dugc chit luong d6, dao tao ban dau bat budc phai dap Gmg tot
nhimng yéu cau sau:

+ Véi chat luong nén, gido vién can c6 hé thong tri thuc, ki ning va
pham chat nhan cach nghé nghiép toi thiéu va du dé c6 thé to chirc duge va thuc
hién thanh cong cac hoat dong va nhiém vu gido duc trong nha truong, trudc hét
la day hoc. Néu khong, mdi gido vién khong thé tu ddm nhiém duoc cong viéc.
Yéu cau nay chu yéu lién quan dén nhiing ki ning tic nghiép nhu quan li 16p,
giao tiép su pham, giang day trén 16p, nghién ciru hoc sinh, to chirc gido duc,
danh gia, thiét ké giang day va hoat dong giao duc, thiét ké moi trudng hoc tap.

+ C6 von co ban va kha ning tiép tuc hoan thién nhitng ki ning va y
thire tu gido duc, hoc doc lap va thuong xuyén tu boi dudng chuyén moén, nghiép
vu, dao dirc nha gido... truc tiép ngay trong hoat dong nghé nghiép hang ngay
ctia minh. Diéu thiét yéu nhat dbi v6i ning lyc hoc thuong xuyén 1a ki ning tim
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to1, xur 1i thong tin vé nghé nghi€p, ki ndng hoc hop tac, cOng tac trach nhiém va
chia x¢é kinh nghiém nghé nghiép voi ddng nghiép, nhitng hoc van cong cu nhu
ngoai ngti, tin hoc va st dung cong nghé thong tin trong hoc tap, va duong
nhién ké ca ki ning doc sach, bao, sir dung cac ki thuat va phuong phap nghién
ctru gido duc, bao cdo va thao luan nhirng van dé nghé nghiép. Py chinh 1a mot
trong nhitng chd yéu ciia dao tao su pham tir trudc dén nay.

+ C6 nhu cau va thién chi phat trién nghé nghiép cta chinh minh, bén bi
va lién tuc, dic biét thé hién & khat vong va nd luc hoc tap, rén luyén mdi khi c6
co hoi va diéu kién. Nhitng pham chat nhu vdy 1a manh dt mau m& dé nay no
va phat trién nhitng ki ning giai quyét van dé, ra quyét dinh va lua chon giai
phap phti hop khi budc vao qué trinh dao tao lai, cac khoa bdi dudng khac nhau,
dat hiéu qua cao trong bdi dudng gido vién do Nganh va truong to chirc.

Tinh trang hiéu qua bdi dudng gido vién cac bac hoc hién nay noi chung
con thip mot phan do chat lugng cia chinh ndi dung va phuong phap boi
dudng, nhung phan quan trong nhat lai do chinh hoc vién cta cac 16p bdi dudng
— ho thiéu cha dong, thiéu hiang say hoc tap, du 16p mot cach ho hirng, khong dé
cao trach nhiém cua minh trong hoc tip, kha ning bat cap voi phuong phap dao
tao hién dai ( khong biét thao luan, khong mudn thyc hanh, thuc nghiém, khong
cO kha nang ddi thoai va tu thé hién minh trong hoc tap v.v...). Pay cling la van
dé can duoc quan tdm hon nita trong dao tao gido vién. Khi ho 1a hoc vién cac
16p bdi dudng thi ho tao nén chat lugng dau vao va chat luong qua trinh ddo tao
trong hoat dong bdi dudng. Pau vao thap thi hiéu qua van hanh va chét luong
dau ra kho co thé cao duge.

3- Chat luong giang day, chat lugng ngudi hoc va dao tao gido vién

Chung ta biét rang vé ban chat day hoc tirc 12 day cho hoc sinh muén
hoc, biét hoc, hoc dang, hoc bén bi, hoc thanh cong, hoc chu dong va doc lap.
Pé co thé day cho hoc sinh dat dugc nhitng gia tri d6, ban than gido vién ciing
phai 12 nguoi biét cach tu hoc va biét phuong phap khoa hoc dé day hoc sinh
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ciia minh cach hoc thanh céng. Chit luong giang day 1a mot trong nhing tiéu
chi co ban va quan trong nhét cua chit luong gido vién, dong thoi 13 nhén td truc
tiép bao dam chat lwong hoc tap ctia hoc sinh, chat lwong mdi trudng hoc tap va
hi¢u qua hoat dong day hoc.

Dao tao gido vién ban dau, dao tao lai hodc bdi dudng gido vién, tham
chi ca viéc ty boi dudng cua gido vién can hét sic chl trong dén van dé nay.
Chung ta c6 sidn nhiéu nha gio biét thanh thao giang giai va thao tac thuan thuc
khi doc bai giang, 1am bai tip mau, quan li 16p hoc va hoc sinh. Nhitng chung ta
thiéu rat nhiéu, thiéu nghiém trong nhiing nha gido san long va biét cach day
hoc sinh ctia minh tré nén thich hoc, yéu viéc hoc, tran trong viéc hoc, biét cach
hoc va bén bi hoc tap mot cach tu giac.

Nhiing yéu t trén c6 thé noi gon la chat lugng ctia nguoi hoc va hoc tap.
D6 chinh 14 phan trong tim va ¢t 18i cta chat luong gido duc tong thé. Va diéu
d6 ciing do gido vién nim phan quyét dinh, va chat luong giang day co vai tro
truc tiép quyét dinh. Gido vién ngay tir khau ddo tao can dugc tang bi hé thong
ki ning giang day thich hop véi ban chit ciia hoc tip va ctia nguoi hoc do minh
quan li. Nhitng ki ning giang day thiét yéu nhat la:

1/ Nhom ki nang thiét ké giang day

Pao tao giao vién trudc hét phai quan tim dén nhém ki ning nay. Ching
gém: phan tich ndi dung hoc tap, thiét ké muc tiéu bai hoc va mon hoc, thiét ké
trac nghiém, bai kiém tra, bai tdp va cong cu danh gia, trinh bay ké hoach bai
hoc, thiét ké méi trudng hoc tap va hinh thirc hoc tap, thiét ké hay hoach dinh
cac hoat dong va tuong tac trén 16p, thiét ké nhirng hoc liéu tham khao va bo
sung cho sach gido khoa, thiét ké nhitng phuong tién hoc tap nhu do choi, thiét
bi thi nghiém, mé hinh va tai liéu truc quan, bang biéu, so d6, ngdn ngit ki hiéu

V.v...

2/ Nhom ki nang tién hanh giang day
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Khi thuc hién giang day, gido vién phai c6 nhitng ki ndng quan li 16p va
quan 1i hoc tap cua hoc sinh ( ké ca t6 chirc, giam sat, kiém tra, diéu hanh, ddnh
gia va chi dao hoc tap), ki ning giao tiép v4i ca nhan hoc sinh, ki ning giao tiép
v6i 16p (ké ca ki nang ung xir voi hanh vi ctia ngudi hoc va ki nang tham gia,
hop tac v6i ho dé dong vién, khuyén khich ho trong hoc tap), ki ning danh gia
va lya chon phuong phéap luan day hoc, to chic va sir dung cac nguén lyc,
phuong tién, hoc liéu va diéu kién méi truong dé tién hanh phuong phép day
hoc theo phuong phéap luan da chon, cac ki nang ngoén ngir ( doc thoai, ddi thoai
va dam thoai), cac ki nang trinh bay thong tin dudi nhirng hinh thirc khac nhau
( viét, noi, ki hiéu, dd hoa), ki ning quan li thoi gian va nhitng ngudn lyc khac
danh cho hoc tap.

Hién nay, ddo tao su pham con bo ngé nhiéu chd dang lam. Nhiéu ki
nang vo cung thiét yéu nhung hau nhu khong dugce quan tim rén luyén: ki ning
thiét ké va str dung cau hoi, ki nang khai thac va st dung cic phuong tién ki
thuat hién dai, dac bi€t la cac may nghe-nhin, may tinh, phﬁn mém gido duc,
mang va internet, ki ning thiét ké tai liéu hoc dién tir, ki ning t6 chic cac moi
truong hoc tap khac nhau va da dang ( hau nhu chi biét 1én 16p), ki nang hop tac

v61 hoc sinh ctia minh.
3/ Nhom ki nang nghién ctru hoc tap va hoc sinh

Nghién ctru hoc sinh va qua trinh hoc tap nham hiéu 13 cac em hoc thé
ndo, két qua ra sao dé diéu chinh day hoc. Mubn day hoc sinh biét hoc (coki
ning va phuong phap hoc tap) gido vién téi thiéu phai nam viing ban than hé
thdng ki nang hoc tip co ban va thiét yéu ma hoc sinh can phai c6 dé co thé hoc
thanh cong va phat trién khong ngimg. Pao tao su pham chua that sy cht y dén
van dé ki nang hoc tap. Khong biét hoc sinh can nhiing ki ning hoc tip nao thi
gido vién khong thé day dugc nhitng ki ning d6 cho hoc sinh ctia minh.

Theo céu tric cta viée hoc, gém nhan thirc, quan li hoc tap va giao tiép,
c6 thé chia cac ki nidng hoc tap thanh 3 nhom chinh: 1/ Nhitng ki nang nhan thirc
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hoc tap; 2/ Nhitng ki ning quan li hoc tap; 3/ Nhitng ki ning giao tiép hoc tap.
C4 3 nhoém ki nang ma1 giap hoc sinh hoc tap tdt, lanh manh, co két qua va
thuong xuyén hang ngay duoc. Dé day hoc sinh nhitng pham chat va ning luc
khac, gido vién cling phai hiéu 5 nhu vay. Va ho phai c6 hoc van khoa hoc, ki
thuat va ki nang thuc hién dugc muc dich ma minh dé ra trong day hoc.

Nhitng yéu ciu ndy lién quan nhiéu dén nhéan thic 1i luan va ki ning
nghiép vu co ban cua nha gido, doi hoi hé théng su pham can phai doi méi ndi
dung hoat dong gido duc-dao tao sao cho tich hgp dugc nhirng ki nang nay trong
cac moén hoc truyén théng dong thoi mé rong thém cac mon hoc can thiét dé co
thé giup cho gi4o sinh c6 dugc nhitng nang luc va ki nang can thiét. Pic biét cac
mon nghiép vu su pham 14 rit quan trong trong viéc trang bi cac ki ning. Thyc
tap su pham 1 mot trong nhitng khau quan trong nhat dé trang bi nhirng ki ning
tac nghiép nhung hién nay van chua duoc coi trong dung murc. Thuc hanh tam li
hoc cling con rat hinh thtre, chua tao cho gido sinh thau hiéu tdm 1i ctua hoc sinh
va ban than gido vién hién nay cling chua tu hiéu chinh minh mét cach khach
quan va dung dian- co sé dé c6 thé hiéu dugc nguoi khac va dong cam véi ho,
bén canh sy trog gilp cua cac phuong phdp nghién ctru tdm 1i hoc va gido duc
hoc.
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