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Giéi thi¢u

Theo cach hiéu rong nhit, moi trudng kinh doanh 13 tip hop nhimng diéu kién bén trong va
bén ngoai c6 anh hudng tryc tiép hay gian tiép dén hoat dong san xuat va kinh doanh ctia cac
doanh nghiép. Pay ciing 12 quan diém cua Jauch va Glueck (1988), theo d6 c6 nhimg ting
mirc méi truong kinh doanh khac nhau. Tang mic moi trudng ndi tai bao gdm mot s yéu tb
bén trong ma doanh nghiép cé thé kiém soat duoc nhu vdn, lao dong, thong tin, y tudng, dat
dai, thiét bi, va quyét dinh san luong. Téng mirc moéi truong bén ngoai lién quan dén cac yéu
t6 nganh (diéu kién chung cho tat ca cac doanh nghiép hoat dong cing nganh), quéc gia (hé
thng cac yéu tb rong va bao quat nhitng nganh hoat dong khac nhau cta nén kinh té nhu
ngan hang, gido duc, thuong mai, cong nghiép, ...), khu vyuc va thé gidi (cac diéu kién anh
huong dén qudc gia). Pay 1a ting mic moi truong ma doanh nghiép khong thé kiém soat
dugc ma chi co thé phan hdi hodc tuong tac lai. Cac doanh nghiép sé& diéu chinh nhitng thanh
td moi truong noi tai dé nam bat duogc nhiing co hoi cling nhu dé db6i mat véi nhirng thach
thirc tr moi trudng bén ngoai.

Tuy nhién, phan 16n cac nghién ctru hién tai dinh nghia méi truong kinh doanh chi bao gom
nhirng yéu t6 bén ngoai doanh nghiép. Robin Wood (2000) cho rang méi trudng kinh doanh
la mot tap hop cac yéu td chinh tri, kinh té, x3 hoi, cong nghé va dugc goi l1a phan tich PEST
(Political, Economic, Socio-cultural, Technology) hodc STEP (Social, Technological,
Political, Economic). Nhitng yéu t& nay nam ngoai tim kiém soét va c6 anh hudng rat 1on t6i
hoat dong ctia doanh nghiép. M¢ rong thém khai niém cua Robin Wood (2000), mot sb tac
gia khac phan chia thanh t6 moi truong theo cac yéu t6 xa hoi, cong nghé, kinh té, méi trudng
va chinh tri (STEEP: Social, Technological, Economic, Environmental, Political) hodc van
hoa-xa hoi, chinh tri-luat phap, kinh té, diéu kién tu nhién va cong nghé (SPENT: Socio-
cultural, Political-legal, Economic, Natural, Technological),... (xem Campbell va cac dong

nghi¢p (2002) va Cartwright (2002)).

Tham chi, mot sd nghién ctru tai Viét Nam con thu hep khai ni¢ém moi truong kinh doanh hon
nita khi cho ring mdi trudong kinh doanh chu yéu 14 cac chinh sach va quy dinh ma chinh pha
ap dung dé diéu tiét cac hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép, ké ca nhitng hoat dong sap
xép vé& mat to chic xung quanh doanh nghiép (VCCIL, 2008: 33). Porter (2008) ciing cho rang
moi trudng kinh doanh cua mot qudc gia 1a két qua tich luy cua cac chinh sach nha nudc ¢ tat
ca cac thang bac dia 1y khac nhau. Déi voi Viét Nam, céac thang bac dugc tac gia dé cap dén

dugc thé hién trong bang 1.



Bang 1. Thang bac dia ly ¢ Viét Nam

Thang bac dia ly Thang bac dia ly ¢ Viét Nam
Nén kinh té thé gioi WTO

Nhitng khu vue kinh té rong hon Chau A

Céc nhom quéc gia lang giéng DPong Nam A

Qubc gia Viét Nam

Tinh, thanh Cac tinh thanh cta Viét Nam

Trung tim va cac khu vyc néng thén ~ TP. Ho Chi Minh

Nguon: Porter (2008)

Mic du c6 nhiéu dinh nghia kha da dang vé méi truong kinh doanh, nhing chii diém chinh
cua moi truong kinh doanh nhu cac thu tuc hanh chinh va quan ly, hoat dong va chi phi
khong chinh thire, cac chinh sach hd tro/can thiép ctia nha nuée, kha ning tiép can cac ngudn
luc, ...van ludn 13 trung tm cua phan 16n nhiing thao luan va nghién ciru vé méi truong kinh
doanh ciia cac nudc dang phat trién néi chung va Viét Nam noi riéng. Nhitng cha diém nay
dd bao chira nhitng ting 16p moi trudng chinh cd tac dong dén hoat dong cua cac doanh
nghiép trong pham vi mdt qudc gia, ciing nhu ¢6 su gin bé mat thiét véi thé ché ciing nhu
phap luat, quy dinh ctia chinh pha ddi voi khu vuc doanh nghiép. Vi thé, trong phan tong hop
cac két qua nghién ctru dudi ddy, chung toi s& 1an luot danh gia va phan tich timg chu diém
mot, trude khi tong hop cac khuyén nghi chinh sach. Tuy nhién, trude d6, cac phuong phap

va hinh thirc nghién ctru chinh s€ duogc ra soat va tong két.

Cac phuong phap va hinh thirc nghién ciru chinh

Vi cac thanh té ciia moi trudng kinh doanh cha yéu gian véi nhitng quy dinh, chinh sach hay
su hai long (khong théa man) va long tin ctua cac doanh nghi¢p trong kinh doanh, nén céac
nghién ciru phan 16n tinh toan céc chi tiéu dua trén viéc danh gia mang tinh chii quan cua cac
doanh nghiép (hoic cac td chirc) trong cac cudc diéu tra va/hodc ra soat lai nhitng chinh sach
chinh phu tao 1ap moi truong kinh doanh, bén canh viéc phan tich mdt s6 sb liéu don gian
(Céc béo co cia WB hay WEF, VNCI (2006, 2007), Tenev va cac dong nghiép (2003), Toan
va cac dong nghiép (2004), ...). Chi c6 rét it nghién ctru (vi du Hansen va cac dong nghiép
(2006)) dinh luong tic dong cua chinh sach dén két qua san xuit ctia doanh nghiép dé danh
gia méi truong kinh doanh & Viét Nam. Tuy nhién, néu nhitng nghién ctiru dua vao cac cudc

diéu tra co thé phan tich bao quat dugc rat nhiéu khia canh cua méi truong kinh doanh, thi
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nhitng nghién ctu dinh lugng chi co thé tap trung khai thac dugc mot sb6 diéu kién méi

truong c6 thé do luong duoc.
Hién nay, ¢6 hai hinh thirc nghién ctru chinh vé méi truong kinh doanh & Viét Nam.

Hinh thirc thir nhét 13 nhiing bao céo thuong nién danh gia cac chi tidu khac nhau vé méi
truong kinh doanh. Hinh thirc nay chu yéu duoc thuc hién boi cac to chirc qubc té dé xép
hang cac quéc gia. Hang niam, c6 it nhat bdn bao cdo chinh dé cic nha dau tu tham khao vé
mdi trudng kinh doanh cic nudc noéi chung va Viét Nam ndi riéng. Bon bao céo nay bao
gom: Bdo cdo Mbi trudng Kinh doanh (DB) dugc WB va tip doan tai chinh IFC (tir nim
2004), Bao cao xép hang moi trudng kinh doanh cua Tap chi Forbes (tir nim 2006), Bao céo
Chi sd Ty do Kinh té (IEF) cua to chirc Heritage Foundation (tir ndm 1995) va Béo cdo Chi
s6 Canh tranh Toan cau (GCI) cuia Dién dan Kinh t& Thé giéi (WEF) (tir nim 1979). Ngoai ra
con ¢6 mot sd cac bao cdo co tinh chit tham khao thém nhu Nién giam ning lyc canh tranh
thé giéi (World Competitiveness Yearbook) ctia Vién Phat trién quan 1y quéc t& Thuy Si
(IMD) hoidc Xép hang murc d6 rii ro trong méi trudng kinh doanh cia t6 chirc Tu véan rui ro

kinh té chinh tri & Hé)ng Kong (PERC).

Bén canh nhitng b4o cdo thudng nién cia céac td chuc quéc té, ¢ Vi¢t Nam, trong mot nd luc
turong t nham tinh toan chi sb ning luc canh tranh cip tinh (PCI) dé danh gia kha niang diéu
hanh kinh té tai cac tinh thanh, trong viéc xay dung va cai thién moi truong kinh doanh dudi
cai nhin cta doanh nghi¢p, Phong cong nghiép va thuong mai Viét Nam (VCCI) hop tac
nghién cuu véi Dy 4n Sang kién nang lyc canh tranh Viét Nam (VNCI: Vietnam

Competitiveness Initiative) tién hanh bao cdo chi s6 nay hang nam tir nim 2005.
Duéi day 1a nhitng phuong phap danh gia va dic diém chinh cua cac bao co chinh trén:

e Bdo cdo Moi truong Kinh doanh cua WB/IFC, dya vao céac cudc diéu tra tir cac cong
ty tu van lut, danh gid mic d6 thuan loi ciia méi trudng kinh doanh cac qubc gia
thong qua viéc ra soat nhitng quy dinh phap luat thic ddy hodc kim him cac hoat
dong doanh nghiép trong timg linh vuc nhu thanh 1ap doanh nghiép, tuyén dung va sa
thai lao dong, thuc thi hop dong, vay vén, déng ctra kinh doanh, cip gidy phép, dong
thué, thuong mai quéc té, bao vé nha dau tu va dang ky bat dong san. Nhu vay, bao
cao khong tinh dén cac yéu td nhu cac chinh sach kinh t& vi mo, chat luong co sé ha

tang hay bién dong tién té. ..

e Bdo cdo xép hang méi truong kinh doanh cia tap chi Forbes lai tong hop bao cdo cia

nhiéu t6 chirc qudc t& khac nhu chi sb tu do kinh té IEF (Heritage Foundation), chi s6
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canh tranh toan cau GCI (WEF), chi s6 minh bach (Transparency International), chi
s6 tur do ca nhan (Freedom House), hay Béo cdo Mai truong Kinh doanh (WB). Theo
d06, xép hang ciia Forbes khong nhitng danh gia nhitng tiéu chi gan tuong tu bang xép

hang ctia WB, ma con b sung thém yéu té tham nhiing va ty do ca nhan.

e Bdo cdo chi s6 ty do kinh té IEF cia t6 chirc Heritage Foundation lai chu yéu dua
vao nhimg chinh sach va moi trudng vi mé dé danh gia mac do can thiép cua chinh
phu vao cac hoat dong doanh nghiép, va 1a mot chi sb trung binh ctia mudi yéu t6 bao
quat nhiéu chi diém khéc nhau cua nén kinh té nhu chinh sach thuong mai, chinh
sach tai khoa, tién t&, ludn von vao ra, dau tu nudc ngoai, tai chinh va ngan hang, gia

ca va tién luong, luat s¢ hitu va thi trudng phi chinh thiec.

e Bdo cdo chi s6 canh tranh toan cau GCI ciia Dién dan kinh té thé gi¢i (WEF) thi dya
trén nhitng s6 liéu thong ké duoc cong bd rong rii tai mdi qudc gia, va ca nhing sb
li¢u khao sat dugc cung cép boi cac ddi tac 1a cac vién nghién ctu vé kinh té, cac to
chirc kinh doanh tai dia phwong va cac cong ty da qudc gia 1on trén thé gisi. Bao cao
ciia WEF nham cung cap mot birc tranh tong thé vé nhiing yéu t6 dang tac dong dén
moi trudng kinh doanh cia mdi nén kinh té, ciing nhu kha ning ctia mdi qudc gia dat

duogc sy bén vimg trong tang truéng va phat trién.

o Chi $6 nang luc canh tranh cdp tinh (PCI) ciia VNCI phong véan sd luong 10n céac
doanh nghi¢p tu nhan (DNTN) ¢ cac dia phuong (nam 2005: 2100 DNTN & 43 tinh
thanh, nam 2007: 6700 DNTN & tat ca 64 tinh thanh) dé xép hang nang luc canh tranh
cac tinh theo cac ti€u thurc thu tuc hanh chinh, lao dong, luat phap thé ché, rao can gia
nhap, co sé ha tang, ....Tuy nhién chi tiéu vé thué hay tham nhiing khong dugc tinh

dén trong bao cdo nay.

Hinh thirc thit hai ciia nhitng nghién ctru vé méi truong kinh doanh ¢ Viét Nam 1a nhimng
khao ctru chuyén sau mot s6 khia canh chinh ciia méi trudng kinh doanh nhu Cung (2008) vé
viéc thuc hién luat dau tu va luat doanh nghi¢p tu géc dd cai cach thé ché, Tenev va céc déng
nghiép (2003) vé hoat dong khong chinh thirc va sy bat binh dang trong mdi truong kinh
doanh, Tuén va cac dong nghiép (2004) danh gia tac dong ciia nhimng chinh sach chinh phu
dén hoat dong san xuét kinh doanh ciia nhitng doanh nghiép vira va nho, Hansen va cac dong
nghiép (2006) cu thé hon nita bang viéc dinh lwong nhitng hd tro truc tiép cua chinh phu
trong qua trinh thanh 1ap doanh nghiép va nhirng tuong tac voi khu vuc nha nudc anh hudng

thé nao dén hiéu qua san xuit. Trong s6 d6, Rand va Tarp (2007), thong qua cudc diéu tra



quy md cac doanh nghiép vira va nho nim 2005, di phan tich rat nhiéu khia canh & cac tang
muirc khac nhau, va dugc coi 1a mét trong nhitg nghién ctru kha toan dién va day du vé méi

truong kinh doanh Viét Nam cho dén thoi diém hién tai.

Tong hop cac két qua nghién ciru chinh

Theo cac bao cao thudong nién cua céc to chirc thé gidi, vi tri chung cia mdi truong kinh
doanh Viét Nam rat thap trong cac bang xEp hang, tham chi con ¢ thir hang dudi rat xa so véi

cac nudc trong khu vuec.

Theo bao cdo Mbi truong Kinh doanh cia WB, Viét Nam xép hang 91/178 nim 2008 va
92/181 nam 2009, so v6i hang 15 (ndm 2008) va 13 (ndm 2009) cua Thai Lan va 83 (hai ndm
2008, 2009) cua Trung Qudc, tinh theo chi tiéu mirc dd thuén loi cua méi truong kinh doanh
no6i chung (xem bang 2).

Bang 2: Xép hang ciia bdo c4o mdi trudng kinh doanh ciia WB niim 2008 va nim (2009)

o 4 TR

Thai Lan Trung Qubc Viét Nam
Moéi trueong kinh doanh chung 15 (13) 83 (83) 91 (92)
Lap doanh nghiép 36 (44) 135 (151) 97 (108)
Doi xut véi giay phép 12 (12) 175 (176) 63 (67)
Tiép nhan lao déng 49 (56) 86 (111) 84 (90)
Pang ky tai san 20 (5) 29 (30) 38 (37)
Tiép can tin dung 36 (68) 84 (59) 48 (43)
Bao vé nha dau tu 33 (11) 83 (88) 165 (170)
Nop thué 89 (82) 168 (132) 128 (140)
Thwong mai xuyén bién gidi 50 (10) 42 (48) 63 (67)
Thure hién hop déng 26 (25) 20 (18) 40 (42)
Poéng ctra doanh nghiép 44 (46) 57 (62) 121 (124)

Neudn : WB/ IFC (2008, 2009)

Cung két qua tuong tu, béo céo cua td chirc Heritage Foundation nam 2008 vé chi sé tu do
kinh té IEF dé danh gia mirc d6 thong thoang trong kinh doanh xép hang Viét Nam & vi tri rat
thdp (145/179 nam 2009)*, xép dudi Indonesia (131), Thai Lan (67) hay Campuchia (106).
Con theo bao cao nam 2008 cua Forbes, Viét Nam ding ¢ vi tri 113/121 theo chi ti€u cac

qudc gia t6t nhat cho kinh doanh va thudc nhom 10 nudc & vi tri cudi bang tong sip. Dién

1 http://www.heritage.org/index/Ranking.aspx#



dan kinh té thé giéi (WEF) thi xép Viét Nam & vi tri 68/131 (2007-2008) va 70/134 (2008-
2009) vé ning luc canh tranh toan cau, thdp hon nhiéu hau hét cac nudc trong

khu vue Pong Nam A, chi xép trén Philippines (71) va Campuchia (109).

Tuy nhién, moi truong kinh doanh gém khé nhi€u chi ti€u, ma néu di sau vao tung chi ti€u

do6, cac nghién ctru dua ra nhitng két qua khong phai luc nao ciing ddng nhét.
Cac thu tuc hanh chinh va quan ly
Thu tuc dang ky doanh nghiép

Hau hét cac nghién ctiru chuyén sau déu dong ¥ rang thi tuc ding ky kinh doanh da duoc cai

thién rat nhi€u va 1a mét di€ém sang cua moi truong kinh doanh Viét Nam.

Theo MPI (2008) va Tai (2006), thanh tyu 16n nhat trong qua trinh phat trién doanh nghiép
chinh 1a sy cai thién vé khung phép 1y lién quan diang ky kinh doanh va gia nhap thi truong.
Theo d6, hién tai, cac doanh nghiép gia nhap dé dang hon rat nhiéu so véi cac nam trude, thu
tuc, thoi gian va chi phi da thuc sy dugc ct giam (WB (2006) va CIEM (2003)). Tuong tu,
Perkins va Ty Anh (2008) cho ring luat doanh nghiép nim 2000 va nim 2005 1a mot budce
tién rat dai trong viéc tao 14p moi trudng tich cuc cho su phat trién cong nghiép cua Viét
Nam. Day 1a mot trong nhing 1y do chinh yéu giai thich nhiing tién bd vuot bac cua khu vuc
tu nhan nhimg nam gan day. T nim 2000 dén nam 2005, hon 160 nghin DNTN méi duoc
thanh 1ap véi tong von dang ky gan 27 ty USD, gip hai lan vn FDI trong cung thoi ky. Cu
thé hon, Cung (2008) cho rang cic van ban ma cac dia phuong (uy ban nhan dan tinh, thanh
phé truc thudc trung wong) ban hanh da dugc don gian hoa va cu thé hoa. Viéc thuc hién ché
d6 phan cép toan dién cho uy ban nhan déan tinh va ban quan 1y khu cong nghiép, khu ché
xuét trong cac thu tuc dang ki, tham tra dau tu va quan 1y dau tu da giai toa dwoc hién tugng

ach tic trong tiép nhan, phan loai, thim tra va c4p gidy chig nhan dau tu.
Thii tuc gidi thé doanh nghiép

Nguogc véi thi tuc ding ky doanh nghiép, thi tuc giai thé doanh nghiép khong dugce danh gia
cao. Chi tiéu “dong ciia doanh nghiép” dimg & thir hang rat thip (hang 121/178 niam 2008),
kém xa cac nude trong khu vuc (bang 2). Theo bao cdo ciia WB, thii tuc phéa san phai mat it
nhat 5 nam, tén kém dén 15% gid tri tai san cua doanh nghiép. P6i voi nhitng doanh nghiép
v0O ng thi cac bén lién quan chi thu hdi duge 18% gia tri tai san. Vi thé, rat it doanh nghi¢p

tudn theo cac quy dinh va thu tuc chinh thirc khi mubn déng cira hoat dong.



Bao vé nha dau tw

Trong Béo cao Moi truong kinh doanh cia WB, chi tiéu “bao vé nha dau tu” cta Viét Nam bi
danh gia thap nhat (hang 165/178 ndm 2008), nam trong nhém 15 nudc cudi bang xép hang
(bang 2). Tam ly ngan ngai khi dau tu vao Viét Nam thé hién qua chi s nay. Chi tiéu nay
xem xét ba phuong dién bao vé nha dau tu bao gdm tinh minh bach trong giao dich, trach
nhiém phap 1y cua giam déc va kha ning cua cd dong kién cac nha quan tri c6 hanh vi sai
trai. Viét Nam chi dat 2.7/10 diém cho chi sb nay, trong do6 chi s6 vé trach nhiém cua giam
dbc nam trong nhom thap nhit thé gidi (0/10), quyén khiéu kién cia cd dong va tinh minh
bach déu thap (2/10 va 6/10).

Thii tuc lién quan dén thwong mai quéc té

Nhing quy dinh hanh chinh lién quan dén hoat dong thuong mai qudc té ciia Viét Nam ciing
khong dugc WB danh gia cao (bang 2). Theo bdo cao cua WB, ndm 2008, s6 tai liéu thu tuc
dé xuét khau/nhap khau 13 6/8, thoi gian dé xudt/nhap mot 16 hang 1a 24/23 ngay. Nghién ctru
ctia Shrestha (2006) con cho thay con s6 t6i té& hon. Theo d6, dé mot 16 hang xuét khau duogc
can dén 6 loai gidy to, 12 chit ky va trung binh méat 35 ngay dé 16 hang xuat qua bién gidi,
trong khi Trung Qudc chi can 7 chit ky va 18 ngay. S6 chit ky cho nhap khau 1én t6i 15, va
trung binh mat dén 36 ngay dé 16 hang di vao thi trudng ndi dia, trong khi Trung Qudc chi
can 8 chit ky hay Malaysia chi can 5 chit ky, va thoi gian chi mat 22 ngay (ndm 2007) (bang
3)

Bang 3. Mt s6 chi tiéu hanh chinh thwong mai qudc té nim 2006/2007

S6 giay to S6 chir ky S6 ngay S6 gidy to SO chit ky SO  ngay
cho xuidt cho =xuit cho xudt cho nhip cho nhap cho nhédp

khau khau khéu khau khau khéu
Viét Nam 6/6 12 35/35 9/9 15 36/36
Trung Quéc 6/6 7 20/18 11/12 8 24/22
Indonesia 717 3 25/25 10/10 6 30/30
Malaysia 6/6 3 20/20 12/12 5 22/22
Philippines 6/6 5 19/18 8/7 7 22/20
Thé Lan 9/9 10 23/24 14/12 10 25/22

Nguon: Shrestha (2006)
Quyén sé hitu tdi sin
Quyén so hiru chinh thirc khong duoc quy dinh 1d rang trong hé théng phap luat cia Viét

Nam 1a m¢t nhén dinh cia WB (2006) va VNCI (2006). Theo Rand va Tarp (2007), nam
2005, chi ¢6 53% doanh nghiép cé gidy chimg nhan quyén sir dung dat va sé ngay trung binh



dé nhan dugc loai gidy to nay l1én dén 134 ngay. Pay c6 thé coi 1a mot can tr¢ doi voi kha
nang ti€p can cac ngudn von tin dung ctia cac doanh nghiép, do cac ngan hang hau hét doi hoi

gidy chimg nhan quyén str dung dat nhu mot tai san cam ¢ chinh.
Thui tuc va thoi gian danh cho cdc thu tuc hanh chinh

Do nhirng quy dinh hanh chinh ruom ra, phirc tap nén nhitng ndoanh nghiép phai tiéu tén kha
nhiéu thoi gian dé xtr 1y. Theo Rand va Tarp (2007), trung binh 29.1% thoi gian cta chi
doanh nghi¢p chi dé lam viéc nay, tic 1a chi con lai 2/3 thoi gian danh cho quan 1y va diéu
hanh. Nhimg doanh nghiép 16n hodc ¢ nhiing thanh phd 16n thi thdi gian con dai hon mot
cach dédng ngac nhién - 44.5% va 38.7% cho nhiing chii doanh nghiép & Ha Noi va thanh ph

Ho6 Chi Minh, hoic trén 50% cho nhiing doanh nghiép c6 quy mé vira va quy mé 1én.

Tenev va cac dong nghiép (2003) cho rang hé qua cia sy kiém soat qua muc kém theo nhiing
thi tuc hanh chinh phirc tap ciia chinh quyén dia phuong da dan dén muc d6 phi chinh thirc
cao & Viét Nam. Nén tang phat trién cac hoat dong khong chinh thirc chinh 14 thiéu san choi
binh dang, cac doanh nghiép thudc hinh thirc so hitu va quy mé khac nhau thuong bi doi xir
khong cong bang, vi vy DNTN qui mé nhé thuong c¢6 xu huéng hoat dong khong chinh
thire. Tuy nhién, theo cac tac gid, hoat dong khong chinh thirc khong gilip gidm ganh ndng
chi phi hanh chinh cho doanh nghiép ma trai lai doanh nghiép lai cang phai danh nhiéu thoi
gian hon dé d6i pho véi nhimg quy dinh va c6 ty 1& chi héi 16 trong tong doanh thu ciing cao

hon.
Dong thué

Theo Bado cdo mdi truong kinh doanh cia WB, cac doanh nghi€p Viét Nam thudc nhom tiéu
tén nhiéu thoi gian nhat dé dap tmg cac yéu cau vé thué do nhitng thu tuc thué phirc tap nhiéu
khé. Binh quan mot doanh nghiép phai ndp 32 1an va mat 1.050 gio lam viéc trong mot nam,
trong khi ¢ Indonesia 1a 266 gio lam viéc (WB/IFC, 2008). D6 ciling chinh 1a 1y do ma chi
tiéu nay bi danh gia thap thir hai, chi sau chi tiéu bao vé nha dau tu trong bang sip thir hang
cua Vi¢t Nam (xem bang 2). Bao cdo cua Hiép hoi doanh nghi¢p tré Viét Nam (2009) cling
cho thay 39% doanh nghiép dugc hoi cho rang thu tuc thué hién nay 1a phirc tap trong khi chi
c¢6 16% cho 1a don gian. Hon 40% doanh nghiép danh gia chinh sach thué thiéu minh bach va
thiéu 6n dinh, chi ¢ 13% cho 1a minh bach va 5% cho 14 6n dinh.

Khong nhitng thé, tinh trang trén thué & cac DNTN kha tram trong (Toan va cac dong nghiép,
2004). Cé cing quan diém, Rand va Tarp (2007) thdy ganh ning thué khoa cta cac doanh
nghiép trong dién diéu tra trong ddi thip. Nam 2004, thué chi chiém trung binh 2.63% tong



doanh thu cta cac doanh nghiép. C6 dén 14% doanh nghiép khong tra dong thué nao, trong
doé 91% la nhitng doanh nghiép khong dang ky chinh thire. Theo cac tac gid, bén canh nang
luc thu thué c6 van dé - khi c6 dén 90% thué duogc thu boi nhitng quan chirc cap xa va huyén
v6i kha nang han ché, thi van dé con bi trAm trong hon bdi tinh trang tham nhiing va héi 16

ctia nhitng nhan vién va quan chtrc nganh thué.
Tham nhirng va chi phi phi chinh thire

Theo xép hang chi s6 cam nhan tham nhiing (Corruption Perception Index) ciia Transparency
International, Viét Nam lién tuc tut hang tir 82 (nam 2000) Xuéng 125/180 nam 2008, thudc
nhém nudc duge coi 1a ¢6 tinh trang tham nhiing rat t0i té, kém rat xa cac nudc ASEAN
khéc, va tam thoi chi ding trén Indonesia va Phillippines. Tham nhiing dugc coi la mot
nguyén nhan chinh dan dén viéc dat thém 1én vai doanh nghiép nhiitng chi phi phi chinh thirc
va lam méo mo cac chinh sach ctia chinh phu, anh huéng khong nho té1 moi truong kinh
doanh lanh manh. Theo VNCI (2006), tinh minh bach va kha ning tiép can thong tin cong
bang van con 1a tré ngai 16n ddi voi doanh nghiép. Rat nhiéu cac doanh nghiép str dung quan

hé ca nhan dé c6 duoc nhiing thong tin quan trong ddi véi hoat dong kinh doanh.

Tuy nhién, diéu dang ngac nhién trong mot sd nghién ctru, phan 1én cac DNTN khéng coi
tham nhiing 13 tré ngai chinh ddi voi hoat dong san xuét kinh doanh ctia minh, nguyén nhan
1a boi tham nhiing ddi véi cac DNTN c6 thé duy tinh trude va gdy ton that vé chi phi khong
dang ké cho cac doanh nghiép (WB, 2006). Rand va Tarp (2007) cho rang c6 dén 41% doanh
nghiép da ting héi 16 quan chtc, tuy nhién sé tién hdi 16 twong dbi nho, trung binh chi chiém
0.5% tong doanh thu. Panh gia thap cua cac doanh nghiép vé trd ngai tham nhiing cho thay
quan diém ctia phan 16n doanh nghiép 1a coi hdi 1 1a didu tat yéu phai thuc thi dé “dugc

vigc”.
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Hinh 1. Muc dich ciia viéc hdi 1§

Tiép can cac dich vu cong cong

Nhan gidy phép hay gidy ding ky

Chi tra cho quan chirc thué

Gianh dugc hop ddng cua chinh phi/thii tuc cong cong
Lién quan dén khach hang

Gianh dugc hop dong tir khach hang tu nhan

Tao mdi quan hé véi khach hang

Tao mdi quan hé véi quan chirc chinh quyén

Cac muc dich khac

Nguon: Hinh 4.4 (Rand va Tarp, 2007)

TIGMMOOWR

Vé muc dich cta viéc hdi 16 tham nhiing, Rand va Tarp (2007) cho rang chu yéu 1a lién quan
dén cac thu tuc, dich vu cong cong, quan chuc chinh quyén va cac hop déng d4u thiu nha
nude (Hinh 1). Ciing theo Kokko (2005a), tham nhiing chii yéu lién quan dén khu vic nha
nuoc, dac biét 1a trong mdi lién hé véi cac tha tuc cong cong va dau tu co so ha téng, cling
nhu 14 cac giao dich dat dai. Mac du nhimg loai tham nhiing nay c6 thé khong anh huong truc
tiép dén hoat dong hang ngay ciia khu vuc tu nhan, ching c¢6 thé c6 nhitng anh huéng gian
tiép. Vi du, c6 thé rit kho khin cho cac DNTN tham gia vao nhitng dy an dau tu néu ngan

sach ctia doanh nghiép kho khan cho nhiing chi phi khong chinh thuc.

Rand va Tarp (2007) con tim thdy mdi quan hé c6 y nghia thong ké giira héi 16 va nhitng hd
trg nhan duogc tir nhitng quan chirc cac cip chinh quyén. 47% doanh nghiép nhan duoc hd trg
tryc tiép tir chinh quyén cap xa (phuong), trong khi chi c6 41% va 12% nhan dugc hd trg tir
cap huyén (quén) va tinh (thanh phd). Nhimng doanh nghiép mudén nhan dwoc nhimg hd trg &
mirc cao hon thi phai chi tra nhitng chi phi khong chinh thirc (hdi 16). Co dén 26% cac doanh
nghiép hdi 16 quan chirc dé c6 dugc nhitng hd tro tir chinh quyén cap tinh (thanh) va cao hon.
Nhu vay, voi nhitng hinh thie hd trg khong ¢6 co ché phan bd c6 hiéu qua va minh bach, méi

truong kinh doanh cua cac doanh nghiép Viét Nam tré nén cang kho khan va bat cong hon.
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Kha nang tiép can cac nguon lyuce va thi trueong

Phan 16n cac nghién ctru vé modi truong kinh doanh & Viét Nam danh gia kha ning tiép can
cac nguén Iuc nhu Vén, dat dai, lao dong, co s¢ ha tﬁng va thi truong dau ra, thuong cho théy,
bén canh nhitng khé khin tiép cin chung ctia doanh nghiép, kha ning tiép cin bat binh dang

gitra cac khu vuc cua nén kinh teé.

Hakkala va Kokko (2007) nhan thdy mic du nhimg cai cach kinh té trong thoi gian qua da
dan tao dugc moi truong kinh doanh cong bang hon, nhiing quy dinh va chinh sach dang dan
tro nén than thién va thuan lgi hon cho khu vuc tu nhan, nhung nhiing can tr¢ 16n nhat doi
v6i cac DNTN van nam & nhitng wu di doi khu vuc DNNN trong kha ning tiép can thi
truong, von, dat dai,...tao hiéu ung l4n 4t cac DNTN. Tenev va cac déng nghiép (2003) cho
rang sy canh tranh khong cong bang dugc coi la didu kién khic nghiét nhat ma cac DNTN
phai trai qua. C6 dén 42% doanh nghiép ¢ khu vuc nay phan nan nhing wu dai danh cho cac

DNNN Ia nhitng can tré chinh cho qua trinh san xut kinh doanh.
Tiép cin thi trwong lao dong

Rand va Tarp (2007) danh gia cao diéu kién thi trudng lao dong linh hoat, va coi 1a mét trong
nhitng diém manh cta méi trudng kinh doanh tai Viét Nam. Mot trong nhitng tiéu chi dé
danh gia 1a nhitng quy dinh lién quan dén viéc tuyén dung va sa thai nhan cong. Theo céc tac
gia, nhitng quy dinh nay duogc coi la don gian, khong phutc tap, boi ty 1€ lao dong tam thoi
trén lao dong dai han thap (trung binh 7.2%), 4m chi rang nhiing chi phi thué mudn va sa thai
lao dong khong qua 16n, nén khong khuyén khich cac doanh nghiép sir dung nhiéu lao dong
ngan han. Trong khi d6, theo danh gia ctia Béo cdo Mai trudng kinh doanh ctia WB, chi tiéu
tuyén dung va sa thai lao dong cia Viét Nam dimg & vi tri rat khiém ton so véi cac nudc,

cling nhu so véi cac chi tiéu khac cua Viét Nam (xem bang 2).

Tuy nhién, vin dé lao dong ndi troéi nhat trong cac nghién ctu chu yéu lién quan dén kha
ning tiép can lao dong c6 k¥ ning va trinh d6. Pay co 1& 1a han ché 16n nhét cua lao dong
Viét Nam. Béo céo ciia VNCI (2006) cho thay lao dong va ngudn nhén lyc chat luong cao hai
nam lién 12 mot trong ba kho khan 16n nhit ma cac doanh nghiép phai d6i mit. Theo bao cdo
chi s6 canh tranh toan cdu GCI 2008-2009, trong cudc khao sat y kién cac chuyén gia, thiéu
lao dong co trinh d 1a mot trong ba yéu kém nhét cua Viét Nam, va anh huong dén qua trinh
phat trién cua doanh nghiép (Hinh 2). Trén d6 thi dang “mang nhén” cta Viét Nam (hinh 3),

mot trong ba “vung 16m” cua Viét Nam la gido duc va dao tao dai hoc.
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Hinh 2: Y kién ciia cac doanh nghiép vé nhirng “van dé lo ngai nhat”

Lam phat

Co s& ha tang

Thiéu lao déng co trinh do
Tham nhiing

Chinh sach khéng 6n dinh
Thai dg lém viéc cia lao ddng
Tiép can ngudn von

Qui dinh vé thué

Thué suét

Chinh quyén quan liéu
Qui dinh vé ngoai héi

Qui dinh vé lao déng

On dinh ciia Chinh phi
T6i pham

Y té cong yéu kém

Nguon:http://www.tin247.com/viet_nam tut_2_bac trong_xep_hang_canh_tranh _toan_cau-3-21299586.html

Hinh 3. So' d6 mang nhén diém manh va diém yéu ciia méi truwong kinh doanh Viét Nam

Cac djnh ché
_—
Sangtee. __— g . Cosoha thng
Tinhdy ~ 7 > | AN\ On dinh kinh
doanh nghiép iy e S\ v mo
_— || Ytéva gido
Quimod | ' duc pho théng
thi trurerng |
Sdn sang voi | __J:"" ~;. Bao tao va giao
cong nghé " dyc dai hge
Trinh d¢ cia thi - Higu qua cua thj
trrorng tai chinh = trrong hang hoa

Hiéu qua cia thj triedmng lao déng

Nguon: http://www.tin247.com/viet_nam tut_2_bac_trong_xep hang canh_tranh toan_cau-3-21299586.html

Rand va Tarp (2007) cho ring viéc tuyén dung dwoc nhan cong cé tay nghé cao & nhitng
doanh nghiép 16n 1a mot tré ngai dang ké, boi cac doanh nghiép kho tiép can duoc toi nhitng
lao dong co trinh d6 va k¥ nang phu hop véi cong viée can tuyén dung. C6 dén 45% va 35%

sb lao dong maéi dugce tuyén dung 1a tr sy gio1i thi¢u tir ban be, ho hang va tir nhiing mdi quan
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hé mang tinh ca nhn, va vi thé thong tin tuyén dung dén duoc v6i moi tang 16p trd nén hiém
hoi.

Tiép cdn nguon von

Nhimng danh gia vé chi tiéu nay khong dong nhat giita cac nghién ctru. Theo Béo cio ciia WB
nam 2009, mac du tht hang chung vé murc d6 thuén loi ciia méi truong kinh doanh cua Viét
Nam tut giam 1 bac nhung linh vuc tin dung van tiép tuc dugc cai thién thém 5 bac (tu
48/178 dén 43/181). Bao céo di danh gia Viét Nam c6 nhidu thay ddi tich cuc trong linh vuc
vay von tin dung boi da 4p dung hé thong ding ky thong tin tin dung cong gitip luu trit cac hd
so tin dung 14au hon, gitp cung cip cho cac td chirc tin dung c6 thém cac dit lidu vé lich sir tin
dung va kha ning tra no cia cac khach hang tiém ning. MPI (2008) cho rang, so véi trudc,
cac doanh nghiép vira va nho tiép can von dé dang hon. Cac ngan hang hién nay di sin sang
hon trong viéc cho vay, cac goi san phim va dich vu tai chinh cho doanh nghiép phong phu
hon, bao gém hoat dong cho thué tai chinh va mot vai hoat dong bao thanh toan bét dau duoc

trién khai.

Tuy nhién, nhin chung cac nghién ctru con lai déu cho réng nhiing can trd vé mat tin dung lai
1a rao can quan trong nhét ti su phét trién cta doanh nghiép. Ty 18 nhitg doanh nghiép Viét
Nam danh gia sy thiéu kha ning tiép can dén tin dung 1a mét can tr& quan trong dén sy ting
truong cao hon nhiéu cac nude khac trong khu vuc va trén thé gigi (WB, 2006). Theo Rand
va Tarp (2007), diéu déng lo ngai nhit va kho thao g& nhat khi khoi ddu doanh nghiép ¢ ca

khu vyc thanh thi va ndng thon 1a thiéu von va khoé cé kha nang tiép can cac nguodn von.

Do ciing chinh 1a 1y do ma tin dung phi chinh thuc dong vai trd quan trong trong thi truong
vbn cho cac doanh nghiép vira va nhé & Viét Nam. Chi c6 39% trong tong s6 1.069 doanh
nghiép thuéc miu diéu tra dé don xin vay von ngan hang trong vong 3 nam, trong khi ¢ t6i
hon nira s6 doanh nghiép khé khin vé vén tim dén thi truong phi chinh thirc, phan 16n 1a tir
ho hang (chiém t6i 42% doanh nghiép vay v6n khong chinh thirc) (Rand va Tarp, 2007). Thu
nhap con lai van la nguén tai trg chinh cho DNTN, chiém dén 70% téng tai trg von cho 620
doanh nghiép tham gia vao cudc diéu tra cia MPDF (Tenev va cac dong nghiép, 2003).
Kokko (2004) con cong bd ty 1& thip hon nita cia tai trg ngan hang cho khu vuc doanh
nghiép vira va nho, theo d6 cac ngan hang thuong mai chi tai trg 11%, va phan con lai 1a vay
no tir gia dinh va cac ngudn phi chinh thire. Trong khi d6 cac DNNN 6 rang 1a c6 kha ning

tiép can cac nguon von tot hon nhicu. 36% tai trg von cho khu vuc doanh nghiép nha nudc 1a
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tr cac khoan vay ngan hang, 38% tir von c6 phan va 22% tir cdc nguon khac (Tenev va cac

ddng nghiép, 2003).

Nguyén nhan, theo Hakkala va Kokko (2007), 1a do 99% DNTN la cac doanh nghiép vira va
nho, nén viée tiép can vén kho khin hon nhimg doanh nghiép c6 lich sir tin dung nhiéu nim
hon. Khéng nhirng thé, DNNN van duoc coi 1a thuc thé dau tu it rui ro do nhitng dam bao
ngam cong khai ctia chinh phu va kha ning pha san xay ra la it. Ngoai ra viéc “cho vay chinh
sach” clia cac ngan hang thuong mai nha nude cho cac DNNN va mbi quan hé 14u dai ciing 1a

nhirng nguyén nhan ma céc tac gia de cap den.

Malesky va Taussig (2005) nhin manh rang, sy bat cong bang trong viéc tiép cin cac ngudn
tin dung duoc tao ra bai nhitng quy dinh cam cb. Theo d6, gidy phép quyén str dung dit 1a
mdt loai cam c6 thong dung, chir khong phai 1 tiém ning kinh doanh vi méi trudng luat phap
thé ché khong an toan, khong du kha nang dé bao vé nguoi di vay va con ng, cling nhu viéc
thiéu ning luc danh gia va quan 1y tinh thanh khoan ctia céc tai khoan cam cd khac nhu may
moc thiét bi. Str dung nhitng s6 liéu ctia ADB, cac tac gia thay rang do thi truong dat kém
phat trién, rat it cic DNTN c6 kha ning co thém dwoc dit thong qua gidy to s dung dat
chinh théng, khién ho luén & tinh trang yéu thé hon khi tiép can cac ngudn von vay. Trong
khi d6, phan 16n cac DNNN s hitu nhimng manh dat dep va 16n hon, theo d6 ting kha ning

vay duoc vén chinh thirec.

Theo MPI (2008), 32% doanh nghiép vira va nhé gip kho khin vé ngudn tai chinh, tin dung,
Viéc cac ngan hang yéu cau phai cung cip ké hoach kinh doanh va cac doanh nghiép vira va
nho phai chirng minh dugc quyén sé hitu tai san ciing 1a mot trong nhitng 1y do chinh can tré
doanh nghiép ctra va nhé tiép can duogc cac nguén von. Do 1a chua ké sy thiéu minh bach va
khong théng nhat trong thu tuc va quyét dinh cho vay ciia cdc ngan hang d6i voi loai hinh
doanh nghiép nay.

Tiép cén dit dai

Nhitng DNTN thdy kha ning tiép can dugc ciac manh dét thich hop 13 mot trong nhimg rio
can 16n nhét & giai doan khoi dau kinh doanh ciing nhu trong céc giai doan sau (Cartier va
Son, 2004b va Rand va Tarp, 2007).

Theo Perkins va Ty Anh (2008), Nha nuéc van kiém soat moi loai dat dai sur dung cho muc
dich céng nghiép. Mot cach phan bd dat dai dwoc wa chudng 1a xay dung nhitng khu cong
nghiép. Tuy nhién, ngay ca nhiing doanh nghiép dau tw nudc ngoai, nhimg khu cong nghiép

hay khu ché xuét ciing chi 13 Iyra chon thir hai do con rat nhidu nhimg tha tuc va rao can tiép
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can dat dai va co so ha tr:ing. Va di nhién, cac DNTN phén 16n khong thé tiép can duogc cac
khu cong nghiép, va gip rat nhiéu kho khan khi 1am viéc voi cac chinh quyén dia phuong dé
c6 duoc mdt manh dét nho. Trong khi d6, nhiing doanh nghi€p nha nudc véi viée s¢ hitu
nhitng khu vuc dét do thi dep, da thuong stir dung tai san dat dai dé dong gép vbn ¢b phén cho

cac lién doanh v&i nude ngoai, va chénh 1éch uu thé lai cang bi day ra hon.

MPI (2008) nhan dinh rr:ing trong khi mdt s6 DNNN duoc giao dat va sur dung chua thyc sy
hiéu qua, cac DN vura va nho (chu yéu thugc khu vuc tu nhan) lai gap rat nhiéu kho khan
trong viéc tim kiém mat bang kinh doanh. Ngay ca khi doanh nghiép c6 mat bang san xudt thi
viéc lo du cac tha tuc can thiét dé duoc cip gidy chiung nhin quyén st dung dat ciing tén
nhiéu cong sirc va tién bac. Nhitng quy hoach dit dai khong duoc coéng khai minh bach, tha
tuc dat dai roi ram, quy dinh khac nhau ¢ cac dia phuong dd gdy khong it khé khan cho

doanh nghiép trong viéc thué dat dé san xuat kinh doanh.

Theo Rand va Tarp (2007), kho khin vé dit d6i voi khu vuc tu nhan mot phan dugc giai
thich boi dat von thiéu sin, trong khi nhitg manh dat cho kinh doanh san xuat di dugc phan
phéi (chi yéu cho cac DNNN) va viéc tao l4p nhimg manh dat cho muc dich st dung san
xut thong qua chuyén dbi dat nong nghiép sang dat cong nghiép cho thay rat kho khan va

gdy tranh cii boi van dé& dén bu dat dai cho ngudi dan.

Hakkala va Kokko (2007) thi cho ring nguyén nhan 1a do thj trudng dat hoat dong ko hiéu
qua. Mot ty 1& dat dai do cac DNNN nim giit dang ko dc str dung hodc khong sir dung hét, va
dang 1& dugc sir dung mot cach co hiéu qua hon boi khu vuc tu nhan. Nhung van dé ¢ day 1a
cac DNNN it c6 dong luc hodc khong co phuong tién thé ché va phap luat dé ban hodc cho
thué lai khuvuc tu nhan. Nhiéu DNNN c¢6 cho cac DNTN thué, nhung la phi chinh thtrc, va &

murc gia thué cao hon nhiéu lan gia thué chinh thirc dugc quy dinh bai nha nudc.
Tiép cdn cdc co so ha ting

Theo bao c4o nang luc canh tranh toan cau GCI cua WEF, co sd ha tﬁng la mot trong ba diém
yéu nhét cia méi truong kinh doanh, anh hudng rt 16n dén canh tranh cua cac doanh nghiép
(hinh 2 va hinh 3). Tuong tu, MPI (2008) nhan dinh rang ha ting vé giao thong (dudng sit,
duong b9, cAu, cang bién, ...) con rat kém. Su phat trién ctia co s ha téng chua theo kip su
phat trién cua kinh té va dong von dau tu ctia nudc ngoai. Rat nhiéu du 4n 16n bi cham tré
hodc thdm chi hiiy bé do nhiéu nguyén nhén trong d6 c6 van dé giao théng, ciing nhu sy phat
trién khong dong bd nhu c6 duong thi chua co cau, chua c6 bén cang, kho bai. Con theo bao

c4o ciia hiép hoi doanh nghiép tré nim 2009, c6 dén hon 50% doanh nghiép duogc diéu tra
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cho rang can diéu chinh gia dich vu van tai cho hop 1y hon, va 25% doanh nghiép cho ring

thoi gian vén tai khong duoc nhu mong mudn.
Tiép cin thi trwong
Tiép cdn thi truong quoc té

Bén canh khoé c6 kha nang tiép can cac nguén von, viée thiéu thi truong duoc coi 1a tré ngai
16n thtr hai ddi v6i cac doanh nghiép khi méi bat dau san xuét kinh doanh (Rand va Tarp,
2007). Hakkala va Kokko (2007) nhan dinh tiép can thi truong 1a mot trong nhitng khé khan
16n nhat d6i v6i cac doanh nghiép nho. Thi trudng 16n nhét ciia nhitng DNTN hién tai chii
yéu 1a thi truong trong nudc, viéc mé rong thi trudng quc té dbi véi khu vue nay 1a rit kho
khan. Do chi phi tiép cin thi trudng nudc ngoai rit cao, nén chi rat it nhimg doanh nghiép
vira va nho tiép can dugc thi trudng nudc ngoai. Ty 1é phan trim cac doanh nghiép vira va
nhé cua Viét Nam c6 xuét khiu truc tiép rat nho, con phﬁn 16n 1a khong co bét ctr chién luge

gl dé tan dung co hdi mé cua va hoi nhap ciia nén kinh té (Kokko va Sjoholm, 2005).
Tiép cdn cdc dw dn dau tw chinh phi

Theo Hakkala va Kokko (2007), thong thudng cac DNTN cung cap hang hoa va dich vy mot
cach gian tiép cho cac DNNN véi tu cach 1a nha thau phu. Co hoi dé lam nha thau chinh
trong cac du an cta chinh phu rat khé khan so véi cac DNNN. Sy khong cong bang trong d6i
XU gitra cic doanh nghiép thudc so hiru khac nhau duogc thé hién ngay ¢ diéu kién ban dau
ctia qua trinh d4u thau (Cartier va Son 2004a). M6t vi du 1a tai liéu d4u thau bit budc nhiing
doanh nghiép phai c6 nhiéu nam kinh nghiém, va rd rang da loai bo rat nhiéu cac DNTN, do
lich sir phat trién khu vuc tu nhdn méi dugc hinh thanh. Ngoai ra, co ché ngan sach kha long
1éo trong cac DNNN tao diéu kién hon cho céc doanh nghiép thudc khu vuc niy c6 nhimng
quy dé héi 16 hodc chi cho nhiing chi phi phi chinh thtrc khi tham gia dau thau dau tu cong
cong. Diéu nay da tao ra ap luc canh tranh khong hiéu qua va thiéu cong bang giita cac doanh
nghiép (Hakkala va Kokko, 2007). T4t ca nhimg van dé trén di tao ra thé bét loi cho céc
doanh nghiép thudc khu vuc tu nhan trong cac co hoi thi truong va lam lang phi cac ngudn

Iuc xa hoi.
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Tong hop cac khuyén nghi chinh sach

Céc bao céo thudng nién cua cac to chire qudc té, dic biét 1a Bao cdo Mbi trudng kinh doanh
ciia WB, sau khi danh gia va xép hang moi truong dau tu cia cac qudc gia, véi ngu y cac
qudc gia cang co thir hang cao trong bang xép hang thi cang c6 co hoi ting trudng va phat
trién, da luén ing ho va khuyén nghi nhimng chinh sach tao 1ap dugc nhiéu sy thong thoang
nhét cho kinh doanh. Nhitng ngu y chinh sach cta cic bao cao co thé xem nhu mét cach tiép
can “tan t6i thiéu can thiép”~ NMA (New Minimalist Approach), theo dé vai trd chu yéu cua
chinh phu 1a dam bao mot san choi binh dang va tu do cho khu vuc tu nhin. Bat ké nhimng
chinh sach, quy dinh nao tac dong tiéu cyc dén ting truong ciia khu vuc tuw nhan déu duoc coi
12 mang lai nhitng két qua khong mong mudn. Cu thé, nhiing chinh sach dwoc khuyén nghi

cho cac nudc dang phat trién bao gom:

— Pon gian hoa cac tha tuc va quy dinh vé gidy phép, ding ky kinh doanh ciing nhu th

tuc dong ctra doanh nghiép.

— Béo dam quyén so hitu, bang cach chinh thirc hoa sé hitu nhiing bat dong san phi

chinh thtc, va cai thién khung phép luat vé thuc thi cac hop dong.

— Tu do héa thuong mai va dau tu, bao gom cd mot chinh sach moé ctra hon nira doi voi
dau tu nude ngoai, cling nhu doi xur cong bang gitta nhitng nha dau tu trong nudc va

nudc ngoai, don gidn hoa cac thu tuc, ha thép thué quan.

— Han ché can thiép cua chinh phu trong thi truong lao dong, thi truong tin dung va thi

truong hang hoa cubi cing
— Giam thué va don gian thu tuc thué két hop véi mo rong co sé thué.
— Cai cach khung phap luat va tang cuong tinh minh bach

Cu thé hon cho trudong hop Viét Nam, Tenev va cac dong nghiép (2003) cho rang mudn gitr
duogc toc d6 ting truong thi can thiét phai cai thién duoc moi truong kinh doanh. Va diéu nay
can nhimg chinh sach hd trg ciia chinh phu dé thuc day khu vuc tu nhén, cai to sau hon nira
khu vyc tai chinh ngan hang, va phat trién hanh lang phap 1y. Dic biét can huéng cai thién
moi trudng dau tu cho khu vuc cac doanh nghiép vira va nhé dé tao cong an viéc lam va
chuyén dbi tiét kiém sang dau tu. Theo d6 cac khuyén nghi chinh sach duoc dé cap nhu hop
Iy hoa thé ché va luat phap, ting cuong thyc thi phap ludt va trach nhiém hanh chinh, sir dung

cac co ché gian tiép dé thuc thi luat phap, cai cach cac doanh nghiép nha nudc dé tao san choi
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binh dang, gidi quyét nhitng van dé cung cau nham tang cuong kha nang tiép can cac ngudn

luc tai chinh va dat dai méot cach binh d'fmg hon.

Riedel va cac dong nghiép (2000) thi nhan manh ring trong cac nhiém vu cta chinh phi,
khong c6 gi quan trong va khén cép hon 1a tao 1ap niém tin cho nhitng nha déau tu, dic biét la
cho khu vire tur nhan. Trude hét can ting cudng kha ning tiép can cac ngudn luc ciia nén kinh
té thong qua cai cach tai chinh dé hd tro cac DNTN tiép can cac ngudn tin dung, cai cach
chinh sach thwong mai dé cac doanh nghiép tiép can dugc nhimg may moc va dau vao nhép
khau & muc gia thé gioi.

Rand va Tarp (2007), bén canh ngu ¥ nhitng khuyén nghi giam nhimg tht tuc hanh chinh, thi
c6 nhan manh dén ting cudng thong tin, gido duc va hd tro cac doanh nghiép trong viéc nim
vimg va hiéu biét cac chinh sach va quy dinh phéap luét, bai ty 1& cac cha doanh nghiép co
thong tin va hiéu biét diy du vé moi truong chinh sach phap luat ciia nganh minh san xuat
con kha cao. Céc tic gia con dé xuat viéc nang cao tinh minh bach va giam twong tac truc
tiép giita cong dan/doanh nghiép va cac nhan vién quan chic chinh phu dé tranh tham nhiing
va nhimg chi phi phi chinh thic. Didu niy c6 thé duoc thirc day thong qua viée cai thién va

m& rong chinh phu dién tur (e-government).

Hakkala va Kokko (2007) thi cho rang viéc tao 14p dugc méi trudong kinh doanh binh dang
gitta cdc DNTN va DNNN Ia vo cung quan trong, tuy nhién ngay ca khi nhitng bién phap
manh va triét dé duge thuc hién thi cac doanh nghiép khu vuc tu nhan, chu yéu la cac doanh
nghiép vira va nho ciing kho c¢6 thé canh tranh dugc trong nhimng nganh tham dung vén va ky
ning céng nghé, vén van do cac DNNN, doanh nghiép c6 vén nudc ngoai chiém uu thé. Vi
thé chinh phu ciing can c6 nhimg bién phap khac dé nang cao duoc ning luc canh tranh cia

cac DNTN.

Lién quan dén nhiing khuyén nghi chinh sach lién quan dén dat dai, Quang (2007) dé xuat
mot sé moé hinh don vi tiép nhan va phan bd dit cho cac doanh nghiép dé cac doanh nghiép
vira va nho c6 thé tiép can duoc dat. Theo d6, mo hinh cong ty cd phan kinh doanh co s& ha
tang cum cong nghiép 1a phi hop nhat ddi voi hoat dong kinh doanh xay dung két cdu ha
tang dé chuyén nhuong hodc cho thué. Con theo Hakkala va Kokko (2007), rd rang can phai
thu hoi nhitng khu dat khéng sir dung ctia cac DNNN. Luat dat dai méi ban hanh da bét budc
cac DNNN phai tra lai nhirng méanh dét bo tréng cho nha nudc, nhung trén thuc té, luat khong
dugc nghiém tic thuce thi. Mot trong nhitng nguyén nhan, theo céc tac gia, la cac nha chuic

trach khong man ma thic ddy qua trinh cai tao lai dat khong sir dung ctia cac DNNN vi quéa
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trinh ¢ phan hoa. Trong nhiéu DNNN, dat dai 13 gia tri tai san 16n nhét va c6 gia tri nhat, va
rat kho dé thu hat cic nha dau tu khi ¢ phan héa néu tai san d6 bi thu hoi. Vi thé, bién phap
kha di hiéu qua hon 12 nén cho phép cac DNNN cho thué hodc tham chi ban quyén sir dung
dat cho khu vuc tu nhan mot cach chinh thong theo phép luét, gidng nhu cach ma Luat dat
dai méi cho phép cac ho gia dinh co gidy ching nhin quyén s¢ hitu dit lam. Mic du giai
phap nay khong phai 1a 1y tudng cho van dé dat dai, nhung rd rang né c6 tac dung ting nhanh
duogc luong cung dét dai cho san xuat cong nghiép va giam gia thué dat dang hién con rat cao

trén thi trudng dat phi chinh thirc.

Két luan

C6 rat nhidu bao céo va nghién ciru vé moi trudng kinh doanh tai Viét Nam trong thoi gian
qua. Phan 16n déu c6 chung nhan dinh 1a moi truong ¢ Vi¢t Nam chua dugc danh gia cao,
xép hang rat thip trén thé gidi va so voi cac nudc trong khu vire, va trong nhiéu truong hop
da tac dong mat cach ti€u cyc dén nang luc canh tranh va hoat dong san xuét kinh doanh cua
cac doanh nghiép néi chung, va cac doanh nghiép tu nhan va vira va nho noi riéng. Thyc té
d6 van ton tai trong thoi gian dai mac du chinh phu dd c6 khé nhiéu cac chinh sach ciing nhu

dé an trong mot s6 ndm gan day (Xem thém phan Phu luc 1 va 2).
Tuy nhién, cic nghién ctru con mot sb ton tai sau:

- Cac bao cao thudong nién cia cac to chirc qubc t& déu c6 cing mot muc dich 1a danh
gia va do luong chét lugng méi truong kinh doanh, nhung vi voi phuwong phap tinh
trong s ciing nhu cac chi tiéu khac nhau, nén c6 thé xép hang cac nudc rat khac nhau
va nhiéu khi mau thuin (Altenburg va Drachenfels, 2006). Vi duy, nam 2007,
Campuchia thé hién t6t hon Thai Lan & chi tiéu tu do kinh té IEF, trong khi qudc gia
nay thudéc mdt trong nhiing nudc xép cudi (vi tri 143) vé “mutrc d6 thuan loi kinh
doanh” (Easy of Doing Business) (tr Bdo cdo Moi truong Kinh doanh cia WB/IFC)
s0 v6i vi tri rat cao (thtr 18) ctia Thai Lan. Hodc nhu trudng hop cua Pai Loan, Trung
Quéc, An Do, Indonesia xép hang vé chi sd canh tranh toan cAu GCI cao hon rit
nhiéu so véi thir hang & cac chi s6 méi trudng kinh doanh. D6 1a chua ké sb cac qudc
gia dugc xép hang & cac nam la khac nhau, nén kho c6 céi nhin chinh xac vé tién bd
ctia cac nude theo thoi gian. Chinh vi thé, con kha nhiéu tranh cdi va chua dong thuan

nhirng x&p hang cia cac bao cdo nay.
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- Chua c6 su dong nhat tuy¢t doi ve cac chi ti€u cia mdi truong kinh doanh gitra céac
nghién ctru nén van chua c6 bai viét nao danh gia dugc toan dién, day du va sau sac
cac khia canh khac nhau ctia moi truong co6 thé tdc dong mdt cach truc tiep va gian

tiép dén hoat dong cta cac doanh nghiép.

- Phén 16n nhitng danh gia vé moi truong kinh doanh ctia Viét Nam dwa trén nhiing cu
tra 161 mang tinh chu quan cua nhitng doanh nghiép, cong ty tu van luat, cong ty da
qudc gia, ...khi duoc diéu tra. Vi thé nhimg két qua nghién ctru, mic du dua ra duoc
hién tugng, nhung van chua thuc su dugc ching minh bdi nhitng phan tich dinh

luong hop 1y.

Nhiing ton tai ciia cac nghién ctru trén 1a co s¢ dé xuat nhirng hudéng nghién ctru tiép theo veé

moi truong kinh doanh ¢ Vi¢t Nam.
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Phu luc 1. Céc chinh sach cdi thién méi trwong kinh doanh

Phu luc hé théng lai mot s6 chinh sach chu yéu ma chinh phu Viét Nam thyc hién trong

nhirng nim vira qua dé cai thién méi trudng kinh doanh
Chinh sach cai cach tha tuc hanh chinh:

Thu tuc hanh chinh ludn 1a mot khau yéu cia cac qudc gia dang phat trién, no tham chi 1a mot
vét can trong viéc phat trién kinh té va hoi nhap kinh té qudc té. Nghi quyét dau tién vé van
dé nay 1a nghi quyét s6 38/CP (04/05/1994), cai cach mot bude thu tuc hanh chinh trong giai
quyét cong viéc cua cong dan va to chire. Pén nim 2001 thi chinh phu dé ra chuongtrinh cai
cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2001-2010(Quyét dinh 136/2001/QD-TTg). Chuong

trinh duoc tién hanh theo 2 giai doan:

- Giai doan I tir 2001 dén 2005; giai doan II tir 2006 dén 2006. Trong giai doan I chinh
phi1 d4 & ra nhimng quyét dinh nham timg budc nang cao tinh kha thi va don gian cta
cac tha tuc hanh chinh lién quan t6i hoat dong ctia ngudi dan va doanh nghiép, cu thé
nhu quyét dinh thyuc hién co ché mét cira (Quyét dinh s6 181/2003/QD-TTg). Tiép d6
1a quyét dinh s6 23/2005/QD-TTg(26/01/2005) vé thanh 1ap td cong tac lién nganh xir
ly cac vudng mic va kién nghi cia doanh nghiép vé thu tuc hanh chinh va chi thi s6

09/2005/CT-TTg(05/04/2005) vé didy manh cong tac cai cach hanh chinh.

- Chuyén sang giai doan 2, chinh phu ciing c6 nhirng quyét dinh hét sirc sat sao dé cai
cach cac thu tuc hanh chinh theo huéng don gian, hiéu qua hon. Quyét dinh
22/2006/QD-TTg(24/1/2006): giao nhiém vu xt 1y cac vudng mic, kién nghi cia ca
nhan, t6 chic va doanh nghiép va Chi thi 32/2006/QD-TTg(07/09/2006) vé mot sb
bién phép can 1am ngay dé chin chinh ky luat, ky cuong hanh chinh trong giai quyét

cong viéc cua nguoi dan va doanh nghiép.
Hanh lang phap ly lién quan t¢i moi trwong kinh doanh:
Ludt doanh nghiép chung (s6 60/2005/0H11, ngay29/11/2005):

Trudc nam 2005 c¢6 3 ludt dung dé diéu chinh 3 loai hinh doanh nghiép theo hinh thirc s
hiru: Luat Doanh nghi¢p nha nudc (2003) ap dung cho cac thudc s¢ hitu doanh nghi€p nha
nudc; Luat Doanh nghiép (1999) ap dung cho cac doanh nghi¢p thude s¢ hiru tu nhan; Luat
Pau tu nude ngoai tai Viét Nam(1996) ap dung cho cac doanh nghiép c6 von dau tu nudc

ngoai.
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Dé hoi nhap kinh té quéc té sau va hiéu qua hon thi vi¢c c6 mdt san choi chung cho tat ca cac
doanh nghiép 1a mot doi héi khach quan. Luat doanh nghi€p nam 2005 ra do1 vira 1a sy hoan
thién ctia Luat Doanh nghiép nim 1999 vira 1a sy hop nhit cia 3 luat trén. N6 quy dinh vé
viéc thanh lap, td chirc quan ly va hoat dong cua cong ty trach nhi€ém hiru han, cong ty cd
phan, cong ty hop danh va doanh nghiép tu nhin thuéc moi thanh phan kinh. Luit Doanh
nghiép chung bb sung thém cac loai hinh doanh nghiép méi nhu céng ty trach nhiém hitu han
mdt thanh vién 13 c4 nhan. Pong thoi quy dinh rd hon vé cac hinh thirc doanh nghiép: sd
thanh vién, sé von gop, quyén han va nghia vu cta cac thanh vién, mua ban c6 phan, rat lui
cua cac thanh vién cii, thém céac thanh vién mdi, cac quy dinh c6 li€n quan téi dia di¢n cd
déng va hoi nghi c6 dong, cac chirc vu trong hoi dong quan tri. Cac thi tuc lién quan toi
thanh 13p va hoat dong ctia doanh nghiép theo huéng don gian hon. Cac quy dinh vé quan trj

doanh nghiép phii hop hon vé6i khung quan tri ciia doanh nghiép thé gidi.
Ludt dau tw chung (sé 59/2005/0H11):

Trude d6, Viét Nam c6 hai luat dau tu 1a Luat Dau tu nude ngoai (1987) vai 4 1an stra doi, bd
sung (1990, 1992, 1996, 2000) va Luat Khuyén khich dau tu trong nudc (c6 hiéu lyc tir ngay
01/01/1995). Luat dau tu 2005 ap dung cho hoat dong dau tu cta to chirc, ca nhan trong va
ngodi nude. Luat ndy quy dinh vé hoat dong dau tw nhiam muc dich kinh doanh; quyén va
nghia vu ctia nha dau tu; bao dam quyén, loi ich hop phap cta nha dau tu; khuyén khich va
wu d3i dau tu; quan ly nha nuéce vé dau tu tai Viét Nam va dau tu tir Viét Nam ra nude ngoai,

cac ché tai xur phat di kém.

Piém quan trong trong Luat dau tu 1a viéc dam bao dau tu va hd trg, wu dai dau tu da duge
chinh sira cho phu hop vé6i cac nguyén tic va quy dinh cia WTO. Luat tai khang dinh tai san
hop phat ciia nha dau tu s& khong bi qudc hitu hoa, khong bi tich thu bang bién phap hanh
chinh. Céc bién phap wu dai ciia Luat Dau tu nudc ngoai va Luat Khuyén kich dau tu trong
nuée duge “chuyén tiép” sang luat mai theo hudng ap dung chung cho cac nha dau tu. Quyén
va nghia vu cta cia cac nha dau tu: quyén tu chu dau tu - kinh doanh, tu quyét dinh linh vic
kinh doanh trong khuén khé lut dinh; quyén thé chip va sir dung cac ngudn luc; quyén tiép
can va sir dung moi thong tin theo nguyén tac khong phan biét ddi xir. Tuy nhién theo cac
diéu ude quéc té Viét Nam da ki két thi van c6 mot sb phan biét ddi xu phé bién & mot sd
nuéc trén thé gigi. Nhitng phan biét d6i xir nay s& giam dan theo 16 trinh tai cac cam két song
phuong va da phuong ma Viét Nam tham gia hodc 1a thanh vién. Luat dau tu 2005 ra doi da

gop phﬁn manh mé cai thién moi trudong dau tu, kinh doanh tai Viét Nam.
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Ludt canh tranh (S6 27/2004/QH11):

Luat nay quy dinh vé hanh vi han ché canh tranh: thoa thuin han ché canh tranh, sir dung vi
tri théng linh trén thi truong, lam dung vi tri doc quyén, tap trung kinh té, cac truong hop
ngoai 1¢€. Luat quy dinh vé hanh vi canh tranh khong lanh manh: quy dinh cac hinh thirc canh
tranh khong lanh manh, cdm céc hanh vi duoc xép va nhimg hinh thic di duoc quy dinh &
trén. Luat con quy dinh vé co quan canh tranh va hoi déng canh tanh, trinh ty, thu tuc giai
quyét vu viéc canh tranh, bién phap xtr 1y vi pham phap luat vé canh tranh. Muc tiéu cua
chinh sach canh tranh 14 nhdm duy tri va phat trién canh tranh va trén co s& d6 dam bao viéc
phan bo cac nguén lyc mot cach hi¢u qua trong nén kinh té, mang lai: Kha nang lya chon cao
nhat véi cac hang hod, dich vu c6 chit luong; Gia ca thap nhit; va Ngudn cung du dap tng
nhu cu ctia ngudi tiéu ding. Viéc ra doi ciia ludt canh tranh 1a hanh lang phép 1y quan trong
bao vé cac doanh nghiép trudc nan san xuit hang nhéi, hang gia. Cac doanh nghiép canh
tranh trong mdi trudng binh dang va an toan hon. Tuy nhién, luat con mot s6 han ché trong

viéc diéu chinh hanh vi cua cac tp doan hay cong ty nha nudc.
Ludt thwong mai (s6 36/2005/QH11 ngay 14 thang 6 nam 2005):

Luat Thuong mai dugc Qudc hoi thong qua vao ngay 10/5/1997. Qua hon 6 nam thyc hién,
no6 da bde 16 nhiing han ché nhét dinh, doi hoi phai stra ddi. Luat thuong mai nam 2005 (stra
déi) gr:?m nhu duoc d6i méi hoan toan so véi Luét Thuong mai nam 1997. Pham vi diéu chinh
m¢& rong hon, khong chi diéu chinh cac hoat dong mua ban hang hoa ma con diéu chinh ca
cac hoat dong cung tng dich vu va xuc tién thuong mai. Luat mé rong ddi tugng ap dung,
khong chi bao gom thwong nhan hoat dong thwong mai nhu cii ma con ap dung cho ca to
churc, ca nhan khac hoat dong c6 lién quan dén thuong mai, mot sb truong hop ca cac ca nhan
hoat dong thuong mai mot cach doc 1ap, thuong xuyén khong phai dang ky kinh doanh. Luéat
Thuong mai 2005 xac dinh cac hinh thirc va quyén hoat dong thuong mai ciia thuong nhan
nudc ngoai tai VN, bo sung thém hai hinh thic hoat dong bao gém DN lién doanh, DN 100%

vOon nudc ngoai.

Viéc Luat Thuong mai 2005 thira nhan va thé ché nhimg nguyén tic nhu: nguyén tic binh
déng trudc phap ludt cua thuong nhan trong hoat dong thuong mai; tu do, tu nguyén thoa
thuan trong hoat dong thuong mai; ap dung thoi quen trong hoat dong thuong mai duoc thiét
1ap gitra cac bén; bao vé quyén loi chinh ddng cua nguoi tiéu dung; thira nhan gia tri phap Iy

ctia thong diép dir liéu trong hoat dong thuong mai... di gitip xac dinh 16 co ché quan 1y hoat
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dong thuong mai cling nhu gitip cac td chirc, c4 nhan tham gia vao hoat dong thuong mai biét

1d ngudn quyén va nghia vu ctia minh.
Ludt s6 hitu tri tué (s6 50/2005/QH11):

Luat nay quy dinh vé quyén tac gid, quyen lién quan dén quyen tac gid, quyen sé hiru cong
nghi¢p, quyén doi voi giong cay trong va viéc bao ho cac quyén do.Luat nay &p dung doi voi
to churc, ca nhan Viét Nam; t6 chuc, ca nhan nudc ngoai dap ung cac dicu kién quy dinh tai

Luat nay va di€u udc quoc t& ma Viét Nam la thanh vién.

Dbi twong quyén s& hiru tri tué gdm: d6i twong quyén tac gia: tac phdm vin hoc, nghé thuat,
khoa hoc; ddi twong quyén lién quan dén quyén tac gia bao gdbm cudc biéu dién, ban ghi am,
ghi hinh, chuong trinh phat séng, tin hiéu vé tinh mang chuong trinh duoc ma hoa; dbi tuong
quyén so hitu cong nghiép: sang ché, kiéu dang cong nghiép, thiét ké b tri mach tich hop
ban dan, bi mat kinh doanh, nhan hiéu, tén thuong mai va chi dan dia ly; ddi tuong quyén dbi
v6i gibng cdy trong 1a giéng cdy trong va vat liéu nhan gidng. Luat cling quy dinh o vé
nhirng diéu kién dé duoc bao hd voi cac quyén trén; cac ché tai xir li cac vi pham; giai quyét
cac tranh chap. Luét gbp phan thuc day tinh sang tao, tinh hiéu qua trong hoat dong nghién
ctru va trién khai.

H¢ thong thué tai Viét Nam:

Thué thu nhdp doanh nghiép (s6 14/2008/QH12 ngay 03/06/2008)

Luat thué thu nhédp doanh nghiép duoc Quéc héi thong qua ngay 10/5/1997 va c6 hiéu luc thi
hanh tir ngay 01/01/1999 thay cho Luat thué loi tirc, dén nay da qua nhiéu lan stra d6i. Luat
thué thu nhap ca nhan nam 2008 c6 hiéu luc ngay 01/01/2009 1a vin ban mdi nhat cua luat
nay. Van ban nay c6 mot s6 diém m&i so v&i van ban nam 2003. Dbi tuong la ca nhan, ho
kinh doanh duoc chuyén sang nop thué theo Luat thué Thu nhdp ca nhan cling ¢6 hi¢u lyuc thi
hanh tir 1-1-2009. Phan thu nhap chiu thué b6 sung thém thu nhap tir chuyén nhuong vén, thu
nhap tir chuyén nhuong bat dong san. Cac khoan chi duoc trir va cac khoan chi khong duoc
trir khi xac dinh thu nhap chiu thué duoc xac dinh cy thé trong khoan 1 va khoan 2, diéu 9.
Thué suit phd thong tir 28% xudng con 25%, khai thac dau khi, tai nguyén quy gia thi ap
dung thué sut tir 32-50% (trudc day 1a 28-50%), bé muc thué suat vu dii 15%, chi con mirc
thué suat wu dai 1a 10%, 20%. Nham bao dam quyén loi cho cic doanh nghiép dang duoc
huong uu dii theo luat hién hanh, lut c6 quy dinh van duy tri va bao dam cac wu dai cua
Luat Thué nam 2003, trong trudng hop cac wu dai cua Ludt Thué nim 2008 cao hon thi ap

dung cho thoi gian con lai. Riéng nhimg trudng hop duge mién thué, giam thué nhung chua

25



c6 thu nhap chiu thué thi viéc mién giam thué duogc tinh theo quy dinh cua Luat Thué niam
2008 va tr khi luat nay c6 hiéu lyc thi hanh. Tinh kha thi cua luat thué thu nhap doanh nghiép
con thap do van d& quan 1y thu thué con kém, doanh nghiép c6 thé tim nhiéu cach tranh thué:

thong qua cac thu nhap khong chiu thué hay cac chi phi dwoc khau trir, wru dai thué.
Ludt thué thu nhdp cd nhan (s6 04/2007/QH12):

Luat thué thu nhap ca nhan ra doi thay thé cho Phap 1énh thué cho ngudi c6 thu nhap cao.
Luét c6 nhimng diém moi rat dang chii y. Diém méi co ban nhét lién quan dén quy dinh vé dbi
tuong ndp thué 1a viéc dua ca nhan kinh doanh vao dién nop thué thu nhép ca nhan, dam bao
tinh cong bang trong diéu tiét thu nhap boi da 1a ca nhan c6 thu nhap chiu thué thi du thu
nhap tir bat ki ngudn nao ciing déu duoc dbi xr nhu nhau. Luat dinh nghia rd hon dbi tugng
cu tra (déi tuong phai ndp thué TNCN cho Viét Nam dbi v6i toan bd thu nhap, ké ca thu
nhap phat sinh & Viét Nam va nudc ngoai). Luat ciing d6i méi cach phan loai thu nhap chiu
thué dé xac dinh nghia vu thué (quy dinh rd thu nhép thudng xuyén va thu nhip khong
thudng xuyén). Luat mo rong dién diéu tiét mot cach hop 1y trén co sé bd sung mot sb khoan

thu nhép chiu thué (c6 14 loai thu nhap chiu thué).

Pé dam bao tinh cong béng cho cac dbi tuong chiu thué trén cé s thu nhdp thuc té, luat ap
dung giam trir gia canh khi xac dinh nghia vu thué (giam trir 4 triéu/thang cho chinh d6i
tugng ndp thué, giam trir 1,6 triéu/thang cho moi ngudi phu thudc). Ap dung giam trir dbi véi
cac khoan dong gop tur thién, nhan dao. Quy dinh gidm trir chi phi cho cd nhan kinh doanh
mdt cach hop 1y. Thué suat 1§ tién v6i khoan thu nhap thuong xuyén, va thué suét ¢ dinh cho
thu nhap bat thuong. Quy dinh thué suét thong nhit cho ca ngudi Viét Nam va nguoi nude
ngoai. Thué thu nhap c4 nhan méi duogc danh gia 13 cong bang hon so véi phap 1énh thué cho
ngudi co thu nhap cao. Nhung c6 nhiéu khoan mién trir, va thu nhap khong chiu thué trong
diéu kién quan 1y thué Viét Nam con yéu kém nén tinh kha thi cta thué chua cao. Céc thu tuc
lién quan chua dugce chuin bj dong bd 1a mot 1y do kién cho dau nim 2009 nha nuéc phai
thuc hién viéc gian thué thu nhap ca nhan.

Ludt thué tiéu thu ddc biét (théng qua ngay 14-11-2008):

Luat thué tiéu thu dic biét méi nam 2008 cd hiéu luc thi hanh ngay 01/04/2009 c6 mot )
diém méi: B6 sung 6-t6 dudi 24 chd ngdi vira ché ngudi vira ché hang vao déi tuong chiu
thué TTPB, dong thoi quy dinh cu thé tiéu chi ddi v6i loai xe nay; B sung xe mo-t6 ¢ dung
tich xi-lanh trén 125 phéan khdi vao ddi twong chiu thué TTDB; B sung tau bay va du thuyén
(trir tau bay, du thuyén str dung cho muc dich kinh doanh vén chuyén hang hoa, hanh khéch,
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khach du lich) vao dbi twong chiu thué TTPB. Piéu chinh murc thué sut voi cac mat hang
0td, xe may va ruoi da dugc quy dinh & luat thué nam 2003, giam thué cho cac phuong tién
st dung nhién liéu sach. Tau bay va du thuyén sir dung cho muc dich kinh doanh véan chuyén

hang hoa, hanh khach, khach du lich khong thudc dién chiu thué TTDB.
Cai cach doanh nghiép nha nuéc:
C6 phan hod cdc doanh nghiép nha mede:

Pé an nay thyuc su dugc tién hanh tir ndm 2002 sau khi sdp xép danh gia, hoat dong tit ca cac
doanh nghiép nha nudc. Vi cac doanh nghiép thuc su thua 16 nghiém trong nha nudc cho
giai thé. Cac doanh nghiép khac nha nudc tién hanh chuyén d6i hinh thirc s¢ hitu dan dan
theo hinh thirc cong nghiép hoa. Ban dau la nhiing cong ty nhd, sau d6 13 nhitng cong ty 16n
(nha nudc van gitr ¢d phan chién lugc 51%). Tinh dén cubi nim 2005 thi di co 74.2% cac
doanh nghiép nha nudc dugc sip xép dd c¢d phan hoa. Trong d6 , ty trong von nha nudc trong
téng vén c¢d phan va c6 phan chi phéi dd ting tuong ung tir 38% va 15% trong nim
2004(xem Vién nghién ctru quan Iy kinh té trung wong 2005) 1én 46.5% va 29.5% nam 2005.

Tuy nhién van ¢ nhimng kho khan lam cham qua trinh ¢6 phan hoa nhu:
— Hé théng vin ban lién quan chwa hoan chinh, tdm 1y trong chd ¥ lai cia cac doanh
nghiép.
— Viéc dinh gia tai san con gip nhiéu kho khan.
— Vudng méc trong co cdu va ban ¢b phan.
— Chuyén ddi cac téng cong ty nha nudc theo mé hinh cong ty me cong ty con
Thi diém cdc tdp doan kinh té trén co sé cdc tong céng ty nha nuée:
Mot sb téng cong ty 16n ¢ Viét Nam nhu dau khi, buu chinh vién thong, dién luc, xi mang,
dét may, than,... di duoc cho phép trién khai dé an thi diém hinh thanh tap doan kinh té.

Tinh té1 thang 4/2009 Vi¢t Nam dang co6 8 tap doan kinh té 16n nhan duoc su bao hd cua Nha
nuoc: Tap doan Buu chinh vién thong(VNPT), Tap doan Cong nghi€p Than - Khoang san
Viét Nam (Tap doan TKV), Tap doan Dau khi Viét Nam (Téap doan PV), Tap doan Dién luc
Vi¢t Nam (Tap doan EVN) va Tap doan Dét May Viét Nam (Tap doan Vinatex), Tap doan
Cong nghiép Tau thuy(Vianshin) , Tap doan Cong nghi¢p Cao su Viét Nam(VRG), Tép doan
Tai chinh-Bao hiém (Bao Viét). Pay 1a mot hinh thirc tich tu va tip trung von 16n trong nén

kinh té.
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Hién nay chua c6 mot hanh lang phap 1y 16 rang cho céc tap doan kinh té hoat dong, cac khai
niém vé tap doan kinh té chi duoc dé cap rai rac tai mot sb diéu trong Luat Doanh nghiép.
Méi day nhat, Nghi dinh 139/2007/ND-CP di c¢6 quy dinh kha cu thé vé loai hinh doanh
nghi¢p nay.

Céc chuyén gia kinh té thi cho rang, hoat dong cua tap doan kinh t& Viét Nam van mang tinh
thu dong, c6 su y lai vao Nha nudc, vi dugc sy bao hd ciia Nha nudc. Vén vay nhiéu, dau tu
thi dan trai, “6m” qua nhiéu nganh nghé trong khi dé nganh nghé chinh, nganh nghé thé
manh thi lai chua thuc sy manh. Do d6, chinh phu da dua ra chinh sach cAm cac tap doan va
téng cong ty dau tu qua 30% von vao cac hoat dong kinh doanh khong nong cdt nham ngin

chin tinh trang phan tan dau tu.
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Phu luc 2. Pé an 30: don gian hoa thi tuc hanh chinh trén cac linh vue
quan ly nha nwéc giai doan 2007-2010

Niam 2001, chinh phu dé ra chuong trinh cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2001-2010
(Quyét dinh 136/2001/QP-TTg). Chuong trinh dugc tién hanh theo 2 giai doan: giai doan I tir
2001 dén 2005; giai doan II tir 2006 dén 2006 (xem thém Phuy luc 1). Tuy nhién nhiing két
qua ma chuong trinh ndy mang lai con rat han ché, thii tuc hanh chinh van 1a mét tré luc 16n
cho céc hoat dong cua nguoi dan va doanh nghi¢p. Vi vay, ngay 04/01/2008, chinh phu ra
Quyét dinh s6 07/QD-TTg vé viéc thuc hién Dé an 30: dé an don gian hoa thu tuc hanh chinh
trén cac linh vuc quan 1y nha nuéc giai doan 2007-2010. Pé an ap dung cho thi tuc hanh
chinh gitra co quan hanh chinh nha nuéc véi ca nhan, t6 chirc lién quan dén doi séng cia

nhan dan va dén hoat dong kinh doanh. Muc dich ctua dé an 1a:
- Don gian hod thu tuc hanh chinh trén tung linh vuc quan 1y nha nudéc
- Don gian hoa thu tuc kinh doanh
- Pon gian hoa mau don, t& khai hanh chinh trong ho so thi tuc hanh chinh.

Céc thu tuc hanh chinh nay s& duoc don gian hoa theo 3 tiéu chi 16n 14 tinh hop phap, su can
thiét va tinh hop 1y cua thu tuc hanh chinh. Két qua cudi cung cua dé an 1a tao 1ap co so dir
liéu quéc gia vé tit ca cac thu tuc hanh chinh dang dugc thuc hién tai moi cfip chinh quyén
lién quan dén nguoi dan, doanh nghiép va dwoc cong bd cong khai trén mang Internet dé

phuc vu doanh nghiép va ngudi dan.
Dé an duogc chia thanh 3 giai doan thyc hi¢n:

- Giai doan 1: Théng ké thu tuc hanh chinh, miu don, mau to khai hanh chinh; yéu cau
hoic diéu kién dé dugc cip gidy phép, gidy chimg nhan, gidy ding ky, chimg chi hanh
nghé, thé, phé duyét, chirng chi, van ban xac nhén,quyét dinh hanh chinh, giéy Xac
nhan, ban cam két, bién hiéu, béng, van ban chép thuédn va cac loai khac

- Giai doan 2: Ra soat thu tuc hanh chinh, mau don, mau to khai hanh chinh, cac yéu
cau hogc diéu kién dé thyc hién thii tuc hanh chinh.

- Giai doan 3: Thyc thi cac khuyén nghi don gian héa thii tuc hanh chinh, mau don,
mAu to khai hanh chinh, yéu cau hodc diéu kién dé thuc hién thu tuc hanh chinh sau
khi da dugc Uy ban nhan dan, Chu tich Uy ban nhan dan c?ip tinh, BO truong, Thu
trudng co quan ngang bd, Chinh phi, Thi tuéng Chinh phii xem xét, quyét dinh.
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Mot t6 cong tac chuyén trach cai cach thu tuc hanh chinh ctia Tha tuéng Chinh phu da duoc,
tap hop 20 thanh vién 1a nhitng can bd c6 nang luc trong cac linh vuc kinh té va phap 1y 1am
chuyén trach. Bé)ng thoi, tai 21 by, co quan ngang bd va 64 tinh thanh cd nudc, da thanh lap
87 t6 cong tac thuc hién D& an 30 dé didu phdi, to chirc hoat dong cai cach thu tuc hanh chinh
tai cac bo, dia phuong. Khong chi 87 td cong tac vao cudc, ma trén 10.000 don vi cfip X4, g?m
700 cép huyén, trén 1.300 don vi cfip s& nganh tinh thanh, 300 don vi cfip vy, cuc, cung déng

loat tham gia.

DPén 04/05/2009 da co 24/24 sd, ban nganh tinh co ban da thuc hién xong vi¢c théng ké thu
tuc hanh chinh, v&1 869 thu tuc hanh chinh. Tuy nhién, trong budc dau trién khai thuc hién
Dé an 30 c6 mot sd kho khan nhu: Con mdt sb co quan, don vi chua nhan thirc dﬁy du vé y
nghia, tam quan trong, ndi dung yéu cau cua Dé an 30 nén cham trién khai. S thu tuc hanh
chinh d3 thong ké con han ché so véi thu tuc hanh chinh thudc thim quyén. Do mot sd co
quan, don vi chua xac dinh rd pham vi théng ké, khong théng ké thu tuc hanh chinh chua
phat sinh hodc chwa c6 vin ban huéng dan thuc hién. Theo dang ké hoach cua T cong tac
chuyén trach cai cach thu tuc hanh chinh cua Thu tuéng Chinh phu thi hién nay vi¢c thuc

hién giai doan 1 cua du 4n da di dén budce cudi cung va s& két thuc trude ngay 01/07/2009.

Trudc nhitng van dé€ ndy sinh ¢ giai doan 1 B¢ &an 30, va dé chuan bi cho céac giai doan tiép

theo, chiing t61 dua ra mdt s6 cac dé xuat chinh sau:

- Mubdn viéc don gian hod thi tuc hanh chinh ¢ hiéu qua, thi diéu dau tién 14 can thay
d6i nhan thirc ctia nhan vién hanh chinh. Can hiéu rdng hanh chinh khéng phai 1a ban
phat, nguoi dan va doanh nghiép khong phai nguoi di xin. Nang cao hon nira va xu

phat nghiém minh nhitng can bd anh huéng dén tién d6 Bé an.

- Can dua ra nhitng hudng dan cu thé va tranh chong chéo cho cac cap ban nganh dé
viéc thong ké cac thu tuc hanh chinh, mau don gidy to thudc tham quyén duoc thuc
day nhanh chong, dat dung tién do

- Nén tang cuong tuyén truyén hon nita trén cac phuong tién truyén théng vé Bé an 30
cho moi ting 16p nhan déan va khéi doanh nghiép, nhitng nguoi dugce huong loi tir Dé
an, dé cing giam sat hiéu qua hoat dong

- Nén nhanh chong va ddy manh sy tham gia cua khu vuc ngoai nha nuéce vao dé an.
Nhitng hiép hoi doanh nghiép, cac vién nghién ctru, ... can co tiéng ndi co anh hudng

hon nira vao vi¢c thyc hién dé an, bdi nhiing dé xuat tir ho maéi 1a nhiitng dé xuat tu
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thue tién san xuat kinh doanh. Mot hinh thtc nita dé cac di twong nay c6 quyén tham
gia vao mot hoi déng tur van cai cach thi tuc hanh chinh cho Dé 4n.

Can don gian hoa ngay trong viéc ban hanh cic vin ban quy dinh thii tuc tir Trung
wong dén dia phuwong. Nhiéu thu tuc phap 1y can rat nhiéu sy xét duyét cia nhidu Bo
nganh. Nén cai cach theo hinh thirc mdi mot linh vuc nhét dinh chi thudc mot dau méi

quan 1y duy nhat theo mot quy trinh ctia mot bo chirc ning dé tranh chong chéo.
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