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Tém tit. Bai viét nay tiép ndi véi bai ding trén Chuyén san Ngoai ngit, Tap chi Khoa hoc Dai hoc
Quoc gia Ha Noi, s0 2 nam 2008 v6i tiéu dé “So sdnh dbi chiéu cau hoi vé mit hinh thirc trong

tieng Phap va tleng Viét”.

Trong khuén kho bai viét nay, tac gia tién hanh so sanh ddi chiéu cau

hoi trong hai thir tiéng nham tim hiéu nhiing twong dong va khac bi¢t trén binh dién nglr dung va
moi lién h¢ gitra cau tric hinh thirc va gia tri nglt dung trong hai thur ting.

1. Co s Iy thuyét

bé xay dung khung i thuyét cho viéc so
sanh dbi chiéu cau hoi vé mit ngit dung trong
tiéng Phdp va tiéng Viét, tac gia bai viét s& khai
quit mot s6 quan diém co ban cia mot sb
chuyén gia vé ciu héi, tao co s¢ cho viéce tién
hanh thu thip va phan tich dit liéu trong mdi
thir tiéng.

1.1. Binh nghia cdu héi theo quan diém ngir dung

C6 nhiéu dinh nghia vé ciu héi theo quan
diém ngit dung, nhung chiing t6i lya chon giGi
thiéu dinh nghia vé ciu hoi cua hai tic gia dién
hinh sau day dé lam co s& cho viéc nhan dién
cau hoi:

Trong mot nghién ciru vé cau hoi dya theo
ly thuyét vé hanh dong ngdn ngir trong giao
tiép, Kerbrat-Orecchioni [1] cho ring ciu hoi Ia
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phat ngdén duoc dua ra nhim muc dich chinh Ia
nhan dugc mét thong tin tir nguoi duoc hoi.

Cao Xuan Hao [2] 1ay tiéng Viét 1am ngdn
ngit quy chiéu va dya trén khdi niém gid tri
ngdn trung, dd dinh nghia cau hoi chinh danh
nhu sau: Cau hoéi chinh danh 1a nhitng cau hoi
yéu ciu mot cau tra 10i thong bdo vé mot sy
tinh hay vé mot tham t6 nao d6 cua mot su tinh
duoc tién gia dinh 12 hién thuec.

Hai dinh nghia trén cta hai tic gia c6 qudc
tich khac nhau, dua trén cic ngdén nglt quy
chiéu khic nhau, duoc cong b ciing mot thoi
diém (1991), c6 su trung hop ky la vé quan
diém. Tim hiéu v& sy tring hop vé quan diém
nay chiing toi thdy hai tic gia trén da chia sé
quan diém nghién ctru vé cau héi chinh danh'”
v&i cac nha nghién ctu di trude nhu Borillo [3],
Schegloff [4], Ducro [5] va Gofman [6].

M T4e gia bai viét muon thuét nglt cua Cao Xuan Hao
(1991: 212).
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1.2. Phan logi cdu hoi trong tiéng Phdp va
tieng Viét theo quan diém ngir dung

Trén co s& tham khao va phan tich céc
nghién ciru vé cu hoi dya trén cdc gid tri ngdn
trung ciia ching trong hai thtr tiéng dugc cong
b6 trong cdc cong trinh cia cdc tic gia Phap

(nhu  Kerbrat-Orecchioni [7], Borillo [8],
Richard-Zappella [9]) va cac tac gid Viét (nhu
Cao Xuan Hao [2], Nguyén Kim Than [10],
Pham Thi Thanh [11], Nguyén Viét Tién
[12]...) ching t6i di dén phan biét cdc dang cau
hdi voi cac gid tri ngdn trung cua ching trong
mét bang tong hop sau day:

Bang 1. Tong hop cic loai cau hoéi theo gid tri ngdn trung trong tiéng Phap va tiéng Viét

STT Loai Vi trf Gia tri ng6n trung Tieng Tiéng
cau hoi trong cap thoai cua cau héi Phip Viét
1 Céau héi - yéu cauthong tin ~~ Tham thoai dan nhap Yéu cau mdt thong tin tr  + +
nguoi dugc hoi
2 Cau hoi kiém tra Tham thoai dan nhap Kiém tra xem nguoi dugc  +
hoi c6 nim dugc thong tin
tich 1y hay khéng.
3 Cau hdi - yéu Tham thoai dan nhap Yéu cau xdc nhéan lai mot +
cau xéc nhan gia thiét, mot thong tin.
4 Cau hdi - dap bi sau mot cau xac tin hay Hoi lai thong tin duarath  +
mot cAu hoi dan nhap mot cau xédc tin hay mot
cau hoi trong ngir canh
dang trudc.
5 Cau hoi dam bung trudéc mot cau hoi Chuén bi cho mot cu hoi  +
yéu ciu thong tin tiép theo dugc cho 1a dic
biét tdo bao.
6 Cau hoi 1€ nghi Tham thoai din nhdap/ Nhim dam bao cic quy +
Tham thoai hoi ddp tac lich su trong giao tiép.
7 Cau hoi - khéng dinh bi sau mot cau xac tin hay Nhim khéng dinh mot +
mot cau héi khac thong tin
8 Cau hdi - phu dinh bi sau mot cau xac tin hay Nhim pht dinh mot +
mot cau héi khac thong tin
9 Cau hoi bay Tham thoai dan nhap Nhim dwa ngudi duoc +
héi vao bay
10 Cau hoi giéu cot Tham thoai dan nhap Nhim giéu cot, cham +
choc nguoi dugce hoi
11 Cau hoi tu tur Tham thoai dan nhap Nhim thich thirc nguoi + +
duoc hoi kha néng bac bo
hodc tham chi dua ra cau
tra 1oi.
12 Cau hoi két thic Di sau mot cAu hoi dwoc Nham két thic giao tiép  +
coi nhu la cau hai tu tur.
13 Cau hoi-ddp clia cing moét ~ Tham thoai din nhap Nhéam thu ht sy chd y cia  +
chu thé giao tiép cir toa vé mot van dé nguoi
ndi cho 1a quan trong.
14 Cau hoi phong doan Tham thoai dan nhap Bay t6 mot thai do0 phan +

(doc thoai)

van, khong qua quyét, ngd
vuc, ngan ngai vé tinh chan
xdc cia ménh dé dugc biéu
thi trong cau.
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15 Cau hoi cam than
(doc thoai)
16 Cau hoi vo nhan xung

17 Cau hoi cung cap
thong tin

18 Cau hoi - yéu cau hanh dong ~ Tham thoai dén nhap

19  Cauhéi diéu tiét.

Tham thoai din nhép

Tham thoai dan nhép

Tham thoai dan nhép

Tham thoai dan nhép

Bay t6 mot cam xuc, mot +
tinh cam vé tinh chan xdc

cia ménh dé duoc biéu

thi trong cau.

Nhim néu ra mot van dé +

cin quan tim

Nham cung cap thong tin  +

thong qua hinh thic la

mot ciu héi.

Nhim yéu cau ngudi + +
dugc hoi thuc hién mot

hanh dong phi ngén tir

nao do.

Nhim két ndi cudc thoai :  +

dam bao cho giao tiép

khong bi dut doan

Trén day 12 bang téng hop cdc loai cAu hoi
theo gid tri ngdn trung ma gidi nglt hoc Phap va
Viét da dua ra trong cac cong trinh nghién ctru
khic nhau. Viéc dé xuat bang téng hop nay chi
nhim muc dich thu thap tbi da cdc loai ciu hoi
duoc phan bi¢t theo gid tri ngdn trung cua
chiing, cho phép tim hiéu va xéc dinh céc loai
cau hdi trong tap ngtt liéu Phdp-Viét ma chiing
toi xay duyng tir mot loai dién ngon dac thu: cau
hoi trong 101 thoai phim.

1.3. Céu tra loi trong moi quan hé voi cdu hoi

Khi nghién ciru ciu hoi theo quan diém ngi
dung, khong thé chi nghién ctru cAu héi véi tu
cach la mot don thoai ma phai dat cau hoi trong
mdi quan hé hoi-ddp, vi cu tra 10 trén phuong
dién dién ngdn chinh 1a ngit canh dién ngdn
truc tiép (cotexte discursif direct) cua cau hoi.
Viéc nghién ciru ciu héi trong mdi quan hé véi
cau tra 1061 s€ mang lai hai 1gi ich: mdt 1a cung
cap co so dé hiéu dugc gid tri ngon trung dich
thyre ctia cAu hoi, hai 1a gitip cho ngudi hoi biét
dugc cau tra 10i c6 ding 1a diéu mong doi ciia
minh hay khong.

Céu hoi véi nhitng gia tri ngdn trung khac
nhau s& duoc hdi ddp bang cic phin tng da
dang to ngudi dugc hoi. Kerbrat-Orecchioni
[13] dd phan biét cdc dang hdi dap cho mot cau
hoéi nhu sau:

1) Céu tra loi vs cdu phan ddp (réponse vs
réplique)

CAu tra 1oi gin két lién hoan véi ndi dung
cua cau hdi, trong khi cau phan dap (réplique) -
loai phan Ung hiém gép, dugc coi nhu nhitng
truong hop dic biét® - lai dat diu hoi vé tinh
chinh x4c cta cau héi, vi du:

(1) Ou pars-tu en vacances? - Ca te regarde?

(Ban di nghi & dau? - Diéu d6 c6 lién quan
té1 ban khong?)

(2) Tu es réveillé? - Mais non, je dors.

(Ban tinh 16i? - O chua, t& van ngu)

(3) Est-ce qu’il faut saler ’eau? - Tu sais lire?)

(C6 can cho mudi vao nudc khong? - Anh
c6 biet doc khong?)

2) Cdu tra loi thira nhdn "khong biét" (Aveu
d’ignorance)

Hbi dap cho mot cau hoi toan b hodc mot
cau hdi bd phan cé thé 1a mdt cau trd 161 thtra
nhan nguoi dugc hoi khong biét thong tin.
Khoéng dén muc vi pham nghiém trong nhu
phan Ung im ldng hay nhiing ciu phan déap
trudc mot cau hoi, cau trd 16i t61 "khong biét"

@ Trén tdng s6 1240 cip hoi-ddp trich tir 25 cudc hoi thoai
bing tiéng Anh, A.B. Stenstrém, 1984, Questions and
reponses in English Conversation, Malmé CWK Gleeerup
da théng ké chi c6 4% cau dbi dép (phan tmg ngugc) so
voi nhimg ciu tra 10i (phan @ng thuan) - Ngudn Kerbrat-
Orecchioni, 2001.
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cling van lam cho nguoi hoi that vong; trong
truong hop khong biét thong tin, phép lich su
trong giao tiép bang 10 khuyen cdo nguoi duoc
hoi dua ra mot 1o xin 16i dé bay to sy "dén bu"
cho viéc khong thdéa man ngudi hoi.

(4) Quelle heure est-il? - Excusez-moi, ma
montre est arrétée.

(May gid rdi? - Xin 16i, dong hd ciia toi chét rdi).

Néu thiéu 10i xin 18i, cAu tra 10i "khong
bict" s€ chuyén thanh dang phan Gng nghich:

(5) Quelle heure est-il, monsieur? - Je n'en
sais rien.

- Comment voulez-vous que je le sache?

(May gio roi thua 6ng? - T6i chang biét gi hét.

- Anh muén thé nao dé t6i biét miy gid?)

3) Cau tra loi va sy dinh huong cua cdu
hoi. (réponse et orientation de la question)

Thong thuong, hoi ddp cho mot cau hoi
toan by la mot cau tra 161 khang dinh hoac phu
dinh (c6/khdng). Poi véi cau hoi khdng dinh
hudng, thi ca hai loai cau tra 101 trén déu c6 thé
duoc chap nhén ngang bang nhau. Nhung cau
héi thuong la c¢6 dinh hudng, tic la nd trong
cho hodc 1a mdt cau tra 161 khang dinh hoac la
mot cau tra loi phu dinh, dong thoi lai dé cho
nguoi dap quyen tu do dua ra cau tra 101 nguoc
lai voi sy mong doi ciia nguoi hoi.

2. Mo ta cac gia tri ngon trung cua cau héi
trong tieng Phap va tiéng Viét dwéi goc do
ngir dung (qua két qua thong ké dir liéu)

2.1. Trong tiéng Phdp

Vé mit tan s6 xuat hién, két qua thong ké
cho thdy cdc cAu hoéi trong tap ngir liéu tiéng
Phép tuong d6i phong phii vé& thé loai (10 loai),
biéu dat nhiéu gia tri ngon trung khac nhau cua
ciu hoi, di tir cu hoi-yéu cau thong tin dén cAu
hoi siéu giao tiép. Loai ciu hoi yéu cau thong
tin chiém ti 1& cao nhit (64,84%) tiép dén 1a loai
cau hoi yéu cAu xéc nhan (16,41%). Loai cau
hoi trach méc dirng thir ba trong bang xép loai

(3,91%). Bung thtr tu 1a c4c loai cau hoi tu tt,
ciu hoi-yéu cau hanh dong, ciu hoi dicu tiét
(3,12%). Loai cau hoi kiém tra ding thtr nim
voi ti 1€ 2,34%. Cac loai cau hdi khac chiém
mot ti 1& nhd va rdt nho: ciu hoi gia dinh
(1,56%), cau hoi-dap, cau hoi thong bao
(0,78%).

Két qua thong ké trén ddy, mic du chi dya
trén mot tap ngit liéu khiém tén hon tip ngir
lidu tiéng Viét, bao gdm 128 ciu hoi thu thap tir
cic loi thoai trong kich ban phim "DPong
Duong", ciing cung cip cho ching ta mdt birc
tranh kha da dang vé cic gid tri ngdn trung ciia
ciu hoi trong tiéng Phép (10 loai).

Muoi loai cau hoi dugc nhan dién dudi goc
d6 ngir dung trong tap ngir liéu tiéng Phap da
phan nao phan anh tinh da dang cic gié tri ngdn
trung cua ciu hoi trong twong tdc hoi thoai néi
chung, trong 161 thoai phim néi riéng. Trong 10
loai cAu hoi nay, 8 loai c6 mit trong bang tong
hop cac gia tri ngdn trung cua cau héi da dugc
céc tac gia nghién ciru vé cau hoi dé cap (xem
bang 1), d6 la: cAu hoi yéu ciu thong tin, cAu
hoi kiém tra, cAu hoi yéu cau xdc nhén, ciu hoi-
dap, cau hoi tu tir, cau hdi thdong bao, cau hoi
yéu cau hanh dong, ciu hoi diéu tiét. Riéng hai
loai: cau hdi gia dinh, cau hdi trach moc duoc
phét hién va nhin dién trong khu6n khé tap dix
lidu 16i thoai phim Pong dwong. Voi két qua
thong ke s6 lidu céc loai céu hoi trong tip ngir
liéu tiéng Phép dudi géc do nglr dung nhu trinh
bay trén day, liéu c6 thé bo sung vé Ii luan
trong viéc phan loai cAu hoéi cho tiéng Phap?

Qua viéc gidi thigu két qua thong ké céc gid
tri nglr dung trong tap ngir liéu tiéng Phép,
chiing toi tém tat lai mot s6 diém chinh sau day:

1) Cac loai cau hoéi néu trén dugc nhan dién
va phén tich dya trén nhiing nét dac thu vé mat
gid tri ngdn trung cua timg loai: yéu cau cung
cap thong tin, yéu cau xdc nhan thong tin, kiém
tra thong tin, yéu cau hanh dong, Tuy nhién
cung phai thira nhan rang trong nhiéu _truong hop
néu chi dya vao ban than ciu hoi rat khé phan
dinh mét cach rd rang gia tri ngdn trung cia mot
phét ngdn nghi van. Vi du cdc phat ngon:
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(4) Tu viens?
(5) Pourquoi tu ne m’as rien dit?

Thoat nhin ta c6 thé nghi ngay day 1a nhitng
cau hoi yeu cau thong tin. Song néu dat ching
vao tinh hudng giao tiép cu thé, trong mdi quan
h¢ lién nhén giita cdc chu thé giao tiép va phin
ung cua nguoi duge hoi, ta moi xac dinh dugc
gid tri ngdn trung dich thuc cta chiing. Phat
ngdn nghi van "Tu viens?" 1a ciu hoi yéu cau
hanh dong hay mot 10i thinh cau gidn tiép vi
phat ngdn nay dugc dua ra khi Elian - me nu6i
cua Cami gio tay ra c6 y kéo Cami dung day va
khi Cami tir chdi thyc hién hanh dong thi 1oi
thinh cau tryc tiép dugc phit ra "Allez,
viens..." dé lam rd hiéu lyc ngén trung cia
hanh vi thinh cau. D4i véi phét ngdn nghi van
"Pourquoi tu ne m’as rien dit?" vin d¢ hoi phirc
tap hon: s& di ching tdi xép phat ngdén nay vao
ciu hoi trach méc vi nhirng 1i do sau day: (1)
néu day 1a clu hoi yéu cau cung cip thong tin
thuan tdy vé nguyén nhan ciia sy tinh thi trong
tham thoai hdi ddp ciu tra 10i phai mé dau bang
"parce que...", nhung cau trd 161 khong cé
"parce que"; (2) ndi dung ménh dé cau tra 10i c6
¥ bién minh, giai thich vé sy tinh nhiéu hon la
don thuan dua ra nguyén nhin cua sy tinh; (3)
trong mdi quan hé lién nhin giita ngudi hoi va
nguoi dugc hoi, ta thdy Guy 1 ngudi dang theo
dudi Elian, lyc ngdn trung "traich méc" con
dugc thé hién qua trang tir phii dinh tuyét dbi
"rien" trong cau hoi phu dinh.

2) Khong thé dwa vao cdu tric hinh thirc
hay cdc déu hi¢u hinh thirc ciia cu hoi dé phan
loai cau hoi vé mat gid tri nglr dung. Song trong
mot s6 truong hop ciing c6 thé nghi rang c6 mot
mdi quan hé nao d6 giita gia tri ngir dung voi
mot s6 ddu hiéu hinh thirc twong ng: mot vai
loai cau hoi thuong dugc biéu dat bang nhirng
céu tric hinh thirc tuong dbi 6n dinh. Chang
han nhu cau hoi yeu cau xdc nhan trong tap ngir
liéu tiéng Phép thudng ‘mang ciu tric clia cAu
hoi toan bo véi nhitng dau hiéu hinh thirc sau:

(L]

- Cau triic nhdn manh "C’est .... qui/que”,
cau trdc pha dinh "ne ...pas", d(_)ng,tir cau hoi
chia & qua khur (Phuong thire thay the)

- Trang tir "bien", "toujours”, "beaucoup”,

"assez", "trop" ...(Phuong thic di keém)

Cau héi trach moéc thuong di voi trang tr hoi
"Pourquoi”, cau hoi gid dinh thuong di vdi cau
tric "Si (n€u) + imparfait (quéd khur tiép dién)".

Tuy vay, ching ta thiy rang cic dau hiéu
hinh thtc dugc néu ra chi gép phan nhan dién
mot vai loai cau héi cu thé chir khong phai va
khong thé 1a tiéu chi khu biét chinh c4c loai cau
héi do.

3) Phan tng ctia nguoi dugc hoi trong tap
ngilr liéu tiéng Phap cling da dang nhu trong tap
nglt liéu ti€ng Viét. Do6i voi cau hodi yéu cau
thong tin, ta ghi nhan dugc 5 loai phan tng cua
nguoi dugc hoi:

(1) Nguoi duorc hoi cung cip théng tin mot
céch tuong minh vé sy tinh hodc mot phan ciia
sy tinh cho nguoi hdi;

(2) Nguoi duoc hoi cung cip thong tin mot
cach khong tudng minh;

(3) Nguoi dugc héi dua ra mot yéu ciu
hanh dong thay vi cau tra 10i;

(4) Nguoi duoc héi tra 16i khong biét (vi du 210);

(5) Nguoi dugc hoi im 1ang, khdng tra 10i.

D6i v6i cau hoi yéu cau xdc nhan, phan tng
cua nguoi dugce hoi bao gom 5 loai:

(1) X4c nhan thong tin mot cich tudng
minh "Oui", "Non" mac du viéc xac nhan d6 la
khong ding su that;

(2) X4c nhan ngam, gin tiép thong tin dua ra;

(3) Phan dap lai cau hoi yéu cAu xdc nhan;

(4) Tré 161 chéch hudng;

(5) Nguoi dugc hoi im 1ang khong tra 10i.

Néu quan sat cdc cAu tra 10i cho ciu hoi yéu
cau théng tin va ciu hoi yéu cau xic nhan c6

ciu trdc cua cau hoi toan b, ta thdy c6 mot s6
diém giéng nhau vé mit hinh thirc:

- Cau tra 16i md dau bang "oui" hodc "non",

- Nguoi duogc hdi im lang khong tra 10i.

Tuy gién‘g nhau vé mit hinh thirc, ghung su
khac biég vé mat ndi dung dugc thé hién o
nhiing di€ém sau:
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- Pbi voi cAu hoi yéu cau cung cap thong
tin, cau tra 16i mo dau 1a "oui" cung cip thong
tin thuén theo ndi dung ménh dé& cau hoi, ciu tra
161 1a "non" chi rd nguoi duge hoi dua ra thong
tin phu dinh ndi dung ménh dé hoi. Con ddi voi
cau h01 yéu cau xic nhan, cu tra 16i mé dau 1a

"oui" x4ac nhin thong tin trong ndi dung ménh
dé cau hoi 1a ding, ciu tra 161 12 "non" xdc nhin
thong tin trong ndi dung ménh dé ciu hoi 1a sai.

- Pbi voi cAu héi yéu cau xdc nhan théng
tin & dang phu dinh, do diy la cau hoi dinh
hudng, cau tra 101 s€ c6 dang 1a "non" hodc "si":
khi ngudi duge hoi mudn xdc nhan thong tin
dua ra trong céu hoi phu dinh la ding, cau tra
1oi s€ 1a "non", khi nguoi dugc hoi mudn xéc
nhan thong tin dua ra ¢ cau hdi phi dinh la sai,
cau tra loi s€ la "si".

Vé van dé nay, A.M. Diller [14] ciing d&
cap toi hé théng cau tra 10i "tam hudng" cho
cau hoi toan bo trong tiéng Phép, nhung thuin
tuy xét trén phuong dién hinh thitc chr khong
xét trén phuong dién ngir dung. D6 1a hé thong
"oui-non-si", dugc ciu tao béi céc trang tu ldy
lai cdc ménh dé tra 16i. Dbi véi mot cau hoi
toan bo khang dinh, ngudi hoi 6 thé nhan duoc
cau trd 101 "oui" hoac "non", dbi véi mot cau
hoi toan by phu dinh, nguoi héi céd thé nhan
dugc cau tra 161 "non" hoac "si".

Trong mot sd trudng hgp khic, phin tng
clia nguoi dugc hoi trong tham thoai hoi dap
gitip chiing ta c¢6 thém co s dé phan loai cAu
hoi dudi gée do ngit dung. Nhu ddi véi cdc cAu
hoi tu tlr, cAu hoi két thic hodc cau hoi thong
bdo ching han, néu trong tham thoai héi dap
nguoi duge hoi cung cap mot théng tin nao d6
thi s€ c6 hai khd nang x4y ra: mot 1a nguoi
dugc hoi hiéu sai ¥ dinh giao tiép cia nguoi
hdi, hai la cau hoi s€& khong mang cic gid tri
ngo6n trung néu trén, ma lai chinh la ciu héi yéu
ciu thong tin.

Néu di sau phan tich mot sé loai phan {ng
khdc cia nguoi dugc hoi trong tham thoai hdi
dap, ta ciing c6 thé dua ra mot s gia dinh thu vi.

Chiing ta thwr phén tich ba loai phan tng (3,
4, 5) cia cAu hoi yéu cau thong tin véi céc vi du
da dan.

- Nguoi duge hoi dua ra mot yéu cau hanh

dong thay vi cau tra 10i:
(Canh tai don dién)

(6) Jean-Baptiste: Vous savez quelque
chose? (Chi biét diéu gi khong?) (F-24)

Eliane: (souriante): Venez. (Mim cuoi) Lai day.

Trong tham thoai héi ddp, Elian dua ra mot
yéu cau hanh dong "Lai ddy". Phan Gng nay dat
ra hai gia dinh: mét 1a tlep theo yéu cau hanh
dong d6 Elian s€ cung cap thong tin can h01 hai
la Elian né tranh cung cap thong tin can hoi

bang mot hanh vi thinh ciu tryc tiép. Song gia
dinh thr nhat dugc nghi t6i nhiéu hon.

- Nguoi dugc hoi tra 161 khong biét (vi du 210):
(Canh trén san troi nha Eliane)
(7) Camille: Maman, c’est quoi le chic
parisien? (F-1) (Me¢ oi, con nguoi lich sy &
Paris 1a gi ha me?)
Eliane: Je ne sais pas... la femme du
gouverneur, peut-étre... (elle rit). Pourquoi?

(Me khong biét. ..
. (cuoi). Sao co?)

c6 thé 1a ba toan quyén

Pay 1a vi du duy nhat trong tip ngir liéu ma
nguoi dugc hoi tra 10i "khong biét" cho mot cAu
hoi yéu cau thong tin. Loai phan tng nay dit ra
ba gia dinh: mot 1a nguoi dugc héi thuc sy
khong biét thong tin can hoi, hai 1a ngudi duoc
hoi biét nhung néi dbi 1a khong biét dé che diu
thong tin vi mét 1f do nao d6. Gia dinh tht hai
mic di 12 diéu c6 thé xay ra trong giao tiép
thong thudng s€ khong dugc dat ra dé xem Xét
vi né phd v& nguyén tic hop tic trong giao tlep
Gia dinh thir ba la do cAu hoi dua ra qud bat
ngo, nguoi duge hoi ling ting chua biét tra 10
thé nao, lién dua ra phan ung "Je ne sais pas"
(T61 khong biét), day 1a phan xa ty nhién cta
ngudi duge héi nhu trong vi du 7 da dan, nhung
sau d6 lai dua ra cau tra 161 dudi dang gia dinh
"c6 thé 1a ba toan quyén".

- Néu phan tich phan tng "im ling, khong
tra 161" cta nguoi duoc hoi, ta c6 mot sb gia
dinh sau:

- Nguoi dugc hoi ¢6 thé nhung khéng mudn
cung cip hodc xdc nhan thong tin vi mét 1i do
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nao d6 (tinh hudng giao tlep khong thuan loi,
rn01 quan hé lién nhin c6 van dé, thong tin cung
cap hodc x4c nhan s& giy nguy hai cho ban thin
nguoi dugc hoi hodc nguoi thu ba...). Méc du vi
pham nguyén tic "hop tic" trong giao tiép, tinh
hudng nay van thudng xay ra trong tuong tic
hoi thoai tu nhién hoac hoi thoai van hoc;

- Nguoi dugc hoi cam thay ciu hoi yéu cau
thong tin vi pham lanh dia riéng tu, de doa thé
dién, hodic qu4 sd sang;

- Ngudi duge héi chua hiéu Iyc ngon trung
cua cau hoéi;

- Nguoi duoc hoi, do khong biét, khong thé
cung cép thong tin can héi nhung vi mét Ii do té
nhi (ddu dét, tinh hudng giao tiép khong thuan
loi...) nén nguoi duge hoi nghi rang tot nhat 1a
im lang khong tra 101 thay vi dua ra céu tra 1oi
"T6i khong biét";

Nhitng nhan xét rut ra tir viéc phan tich gia
tr1 nglr dung cua cau hoi trong tap ngir licu
tiéng Viét va tleng Phip dua ching ta di dén
mot nhan dinh: dé phan biét cic gia tri nglr
dung cua cau hoi, ngoai viéc phai dya vao nét
dic thi vé lyc ngdn trung cua ting loai, can
phai dya vao cdc thong s6 tinh hudng giao tiép
(thoi gian, dia diém, mdi quan hé lién nhan giita
nguoi hdi va nguoi dugc hoi), dua vao tham
thoai hdi dap hay phan ng ciia nguoi duoc hoi.
Tat ca cic yéu t nay méi gitip ta nhin nhan va
xdc dinh mot cach ddy du gid tri ngdn trung
dich thyc cua tirng loai cau hoi.

2.2. Trong tiéng Viét

Vé mit tan s6 xuat hién, két qua thong ké
cho thay cdc cau hoi trong tap nglr liéu tleng
Viét rit phong phi vé thé loai (14 loai), biéu dat
nhiéu gi4 tri ngdn trung khic nhau ctia cau hoi,
di tir cAu hoi-yéu cau thong tin dén cau hoi siéu
giao tiép. Loai cAu hoi yéu cau thong tin chiém
ti 18 cao nhit (51,95%) tiép dén 1a loai ciu hoi
yéu cau xdc nhan (18,92%). Loai cau hdi tu tu
dung thir ba trong bang xép loai (6,61%). Ding
thr tu 1a loai cau héi kiém tra va loai cau hoi
trdch méc (4,5%). Loai cau héi yéu cAu hanh
dong dtng thit ndm voi ti 1€ 3%. Céc loai cau

hoi khdc chiém mat ti 16 nho va rat nho: ciu hoi
gia dinh (2,4%): cau hoi diéu tiét (1,8%), cau
hoi cdm thén (1,5%), cau héi-vong, ciu hoi 1é
nghi, ciu hoi thong bdo (1,2%), cau hoi Kkét thic
(0,9%), cau hoi c6 gia tri phu dinh (0,3%).

Két qua thong ké trén ddy, mic di chi dya
trén mot tap ngir liéu khiém tén gdm 333 ciu
héi thu thap tr cac 101 thoai trong kich ban
phim ' Song o day song mot loai dién ngdn
dac biét, van cung cép cho ching ta mot birc
tranh kha diy du vé cic gia tri ngdn trung rat da
dang cua cau hdi trong tiéng Viét (14 loai).

Mudi bdn loai cau hoi dugc nhan dién dudi
g6c do ngit dung trong tap ngit liéu tiéng Viét
da phan anh tinh da dang cic gia tri ngdn trung
cua cau hoi trong trong tac hoi thoai néi chung,
trong 161 thoai phim ndéi riéng. Trong 14 loai
ciu hoi nay, 7 loai c6 mit trong bang tong hop
cdc gia tri ngbn trung cua ciu hoi da dugc cic
tac gia nghién ciru vé cau hoi dé cap (xem bang
1), d6 1a: cau hoi yéu cau thong tin, cAu hoi 18
nghi, cau héi c6 gia tri phu dinh, cau hdi tu tu,
ciu hoi cam than, cAu hoi yéu cau hanh dong,
cAu hoi diéu tiét. S6 con lai gdm 7 loai: cAu hoi
kiém tra, cau hoi yéu cAu xdc nhan, cau hoéi-dap,
cau hoi két thiic, cau hoi cung cap thong tin, cAu
hoi gid dinh, cau hoi traich méc dugc phat hién
va nhan dién trong khuon kho tap dir liéu 101
thoai phim Song ¢ day séng. Két qua thong ké
sO liéu cac loai cau hoéi trong tap ngir lidu tiéng
Viét dudi géc d6 nglt dung nhu trinh bay trén
day, liéu c6 thé coi la nhitng phét hién méi va
b6 sung vé 1f luan trong viéc phéan loai cau hoi
cho tiéng Viét?

Cac loai cau hoi néu trén duoc phan tich
dua trén nhitng nét dac thu vé mit gid tri ngbn
trung cua ting loai: yéu cau cung cap thong tin,
yéu cau xdc nhan thong tin, kiém tra thong tin,
yéu cau hanh dong, ... Tuy nhién ciing phai
thira nhan rang trong nhiéu truong hop néu chi
dira vao ban than cau hoi rat khé phan dinh mot
cach rd rang gid tri ngdn trung cua moét phat
ngdn nghi van. Vi du phat ngon:

(8) Hanh Van (hoi An): Hom nay anh dao
ban gi budn thé? An ngudc nhin, khong tra 1i.
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Néu chi dya vao phat ngon nghi van, ciu
hoi nay co thé dugc xép vao loai ciu hoi yéu
cau thong tin ma ciing hoan toan c6 thé xép vao
loai cau héi mang g1a tri cdm than. Trong
truong hop nay, yéu t6 tir vung cam thén "budn
thé" va sy thiéu vang cu tra loi trong tham thoai
hoi ddp da cung cp thém co s dé xép cau hoi
nay vao loai cau hoi mang gia tri cam thén.

Trong mdt sd trudng hop khac dé xac dinh
duogc gid tri ngdn trung dich thuc ciia mot phat
ngdn nghi van khong phai 12 diéu d& dang. Vi du:

(9) Hoang Mai: Céu cé biét chit nay la chiv
g1 khong?

Niii: Em khong biét chit nho.

Phit ngon nghi van trén diy c6 thé dugc
xép vao loai ciu hoi yéu cau thong tin va ciing
¢6 thé duge xép vao loai ciu hoi kiém tra. S& di
né mang tinh nudc d6i ngit dung vi ta thiéu cac
thong s6 tinh hudng cho phép nhan dién lyc
ngon trung dich thyc cta né. Néu nhin vat
Hoang Mai biét trudc cau tra 10i khi dt cAu hoi
nay thi ddy 1a cAu hoi kiém tra. Nhung néu
Hoang Mai chua biét va muon biét thong tin khi
dat cau hoi nay thi day 1a cau hoi yéu cau thong
tin. Trong truong hop nay do thiéu céc théng s6
tinh hubng lién quan dén nguoi hoi, ching tbi
tam xép phat ngdn nghi vin nay vao loai ciu
hoi yéu cau thong tin. Day chinh 1a han ché ciia
viéc xem xét va xac dinh gid tri ngdn trung cua
cau hoi thu thap tu cac ngit liéu van hoc. Trong
giao tiép ty nhién, nguoi héi trong tinh hudng
cu thé s& dua ra mot phat ngdén nghi vin véi
mot gid tri ngit dung xdc dinh dé dat dugc y
dinh giao tiép ctia minh.

Diéu ghi nhan dugc trong viéc phan tich cic
gid tri nglr dung cta cau hoi trong tap ngir lidu
tiéng Viét, khong thé chi dya vao cau tric hinh
thirc hay céc ddu hiéu hinh thirc ctia cAu hoi dé
phan loai cAu héi vé mit gid tri ngit dung, ma
phai dwa vao ndi dung ménh dé hoi, cic thong
sO tinh huong giao tiép (thoi gian, dia diém phat
ngdn, mdi quan hé lién nhan giira cdc chu thé
giao tiép) va phan Ung cua ngudi dugc hoi.
Song trong mot so truong hop cling ¢6 thé nghi
ring c6 mét mdi quan hé nao d6 gitra gid tri
nglt dung v&i mot sb diu hiéu hinh thirc tuong

ung: mot vai loai cau hoi thuong duoc biéu dat
bang nhiing cau tric hinh thic twong doi 6n
dinh. Chang han nhu cau héi yéu cau xac nhin
thudng mang cau tric cua ciu hdi toan bd vdi
nhitng dau hiéu hinh thtrc sau:

Cht nglr + Vi ngit + (c6) phai khong/ding
khong?

Cht nglt c6 phai/cé ding (“1a”) + Danh
ngilt + khong?

C6 phai + Chu ngit + Vi ngtr (khong)?

Chu ngir + Vi ngir + that ha?

Chinh Chu nglt + Vi nglt + phai
khong/dling khong?

Cht ngir khong/chua + Vi ngli a?

Cau hoéi-dap thuong c6 ciu tric cia cau hoi
toan b khong c6 tir hoi (CN + VN?), ndi dung
ménh dé ctia cau hdéi lay lai cia cdu xic tin
ding trudce; cau hoi cé gia tri gia dinh: ni dung
ménh dé gia dinh di kém véi cac cum tr "néu

. thi...?", "gia ... nhi?", "hinh nhu...?", "hay
la ...7"; cau hdi yéu cau hanh dong cd cau tric
hinh thire “CN + VN dugc khdng/chir”; cau hoi
dicu tiét 1a nhitng cau hoéi tinh lugc dong tur
"Sao?", "Gi co?", "Roi sao nira?".

Phan g cta ngudi duoc hoi ciing rat da
dang, nhat 1a d6i voi cdu hdi yéu cau thong tin
¢6 6 loai:

1) Cung cAp mét cich tuong minh nhfrng
thong tin bang 161 ma nguoi hdi chua blet va
muén biét vé mot sy tinh hogc mot tham td ciia
su tinh;

2) Cung cap mot cich khong tuorng minh
(ngim, gidn tlep) nhitng thong t1n bang 16i ma
nguoi héi chua biét va mudn biét vé mét su tinh;

3) Pua ra cau tra 161 ‘bang 161 nhung khong
ro rang cho cau hoéi yéu cau thong tin;

4) Pua ra cau tra l(‘)ri‘phi o1 (béng diéu bo,
ctr chi) cho cau hoéi yéu cau thong tin;

5) Thi nhin khong biét, khong cung cip
duoc thdong tin cho nguoi hdi;

6) Im lang, khong tra 10i.

Tiép dén 12 cAu hoi yéu cAu xdc nhan (4 loai):
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1) X4c nhan mét c4ch tuong minh thong tin
can xac nhan;

2) X4c nhan ngam, gidn tiép thong tin do;

3) Pua ra mot 16i cau khién thay vi tra 16
cau hoi;

4) Im lang, cudi trir khong tra 10i.

Trong truong hop cau hoi 1& nghi [15], viéc
xem xét cau hoi ¢ cap do cdp thoai méi cho
phép xdc dinh duogc gia tri ngdn trung dich thuc
cua cau hdi, bdi vi vé mat hinh thurc cau hoi 1€
nghi ¢6 cdc dau hiéu hinh thirc nhu mot cau hoi
yéu cau thong tin, cha thé giao tiép hoi vé hanh
dong, sy kién lién quan dén nguoi doi thoai (vi
du 10) hodc héi vé ban thin ngudi ma minh
dang doi thoai (vidu 11):

(10) Chi Hién: Thua, chi da vé a?

Hanh Van: Chao Di

Nui: Con chao ba.

(11) Ba Mui (ngéng 1én): A, ciu diy ha?
(V-156)

Cau hoi 18 nghi mé dau cude thoai, ¢6 thé
nam trong tham thoai dan nhép (vi du 10), cling
¢6 thé nim trong tham thoai hoi dap (vidu 11).
CAu hoi 1 nghi 12 mot dic thii ctia cAu héi trong
tiéng Viét, né la mot trong nhirng biéu hién ciia
phép lich su duong tinh cua cic ngdn ngir-vin
héa mang tinh cong dong cao.

3. Nhirng twong dong va khac biét co ban
cuia cau héi trong tieng Viét va tieng Phap ve
mat ngir dung

Bing tong hop két qua thong ké duoi day s€
cung cap cho chiing ta birc tranh tong thé vé
nhiing gid tri ngdn trung cla cau héi trong 2 tap
ngit liéu Phip va Viét.

Bang 2. Thong ké gi4 tri cAu hoi trong 2 tap ngir liéu Viét va Phap

Gia tri ng6n trung Dt li¢u tieng Phap Dt li¢u tiéng Viét
(128 cau hoi) (333 cau hoi)
SO luong Yo SO luong %o

1 Cau hoi - yéu cau thong tin 83 65,62 173 51,95
2 Cau hoi kiém tra 3 2,34 15 4,50
3 Cau hoi yéu cau xac nhan 21 16,41 63 18,92
4 Cau hoi-dap 1 0,78 4 1,20
5 Cau hoi 1€ nghi 4 1,20
6 Cau hoi ¢6 gid tri phu dinh 1 0,3
7 Cau hdi tu tu 4 3,12 22 6,61
8 Cau hai ket thic 3 0,9
9 Cau hoi thdng bio 1 0,78 4 1,20
10 | Cau hdi gia dinh 2 1,56 8 2,40
11 Cau hai trach moc 5 3,91 15 4,50
12 Cau hoi cam than 5 1,50
13 Cau hoi - yéu cau hanh dong 3 2,34 10 3,00
14 | Cau hai dicu tiét (siéu giao tiep) 4 3,12 6 1,80

Két qua théng ké cdc gia tri ngit dung ciia cAu hoéi trong hai tip ngir liéu tiéng Phép va tiéng Viét

duoc thé hién bé'lng dd thi sau:
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D6 thi 1. Két qua thong ké cac gid tri ngit dung clia ciu hoi trong hai tap ngi liéu Phép va Viét.

Qua phén tich, nhan xét két qua thong ké
cac loai cau hoi trong hai tap ngir liéu Phép -
Viét dudi géc d6 ngir dung chiing ta nhan thiy
mét s6 twong dong va khac biét co ban sau:

3.1. Tuong dong

- Céc cAu hoi biéu dat cdc gid tri ngdn trung
khéc nhau trong hai tdp ngtt liéu Viét va Phap
rit da dang vé thé loai; Mudi loai ciu héi c6 gid
tri ngon trung khdc nhau cing dugc nhdn dién
trong hai tap nglr liéu, d6 la: cau hoi yéu cau
thong tin, cAu hoi kiém tra, cAu hoi yéu cau xic
nhan, cau hoi - dap, cau hdi tu tir, cau hoi thong
bdo, cau hodi gia dinh, cau hoéi trach méc, cau
hoi yéu cau hanh dong, cau hoi diéu tiét.

- Cau hoi yéu cau thong tin chiém uu thé
tuyét dbi, c6 tan sb xuat hién cao nhét vuot xa
cic loai cau hoi khdc trong hai tap ngir licu
(51,95% trong tap ngir liu tiéng Viét, 65,62%
trong tap ngir licu tleng Phép); co thé néi "yéu
cau thong tin chua biét va can biét" 1a hiéu lyc
ngodn trung dic trung nhit cua_cau hoi noi
chung. Céc tac gia nghién clru vé ciu hoi déu
thong nhat cho rang day la gid tri ngdn trung
truc tlep cua cau hoi, Cao Xuan Hao (1991:
212) goi loai cau héi nay la cau héi chinh danh.

Ngoai gid tri yéu cau thong tin, ciu hoi con c6
cdc gid tri ngon trung khic dugc goi la gia tri
ngdn trung gidn tiép hay phdi sinh, viéc nhin
dién cac loai cau hoi mang cdc gid tri ngdn
trung ngodi "yéu cau thoéng tin" trong hai tap
ngtr liéu thu théap tir 161 thoai phim 1& mdt minh
chirng c6 tinh thuyét phuc.

- CAu hoi yéu ciu xédc nhan chiém vi tri thir
hai trong cd hai tap nglr li¢u véi ti 1€ xudt hién
tuong duong (18,92 % trong tp ngi ligu tiéng
Viét, 16,41% trong tap nglr liéu tiéng Phép).
Mac du c6 khoang cach khad xa vé ti 1¢ xuét hién
so véi loai cAu hoi yéu cau thong tin, ciu hoi
yéu cau xdc nhan giit mot vi tri quan trong va
nbi trgi hon so voi cdc loai ciu héi phdi sinh
khic. Cau hoi yéu cau xdc nhan mang tinh dinh
hudng thong qua tinh huong giao tiép. Loai cu
hoi nay thuong c6 mot s6 dau hiéu hinh thirc di
kém trong ca hai tip ngit lidu, song khong thé
cho d6 la nhiing tiéu chi nhan dién cau hoi yéu
cau xdc nhéan vé mat nglt dung dugc...

- Céc loai cau hoi c6 gid tri ngdn trung
khdc, mic dii xuét hién vai ti 18 thap va rat thap
trong hai tdp ngit liéu Viét va Phap (cau hoi
kiém tra, cau hoéi-dap, cau hdi tu tur, cau hdi
thong bdo, cau hoi gia dinh, cau hdi trach mdc,
cAu hoi yéu cau hanh dong, ciu hoi diéu tiét)
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cho thay cau hoi khong chi co gid tri "yéu cau
cung cap thong tin" hodc "yéu cau xdc nhan
thong tin", ma con biéu thi cic hi€u lyc ngdén
trung khac. Su da dang ngir dung cua phat ngdn
nghi van chi dugc xdc dinh khi dit phat ngdn
d6 vao mdi quan h¢ da chidu giita dich ngir
dung cua phdt ngdn voi nguoi hoi va nguoi
dugc hoi trong tinh hudng giao tiép cu thé.

3.2. Khdc biét

Viéc so sdnh két qua thong ké giita hai tap
ngit liéu Phdp va Viét cho thiy bdn loai ciu hoi
(cAu hoi 1& nghi, cAu héi c6 gid tri phu dinh, cau
hoi két thic va cAu héi cam than) dwgc nhan
dién trong 10i thoai phim "Séng & ddy song"
khong xuat hién trong 15i thoai phim "Déng
dwong". Tat nhién két qua nghién ctru cta dé tai
chua dii co s¢ thuyét phuc dé cho rang cau hoi
trong tiéng Viét da dang hon cau hoi trong tiéng
Phap vé mit gid tri ngit dung, boi 1& sé cau hoi
thu thap dugc trong hai tip ngit liéu chénh Iéch
khé 16n vé s6 luong ("Dong duong" 6 128 ciu

i, "Song ¢ ddy song" c6 333 cau hoi). Va lai
ha1 tap ngit liéu gbc duoc xdy dung dé phan tich
chi thudc mot loai dién ngdn dic thu (1oi thoai
phim) ma cdc nha ngdn ngir xép vao loai "nhan
tao" hay "hu cdu" chir khong phai 12 dién ngdn
"tu nhién". Tuy vay, nhiing gi da rut ra tu thuc
té xem xét, phin tich va nhan xét mdt cich
khich quan nhitng két qua thong ké céc loai cAu
héi dudi géc d0 nglr dung trong hai tap ngit licu
dit ra nhitng co s dé suy nghi va luan ban vé
nhitng dédc thu trong sy hoat dong ctia cau hoi
n6i chung va cua cau hoi dudi géc d6 nglr dung
néi riéng trong timg thir tiéng.

Viéc xem xét, luan ban vé su khac biét ctia
cau hoi duodi géc do dung hoc dya trén hai co sd
chinh sau day:

- Két qua nghién ctru cta cdc nha ngdn ngir di
trude theo cdc nguodn tu lidu ma chiing tdi ¢6 duoc.

- Két qua thdng ké céc thé loai cAu hoi dugc
nhén dién trong hai tap ngir liéu gbc;

Vi nhiing 1€ d6, chiing t6i tam thoi dua ra
gia thiét vé su khac biét cua ciu hoi trong tiéng
Viét va tiéng Phap dudi géc do dung hoc nhur

sau: Cau hoi 1& nghi c¢6 thé Ia hiéu lyc ngdn
trung dac thi cua cau hoi trong tiéng Viét. Gia
thlet nay Xut phat tir nhitng phan tich sau day
vé bon loai cAu hoi chi xuat hién trong tap ngit
lidu tiéng Viét trong khuon khd pham vi nghién
clru cua dé tai va trén cur liéu 101 thoai phim.

a) Cau hoi 1¢ nghi (question rituelle): hiéu
lyc ngdn trung nay liéu cé phai la mdt trong
nhitng ddc thi ctia cau héi trong tiéng Viét?

Chung t6i xin trich dan mot sb nhan xét ctia
c4c nha nghién ctru vé vin dé nay:

Kerbrat Orecchioni [1] c6 nhitng nhin xét
vé cAu hoi mang gid tri ngdn trung cua hanh vi
chao trong tiéng Viét: Trong tiéng Viét, cic cAu
héi nhu "qu’est-ce que tu fais 1a?" (C4u lam gi
déy?), "tu achetes du riz n’est-ce pas?” (Cau
mua gao a?, "ou vas-tu?" (Cau di dau de”iy?), "tu
vas au marché n’est-ce pas?" (Cau di chg déy a?),
"tu as mangé du riz?" (Cau da an com ri a7)...
rat hay duoc ding dé thay cho cau chao.

Theo Pham Thi Thanh (1995: 83) cac cau
chao glan tlep dudi dang cau hoi dugc sir dung
kha phd bién trong tleng Viét. Céc cau hoi thyc
hién hanh vi chao cé thé hoi vé:

- Hoat dong cia nguoi dugc hoi tai thoi
diém giao tiép, vi du: Anh dang ban vé& day a?

- Noi chén hodc muc dich cua hoat dong
cua nguoi dugc hoi, vi dy: Hai anh di dau déy?

- Su kién lién quan dén nguoi dugc hoi, vi
du: Ba di hoi vé roi ddy a?

- Ban than nguoi duoc hoi, vi du: Em day a?

Nguyén Viét Tién (2002: 9) khi nghién ciru
vé "Hoi va ciu hoi theo quan diém ngir dung
hoc" cling dua ra nhan xét "Néu nhu trong tiéng
Viét, co ché chao-hoi, hay n6i mdt cidch chinh
xdc hon 1a hoi d¢ chao 1a pho bién thi trong
tiéng Phap ng0a1 trr "Comment allez-vous?" va
mot vai bién thé cua né, cdc ciu hoi khong
duoc dung thay cho cau chao".

Nhitng nhén xét cua cic tdc gia trén gop
thém nhirng luan ctr thuyét phyc cho gid tri ngir
dung dac thu cia loai cau hoi thyc hién hanh vi
chao trong tiéng Viét. Chiing toi chia s¢ quan
diém cua céc tic gia da dan khi phan tich cac vi
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du vé cau hoi 18 nghi dugc nhan dién trong tap
ngtr licu cua 1o thoai phim "Séng & ddy song".

(10) Chi Hién: Thua, chi da vé a?

Hanh Van: Chao Di

Nui: Con chao ba.

(11) Ba Mui (ngang 1én): A, cau diy ha?

Vé vi tri, cAu héi 1& nghi ndm trong cip
thoai mé dau cudc thoai, cé thé 1a tham thoai
dan nhép (vi du 10), cling c¢6 thé 1a tham thoai
hoi dap (vi du 11). C6 thé néi cau hoi 1& nghi la
mot déc th ctia cau héi trong tieng Viét, n6 la
mot trong nhimg bi€u hién cua phép lich su
duong tinh cua tleng Vlet mot ngdn ngir chiu
tac dong cua cdc yéu t6 vin héa-xa hoi mang
tinh cOng dong cao (éthos communautaire).

b) Cau hdi cé gia tri phu dinh (question a
valeur de négation)

Trong két qua thong ké tap ngir lidu tiéng
Viét, mot cdu hoi mang gid tri phu dinh dugc
nhan dién:

(Canh don cong an)

Anh cong an: (...) ma no da bd hoc ba
thang rudi roi.

(12) Ong Dai: ...

[Anh cong an: Ching t6i néi 1a nguoi thuc
viée thuec... ]

lam sao c6 chuyén ay dugc?

Vvé vi tri trong cdp thoai, loai cau hdi nay
nam trong tham thoai hoi ddp, nguoi néi dua ra
ciu hoi diing dé bac bo, khong cong nhin noi
dung ménh dé xdc tin cua tham thoai dan nhép.

Mac du ti 1€ Xudt hién cta loai ciu hoéi nay
1a rat thap trong tap dir liéu tiéng Viét (0,3%),
nhung mét s nha nghién ctru ngdn ngir tiéng
Viét nhu Cao Xuan Hao (1991 219), Nguyen
Kim Than (1997: 604), da khang dinh su ton tai
loai cAu héi mang gid tri phu dinh trong tiéng
Viét thong qua nhiing cong trinh nghién ctru da
dugc cong bd, theo d6 mot sd cau nghi van c6
thé dién dat mot sy phii dinh va thuong bat dau
bang Pau, Bao gio, Lam gi/sao hodc két thiic
béng céc tur hodc céc cAu tric hoi, vi du:

(13) Pau c6 chuyén ay? hoic C6 chuyén Ay
dau?

(14) Bao gio c6 chuyén ay?

(15) Lam gi ¢6 chuyén 4y?

Trong pham vi tép ngir liéu thu thap duoc
trong phim "Pdong Duong", ching t6i khong
thdy c¢6 cAu hoéi mang gid tri ngon trung phi
dinh. Song trong thuc té s dung ngdn ngir
cing nhu qua quan sdt ca nhan voi tu cach la
nguoi sir dung tiéng Phép, chting toi thy trong
tiéng Phap c6 mot s6 cau hoi tu tir c6 gid tri
ngon trung phi dinh, chang han nhu: Qu’est-ce
que vous voulez que je fasse maintenant? (Anh
muén t6i 1am gi biy gid?) cé nghia ngit dung
phi dinh 1a je ne rien faire maintenant (T6i
khong thé lam gi bay gid dugc), hoic O est-ce
que tu veux que j’aille maintenant (Anh mudn
toi di dau bay gio) cé nghia ngir dung phu dinh
1a Je ne sais ot aller maintenant (T6i khong biét
di dau bay gid). Do d6 khong thé cho rang ciu
héi mang gid tri phu dinh la mdt trong nhiing
dic thi ngit dung ctia cAu hoi trong tiéng Viét.

¢) Cau hoi Kkét thic (question cloturante)

Mac du chi Xudt hién trong tap ngit li€u
tiéng Viét, cau hoi két thic da dugc cic nha
nghién ctru vé ciu hoi trong tiéng Phap nhin
dién va phan tich [16]. Dy la loai ciu héi gidi
han t6i da bién do cau tra 101, néi cach khéc, cau
héi dang nay gidm kha ndng can thiép cua
ngudi duge hoi. Nguoi déi thoai tir chdi khong
tham gia vao van de ma nguoi hoi dé cap va vi
thé két thic giao tiép.

Li do cau hdi ket thic khong xuat hién
trong tap ngit liéu tiéng Phap rat don gian. Mot
mat, cau hoi loai nay co ti 18 Xuét hién rat thip
trong giao tiép, mat khic sd lwong cau héi thu
thap dugc trong tap ngit liéu tiéng Phép con han
ché (128 cau hoi). Vi vay, c6 thé cho ring ciu
hoi két thic khong phai 1a mot gid tri ngdn
trung dic thil trong tiéng Viét.

d) Cau hoi c6 gia tri cam than

Cau hoi c6 gid tri cam than Xudt hién voi ti
1& rat thap trong tap ngit liéu tiéng Viét (1,5%)
va khong xuat hién trong tip ngit liu tiéng
Phap. Thyc chat diy 1a mot phuong thirc tu tur
dugc biéu dat théng qua mdt cau tric nghi van,
qua d6 nguoi ndi bay té mt cam xuic dac biét,
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dot Xuét trudc mot sy tinh. Cau hoi cam than cé
thé ndm trong tham thoai dan nhép, hoac trong
tham thoai hoi dap, vi du:

(Canh tang 2 nha dng Pai)

(16) Hanh Van (héi An): Hom nay anh dao
ban gi budn thé? An ngude nhin, khong tra 161.

(Canh san nha 6ng Uyén)

Ong Dai: T6i biét cAu con ddu tdi nhiéu
chuyén... thang Nui khong c6 hoc bong gi sat.

Hién n6 da thudc dién cong an quan ly...

(17) Ong Uyén: Oi gioi oi, sao lai thé nay?

Vay loai cAu héi nay c6 ton tai trong tleng
Phap khong? Cho dén nay, v6i nhitng nguon tu
liéu ma ching t6i c6 dugc, chua c6 mot bai viét
hay mdt cong trinh nghién ctru vé ciu hoi trong
tieng Phap de cap dén van de nay. Tuy vay
cung chua thé dat ra gia thiét 12 loai cau hoi nay
chi ton tai trong tiéng Viét chtr khong ton tai
trong tiéng Phdp. Hi vong rang diy sé& 1a dbi
twgng nghién ctru chuyén sau véi mot pham vi
nghién clru m@, v6i nhitng dir liéu thu thap tu
hdi thoai tu nhién s€ cho phép dua ra nhiing co
s& va minh chirng cho sy ton tai hay khong ctua
loai cau hoi nay trong tiéng Phap.

4. Thay cho 16i két luan

- Nhitng ddc diém vé hinh thtc cta ciu hoi
chua du dé lap ra nhitng tiéu chi phan loai x4c
dang, vi & cap do ndi ngdn (trong hé thong
ngbén ngt khép kin) ching khong cho phép
nhén ra céc co ché ma qua d6 cic dang thirc cAu
hoi dugc phan dinh mot cach khac nhau theo
céc gid tri st dung khdc nhau trong giao tiép.
Do d6 diéu hét sirc can thiét 1a phai tiép can cu
hdi dudi géc d6 phat ngdn va nglr dung.

- Viéc tiép cén nghién ctru cAu hoi bang
ngdn tir & cip do cip thoai dudi géc do dung
hoc cho phép chi ra trong mot chirng myc nht
dinh céc gid tri ngdn trung da dang cta cdu hoi
trong giao tiép, mdi quan hé giita cAu hoi voi
cau tra 101, gitta nguoi hoi voi nguodi duge hoi
va gilta cAu hoi véi tinh hudng giao tiép. Tuy
nhién viéc xem xét va phan dinh cic gia tri nglt

dung ctia cAu hoi bang ngdn tir & cap do cap
thoai van con cé nhirng han ché. Mot 1a, giao
tiép bang ngdn tir chi 14 mot phuong thirc giao
tiép clia con ngudi; cic yéu td can ngdn va
ngoai ngdn déng mot vai trd vO cung quan
trong trong vi€c xdc dinh mdt cach d?ly dua va
chinh xdc cdc gid tri ngdn trung cia cau hoi
trong giao tiép. Hai 1, & cap do cip thoai, trong
mét s truong hop, cic gia tri ngir dung clia ciu
hoi chuwa dugc biéu thi mot cich rd rang do
thiéu cic théng s tinh hudng, do vin dé tién
gia dinh, ham ngdn cta ciu hoéi nam ngoai cip
dd cap thoai.

- Két qua thu duoc tir viéc phén tich sd liéu
va 5o sdnh ddi chiéu cic gid tri ngdn trung ciia
ciu hoi trong hai thir tiéng Phdp va Viét mot
mit khang dinh két qua nghién ctru cua cic tic
gia di trudc, mat khac cho thy cdc gid tri da
dang cua cAu hoi, thé hién trong ca hai tap ngit
ligu Viét va Phip (Xem bang 2), trong do "yéu
ciu cung cap thong tin" la gia tri ngt dung
dic trung nhat va co ban nhéat cia hanh vi
ngon tu hoi.

Mot sd gia tri ngdn trung dugc nhan dién,
phén tich va néu ra trong khuon kho nghién ciru
nay, chua dugc cdc nha nghién ciru di trude dé
cap dén nhu cAu hoi kiém tra, cAu hoi yéu cu
xac nhén, cau hoéi-dap, cau hdi Kkét thic, cau hoéi
cung cap thong tin, cdu hoi gia dinh, ciu hoi
trach méc trong tiéng Viét, va cau hoi gia dinh,
cau hoi trdch méc trong tleng Phép co thé 1a chu
dé suy nghi va luan ban vé sy ton tai hay khong
cdc gid tri ngbn trung néu ra trén day cua cau
hoi trong timg thir tiéng.

- Viéc so sanh dbi chiéu mot hanh dong
ngon nglr (cdu hoi) trong hai thir tiéng c6 ngudn
gbc van héa khdc nhau cung cap nhirng ching
clr va gop phan dua ra nhitng gia dinh vé tinh
phd quédt va tinh ddc thii cia ngdn ngit trong
giao tiép.
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