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CAM KET

T61 xin cam doan luan van “Quan tri rui ro tin dung tai S¢ Giao dich III —
Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam” 14 cong trinh nghién ciru khoa
hoc, doc 1ap cua to6i. Cac s6 lieu, két qua néu trong luan van la trung thyc va co

ngudn gde rd rang.

Ha Noi, ngay 28 thang 08 nam 2015

Téac giad luan van

Nguyén Thi Loan



LOI CAM ON

Loi dAu tién , T6i xin chan thanh cam on dén toan thé quy Thay , C6 Truong
Pai hoc kinh té, Pai hoc Quéc gia Ha Noi da trang  bi cho t6i nhitng kién thirc quy
bau trong tho1 gian to1 theo hoc tai truong.

T6i xin trin trong cdam on ~ PGS.TS Pham Thi Hong Yén, nguoi da cho toi
nhiéu kién thire thiét thuc va hudng dan khoa hoc cta ludn vin . Co di ludn tan tinh
huodng dan, dinh hudng, gop y gitp cho toi hoan thanh luan vin nay.

Tiép theo, Toi xin trin trong cam on ldnh dao cac phong va C&c can bd, nhan
vién S Giao dich III — Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam dai cung
cap thong ti n, tai liéu, tao diéu kién thuan loi cho toi trong qua trinh nghién ciru
hoan thién luan van.

Cubi cung, Tbi xin chan thanh cam on gia dinh , ngudi than, ban bé da luon
dong vién, khich 18 toi trong sudt qua trinh hoc tip va nghién ctru.

T6i xin gui 101 cam on chan thanh dén tat ca moi nguoi !



TOM TAT
Luan ctru van nghién hoat dong Quan tri rui ro tin dung tai Ngan hang
TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam trong thdi gian tir naim 2011 dén nim 2014.
Phuong phap nghién ctru dugc sit dung trong luin van la phuong phap nghién ciu
dinh tinh két hop phuong phap nghién ctru so sanh d6i chiéu cac chi tiéu, nghién
ctru tai liéu, chuyén gia, diéu tra... Ludn van st dung phuong phéap diéu tra dé tim
ra cac nguyén nhan chu yéu giy ra rui ro tin dung trong hoat dong Ngan hang, tac
gia da giri mau phiéu diéu tra toi 16 nha lanh dao 45 can b dang cong tac tai cac bo
phan Quan ly khach hang va quan 1y rai ro thuoc S¢ Giao dich IIT — Ngan hang
TMCP Pau Tu va Phat trién Viét Nam va cac Ngan hang khéc trén cung dia ban Ha
Noi. Két qua thu dugc sau khi tong hop cac phiéu diéu tra ma cic can bd va céac
nha lanh dao Ngan hang gui lai cho thidy nguyén nhan chi yéu din dén rui ro tin
dung Ngan hang 1a do: Trinh d6 quan 1y cta lanh dao Ngan hang chua tot, quy trinh
cép tin dung chua chat, trinh d6 can bg chua cao...Duya trén nhiing két qua trén, tac
gia luan vin da phén tich diém manh, diém yéu cta cong tac Quan tri rui ro tin dung
tai S& Giao dich III — Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam va dua ra
mot s giai phap nham hoan thién cong tac nay.
Tir khéa: Quan tri rii ro tin dung tai S6¢ Giao dich III — Ngédn hang TMCP Pdu tw

va Phat trién Viét Nam.
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LOI MO PAU

1. Vé tinh cap thiét ciia dé tai

Tin dung luén déng mot vai tro hét sirc quan trong, chiém ty trong cao trong
tong tai san cta cac ngan hang. Pay 1a linh vuc hoat dong tao ra thu nhip chu yéu
cho céc ngan hang thuwong mai nhung dong thoi ciing ham chira rat nhiéu rai ro. Tac
dong cta rui ro tin dung ddi voi hoat dong ngan hang thuong mai 14 hét st to 16n
ma hau qua 1a két qua kinh doanh cta ngan hang bi giam sit, trong nhiéu trudng
hop néu rui ro tin dung qué 16n ¢ thé dua ngan hang dén tinh trang v& ng, pha san
(Tai My, theo thong bdo ctia co quan bao hiém tién giri lién bang My (FDIC) trong
sau thang dau nam 2010, tong sé6 Ngan hang & My pha san 1a 86, cao gan gap doi so
v6i cing ky nam 2009 ma nguyén nhan chu yéu 1a do cic Ngan hang thua 16 vi cho
vay danh cho cong ty phat trién va xay dung dia dc thuong mai. O Viét Nam, theo
bao cdo tai chinh ctia cic ngan hang, trong sau thang dau nim 2013, no x4u cia cac
ngan hang c6 sy gia tang lién tuc cia ng nhém 5 (ng c6 kha nang mat von). Tinh hét
thoi diém 30/06/2013, ng nhom 5 da chiém gan 50% tong no xau clia cac ngan hang
... T nhitng thyuc té trén, viéc nhan dién nguy co rui ro, tim ra nhiing giai phap dé
quan 1y, phong ngira, giam thiéu tic dong cua rui ro tin dung 1a thuc su can thiét dbi
vGi su ton tai va phat trién cua cac ngan hang.

Trong nhitng ndm gan day, chat lwong quan tri rui ro tin dung cia Ngan hang
thuong mai ¢ phan Pau tu va Phét trién Viét Nam (BIDV) ludén dugc cha trong
nhung van con nhiéu nguy co tiém an. S& Giao dich III — Ngan hang TMCP Pau tu
va Phat trién Viét Nam (SGD3 — BIDV) 1a mot trong nhiing chi nhanh 16n nhat
trong hé théng BIDV. Tuy nhién,vé kinh nghiém trién khai hoat dong tin dung ban
1¢, SGD3 - BIDV lai 1a mét trong nhitng Chi nhanh méi, bat dau trién khai hoat
dong nay tir nim 2008. Tiép thu nhitng kinh nghiém quy bau trong trién khai hoat
dong tin dung ban 1¢ tai cac chi nhanh trong hé thong BIDV, trong nhitng nim qua
hoat dong tin dung ban 1¢ tai SGD3 — BIDV ciing da dat dugc nhiing thanh cong
nhét dinh song cling boc 10 nhiéu mat han ché. Trong do, chét lugng tin dung ndi
1én 12 mot van dé dang quan tAm va lo ngai ma nguyén nhan chinh 13 tir nhitng han

ché trong cong tac phong ngira, quan 1y rii ro tin dung.



Xuat phat tir thyc tién d6, viéc nghién ctru quan tri rui ro tin dung va tim ra
cac giai phap dé hoan thién cong tac quan tri rai ro tin dung 1a hét sirc can thiét. Do
vay, dé tai “Qudn tri riii ro tin dung tai S¢ Giao dich III -Ngén hang thwong mai
cé phéan Pdu tw va Phdt trién Viét Nam” duoc lya chon nghién ctru.

2. Cau hoi nghién ciru:

v Céc nguyén nhan chu yéu giy ra riii ro tin dung trong hoat dong Ngan hang?

v Phuong thirc Quan tri rdi ro ciia cdc Ngan hang?

v' Két qua cua viéc ing dung cach quan 1y rui ro tai Ngan hang TMCP Pau
tw va Phét trién Viét Nam — S¢ Giao dich I11.

3. Muc dich va nhiém vu nghién ciru

Muc dich nghién ciru: D& xuat mot s6 giai phap nham hoan thién cong tac
Quan tri rui ro tin dung tai S& Giao dich III-Ngan hang TMCP DPau tu va Phat trién
Viét Nam.

Nhiém vu nghién ciru: Hé théng hoa nhitng vin dé co ban vé Quan tri rai ro
tin dung cia NHTM, trén co s& d6 ap dung ly ludn phan tich thyc trang trong cong
tac Quan tri rui ro tin dung va dé xuat mot sb giai phap, kién nghi nhiam hoan thién
cong tac Quan tri rui ro tin dung tai S& Giao dich III - BIDV.

4. P6i twong va pham vi nghién ciéu

Poi twong nghién ciru cia ludn van 13 rii ro tin dung ban 1& va cong tac
quan tri rui ro tin dung tai SGD3 — BIDV, trén co s¢ d6 dua ra cac giai phap hoan
thién cong tac quan tri rii ro tin dung tai SGD3 — BIDV.

Pham vi nghién ciru: Cong tdc Quan tri rui ro tin dung ban I¢ tai So Giao
dich III — Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam (SGD3 - BIDV) tir nim
2011 dén nam 2014,

5. Dy kién nhirng déng gép méi ciia Luin vin

Vé mat Iy lugn: Hé thong hoa co s 1y ludn vé quan tri rui ro tin dung tai
ngan hang thuong mai .

Vé thuc tién:

v’ Tiép tuc phat huy nhitng nhitng thanh cong trong cong tac Quan tri rai ro



tin dung. Bén canh do, nhan théy cdc mat han ché va co cai tién trong cong tac
Quan tri rui ro tin dung.

v/ Dé xuit cac giai phap hoan thién cong tac quan tri rai ro tin dung tai So
Giao dich III - Ngan hang TMCP Dau tu va Phét trién Viét Nam.
6. Két ciu ciia luan viin nghién ciu

Tén dé tai: “Qudn tri rii ro tin dung tai S6 Giao dich III — Ngan hang
TMCP Pau tw va Phdt trién Vigt Nam .

Ngoai 161 no6i dau, luan vin duge chia thanh 04 chuong:

Chuong 1. Tong quan tinh hinh nghién ctru va co so 1y ludn vé quan trj rui ro
tin dung tai ngan hang thuong mai.

Chuong 2. Phuong phap nghién curu.

Chuong 3. Thuc trang quan tri rui ro tin dung va cong tdc quan tri rii ro tin
dung tai S¢ Giao dich III —-Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam.

Chuong 4. Giai phép hoan thién cong tdc quan tri rai ro tin dung tai S& Giao
dich IIT — Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam.

Két luan



Chuong 1. TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU VA CO SO LY LUAN
VE QUAN TRI RUI RO TiN DUNG TAI NGAN HANG THUONG MAI

1.1. Tong quan tinh hinh nghién ciru

Nghién ctru Quan tri rui ro tin dung trong hoat dong ngan hang da dugc chu
trong trong nhitng ndm gan day. Di c6 nhiéu bai viét, cong trinh khoa hoc ¢6 gia tri
dugc cong bd trén cac tap chi khoa hoc, cac hoi thdo, cling nhu trong cac sach
chuyén dé tham khao c6 lién quan. Trong pham vi dé tai luan vin, tac gia thay c6
cac van dé di dugc nhiéu c4 nhan va td chirc tap trung nghién ctru. D6 1a:

Poi vé6i cdc cong trinh nghién ciru mede ngodi: Dr. Graham Glendy (2007)
ctia Vién Pai hoc Harvard véi dé tai “Phdn tich riii ro trong tham dinh dau tw” moi
chi nghién ctru va dua ra ich loi, gidi han phan tich rai ro d6i v6i viéc Quan tri rii
ro trong cho vay, cac phuong dién nghién ciru Quan tri rii ro chua dugce danh gia dé
cap dén bién dong ctia ngin hang , cta tinh hinh kinh té x4 hoi di v6i du 4n . Gido
su John Evans (2007) cua Vién Pai hoc York, Canada thi méi chi di xem xét “Phan
tich cdc rii ro trén phan mém Risk Master” va chi chti trong vao mot s chi tiéu chir
chua dua ra danh gia toan dién d6i vai cac yéu t6 rui ro lién quan dén cho vay trén
khia canh ngéan hang.

Cong tac quan tri rui ro tin dung trong hoat dong ngan hang Viét Nam dang
rdt dwoc quan tdm hién nay, thé hién & mot s6 cong trinh nghién ctru trong nudc
nhu: Lé Thi Lan Huong (2007) trong “Ruii ro va ddnh gid riii ro trong tham dinh du
dn vay von tai Ngdn hang Pdu tw va Phdt trién Viét Nam — Chi nhanh Quang
Trung” tap trung vao ndi dung danh gia rai ro toan dién cua ngan hang lién quan
dén tham dinh riii ro trude khi quyét dinh cho vay du an, tuy nhién dé tai méi chi
dua vao nghién ctru cac dy an chung chung, chua di sdu vao nganh nghé cu thé c6
lién quan/anh hudng 16n dén tinh hinh kinh t& xa hoi Viét Nam. Nguyén Thi Thai
Huong (2012) — Hoc Vién Ngan hang c6 bai viét: “Gidi phdp gidm thiéu rii ro tin
dung ddu tw phdt trién Nha nude”, tac gia dua ra thuc trang quan tri ri ro cia cic

Ngan hang va dua ra mot s6 gidi phdp nham nang cao chat luong quan tri rai ro.



Bai viét “Xdy dung hé thong quadn tri rii ro hoat dong tai cdc ngdn hang
thuwong mai Viét Nam”, trén tapchitaichinh.vn ngay 17/07/2014 cuaTh.s Dao Thi
Thanh Tt cho réng: “Muc tiéu trién khai mé hinh Quan tri i ro hoat dong & mdi
ngan hang c6 thé khac nhau, tir viéc dam bao tuan thii cic yéu cau cia phap luat,
phu hop vo1 cac thong 1€ quéc té dén tao ra hiéu qua hoat dong va loi thé canh
tranh. Tuy nhién, dé dam bao hoat dong Quan tri rai ro hoat dong thanh cong la
cam két cua ban 1anh dao va su théng nhat v& md hinh Quan tr1 rui ro hoat dong.
Ngan hang nén thuc hién viéc minh bach khung Quan tri rui ro hoat dong dé cac
bén lién quan co thé hiéu dugc cac phuong phap Quan tri rai ro hoat dong cua
ngan hang.”

Quan Iy rai ro tin dung théng qua cac hop dong phai sinh tin dung cho Viét
Nam”, Tap chi Tai chinh, thang 09/2014 cua ThS. Huynh Thi Huong Thao. Bai
viét néu 1én thuc trang thi truong cong cu phai sinh dé quan Iy rai ro tin dung ¢ Viét
Nam, nguyén nhan chua ap dung phé bién nghiép vu phéi sinh tin dung, déng thoi
dua ra mot sb giai phap dé phat trién nghiép vu phéai sinh tin dung trong cong tac
quan ly rai ro tin dung trong ngéan hang.

Trén co sé danh gia tong quan vé cac cong trinh nghién ctru ¢d lién quan, tac
gia nhan thay, cac cong trinh nghién cu & trong nudc vé Quan tri rai ro tin dung
dugc nhiéu tac gia quan tam, nghién ctu. Tuy nhién, mot sé dé tai nghién ciu con
twong d6i chung chung, chua di vao thuc té Quan trj rai ro tin dung trong giai doan
hién nay. Biém khéac biét can ban cua luan vin thac sy so Véi cac cong trinh da
nghién ciru trude day 13 xem xét toan dién vé viéc Quan tri rai ro tin dung dé quyét
dinh cho vay tai S¢ Giao dich 111 - Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam
va ngan hang dong vai tro 12 nguoi cho vay. TAc gia trén co sé van dung kién thirc
d3 hoc tai truong Pai hoc Kinh té - Pai hoc Quédc gia Ha Noi va nhitng kinh
nghiém trong nhirng nam cong tac tai Phong Quan ly rui ro- S¢ Giao dich Il -
BIDV. Trong qué trinh thuc hién luan vin thac sy, tac gia da ké thira nhitng wu viét
cua cac cong trinh nghién ctru o lién quan d3 duoc nghién ciu trude d6 dé hoan

thanh luan van thac si cua minh. Dé tai “ Quan tri rui ro tin dung tai Sé Giao dich



Il - Ngdn hang TMCP Dau tw va Phdt trién Viét Nam.” duoc tac gia lva chon 1am
dé tai nghién ctu cua luan van.

1.2. Co s6 1y luan vé quan tri rii ro tin dung tai ngin hang thwong mai

1.2.1. Riii ro tin dung tai ngan hang thwong mai

1.2.1.1. Khdai niém rui ro va rui ro tin dung

Rui ro 14 mot sy khong chic chin hay mot tinh trang bat 6n. Tuy nhién,
khong phai bat ctir su khong chic chin ndo ciing xdy ra rai ro. Chi c6 nhitng tinh
trang khong chic chan nao c6 thé udc doan duoc xac xuat xay ra méi dugc xem 13
rii ro. Nhiing tinh trang khong chic chan nao chua ting xay ra va khong thé wdc
doan duoc xac xuét xay ra dugc xem la su bat trac chir khong khai 1a rui ro.

Ruii ro tin dung 1a loai rai ro phat sinh do khach hang khong con kha nang chi
trd. Trong hoat dong ctia cong ty, rui ro tin dung phét sinh khi cong ty ban chiu
hang hoa thé hién ¢ kha nang khach hang mua chiu c6 thé that bai trong viéc tra ng.
Trong hoat dong Ngan hang, rii ro tin dung xay ra khi khach hang vay no c6 thé
mat kha ning tra no mot khoan vay nao d6. Luu ¥ rang trong hoat dong tin dung,
khi Ngan hang thuc hién nghiép vu cdp tin dung thi d6 méi chi 1a mot giao dich
chua hoan thanh, giao dich tin dung chi dugc xem 1a hoan thanh khi nao Ngan hang
thu hoi vé dugc khoan tin dung bao gdm ca gdc 1an 14i.

Theo A.Saunders va H.Lange thi “Ruii ro tin dung la khodan 16 tiém tang khi
ngdn hang cdp tin dung cho mét khach hang, nghia la kha néing cdc luong thu nhdp
dir tinh mang lai tir khodn cho vay ciia ngdn hang khéng thé dwoc thuc hién day di
vé s6 luong va thoi han”.

Timothy W.Koch cho rang: “Ruii ro tin dung la suw thay déi tiém dn cua thu
nhdp thudn va gid tri ciia von xudt phdt tie viéc von vay khéng fiege thanh todn hay
thanh toan tré han”.

C6 rat nhiéu cac khai niém khac nhau vé rii ro tin dung nhung c6 thé tong
hop lai nhu sau:

“Rui ro tin dung duwoc dinh nghia la khoan 16 tiem tang von ¢é dwoc tao ra

khi ngdn hang cap tin dung cho mét khach hang. C6 nghia la kha néing khéch hang



khéng tra dwoc no theo hop dong gdn lién véi méi khodn tin dung ngdn hang cdp
cho ho. Hodc néi mét cach cu thé hon, thu nhap dy tinh mang lai tw cdc tai san co
sinh [oi ciia ngdn hang cé thé khong dwoc hoan tra day @i xét ca vé mat gid tri va
thoi han”.
1.2.1.2. Phan loagi rui ro tin dung

a. Rui ro giao dich

Rui ro lién quan dén timg khoan tin dung mdi khi Ngan hang ra quyét dinh
cap mot khoan tin dung méi cho khach hang. Pay c6 thé xem 1a riii ro ca biét cia
ting khoan tin dung, n6 phat sinh do sai sét & cac khau danh gia, thAm dinh va xét
duyét khi cho vay, hodc phat sinh do thiéu chit ché & khau theo doi kiém soat qua
trinh st dung von vay, hodc phat sinh do so hd & khau theo ddi kiém soat qué trinh
sit dung von vay, hodc phat sinh do so hd & khau bao dam va nhiing cam két rang
budc trong hop dong tin dung.

b. Riuii ro danh muc tin dung

Rui ro lién quan dén sy két hop nhiéu khoan tin dung trong danh muc tin
dung cta Ngan hang. N6 c6 thé phat sinh do dic thu ca biét cua tirng loai tin dung,
chang han cho vay khong c6 bao dam thi rii ro hon 1a cho vay c6 bao dam. Hodc
phat sinh do thiéu da dang héa danh muyc tin dung. Ch:fmg han, do canh tranh 1ai suét
khién Ngan hang tang 13i suat huy dong lam cho 1ai suat cho vay ting theo. Két qua
13, cac du an c¢6 murc do rui ro thip, do d6, suat sinh loi thap bi danh bat ra, chi con
cac du an c6 sut sinh lgi cao méi duge vay vén Ngan hang, cac du an niy ciing
kém theo riii ro cao. Tinh hinh nay khién cho danh muyc tin dung ctia Ngan hang

thiéu da dang hoa ma chi tap trung vao cac du an c6 mirc do rui ro cao
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Hinh 1.1. Phén loai rii ro tin dung

(Ngudn: Nguyén Minh Kiéu, 2009. Qudan tri riii ro tai chinh. H6 Chi Minh:

Nha xuét ban thong keé)

Neéu cdn ctr vao kha ning trd ng cta khach hang, rui ro tin dung dugc phan

chia thanh cac loai sau:

c. Riii ro khéng hoan trd ng diing han (riii ro dong vén): Khi dén thoi han

ma ngan hang van chua thu hdi dugce vén vay, nhitng tén that ndy ngudi ta goi d6 1a

rui ro khong hoan tra ng dang han.

d. Riii ro do khong co khd nang trd ng: 1a rui ro xdy ra trong trudng hop

doanh nghiép di vay da mat kha ning chi tra



1.2.1.3. Nguyén nhdn gdy ra rii ro tin dung Ngan hang

a. Nguyén nhan tir phia khdach hang

» Nguyén nhdn chi quan

La nhiing nguyén nhan rai ro phat sinh lién quan dén hanh vi va y chi chii
quan cua khach hang, c6 thé do trinh d6 quan 1y cia khach hang yéu kém dan dén
st dung vén vay kém hiéu qua hodc that thoat anh huéng dén kha ning tra ng, co
thé do khach hang thiéu thién chi trong viéc tra ng trong khi bién phap xir 1y thu hoi
no cua Ngan hang té ra kém hi€u qua. Noi chung, nguyén nhan chi quan do khéach
hang tao ra, né van nam trong tim kiém soat ctia khach hang.

Rii ro dao duc 1a mot van dé do thong tin khong can xtng tao ra sau khi
cudc giao dich dién ra. Rui ro dao dtc phat sinh do c4ac hanh dong c6 tac dong dén
hiéu qua nhung lai khong dé dang quan sat duoc va vi thé nhitng ngudi thyuc hién
cac hanh dong nay c6 thé chon theo dudi nhiing lgi ich ca nhan ciia minh trén co s
gay t6n hai cho ngudi khac.

» Nguyén nhan khéach quan

Vé mit khach quan, nguyén nhan riii ro tin dung Ngan hang c6 thé do khach
hang gip phai nhitng thay d6i méi truong kinh doanh khong thé ludong trude duoc,
bao gdm sy thay ddi vé gia ca hay nhu cau thi trudng, su thay d6i vé méi trudng
phap 1y hay chinh sach ctia chinh pha khién doanh nghiép 1am vao tinh trang kho
khan tai chinh khong thé khac phuc dugc. Tir d6, doanh nghiép du c6 thién chi
nhung van khong thé tra duoc no.

b. Nguyén nhan tir phia ngén hang

Rui ro tin dung c6 thé phat sinh do nguyén nhan chi quan tir phia Ngan hang
nhu qua trinh phan tich va tham dinh tin dung khong k¥ luong dan dén sai 1am
trong quyét dinh cho vay. Mit khac ciing c6 thé quyét dinh cho vay dung din nhung
do thiéu kiém tra kiém soat sau khi cho vay dan dén khach hang st dung vbn vay
khong dung muc dich nhung Ngan hang van khong phat hién dé ngan chan kip thoi.

C. Nguyén nhdn tir moi truwong kinh doanh



Moi trudng kinh té khong thuén loi (chiu tic ddng cla cac nhéan td nhu thay
ddi chinh sach cua Chinh Phu, chi sb can can thanh toan, hoat dong dau tu nude
ngoai, gia tri ctia déng ban té, 1i sut,...); Chu ky hoat ddng cua doanh nghiép
(chiu sy tac dong boi nhitng thanh tyu cong nghé, mirc d canh tranh, chinh sach
ciia Chinh Phu, nhitng diéu luat méi vé so hitu, cam ¢ va thé chép tai san...hoic
nhirng quy dinh méi c6 thé de doa sut 6n tai cua doanh nghiép,...)

Viéc bién dong cua gia ca, dac biét 1a gia ca hang hoa chu lyc, nguyén nhién
lidu dau vao nhu sat thép, xang dau...tdic dong anh hudng truc tiép dén viéc trién
khai dy 4n, dén hiéu qua hoat dong san xuét kinh doanh ctia doanh nghi¢p va gian
tiép anh huong dén hoat dong tin dung ngan hang va giy ra rui ro tin dung. Mat
khac, nhitng dién bién phtic tap cia thi truong hang hoa, thi truong xuat khau, 14
nguyén nhén tiém an, chtra dung rui ro fiéi voi hoat dong tin dung.
1.2.1.4. Hdu qua cua rui ro tin dung ngan hang

a. Doi véi nén kinh té

>  Poi véi ngudi giri tién: Khi Ngan hang gip phai rui ro tin dung, tic 1a
Ngan hang khdng thu hdi dugc gde va lai cua nhitng khoan da cho vay von dé Ngan
hang tai tro cac doanh nghiép lai chinh 13 tir nguon tién giri ciia ngudi gui tién. Bén
canh d6, khi rui ro tin dung xay ra s& anh huéng dén uy tin ciia Ngan hang dan dén
khach hang kéo dén rit tién o at, vi vay Ngan hang s& mat kha ning thanh toan.
Khach hang ciing phai d6i mat véi rui ro 1a ho khong thé thu hoi lai khoan tién da
gtri Ngan hang.

>  Doi v6i ngudi vay tién: khi Ngan hang cé rii ro tin dung & muc do cao
anh huong dén uy tin ctia Ngan hang, ngudi gt tién toi Ngan hang s& it di, Ngan
hang s& phai tra cho ho mot 14i suat cao dong thoi Ngan hang ap dung chinh sach
than trong hon khi quyét dinh cho vay. Nhu vy, Ngan hang s& han ché cho vay va
ap dung cac diéu khoan cho vay chit ch& hon, dong thoi phai ap dung véi 1ai suat
cao hon dé du bu dap 13i suat cao tir cac khoan tién giri. Do d6, ngudi di vay sé gip
kho khin trong viéc huy dong von va phai huy dong vén véi 14i suat cao hon, anh

huong dén chi phi va hiéu qua kinh doanh cta doanh nghiép..
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