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THùC TR¹NG Vµ PH¦¥NG H¦íNG HOµN THIÖN 
C¸C H×NH THøC TIÕP CËN TH¤NG TIN PH¸P LUËT  

CñA NG¦êI D¢N TRONG §IÒU KIÖN X¢Y DùNG  
NHµ N¦íC PH¸P QUYÒN X· HéI CHñ NGHÜA ë VIÖT NAM 

PGS.TS Nguyễn Tất Viễn* 

1.  Quyền tiếp cận thông tin pháp luật và nhu cầu tìm hiểu pháp luật của người dân 
ở nước ta hiện nay 

1.1. Quyền được thông tin - quyền Hiến định của công dân 

Quyền được thông tin là một trong những quyền cơ bản của con người, được 
ghi nhận trong hai văn kiện quốc tế quan trọng về quyền con người mà Việt Nam đã 
tham gia, đó là Tuyên ngôn toàn thế giới về quyền con người năm 1948 và Công ước 
quốc tế về các quyền dân sự và chính trị năm 1966. Quyền được thông tin là một 
quyền mang tính Hiến định của công dân. Điều 69 Hiến pháp nước Cộng hoà Xã hội 
Chủ nghĩa Việt Nam năm 1992 đã ghi nhận: “Công dân có quyền tự do ngôn luận, tự 
do báo chí; có quyền được thông tin... theo quy định của pháp luật”.  

Trong thời đại ngày nay, tiếp cận thông tin không chỉ là quyền, mà còn là 
một nhu cầu cấp thiết cần phải bảo đảm đối với mọi công dân, bởi thông tin, đặc 
biệt là thông tin về pháp luật, chính sách và hoạt động của các cơ quan nhà nước, 
được coi là một trong những yếu tố rất quan trọng khi xã hội được quản lý, vận 
hành theo các nguyên tắc của Nhà nước pháp quyền. Quyền được thông tin của 
người dân là phương thức hữu hiệu gắn bó Nhà nước với nhân dân, khắc phục tệ 
quan liêu, nâng cao tính minh bạch của chính sách và tính hiệu quả của quản lý 
nhà nước; thể hiện trách nhiệm của Nhà nước trước công dân, đồng thời là một 
trong những phương thức, phương tiện để nhân dân làm chủ đất nước, thực sự 
tham gia vào quản lý nhà nước và quản lý xã hội, thực hiện phương châm “dân 
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biết, dân bàn, dân làm, dân kiểm tra”. Nó không những là quyền người dân được 
hưởng, mà còn là tiền đề để đảm bảo thực hiện các quyền cơ bản khác của công dân. 

Quyền được thông tin của công dân bao gồm hai khía cạnh: một là, quyền 
của công dân chủ động tiếp cận, thu thập thông tin; hai là, quyền của công dân 
được các cơ quan nhà nước cung cấp thông tin. Trong các thông tin mà người dân 
có quyền được tiếp cận, thì thông tin pháp luật đóng vai trò quan trọng, giúp 
người dân hiểu và thực hiện đầy đủ các quyền và nghĩa vụ pháp lý của mình, góp 
phần hình thành, phát triển ý thức và lối sống theo pháp luật. Bảo đảm quyền 
được thông tin và tiếp cận pháp luật sẽ góp phần tạo dựng nền tảng vững chắc 
cho một xã hội dân chủ và Nhà nước pháp quyền ở Việt Nam. 

Thông tin pháp luật bao gồm hai mảng chủ yếu: một là, thông tin về nội 
dung các quy định của pháp luật; hai là, thông tin về thực hiện pháp luật, nhất là 
hoạt động của các cơ quan nhà nước, ví dụ: hoạt động xét xử của Toà án, hoạt 
động áp dụng pháp luật của các cơ quan nhà nước… 

Quyền tiếp cận thông tin pháp luật của người dân phải được bảo đảm một 
cách toàn diện với ba yêu cầu: thông tin đầy đủ, đúng đắn và kịp thời. Thông tin 
pháp luật đầy đủ là thông tin bao quát, hàm chứa đầy đủ các tin tức về pháp luật, 
làm thoả mãn nhu cầu và lợi ích đa dạng của các tầng lớp, nhóm xã hội và công 
dân. Thông tin pháp luật đúng đắn là thông tin phản ánh khách quan, chân thực 
các quá trình, sự kiện xảy ra trong đời sống pháp lý của xã hội [5]. Còn thông tin 
pháp luật kịp thời được hiểu là thông tin đến với người dân đúng thời điểm cần 
thiết, không chậm trễ, từ đó giúp họ có được xử sự kịp thời trước các tình huống, 
vấn đề mới nảy sinh. 

Trong điều kiện nước ta hiện nay, nhiều người dân chưa chủ động tiếp cận, 
tìm hiểu thông tin, trong đó có thông tin pháp luật, nhất là người dân ở khu vực 
nông thôn, vùng sâu, vùng xa. Vì vậy, hoạt động cung cấp thông tin của các cơ 
quan nhà nước vẫn đóng vai trò chủ đạo trong việc đảm bảo cho người dân thực 
hiện quyền tiếp cận thông tin, tiếp cận pháp luật. Công tác phổ biến, giáo dục 
pháp luật (PBGDPL) là hình thức chủ yếu của tiếp cận pháp luật, có vai trò là cầu 
nối để đưa các chủ trương, chính sách của Đảng và pháp luật của Nhà nước đến 
với người dân. PBGDPL góp phần nâng cao ý thức chủ động, tích cực tìm hiểu pháp 
luật và chấp hành pháp luật của công dân, đồng thời cũng hình thành, củng cố nếp 
sống và làm việc theo Hiến pháp và pháp luật. 

1.2. Đôi nét về nhu cầu tìm hiểu pháp luật của người dân hiện nay 

Trong điều kiện mở rộng dân chủ, xây dựng Nhà nước pháp quyền và hội 
nhập kinh tế quốc tế ở nước ta hiện nay, nhu cầu tìm hiểu, tiếp cận thông tin, đặc 
biệt là thông tin pháp luật của người dân, ngày càng gia tăng theo sự phát triển 
của xã hội. Điều đó dẫn đến hệ quả tất yếu là phải có một hệ thống đáp ứng nhu 
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cầu tiếp cận thông tin của người dân, đặc biệt cần đổi mới và hoàn thiện hoạt 
động PBGDPL và hệ thống cung cấp thông tin pháp luật. 

Nhu cầu tìm hiểu pháp luật của người dân rất đa dạng, tuỳ thuộc vào từng 
đối tượng và địa bàn cụ thể. Tuy chưa có điều tra, khảo sát toàn diện ở quy mô 
toàn quốc về nội dung pháp luật mà người dân có nhu cầu tìm hiểu, nhưng qua 
các công trình nghiên cứu, các kết quả khảo sát ở từng địa bàn, có thể thấy được 
những quy định pháp luật được nhiều người dân quan tâm nhất, trong đó trước 
hết phải kể đến pháp luật dân sự, đất đai, lao động, thương mại, vệ sinh an toàn 
thực phẩm, pháp luật về thực hiện dân chủ ở cơ sở, về khiếu nại, tố cáo... [4].  

2. Thực trạng phổ biến, giáo dục pháp luật, đưa thông tin pháp luật đến với người 
dân 

Trong những năm qua, kết quả của các nỗ lực to lớn trong hoạt động 
PBGDPL, đưa thông tin pháp luật đến với người dân được thể hiện rõ ở sự hiểu 
biết pháp luật của người dân đang từng bước được nâng cao.  

2.1. Thể chế về phổ biến, giáo dục pháp luật phục vụ việc tiếp cận thông tin 
pháp luật 

Trong những năm qua, Đảng và Nhà nước ta rất quan tâm đến công tác 
PBGDPL, đưa thông tin pháp luật đến với người dân. Các nghị quyết Đại hội Đảng 
toàn quốc từ lần thứ IV đến lần thứ X đều khẳng định tầm quan trọng và vai trò của 
công tác PBGDPL. Từ những năm 80 của thế kỷ trước, Chính phủ đã có các văn bản 
về tăng cường công tác PBGDPL. Sau đó, công tác này đã được thực hiện bằng các 
chương trình, kế hoạch cụ thể từ cuối những năm 90. Ngày 07/01/1998, Thủ tướng 
Chính phủ ban hành Chỉ thị số 02/1998/CT-TTg về việc tăng cường công tác 
PBGDPL trong giai đoạn hiện nay và Quyết định số 03/1998/QĐ-TTg về việc ban 
hành kế hoạch triển khai công tác PBGDPL từ năm 1998 đến năm 2002 và thành 
lập Hội đồng phối hợp công tác PBGDPL của Chính phủ. Trên cơ sở kết quả và 
kinh nghiệm thực hiện công tác này trong giai đoạn 1998 - 2002, ngày 17/01/2003, 
Thủ tướng Chính phủ đã ban hành Quyết định số 13/2003/QĐ-TTg phê duyệt 
Chương trình PBGDPL của Chính phủ từ năm 2003 đến năm 2007. Trước yêu cầu 
mới của phát triển kinh tế - xã hội, xây dựng và hoàn thiện Nhà nước pháp quyền 
xã hội chủ nghĩa, tăng cường quản lý nhà nước bằng pháp luật và hội nhập kinh tế 
quốc tế, Ban Bí thư Trung ương Đảng đã ban hành Chỉ thị số 32/CT-TW ngày 
09/12/2003 về tăng cường sự lãnh đạo của Đảng trong công tác PBGDPL, nâng cao 
ý thức chấp hành pháp luật của cán bộ, nhân dân. 

Để tạo điều kiện cho các bộ, ngành, địa phương triển khai công tác PBGDPL 
có trọng tâm, trọng điểm hơn ở cơ sở, ngày 16/12/2004, Thủ tướng Chính phủ đã 
ban hành Quyết định số 212/2004/QĐ-TTg phê duyệt Chương trình hành động 
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quốc gia PBGDPL, nâng cao ý thức chấp hành pháp luật cho cán bộ, nhân dân xã, 
phường, thị trấn từ năm 2005 đến năm 2010. Ngày 07/12/2007, Chính phủ đã ban 
hành Nghị quyết số 61/2007/NQ-CP về việc tiếp tục thực hiện Chỉ thị số 32-CT/TW 
ngày 09/12/2003 của Ban Bí thư Trung ương Đảng (khoá IX), và ngay sau đó, Thủ 
tướng Chính phủ đã phê duyệt Chương trình PBGDPL từ năm 2008 đến năm 2012 
(ban hành kèm theo Quyết định số 37/2008/QĐ-TTg ngày 12/3/2008 của Thủ tướng 
Chính phủ). 

Nhằm tạo cơ sở pháp lý đầy đủ, toàn diện và vững chắc cho công tác 
PBGDPL, Quốc hội khoá XII đã đưa Luật PBGDPL vào Chương trình xây dựng 
pháp luật giai đoạn 2007 - 2011 (Chương trình chuẩn bị). Hiện nay, Ban soạn thảo 
Luật này do Bộ trưởng Bộ Tư pháp làm Trưởng ban đã bắt đầu khởi động việc xây 
dựng Dự thảo Luật PBGDPL để sớm trình Quốc hội ban hành trong thời gian tới. 

2.2. Tổ chức và lực lượng cán bộ làm công tác phổ biến, giáo dục pháp luật 

Hội đồng phối hợp công tác PBGDPL của Chính phủ, Bộ Tư pháp là cơ quan 
thường trực đã thường xuyên được kiện toàn và củng cố, hoạt động có hiệu quả. 
Tính đến tháng 8/2008, 16 bộ, ngành ở Trung ương đã thành lập Hội đồng phối 
hợp công tác PBGDPL; 64/64 tỉnh, thành phố trực thuộc trung ương đã thành lập 
Hội đồng phối hợp công tác PBGDPL cấp tỉnh. Gần 100% huyện, quận, thị xã, 
thành phố thuộc tỉnh đã thành lập Hội đồng phối hợp cấp huyện; gần 80% đơn vị 
cấp xã cũng đã thành lập Hội đồng phối hợp. Đặc biệt, có doanh nghiệp đã thành 
lập Hội đồng phối hợp công tác PBGDPL (ví dụ: Công ty trách nhiệm hữu hạn 
một thành viên than Na Dương ở Lạng Sơn). Hoạt động của các Hội đồng về cơ 
bản đáp ứng được yêu cầu phối hợp và hướng dẫn công tác PBGDPL. 

Hiện nay ở trung ương, tổ chức pháp chế của các bộ, cơ quan ngang bộ là 
đầu mối chủ yếu tham mưu về công tác PBGDPL. Tính đến cuối tháng 12/2007, cả 
nước có 232 báo cáo viên pháp luật trung ương, 22.342 báo cáo viên cấp tỉnh và 
báo cáo viên cấp huyện, 87.346 tuyên truyền viên cấp xã, 60.832 người từ các lực 
lượng khác (đội ngũ báo cáo viên tuyên huấn của Đảng, giáo viên các trường 
Chính trị tỉnh, Trung tâm bồi dưỡng chính trị cấp huyện tham gia PBGDPL; cán 
bộ công đoàn, cán bộ chiến sỹ tăng cường về cơ sở, già làng, trưởng bản, bí thư chi 
bộ, cựu chiến binh, cán bộ hưu trí, các chức sắc tôn giáo...) tham gia công tác 
PBGDPL. 

Tính đến hết tháng 3/2008 đã có 62/64 Sở Tư pháp thành lập Phòng PBGDPL 
với 263 cán bộ chuyên trách. Nhiều sở, ban, ngành cấp tỉnh thành lập Phòng Pháp 
chế hoặc bố trí cán bộ pháp chế thực hiện các nhiệm vụ về xây dựng pháp luật, 
PBGDPL. Phòng Tư pháp ở nhiều huyện được thành lập lại với hơn 2.400 cán bộ 
đã góp phần tăng thêm năng lực cho đội ngũ làm công tác PBGDPL ở địa phương. 
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Ở cấp cơ sở, cán bộ tư pháp - hộ tịch và các công chức khác của xã, phường, thị 
trấn trực tiếp làm công tác PBGDPL. 

2.3. Các hình thức phổ biến, giáo dục pháp luật, đưa thông tin pháp luật đến 
với người dân 

Theo tinh thần Chỉ thị số 32-CT/TW, các bộ, ngành chủ trì dự thảo văn bản 
quy phạm pháp luật đã đảm nhận trách nhiệm chính trong việc phổ biến và thực 
hiện văn bản pháp luật đó cho cán bộ, công chức của bộ, ngành mình; đồng thời 
đã phối hợp chặt chẽ với Bộ Tư pháp, các đoàn thể ở Trung ương và chính quyền 
các cấp triển khai phổ biến đến cán bộ và nhân dân. Lấy tiêu chí đặc điểm địa bàn 
và đối tượng tuyên truyền làm cơ sở để xây dựng và triển khai kế hoạch PBGDPL, 
trong thời gian qua đã tập trung tuyên truyền, phổ biến các quy định pháp luật về 
dân sự, kinh tế (như Bộ luật Dân sự, Luật Đất đai, Luật Doanh nghiệp...); về quyền 
dân chủ của công dân (như Luật Khiếu nại, tố cáo, Luật Bầu cử đại biểu Hội đồng 
nhân dân, Nghị quyết số 388/2003 của Uỷ ban Thường vụ Quốc hội về bồi thường 
thiệt hại cho người bị oan do người có thẩm quyền trong hoạt động tố tụng hình 
sự gây ra; các quy định pháp luật về dân chủ ở cơ sở...); về an ninh, trật tự (như Bộ 
luật Hình sự, các quy định pháp luật về trật tự an toàn giao thông, Luật Biên giới 
quốc gia, Luật Bảo vệ và phát triển rừng, Pháp lệnh Xử lý vi phạm hành chính, 
Pháp lệnh Vệ sinh an toàn thực phẩm...); về hội nhập kinh tế quốc tế (như Luật Đầu 
tư, Luật Thương mại, Luật Cạnh tranh, các quy định liên quan đến việc Việt Nam 
gia nhập WTO...); về văn hoá - xã hội (như Luật Giáo dục; Luật Bảo vệ, chăm sóc và 
giáo dục trẻ em; Luật Khoa học và công nghệ; Pháp lệnh Người cao tuổi; Pháp 
lệnh Người tàn tật, Pháp lệnh Tín ngưỡng, tôn giáo...). Ngoài ra, trong các đợt lấy 
ý kiến đóng góp vào các Dự án luật, đông đảo nhân dân đã tích cực tham gia và 
đóng góp nhiều ý kiến xác đáng cho Hiến pháp, Bộ luật Dân sự, Bộ luật Hình sự... 

Các hình thức tuyên truyền, phổ biến pháp luật, đưa thông tin pháp luật đến 
với người dân rất đa dạng, phong phú và luôn được vận dụng sáng tạo. Có thể 
nêu ra một số hình thức phổ biến, tuyên truyền pháp luật chủ yếu đã được tổng 
kết bước đầu, đó là: 

1) PBGDPL trực tiếp (tuyên truyền miệng); 

2) Biên soạn, phát hành các loại tài liệu PBGDPL;  

3) Giáo dục pháp luật trong nhà trường; 

4) Tổ chức các cuộc thi tìm hiểu pháp luật;  

5) PBGDPL thông qua sinh hoạt của các câu lạc bộ pháp luật;  

6) PBGDPL trên báo chí và trên mạng lưới truyền thanh cơ sở; 
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7) Xây dựng và khai thác tủ sách pháp luật xã, phường, thị trấn; tủ sách, 
ngăn sách pháp luật ở cơ quan, đơn vị, trường học;  

8) PBGDPL thông qua hoạt động tư vấn pháp luật và trợ giúp pháp lý;  

9) PBGDPL thông qua hoà giải ở cơ sở;  

10) PBGDPL thông qua các loại hình văn hoá, văn nghệ (đặc biệt là các loại 
hình sinh hoạt văn hoá truyền thống) và hình thức sân khấu;  

11) PBGDPL thông qua các phiên toà xét xử, nhất là các phiên toà lưu động. 

Ngoài ra còn một số hình thức khác đang được thử nghiệm và tổng kết để áp 
dụng trên quy mô rộng. 

Trước sự phát triển mạnh mẽ của công nghệ thông tin, việc đẩy mạnh ứng 
dụng công nghệ thông tin và các biện pháp khác trong tuyên truyền, PBGDPL đã 
được đẩy mạnh. Các bộ, cơ quan ngang bộ đã kết nối mạng Internet, xây dựng 
website, sử dụng mạng LAN trong PBGDPL, có Cổng thông tin điện tử với trang 
về PBGDPL riêng (Bộ Tư pháp), đưa văn bản pháp luật mới ban hành trên mạng 
thông tin điện tử bằng tiếng nước ngoài (Thông tấn xã Việt Nam), xây dựng phần 
mềm giao lưu trực tuyến (Bộ Tài nguyên và Môi trường),... 100% UBND cấp tỉnh đã 
nối mạng tin học diện rộng của Chính phủ, mạng Internet; nhiều huyện, xã đã ứng 
dụng Internet trong PBGDPL. 

Các hình thức PBGDPL mới đã được một số địa phương triển khai như: ký 
cam kết không vi phạm pháp luật với mọi đối tượng như học sinh, sinh viên, nhân 
dân ở tổ dân phố, khu dân cư, cụm dân cư, trường học. Các hình thức như "Ngày 
pháp luật" (Hà Tây), "Phiên chợ pháp luật" (Hà Giang, Lào Cai), "Sân khấu nhà 
nông" ở Hà Tĩnh, Bắc Giang, Hải Dương… mô hình “Giỏ sách pháp luật” ở các 
khu nhà trọ của công nhân các khu công nghiệp (Bình Dương) đã bước đầu phát 
huy tác dụng. 

Cơ sở vật chất, phương tiện làm việc, kinh phí cho công tác PBGDPL trong  
5 năm qua được quan tâm nhiều hơn. Bộ Tài chính đã ban hành Thông tư số 
63/2005/TT-BTC ngày 05/8/2005 hướng dẫn việc quản lý và sử dụng kinh phí bảo 
đảm cho công tác PBGDPL.  

3. Những khó khăn, trở ngại trong việc phổ biến, giáo dục pháp luật cần khắc phục 

Thứ nhất, công tác PBGDPL đặt trong mối liên hệ với môi trường xã hội đã và 
đang phải đối mặt với trở ngại không nhỏ từ tâm lý duy trì các mối quan hệ xã hội 
trên cơ sở tình cảm, chi phối bởi tình cảm mà ít khi dựa trên cơ sở pháp luật. Việc 
không sử dụng pháp luật, ngại ngùng, dè dặt trong giao tiếp xã hội bằng pháp 
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luật và thông qua pháp luật đã làm cho pháp luật có lúc, có nơi trở nên xa lạ, khó 
gần gũi, khó vận dụng.  

Thứ hai, việc thiết chế làng xã bị chi phối bởi hương ước, luật tục cũng là 
thách thức không nhỏ đối với công tác PBGDPL trong việc đưa pháp luật đến với 
toàn thể nhân dân, nhất là ở cơ sở. Trong điều kiện phát triển kinh tế thị trường, 
hội nhập kinh tế quốc tế, việc bảo tồn, giữ gìn, phát huy những yếu tố tích cực của 
hương ước, luật tục là rất quan trọng đối với đời sống nhân dân. Mặc dù vậy, tâm 
lý “phép vua thua lệ làng” có lẽ đến giờ vẫn hiện hữu, chi phối khá mạnh đến thái 
độ, hành động của họ. Nhiều quy định của các hương ước, luật tục lạc hậu vẫn tồn 
tại trên thực tế, trở thành thói quen được sử dụng trong giao tiếp của người dân.  

Thứ ba, thách thức đến từ hệ thống các văn bản quy phạm pháp luật hiện 
hành. Hiện tại, trong mối tương quan các văn bản quy phạm pháp luật được ban 
hành ngày càng nhiều, việc phân loại, hệ thống hoá pháp luật chưa được thực 
hiện, tính ổn định của hệ thống quy phạm còn yếu, thì hệ thống tư vấn, trợ giúp 
pháp lý cho nhân dân còn hoạt động rất hạn chế, chưa phát huy hết vai trò hướng 
dẫn, tư vấn nhân dân áp dụng và thực hiện pháp luật... Bên cạnh đó, vẫn còn tình 
trạng văn bản của cơ quan nhà nước cấp trên vẫn phải chờ văn bản hướng dẫn thi 
hành của cơ quan nhà nước cấp dưới làm cho pháp luật chậm đi vào cuộc sống, 
công tác PBGDPL chậm trễ, khó triển khai.  

Thứ tư, PBGDPL là công việc không mang lại kết quả trực tiếp, mà kết quả 
của nó ảnh hưởng lâu dài đến tư tưởng, nhận thức của nhân dân, đòi hỏi phải có 
thời gian và chỉ có thể đánh giá qua những diễn tiến, tình huống tâm lý, hành 
động cụ thể. Hiện nay, sự quan tâm của cộng đồng xã hội nói chung và một số các 
cấp chính quyền nói riêng đối với công tác PBGDPL còn hạn chế. Điều này là trở 
ngại lớn trong việc quan tâm hỗ trợ, tạo điều kiện về con người, cơ sở vật chất, 
kinh phí... phục vụ hoạt động PBGDPL. 

4. Phương hướng hoàn thiện các hình thức tiếp cận thông tin pháp luật  

Nghị quyết số 48-NQ/TW ngày 24/5/2005 của Bộ Chính trị về Chiến lược xây 
dựng và hoàn thiện hệ thống pháp luật Việt Nam đến năm 2010, định hướng đến 
năm 2020 đã đề ra phương hướng: "Phát triển hệ thống thông tin và phổ biến, giáo 
dục pháp luật, xây dựng và triển khai Chương trình Quốc gia về phổ biến, giáo 
dục pháp luật dài hạn. Hình thành Trung tâm Thông tin pháp luật quốc gia, phát 
triển mạng lưới thông tin pháp luật. Khuyến khích các tổ chức, cá nhân đầu tư 
phát triển dịch vụ thông tin, tư vấn, hỗ trợ pháp luật đáp ứng các nhu cầu đa dạng 
của nhân dân và phù hợp với pháp luật. Đẩy mạnh hoạt động trợ giúp pháp lý 
cho người nghèo và các đối tượng chính sách theo hướng xã hội hoá. Tăng cường 



THỰC TRẠNG VÀ PHƯƠNG HƯỚNG HOÀN THIỆN CÁC HÌNH THỨC TIẾP CẬN THÔNG TIN... 

 755 

trao đổi thông tin pháp luật với các tổ chức quốc tế và các quốc gia, trước hết là 
với các quốc gia thành viên ASEAN" [1]. Đây là những định hướng rất quan trọng 
và mang tính lâu dài cho việc đảm bảo thực hiện quyền tiếp cận thông tin pháp 
luật của người dân.  

Trong thời gian tới, để tăng cường việc tiếp cận thông tin pháp luật cho 
người dân, cần thực hiện một số giải pháp sau đây: 

4.1. Đổi mới các hình thức tiếp cận thông tin pháp luật truyền thống và áp 
dụng rộng rãi các hình thức mới 

− Hình thức tuyên truyền miệng vẫn cần được duy trì và phát huy, bởi đây là 
hình thức được sử dụng nhiều, có hiệu quả, dễ làm, ít tốn kém. Cần tăng cường 
PBGDPL thông qua tuyên truyền miệng theo tinh thần Chỉ thị số 17-CT/TW ngày 
15/10/2007 của Ban Bí thư về việc tiếp tục đổi mới và nâng cao chất lượng, hiệu 
quả công tác tuyên truyền miệng trong tình hình mới, đặc biệt là cần đổi mới 
phương pháp giới thiệu văn bản pháp luật theo hướng tăng cường trao đổi, đối 
thoại, thảo luận, giải đáp những yêu cầu từ phía người được tuyên truyền nhằm 
nâng cao tính chủ động trong việc tiếp nhận thông tin pháp luật.  

− Bên cạnh các tài liệu truyền thống như sách, tờ gấp pháp luật, cần đẩy 
mạnh việc xây dựng các tài liệu mang tính trực quan, sinh động, dễ thu hút đối 
tượng được tuyên truyền, như: băng, đĩa hình, đĩa tiếng (trong đó thu băng các 
cuộc nói chuyện về pháp luật, xây dựng phóng sự, tiểu phẩm pháp luật, tình 
huống pháp luật, phim về đề tài pháp luật), lịch, pa nô, áp phích, tranh cổ động, 
khẩu hiệu, băng rôn về chủ đề pháp luật. Các ấn phẩm pháp luật phổ thông cần 
được biên soạn đơn giản, dễ hiểu, có thể là những cuốn sách nhỏ, mỏng dưới dạng 
cẩm nang hay sách bỏ túi và phát miễn phí tới người dân. Đặc biệt, cần chú trọng 
biên soạn và phát hành tài liệu song ngữ dành cho đồng bào dân tộc thiểu số, người 
nước ngoài ở Việt Nam, người Việt Nam ở nước ngoài. 

− Nâng cao hiệu quả giáo dục pháp luật trong nhà trường bằng một số biện 
pháp như: (1) xây dựng, hoàn thiện và thực hiện đầy đủ chương trình giáo dục 
pháp luật chính khoá phù hợp với từng cấp học và trình độ đào tạo, tiến tới đưa 
môn giáo dục công dân - pháp luật thành môn thi tốt nghiệp Phổ thông Trung học 
bắt buộc; (2) đổi mới phương pháp dạy và học pháp luật theo hướng nâng cao 
tính chủ động, tích cực của học sinh, sinh viên và tính thực tiễn trong bài giảng 
của giáo viên, giảng viên; (3) đa dạng hoá các hình thức tổ chức giảng dạy pháp 
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luật trong nhà trường, (4) từng bước chính quy hoá, chuyên môn hoá đội ngũ giáo 
viên, giảng viên giảng dạy môn giáo dục công dân, pháp luật đại cương. 

− Tiếp tục đổi mới các hình thức thi tìm hiểu pháp luật, giao lưu, sinh hoạt 
văn hoá, văn nghệ có lồng ghép nội dung pháp luật. Tăng cường tuyên truyền 
pháp luật tại câu lạc bộ theo hướng sinh hoạt pháp luật theo chuyên đề, trao đổi, 
giải đáp những tình huống pháp luật từ thực tiễn; phát huy hiệu quả hoạt động 
của câu lạc bộ pháp chế doanh nghiệp để thu hút sự tham gia và đáp ứng kịp thời 
nhu cầu tìm hiểu, áp dụng pháp luật của doanh nghiệp. Chú trọng hơn nữa việc 
lồng ghép nội dung pháp luật vào các buổi giao lưu, sinh hoạt văn hoá, văn nghệ với 
các hình thức đa dạng như diễn kịch, ngâm thơ, dựng phim, thi sáng tác ca khúc, 
sáng tác văn học về đề tài pháp luật... 

− Trong thời đại bùng nổ thông tin như hiện nay, cần tiếp tục huy động sức 
mạnh và lợi thế sẵn có của báo chí, bao gồm cả báo nói, báo viết, báo hình, báo 
điện tử trong việc phổ biến, tuyên truyền pháp luật; mở chuyên mục mới, tăng 
thời lượng, bảo đảm chính xác về nội dung, hình thức thể hiện phong phú, hấp 
dẫn, trong đó chú trọng tuyên truyền, phổ biến pháp luật trên báo chí bằng tiếng 
dân tộc thiểu số và tiếng nước ngoài. Bên cạnh đó, cần sử dụng tối đa các phương 
tiện phát thanh và truyền hình của các địa phương trong việc PBGDPL; quan tâm 
đầu tư trang bị cơ sở vật chất, kỹ thuật cho hoạt động tuyên truyền, PBGDPL. 

− Củng cố hệ thống tủ sách pháp luật ở cấp xã và các cơ quan, doanh nghiệp, 
trường học; đa dạng hoá các loại hình tủ sách pháp luật, tiến tới kết hợp mô hình 
tủ sách pháp luật truyền thống với tủ sách pháp luật điện tử; đa dạng hoá các hình 
thức khai thác và sử dụng tủ sách pháp luật, nhằm đảm bảo cho người dân tiếp 
cận với sách pháp luật một cách dễ dàng, thuận tiện nhất. 

− Tăng cường tư vấn pháp luật, trợ giúp pháp lý lưu động cho các xã đặc biệt 
khó khăn, miền núi, vùng sâu, vùng xa, vùng đồng bào dân tộc, đáp ứng nhu cầu 
được giải đáp những vướng mắc về pháp luật trong nhân dân; đẩy mạnh quá 
trình xã hội hoá hoạt động tư vấn pháp luật và trợ giúp pháp lý; mở rộng và nâng 
cao chất lượng các loại hình trợ giúp pháp lý, trung tâm tư vấn pháp luật, tổ tư 
vấn pháp luật thuộc các tổ chức chính trị - xã hội và các đoàn thể xã hội khác.  

− Tăng cường xét xử lưu động tại địa bàn xảy ra vụ án hoặc nơi người phạm 
tội cư trú, đầu tư kinh phí thích hợp cho xét xử lưu động, nhất là ở những vùng 
sâu, vùng xa mà người dân không có điều kiện đến tham dự phiên toà. 
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Bên cạnh các hình thức truyền thống, trong thực tiễn công tác PBGDPL đã 
xuất hiện nhiều hình thức mới, sáng tạo, được áp dụng có hiệu quả ở một số địa 
phương, cần được tổng kết và nhân rộng như tuyên truyền pháp luật thông qua 
các cuộc điều tra thăm dò dư luận xã hội nhằm thu thập thông tin phản hồi của 
cán bộ, nhân dân về hiệu quả thực thi pháp luật, nhu cầu thông tin PBGDPL để từ 
đó điều chỉnh nội dung, hình thức, biện pháp PBGDPL phù hợp với yêu cầu của 
thực tiễn. 

4.2. Xây dựng Luật Phổ biến, giáo dục pháp luật 

Như đã đề cập ở trên, mặc dù công tác PBGDPL trong thời gian qua đã đạt 
nhiều kết quả tích cực, nhưng thực tế cho thấy vẫn tồn tại những bất cập, hạn chế. 
Một trong những nguyên nhân chủ yếu của công tác PBGDPL còn yếu kém là “thể 
chế cho hoạt động PBGDPL còn bất cập. PBGDPL là hoạt động liên quan đến tất 
cả các ngành, các địa phương và toàn bộ đời sống xã hội, song chưa được điều chỉnh 
bằng một văn bản có giá trị pháp lý cao như Luật, Nghị quyết của Quốc hội nên còn 
gặp nhiều vướng mắc trong quá trình triển khai và phối hợp thực hiện” [3].  
Tại Hội nghị sơ kết 3 năm thực hiện Chỉ thị số 32-CT/TW của Ban Bí thư Trung 
ương Đảng (khoá IX) về tăng cường sự lãnh đạo của Đảng trong công tác 
PBGDPL, nâng cao ý thức chấp hành pháp luật của cán bộ, nhân dân, nhiều ý kiến 
đã đề xuất Quốc hội xây dựng Luật PBGDPL. Các báo cáo của nhiều bộ, ngành, 
địa phương khi tổng kết 5 năm thực hiện Chương trình PBGDPL của Chính phủ 
giai đoạn 2003 - 2007 cũng đã đưa ra kiến nghị này.  

Trong điều kiện Việt Nam đang tích cực thực hiện nhiệm vụ xây dựng và 
hoàn thiện Nhà nước pháp quyền xã hội chủ nghĩa, hội nhập kinh tế quốc tế, công 
tác PBGDPL có vai trò đặc biệt quan trọng, và vì vậy, “phát triển hệ thống thông 
tin và PBGDPL” [1], “nghiên cứu, ban hành đạo luật riêng về PBGDPL, làm cơ sở 
pháp lý thống nhất, điều chỉnh toàn diện hoạt động PBGDPL” [2] là một đòi hỏi 
khách quan của thực tiễn hiện nay. Việc sớm ban hành Luật PBGDPL, một văn bản 
quy phạm pháp luật có hiệu lực pháp lý cao, điều chỉnh thống nhất, toàn diện, cơ bản 
công tác PBGDPL là hết sức cần thiết, nhằm mục đích và đáp ứng những yêu cầu cơ 
bản sau:  

Thứ nhất, tạo cơ sở pháp lý mạnh, đồng bộ, thống nhất cho công tác quản lý 
nhà nước trong lĩnh vực PBGDPL, nâng cao hiệu quả hoạt động PBGDPL. 

Thứ hai, góp phần nâng cao nhận thức, trách nhiệm của các cơ quan, tổ chức 
và mọi công dân về vị trí, vai trò của pháp luật và công tác PBGDPL trong đời 
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sống xã hội, từ đó nâng cao ý thức trách nhiệm của cơ quan nhà nước, cán bộ, 
nhân dân trong thi hành và chấp hành pháp luật. 

Thứ ba, tạo cơ chế đồng bộ, thống nhất và tổng thể để xây dựng nguồn nhân 
lực cho công tác PBGDPL; tăng cường số lượng và nâng cao chất lượng, hiệu quả 
hoạt động của đội ngũ cán bộ làm công tác PBGDPL. 

Thứ tư, việc xây dựng Luật về PBGDPL sẽ tạo cơ sở pháp lý trong việc huy 
động các cơ quan, tổ chức và địa phương tham gia công tác này; tăng cường cơ chế 
phối hợp và phân công trách nhiệm của các cơ quan, tổ chức; thúc đẩy, khuyến khích 
và thu hút sự quan tâm của Nhà nước và toàn xã hội theo hướng từng bước xã hội 
hoá công tác PBGDPL.  

Thứ năm, thể hiện sự tôn trọng và quyết tâm thực hiện các cam kết quốc tế 
mà Nhà nước ta đã đưa ra khi gia nhập Tổ chức Thương mại thế giới (WTO) trong 
việc công khai, minh bạch các chủ trương, chính sách của Nhà nước thông qua 
hoạt động tuyên truyền, phổ biến, giải thích pháp luật, để mọi cơ quan, tổ chức, cá 
nhân và doanh nghiệp đều có quyền và được tạo điều kiện thuận lợi để tiếp cận 
thông tin về chính sách và pháp luật. 

Luật PBGDPL sẽ áp dụng đối với các đối tượng là người được PBGDPL, cơ 
quan, tổ chức, người thực hiện PBGDPL và tất cả các cơ quan, tổ chức, cá nhân 
trong nước và nước ngoài có liên quan đến công tác PBGDPL. 

Cũng cần nói thêm rằng, trong Chương trình xây dựng pháp luật của Quốc 
hội khoá XII có Luật Tiếp cận thông tin. Hai luật này có phạm vi điều chỉnh khác 
nhau, tuy nhiên, ở chừng mực nhất định trong nội hàm của khái niệm tiếp cận 
thông tin, có tiếp cận thông tin về pháp luật. Trong khi đó, PBGDPL xét về mục 
tiêu cũng như kết quả của công tác này chính là nhằm giúp các thành viên trong 
xã hội tiếp cận đầy đủ thông tin pháp luật cần thiết, đưa thông tin pháp luật vào 
đời sống một cách hệ thống. 
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