. KY YEU HOI THAO QUOC TE VIET NAM HOC LAN THU BA
TIEU BAN NHUNG VAN BE VE LY THUYET VA PHUONG PHAP BAO TAO VIET NAM HOC

PHAT TRIEN CHUONG TRINH TRONG LINH VUC
DAY TIENG VIET NHU MOT NGOAI NGU

TS Nguyén Viét Huong®

1. Dt van dé

Sw thanh cong trong viéc day va hoc mot ngoén ngtr phu thudc vao nhiéu yéu
t0. Mot trong nhitng yéu td c6 tinh quyét dinh dau tién, dé la cac hoat dong phat
trién chwong trinh ngdn nga.

Phat trién chwong trinh ngon ngtr (PTCTNN) la mot khia canh trong linh vye
hoat dong dao tao, duoc biét dén nhu sy phat trién chwong trinh hay chuong trinh
hoc (Curriculum studies).

Jack C. Richards, m¢t trong nhiing nha nghién cttu day kinh nghiém vé
phuong phédp ludn day tiéng da tong két: "Phat trién chuong trinh la mot hoat
dong thuc tién co ban nham tim kiém d€ hoan thién chat legng giang day thong
qua viéc st dung, phat trién ké'hoach c6 tinh hé thdng, xem xét thyc hanh trén tat
ca cac linh vuc ctia chwong trinh ngdn ng" (tr.xi). N6i cach khac, dé la tap hop
cua cac qua trinh tuwong quan voi nhau, tap trung vao viéc to chitc, thiét k&, xem
xét lai, thyre hién va danh gia chwong trinh ngon ngr.

Nhu thé, phét trién chrrong trinh ngén ngt nham giai quyét cac van dé vé xac
dinh d6i twgng hoc va nhu cau cua ho, bdi canh cuia chwong trinh, can nhéc cac yéu
t0 tac ddng dén viéc lap chwong trinh ngon ngt, to chirc mot khoa hoc nhu thé nao,
sap xép ndi dung va phan phdi noi dung ra sao, 1ap k& hoach va thiét k&' dé cuong
mon hoc thé nao cho phu hgp véi nhu cau cua nguoi hoc, t6 chic lya chon va
chudn bj tai liéu thé'nao, va danh gia chuwong trinh theo tiéu chuadn nao v.v...

" Truong Dai hoc Khoa hoc Xa héi va Nhan van, Dai hoc Qudc gia Ha Noi.
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Lich st ctia phét trién chuong trinh trong day tiéhg bat dau véi khai niém
thiét k& dé cwong mon hoc (Syllabus design). Day 1la mot phan caa PTCTNN
nhung né khong hoan toan dong nhat véi PTCTNN. Thiét ké'dé cwong mon hoc la
mot phan nho trong toan by chuwong trinh ctia nha treong. PTCTNN la moét qua
trinh rong 16n hon viéc thiét ké’ dé cwong mon hoc. N6 bao gdm cac qua trinh
thwong dung dé xac dinh nhu cau ctia nguoi hoc, phat trién muc tiéu cho chwong
trinh nham chi ra cdu tric ctia khod hoc, phuong phap day, tai liéu day va tién
hanh danh gia két qua cua chuong trinh ngon ngr.

Phaét trién chuong trinh trong day tiéng nhu chung ta biét ngay nay thuc sw
bat dau tir nhitng nadm 60 ctia thé ky XX. Tham chi c¢6 nhitng bai viét truedc thoi
gian nay kha lau nhung duoc danh gia cao khi dé cap toi ban chit va qud trinh ciia
phit trién chwong trinh nhu bai viét ctia Tyler ndm 1949. Jack C. Richards cho ring
bai viét caa Tyler da mang lai mot stec song mai cho chwong trinh hoc suét nhitng
nam 50 cua thé ky trudc. Trong bai viét nay, Tyler da dé cap tdi 4 van dé co ban
can duoc giai quyét trong bat ky mét chwong trinh nao vé ké'hoach giang day ma
Jack C. Richards da tom lwgc trong cudn Curriculum development in language
teaching. 4 noi dung do la:

— Muc tiéu dao tao (Chuong trinh khoa hoc nham tim kiém va thu nhan gi).

— Nhitng kinh nghiém dao tao d€ dat dwgc muc tiéu trén.

— Nhitng kinh nghiém nay duoc td chite thé'nao cho hiéu qua.

—Danh gid lai chvong trinh (Xac dinh xem muc dich dat dugc hay khong).
Cac tac gia khac, nhuw Nicholls.A. va H.Nicholls trong cudén Developing

curriculum: A practical guide cing miéu ta phat trién chwong trinh gdm 4 budc:

— Xem xét cdn than va dua ra sdn cdc ngudn danh gid hiéu biét va kién thuc,
muc tiéu day, cac khod hoc véi do6i teong dac biét hodc vé chwong trinh noéi chung.

— Phat trién va tht nghiém nhitng phuong phéap va tai liéu day dung trong
nha treong dé dat duwoc muc tiéu.

— bPanh gia sy mo rong cac cong viéc co trong thuee té.

— Phan hoi tat ca cac kinh nghiém dat duoc nhim cung cdp mot su khoi dau
cho viéc hoc m¢ rong hon sau nay.

Quan diém nay dwoc ap dung rong rai vao day tiéng tit nhitng nam 80. N6
nhu mot doi hoi tat yéu vi da xac nhan loai kj ndng ngdn ngt ma nguoi hoc can
dé dat duoc.

Phat trién chuwong trinh trong day tiéng khong phai la mét linh viee méi. N6
da duoc nghién ctru va ting dung tir lau ¢ nhiéu nuwdc trén thé gidi, nhung & Viét
Nam, van dé nay duwong nhu chwa dwgc cha trong thuc su trong linh vyc day
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tieng Viét. Trong tinh hinh thuc t€ hién nay, khi tiéng Viét tro thanh ngon ngtt thi
hai cua ddng dao Viét kiéu va trd thanh mot ngoai ngtr d6i v6i nhi€u nguoi nuwdce
ngoai thi viéc day tiéng Viét cang doi hoi tinh chuyén nghiép cao hon. Vi vay, phat
trién chwong trinh trong linh vuc day tiéng Viét nhw mot ngoai ngtr la mot yéu
cau can thiét.

Xuédt phat ttr tinh hinh thuyece t€ trén, trong bai nay, chung t6i mudn dé cap téi
mot vai van dé trong viéc phat trién chuong trinh trén linh viec day tiéng Viét nhw
mot ngoai ngit — nham gép phan chuan hoa va hoan thién hon viéc giang day
dang mang lai tinh hiéu qua cho viéc day va hoc tiéng Viét.

2. Co sé ciia phat trién chwong trinh day tiéng Viét

Phat trién chuong trinh trén linh vuc day tiéng Viét trude hét can dya trén co
sO phéan tich nhu cau cua ddi twong hoc, mot s6 cac yéu t6 vé bdi canh chung nhuw
mdi truong hoc, nguwoi day, nguoi hoc,... d€ tién t6i thiét 1lap cac khod hoc tiéng
Viét. Viéc phan tich nay nhdm muc dich im ra nhitng k§ nang ngoén ngtt phu hop
ma ngudi hoc cAn cho nhitng muc dich khac nhau nhw hwéng dan du lich, quan ly
nha hang, khach san, nghién cttu khoa hoc v.v... dong thoi cho phép sap xép céc
sinh vién ¢é nhu cau duoc dao tao chung vé mot ky ndng ngon ngtr dac biét thanh
mot nhom.

Nhuw da ndi ¢ trén, cang ngay cang c6 nhiéu nguoi quan tam téi viéc hoc
tiéng Viét, nhat la sau khi Viét Nam hoi nhap véi thé gidi, s6 nguoi mudn tim hiéu
vé kinh t€, van hoa va chinh tri Viét Nam ngay cang tang. Nhu cau hoc tiéng Viét
cling ngay cang 1én. Ddi twong hoc tiéng Viét hién nay khong chi gom cac nha
nghién cttu vé Viét Nam, nhan vién ¢ cac st quan, ¢ cac to chirc qudc t&€ nhu nhi€u
nam trudc ddy ma kha da dang vé nganh nghé cting nhu linh vyce nghién cttu. Do
d6, muc tiéu va muc dich cta cac doi twong cling khac nhau. Theo diéu tra va
thong ké ctia mot sd co sd day tiéng Viét, doi tuwong hoc tap trung vao mot so loai
chinh sau:

1) Nguoi nude ngoai va Viét kiéu hoc nghe va néi tiéng Viét d€ phuc vu giao
tiép va trao d6i nhitng thong tin can thiét véi nguoi Viét Nam. Doi tuong nay gom
nhitng ngroi la nhan vién cac cong ty thuwong mai ctia nirdc ngoai, nhan vién cac
to chtrc chinh tri, xa hoi hay van hoa hodc nhitng nguoi tu do dén sinh song tai
Viét Nam trong mot thoi gian. Ho thwong chu trong dén hoc néi va nghe. Hoc doc
khong phai 1a mdi quan tdm nhiéu cta ho. Tuy nhién, ho ciing c6 nhu cau doc
nhitng bai khong qud phtic tap trén sach bao, trén quang cao dé tim hiéu cudc
song xung quanh va tang ceong thém kha nang giao tiép.

2) Cac thuee tap sinh nguoi nudc ngoai: Ho dén Viét Nam véi nhitng chuyén
nganh khéc nhau, cht yéu thudc cac nganh khoa hoc xa hoi, véi muc dich dé nang
cao va hoan thién von tiéng Viét, ddng thoi tim tai liéu cho nghién cttu riéng cta
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minh. Thoi gian hoc ctia hg thuong kéo dai tit mot dén hai nam. Nhiéu nguoi
trong sd ho cé thé tiép tuc hoc tiéng Viét va tham dw cac khoa hoc khéac theo nhu
cau riéng d€ phuc vu cho nghé nghiép ctia minh sau nay.

3) Sinh vién trong cic chuong trinh trao doi hgp tac gitta hai truong, hai
chinh phu hodc cac td chirc. Ho 1a nhitng nguoi da tiing hoc tiéng Viét trudc khi
sang Viét Nam. Ddi twgng nay kha da dang: mot s6 1a cac sinh vién chuyén nganh
tiéng Viét va Viét Nam hoc tai nwdc ho, mot s6 hoc tiéng Viét nhw mot ngoai ngi.
Trong s6 nay c6 nhiéu nguoi la con em thugc thé hé thit hai, thit ba ctia nguoi Viét
Nam dang sinh séng tai cdc nude, ddong nhat 1a My, Uc, Phap, Canada,... Hién ho
dang theo hoc tai nhiéu treong dai hoc trén thé’ gidi. Thoi gian hoc cta ho c6 thé
kéo dai tr ba thang dén mot nam. Véi hai d6i twong trén, ndi va nghe la yéu cau
dau tién can phai c6 dé€ c6 thé nghe giang va giao ti€p trong cudc song, trao doi
nhtng van dé trong bai hoc cling nhw nhitng van dé lién quan dén nghién ctru ctia
ho. Tuy nhién, doc cling la mdt doi hoi can thiét, boi d€ nang cao va hoan thién
tieng Viét, ky nang doc 1a khong thé thiéu. Hon nira, viéc suu tam tai liéu cho muc
dich nghién ctru dat ra mot yéu cau cao cho viéc hoc doc. Phét trién ky nang doc
nhu thé' nao dé dat muc tiéu hoc ctia hai d6i teong nay 1a nhiém vu ctia nguoi day
doc.

4) Sinh vién hé dao tao dai han theo chwong trinh ct nhan: Nhitng sinh vién
nay, sau bon ky hoc tiéng Viét, ho sé budc vao hoc cac chuyén dé roi lam khoa luan
tot nghiép. Vi doi tugng nay, ngoai ndi, nghe va viét, doc la mot yéu cau bét budc,
khong thé thiéu boi cac chuyén dé déu doi hoi phai doc sach chuyén mon. Hon nita,
sinh vién cling phai tim toi va doc nhiéu tai liéu khac nhau vé cac van dé chung
cting nhu linh vuc lién nganh, linh vuc chuyén sau dé lam khoa luén t6t nghiép.

5) Hién nay dang co loai hinh dao tao lién két 2 — 2, ¢6 nghia la sinh vién
nudc ngoai da hoc tai nwdc ho hai nam dau, sau dé sang Viét Nam hoc tiép hai
nam cudi. Hai ndm cu6i nay, ho s€ vira nang cao va hoan thién von tiéng Viét caa
minh, vira hoc cac chuyén dé ngon ngtr va nhitng chuyén dé thudc cac linh vuc
ma ho quan tam, dong thoi suwu tap tw liéu cho cac moén hoc va cho luan van caa
minh. D&i twgng nay cling nhu doi twgng trén, déu rat can cd ky nang doc dé co
thé tiép thu cac kién thiic bang tiéhg Viét mot cach hidu qua.

Nam nhom d6i tuong trén voi nhiing muc tiéu chung va muc tiéu cu thé
khac nhau sé quy dinh noi dung va phuwong phap giang day khac nhau. Hon nia,
bdi canh xa hoi, moi treong day, hoc cling rat quan trong. Hoc tiéng Viét & nuwdc
ngoai khong c6 nhiéu wu thé nhu hoc tiéng Viét tai Viét Nam, boi tai day c6 moi
treong hoc tiéng Viét kha ly twong. Nguwoi nudc ngoai hoa nhap véi cude song
Viét Nam sé€ cé diéu kién hiéu va thuc hanh tiéng Viét tot hon rat nhi€u so voi viéc
ho hoc & nwdc khac.

Gido vién cling la mot yéu t6 quan trong trong khoa hoc. Thai d¢ cta giao

vién sé anh hwong rat nhiéu téi nguoi hoc. Ngay tir dau, gido vién can tao cho
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sinh vién mot khong khi dé chiu dé€ ho thay thoai mai khi tiép xtic mot ngdn ngh
méi v6i day su tric trac vé thanh diéu nhu tiéng Viét. Nguoi hoc thuong c6 tam ly
lo ngai trong bud6i dau hoc cac thanh diéu va cac dai tir nhan xung. Gido vién la
nguoi dong vién, thac day sy hang hai cta ho, kich thich hgo mudn va thich tim
hiéu cdi mdéi trong bai hoc. Pong thoi, gido vién 1a ngudi hudng dan thuc hanh
mot cach bai ban, chuyén nghiép dé sinh vién cé thé nam viing duoc cac kj nang.
Co thé so sanh nguoi day nhu mot dao dién diéu khién chuwong trinh, 1a nguoi lam
cht va dan dit sinh vién trong ting hoat dong & 16p. O mot khia canh khac, gido
vién nhu mot nguoi trinh dién mau, dic biét trong nhitng bai giang cé nhiéu noi
dung vé van hod hoéc gido vién cling c6 thé nhu 1a mot nha tu twéng mau muc,
dua ra nhitng goi ¥ ¢6 tinh chiéh lwoc, chi dan nguoi hoc. Va nhu vay, chinh giao
vién da cho sinh vién mot nén tang nang luc giao tiép bang tiéhg Viét, gitip cho ho
phat trién ca hai kj nang va long tin, ndm duoc cac tinh hudng giao tiép ma ho c6
thé bat gap bén ngoai 16p hoc.

Xuét phat tir btec tranh chung vé dac diém cling nhw nhu cau cua do6i tuong
hoc, cac yéu t& xa hoi, nguoi day,... phét trién chwong trinh day tiéng Viét nham
dap tng véi doi hoi caa thye t€'1a mot viéc tat yéu. Viéc to chire cac khoa hoc véi
day du chuong trinh, ké hoach giang day, thiét k&' dé cwong cho mdi moén hoc va
theo d6 1a cac phwong phép giang day cu thé, cach danh gia khoa hoc la nhiém vu
triede hét ctia nhitng nguroi lam cdng tac dao tao tiéng Viét.

3. To chitc khoa hoc tiéng Viét

Phan tich nhu cau ctia d6i twong hoc ciing nhw can nhac kj mot s cac yéu
to khac nhu da dé cap o trén tao tién dé thuan loi cho viéc t6 chire cac khod hoc
tiéng Viét. Tuy nhién, d€ thiét ké thanh cong mot khoa hoc, can thyc hién theo
cac budc sau:

3.1. Xdc dinh vd mo ta nhiing nhan t6 co ban ciia khod hoc

Nguoi thiét k& khod hoc tiéng Viét can xac dinh ro khoa hoc danh cho ai,
muc tiéu va ban chat cua khoa hoc la gi, kiéu day va hoc sé dugc thuc hién trong
khoa hoc thé ndo,... Nhitng diéu nay gitp cho viéc huéng dan lap ké hoach
nhtng bd phan cau thanh khoa hoc, dam bao cho khoa hoc c6 thé dap tng duwoc
yéu cau cta nguoi hoc. Mot khoa hoc dai han caa sinh vién hoc tiéng Viét trudce
khi tham gia vao hoc chwong trinh ¢t nhan vé Van hoa Viét Nam sé khac véi mot
khoa hoc ngan han trong chuong trinh JICA, bai muc dich ctia ngudi hoc 6 t8 chiec
JICA 1a hoc nhitng ky nang giao ti€p co ban can cd cta tiéng Viét (véi thoi gian
ngan nhat) d& c6 thé giao tiép trong nhitng tinh hudng khac nhau ma cong viéc
yéu cau (bao gdm ca viéc hiéu mot so tir dia phwong va phat am theo tiéng dia
phuong), nhdm tao diéu kién thuan loi cho nhitng tinh nguyén vién Nhat Ban lam
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viéc tai cac vung khdc nhau ¢ Viét Nam. Do do, duong nhién la cach day va hoc ¢
hai ki€u 16p nay sé khac nhau.

3.2. M6 td trinh d¢ ddu vdo, ddu ra ciia nguoi hoc

Hiéu trinh d0 bt dau cting nhu két thic khoda hoc ctia nguoi hoc 1a can thiét
de€ lap ké hoach khoa hoc tiéng Viét. Thong thuong cac chuong trinh ngdn ngt
thuong phan chia thanh cac trinh dd: co s, nang cao va hoan thién. Nhung ngay
ca khi da phan chia nhu vay thi dau vao va dau ra ciing khac nhau do nhu cau
cting nhu muc tiéu cy thé ctia nguoi hoc. O trinh d6 co s6, ddu vao nhu nhau,
nhung do muc dich hoc khdc nhau (c6 nhéom hoc véi muc dich ndi — nghe 1a chu
yéu) nén ky ndng nghe — noi trong khoa hoc sé duwgc nhan manh. Két thac khoa
hoc, kha néng nghe — ndi ctia nhém nay chac chan sé t6t hon nhitng nhém khéc c6
cung trinh d§ dau vao nhung ndi dung hoc ctia ho huéng vé doc va viét chang
han. Thyec t€ cho thay, du nhi€u sinh vién CIEE, EAP, CET,... cung hoc mot khoa
nhung trinh d6 caa ho rat khac nhau. Céc sinh vién la Viét ki€u c6 thé manh hon
trong viéc noi va nghe, boi ho c6 moi truong thue hanh thueong xuyén tai gia dinh
hon cac sinh vién My khac.

Nhu vay, dau ra cua nguoi hoc ciing sé khac nhau du duoc xép vao cung trinh
dd co sd. Vi vy, can miéu ta chi tiét hon va c6 nhitng danh gia cu thé hon vé trinh
d6 nguoi hoc d€ khoa hoc thu duoc hiéu qua. Diéu nay gitp cho viéc phan cap va
phan 16p dé dang hon, do dé viéc day va hoc ciing thu duoc hiéu qua hon. Bing
nhiing thong tin c6 dwgc tir viéc kiém tra dau vao (Placement Test), nguoi hoc duoc
phan loai vao cdc nhodm phtt hop va chuong trinh cling sé duoc di€u chinh.

3.3. Chon noi dung khod hoc

Day la van dé co ban nhat trong thiét ké khoa hoc. Ching ta khong thé day
tat ca moi thtt ma can co sy lya chon. Day tiéng Viét khong phai 1a ngoai 1. Bat cix
mot khod hoc ngon nglt nao cling ¢6 gidi han vé thoi gian. Vi vay, mét trong
nhing van dé dau tién can giai quyét 1a nén lua chon thé nao trong toan bo kién
thirc ngon ngtr d€ két hop chat ché gitra tai liéu day véi sach gido khoa. Can ct
trén muc tiéu da dé ra, nguoi thiét k&' khoa hoc can chi ra ngi dung cua khoa hoc la
gi. Nhiing thong tin tap hop vé phan tich nhu cau sé gbp phan tao lap ndi dung
khoa hoc.

Nhiing quyét dinh vé ndi dung khod hoc phan anh nhitng gia dinh ma nguoi
lap k& hoach dua ra cé thé chdp nhan dwgc vé ban chat ctia ngon ngt, nhiing yéu
t0 co ban nhat ctia don vi ngdn ngt, cach st dung, cach hoc,... Vi dy, mét khoa
hoc viét sé nghiéng vé nglt phap, chirc ndng, chu dé, ky nang phat trién cau,...
nhung mot khoa hoc ndi thi khac, ndi dung sé doi hoi cao vé kha nang thé hién,
trinh bay y kién, kj nang giao tiép, chu d¢,... Lua chon phuong phap day phu
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thudc vao kién thirc chu dé, trinh d6 thanh thao ctia ngwoi hoc, quan diém hién tai
vé day va hoc ngdn ngr.

3.4. Sdp xép ndi dung va phin phéi néi dung khod hoc

Sau khi da xac dinh dugc ndi dung khoa hoc, viéc sép x€p nodi dung can dugc
tién hanh véi sw xem xét ky lwong. Mot khod hoc noi tiéng Viét ¢ trinh d§ trung
cap c6 nhiéu chu dé duoc lwa chon nhu noéi vé cac théi quen hang ngay, kj nang
goi dién thoai, dat phong khach san, thué nha, trinh bay y kién cua minh vé mot
van dé nao d6 trong cudc sdng,... Van dé 1a phai can nhic xem linh viec nao trong
ndi dung duoc dé cap, chu dé nao la quan trong, mdi cht dé c6 thé dwoc md rong
thé'nao dé hoc va ngi dung nao can duoc vu tién trong pham vi cho phép.

Phat trién y twong va sap xép ndi dung khoa hoc thuong dugc tiéh hanh
ddng thoi voi viéc lap ké' hoach khod hoc va thiét k&' dé cwong mon hoc (Syllabus)
vindi dung cua khoa hoc phu thugc vao khung dé cwong nay.

3.5. Ldp ké'hoach va thiét ké' dé cuong mén hoc tiéng Viét

Lap ké'hoach va thiét ké'deé cwong can dua trén muc dich va muc tiéu da xay
dung cho khoa hoc tiéng Viét.

Dé cuong mon hoc miéu ta nhitng yéu t6 chinh sé duwoc dung trong khoa
hoc, cung cap co so vé ndi dung, trong tam day, kiém tra. Vi du mot khod hoc vé
k¥ nang ndi tiéng Viét sé dwa trén nhitng yéu to sau:

— T6 chitc nhiing tinh hudng khac nhau va nhitng kj nang ndi can thiét cho
cac tinh huong nay.

— T8 chtic nhitng cht dé khac nhau va néi thé nao vé nhitng chti dé nay bang
tiéng Viét.

— Td chitc nhitng nhiém vu va cac hoat dong khac nhau ma nguoi hoc can
lam béang tiéng Viét.

Thuece t€ giang day tiéng Viét & mot sd noi cho thay khong nhiéu gido vién thiét
ké' dé cuong cho mon minh day. Viéc day cha yéu dua trén kinh nghiém, d6i khi
dién ra mot cach tuy tién va thiéu chuyén nghiép ngay tir nhitng khau dau tién.
Viéc lap ké'hoach va thiét k&' dé cuong duong nhuw con xa la véi mot s6 gido vién.

Trang bi cho gido vién nhitng kién thirc can thiét vé phuwong phap luan day
tiéng ndi chung cung nhitng phuwong phap cu thé trong day tiéng Viét la viéc nén
lam ngay tir khi bat dau lén buc giang.

Véi bat ky mot ngdn ngit nao, d€ cd6 duoc nhitng phuwong phap cling nhu
kinh nghiém day va hoc t&t, cAn nam duoc nhitng kién thitc va nhitng hidu biét co
ban vé ngdn nglt ma minh sé day va hoc. Diéu nay la can thiét, bdi ngoai kién thirc
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chung, dic trung ctia mdi ngdn ngir sé dinh hwdng nhitng cach riéng, tao hiéu qua
cho viéc day va hoc. Chinh vi vay, nguoi day tiéng Viét, ngoai kién thirc nén noi
chung, can c6 kién thizc sdu vé ngdn ngit tiéng Viét, ndm vitng dic trung riéng ctia
tieng Viét, nhitng diém khac biét gitra tiéng Viét voi mot s6 ngdén ng khac nhw
tiéng Anh, tiéng Phap, tiéng Nga... SO di chung t6i phai nhan manh diéu nay vi trén
thuc t& da ting c6 quan niém: Ai la nguoi Viét cling c6 thé day duoc tiéng Viét, va
do d¢ viéc tuyén gido vién day tiéng Viét @ mot vai noi thiéu sy lwa chon ky cang.

4. Thiét ké tai liéu giang day

Tai liéu gidng day dong mot vai tro quan trong trong chuong trinh ngon
ngtt. Voi nguoi thiét k&' mot khoa hoc, phat trién tai liéu giang day c6 nghia la
sang tao, chon lwa, md phong, td chic, quan ly, giam sat va cach hoat dong nhu
thé'nao dé nguoi hoc ¢d thé dat dwoc muc tiéu ctia khod hoc.

Gido vién dung hinh thttc tai liéu nao khong quan trong. Du ho dung sach
gido khoa, dung tai liéu ctia truong hay tai liéu do chinh ho chuéan bi thi cing
khong gay xdo tron nhi€u, bdi cac tai liéu chi tai hién viéc day ch khong tai hién
ban than qua trinh day.

Tai liéu giang day bao gom cac tai liéu thuc t&€ ma gido vién dung nhu gido
trinh, cac bai doc, tranh anh, bai tap, video, CD va nhiing ngudn khac. Khi day
nhtng khod hoc dac biét, trong mot boi canh dac biét, long tin va sy hiéu biét cta
gido vién cling tac dong tdi tai liéu day. Vi vdy, qua trinh phat trién tai liéu day
khong chi goi gon trong viéc thiét ké gido trinh va cdc gido cu truc quan ma con
bao gom ca viéc ho s& dua nhitng nguyén tac day nhu thé nao vao thuc hanh.

Muc dich ctia khod hoc ciing quyét dinh viéc chon tai liéu dé€ day. Khi mot
khod hoc doc véi muc dich la d€ ting cuong kién thic vé ngon ngir tiéng Viét,
muc tiéu d€ ra sé khac véi khoa hoc doc d€'1ay ndi dung thong tin hay dé hiéu biét
van hod. Véi muc dich doc d€ hoc mot ngdn ngt, tai liéu doc chinh la ngudn dix
liéu ngdn ngtr. Céc tai liéu khac nhau tao co hoi cho sinh vién hdp thu von ti
vung, nglt phap va cdu truc cau da dang nhu ho da ting thay, ting gap trong
cudc song thuc. Tl nhing tai liéu nay, sinh vién phai thu nhan duoc mot bic
tranh hoan chinh vé cudc sdng do cac yéu t6 ngoén ngir truyén dat tdéi. Nhw vay,
cang nhiéu tu liéu khac nhau trén cac linh vuc khac nhau, v6i von tir vung, nglt
phap khac nhau thi muc tiéu dat dwoc sé cang hiéu qua.

Khi doc la dé 1ay thong tin thi muc tiéu ctia nguoi hoc thuc sw da dat duoc
hai dich: st dung tai liéu xac thuc va muc dich thyee cho viéc doc. Khi doc nh3m
muc dich dé biét vé phong tuc, van hod, nguoi doc can truy cap nhiéu ngudn tai
liéu khac nhau ttr bao chi, sach, cdc website — noi bdc 16 rd nhat nhitng nét van hoa
trong nhting cach khac nhau dé€ hiéu vé phong cach song, cach nghi ctia nguoi dan
tai nudc ma ho dang hoc tiéhg. Tuy nhién, cdn phai nhan manh rang, tat ca déu
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phai la tai liéu bo ich, gitip cho nguoi hoc co thé phat trién kha nang ngon ngir
cting nhu trau doi va tich luy tri thiec.

Sinh vién muodn phat trién dwgc nang luc giao ti€p, nhiing bai tdp ¢ nha, 6
16p phai la nhitng tai liéu thuwc. B6 1a nhitng tai liéu ho can va mudn hoc, ¢ tinh
thuc tién cao. Ho ¢6 thé dung né khong nhitng & 16p ma quan trong hon, sit dung
ngoai doi, trong cudc song hang ngay, khi di du lich trong nhitng tinh hudng, diéu
kién khac nhau. D6i véi nhitng tai liéu dwgc 1ay tit ngudn sach, bao, truyén,...
nhat la cac bai bao tiéng Viét hién nay, chung ta can than trong khi chon. Khong
nén chon nhing bai quéa kho, hodc ruom ra véi nhiing cach nédi boéng bay, nhiéu
hinh thtic tu tir hogc cac thong tin xa thuc t&. Nén don gian hod bai bang cach thay
ddi ngon ngit, 6 chite lai nhitng chd phtic tap vé ngit phap va noi dung, lam cho
chung tiép can gan véi doi song, goi mo nhitng kién thirc ma sinh vién da ¢ trong
nhitng budi thao luan trudc.

Khi muc tiéu day la d€ c6 du kha ndng truyén dat thong tin thi tai liéu hang
ngay khong chi ding lai ¢ cac bai mang phong cach van chuong ma sé co rat
nhiéu ndi dung khac trén da cac linh vuc cta cudc song nhuw lich gio tau, xe buyt,
bao chi, cdc quang cdo, chuong trinh du lich, chwong trinh tivi,... Cac website trd
thanh mot nguon tai liéu v cung phong pht cho bai day, vi khi sinh vién duoc
hoc nhitng tai liéu nay, kha ndng nam bat thong tin sé phat trién nhanh chéng va
hiéu qua. Vi thé, chi dan va thuc hanh trén nhitng phuwong tién nay trd thanh mot
phan thiét yéu trong viéc day tiéng ¢ cac trinh d9.

Thong thuong cd ba xu hudng thiét ké'tai liéu:

1) Tai liéu duoc nguoi day tuw viét, lua chon va chuan bi ndi dung theo mot
chu dé da dinh, dap ting muc dich va muc tiéu ma nguoi day dé ra cho nguoi hoc.

2) Tai liéu duoc nguoi day stra doi, bd sung hodac md phong trén co sé tai liéu cd
s&n dé€ phti hop véi y d6 ctia nguodi day nham dat déh muc tiéu dé ra cho ngudi hoc.

3) Tai liéu duwgc chon va sit dung nguyén ban tir cac ngudn bao chi, sach,
truyén va dac biét, hién nay nguodn tu liéu tir Internet rat phong pha. Pay chinh la
cac van ban song theo ding nghia cta no, giap cho viéc thiét ké' cac tai liéu day,
hoc thém da dang va phong phu hon.

Vi cach thiét k& theo hai xu huwéng dau, nguoi day cé thé hoan toan chu
dong vé luwong tir vung, cdu tric ngt phdp cling nhuw gidi han can va du dé€ phu
hop v6i trinh d§ cua nguoi hoc. Hai cach nay, nhat la cach dau, phtu hop véi nguoi
hoc & cap co sé. Tuy nhién n6i nhu vay khong c6 nghia la & trinh do cap thap chi
dung nhitng bai te soan. Nhitng cau chuyén don gian, nhitng doan vin ngan va
dé hiéu ciing c6 thé st dung duwoc & giai doan nay.

bén trinh d¢ nhat dinh ctia nguoi hoc tiéng, cach thiét ké theo hwdng hai va
huwdng ba cé thé duoc st dung pho bién hon, nhat la 6 bac hoan thién, nguoi hoc
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muén mé réng va nang cao kién thitc ngdn nglt cua minh, nén kiéu bai doc duoc
chon tr nhitng tai liéu nguyén ban (sach, bao, truyén,...) sé rat thich hgp. Nhing
bai nay c6 tinh dinh huéng vé chu d€, y twong va hoan toan mé vé tir vung cling
nhu ngl phép trong van ban. Vi thé, nguoi hoc sé tiép nhan duoc nhiéu thong tin
hon. Tuy nhién, c6 m¢t van dé can luu y, d6 1a d¢ "md" hay tinh chat "mdé" cua bai
cang 16n, doi hoi nguoi day cang phai cha y téi viéc lwa chon van ban dé lam tai
liéu. Chat luong ctia mdi bai cAn dugc xem xét va can nhac kj dé dép ting duoc
muc dich cling nhw muc tiéu ma nguoi hoc sé dat dwgc vé ngdn ngr. Mat khéc,
phai thod man nguoi hoc vé ndi dung kién thirc va kich thich tam ly nguoi hoc,
lam cho ho thay hing tha véi viéc hoc tiéng Viét. Doi khi khuyén khich va cho
nguoi hoc quyén duoc tw chon bai theo cht d€ ma ho can ciing la mot cach giap
cho ngwoi hoc phat trién tinh tw chu va kich thich kha nang cua ho.

Thuc t& hién nay khong thiéu cac tai liéu day tiéng Viét. Nhiéu giao trinh cua
ca nguoi Viét 1an ngudi nude ngoai da duoc xuat ban. Mai gido trinh c6 mot wu
thé riéng. Ching t6i quan niém khong cé cai goi 1a gido trinh chudn béi mdi gido
trinh dap ¢ng moét muc dich khac nhau ctua nguoi hoc: Tiéng Viét thiwong mai phu
hop cho cac nha kinh doanh nutdc ngoai dang lam viéc & Viét Nam hodc lam viéc
co lién quan tdi Viét Nam. Tiéng Viét du lich thich hop cho nhitng khach du lich
hodc cac huwdng dan vién du lich 1a ngudi nuwdc ngoai. Hon nita, ngdn ngit 1a mot
linh vuc v ciing phong phti va da dang. Mdi ngudi, tuy muc dich khac nhau ma
c6 cach khai théc cac tai liéu tiéng Viét khac nhau. Vi thé, khi thiét kétai liéu, can
xac dinh ré muc dich d€ chon bai: Bai dugc day cho d6i tuong nao? Puoc dung 6
dau (trén 16p hay & nha)? O cap hoc nao. Puong nhién, diéu nay phu thudc ca vao
khung chwong trinh hoc. Tuy theo cac cap hoc, viéc thiét ké'tai liéu sé c6 luwong dai
ngan va do khé dé khac nhau. Cang & nhitng cap dd cao, viéc thiét ké'tai liéu cang
doi héi nhitng yéu cau cao hon. Lya chon ndi dung day can chu y t6i phong cach
van ban va cach t6 chitc van ban, cha dé cung hé thong tir vung, ngtt phap cho
phtt hop véi d6i twong hoc. Mdi bai phai 1a mot chudn muyc vé& van phong, vé tir
nglt va nglr phap dé dat duwoc muc tiéu ma nguoi hoc can. Trén thuc té, nguoi
thiét k&' khong phai ltc nao ciing tinh tdo d€ nhan biét diéu nay. Déi khi, do ngau
hiing, tac gia cd thé ty sang tao vuot qua khudn khé quy dinh cho mot doi tuong
nhat dinh, hodc khi lya chon mgt tai liéu nguyén ban trong sach bao, khong phai
van ban nao cling dat chuan theo dung yéu cau cua bai. Vi vay, can phai cé su
diéu chinh ctia nguoi thiét ké'khi can thiét.

5. Danh gia chwong trinh

bénh gid duoc tién hanh nhu mét phan ctia qua trinh phat trién chuong
trinh ngdn ngtt. Trong cudn sach ctia minh, Jack C. Richards da dé€ cap téi nhiéu
mit khac nhau ctia viéc danh gia mot chuong trinh. Ong cho rang viéc danh gia
nay duwoc thiec hién véi cdc muc dich khac nhau:
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— Dbanh gia dé€ tim ra viéc nao dang lam tot, viéc nao chua tot, con van dé ton
tai nao can chi ra. Danh gia tdp trung vao nhitng viéc dang xay ra trong qua trinh
phat trién va hoan thién chwong trinh. Tac gia goi d6 la Formative evaluation.

— Danh gia d€ tim ra nhitng khia canh khac nhau trong khi thuc hién chwong
trinh nham cung cap sw hiéu biét sau hon vé qua trinh day va hoc trong chuwong
trinh. Tac gia goi do la [lluminative evaluation.

— Danh gia hau hét gido vién va cac nha quan ly chwong trinh, tao ra quyét
dinh vé gia tri cia nhitng mdt khéc nhau trong chuong trinh hoc. Tac gia goi d¢ la
Summative evaluation.

Trong cac chuong trinh ngén ngtt 6 nhiéu nudc trén thé gioi, viéc danh gia
chuong trinh thuong tap trung vao mot s6 mat chinh nhu:

— Thiét ké& chwong trinh (t6 chtre va lap ké'hoach,...).

— Céch t6 chtrc khoa hoc (ké hoach khoa hoc, ndi dung chwong trinh va dé
cwong mon hoc, pham vi, tai liéu day hoc, co sé vat chat phuc vu khod hoc,...).

—Noi dung ctia khoa hoc (n¢i dung ngdn ngtt, ky nang thiyec hanh,...).

— Gido vién (s chuan bi bai giang, phwong phap va ky nang thuc hién, thai
do,...).

— Chat luwong sinh vién.
— Su phan hoi cua nguoi hoc v.v...

Viéc danh gia chwong trinh mdi khoa hoc 1a mot trong nhitng yéu t& gép
phan mang lai thanh cong cho nhitng khoa hoc sau. Sau méi 1an danh gid, cac
chuong trinh ¢6 thé dugc diéu chinh cho phu hop vdi nhu cau cta nguoi hoc. R6
rang la viéc danh gia c6 nhiéu 1oi ich, tuy nhién khong phai ltc nao va ¢ dau, viéc
dénh gia nay ciing dwoc tién hanh déu din va thuan loi. O khoa ching t6i méi chi
tién hanh t6 chitic danh gia mot s6 khod hoc tiéng Viét. Sinh vién khong chi danh
gia vé thoi gian 1én 16p, sy chuan bi bai, thai d9, tinh than trach nhiém, kién thuc,
kha nang truyén dat ctia gido vién ma con danh gia vé gido trinh (ndi dung cta
gido trinh ¢4 pht hop véi trinh dd cta sinh vién, c6 hap dan sinh vién khong) va
danh gia vé mon hoc (c6 lam sinh vién thoa méan va dap tng duoc nhu cau caa ho
khong) v.v...

O nhiéu co sd day tiéng Viét, cong viéc nay khong duoc thiee hién thuong
xuyén nhu & nhiéu nudc khac. Hon nita, viéc danh gia cling phién dién, so sai va
don gian, do d6, mc d¢ cai tién cling nhw phat trién chwong trinh ngon ngl
duwong nhu chdm chap. Thiét nghi viéc danh gia nay nén duwgc dat dung vi tri caa
né. Cac budc hudng dan danh gia can duoc dua ra kip thoi va tiéh hanh mot cach
nghiém tac, ddc biét 1a khau danh gia gido vién.
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Dénh gia gido vién gép phan chuan hoa ddi ngii giang day nham nang cao
chat luong dao tao noi chung. Tt trede dén nay, viéc danh gia gido vién o Viét
Nam chu yéu tir phia co sé quan ly giang day. Thuc ra, day mdi chi la mot mat
cua su danh gia. Ba la nguoi thay, ding trén buc giang, thi phan danh gia quan
trong nhat la tir phia nguoi hoc, nhét 1a trong phuong thic dao tao méi hién nay,
sinh vién — ngwoi hoc la chy, 1a trung tam cta qua trinh day va hoc.

6. Két luan

Trong bai viét nay, cac yéu td trong phat trién chwong trinh trén linh vuc day
tiéng Viét nhw mot ngoai nglt da duoc dé cap. Tuy nhién, véi dung lwgng c6 han,
con nhiéu di€u can co6 thoi gian d€ tiép tuc nghién ctru va phan tich. Trong tinh
hinh hién tai, khi viéc day tiéng Viét da phat trién manh mé ¢ nhiéu noi thi phat
trién chwong trinh trong linh vuc day tiéng Viét mot cach chuyén nghiép la xu thé
tat yéu. Phat trién chuong trinh trong day tiéng trén thé gidi da co lich st kha lau
nhung trén linh vuc day tiéng Viét, duong nhu méi bat ré va dang phét trién.
Duong nhién, van con rat nhiéu diéu can phai ban bac va thao luan vé van dé nay.
Sw lién két, hop tac gitta cac co sé vé dao tao tiéng Viét cing nhuw nghién ctru
phuong phép luan day tiéng Viét nhu mot ngoai ngt sé gdp phan nhiéu hon vao
phat trién va hoan thién viéc day tiéng Viét hién nay.
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