HUNG THU CUA SINH VIEN POI VOI MON HQC THAM VAN
PGS.TS Tran Thi Minh Birc

Tham van 13 mon hoc dugc dua vao giang day trong cac nganh tro gitp, nhu
Tam Iy hoc, Cong tac x4 hoi trong mot s6 nam gan dy. Riéng v4ikhoa tim 1y hoc,
dai hoc khoa hoc xa hi va nhén van Ha Noi (PH KHXH&NV HN), mo6n hoc nay
duogc giang day tor 1997. Nhan thady mon tham van khong nhitng c6 y nghia thiét
thyc dbi véi twong lai nghé nghiép cia sinh vién (sinh vién c6 thé trd thanh nha
tham van chuyén nghiép), ma né con tao ra sy yéu thich lam ting tinh tu giac sinh
hoc tap trong sinh vién, nén chung t61 da thyc hién dé tai nghlen ctru cap dai hoc
Quoc gia vé Thyc trang dao tao Iy thuyét va thuc hanh tham van va tri liéu [1],
nham chi ra nhiing uu - nhuoc cua qua trinh dao tao va phan tich xu hudng phat
trién nghé nghlep hién nay cuia sinh vién cac nganh trg gitip. Bai bao nay duogc dya
trén mot phan so liéu dicu tra bang bang hoi trén 186 sinh vién thudc bon khoa cé
hoc mén tham van : hai khoa Tam Iy hoc, thuoc PH KHXH&NYV va dai hoc Su
pham Ha Noi (BHSPHN) va hai khoa Cong tac xa hoi, thudc dai hoc Lao dong-Xa
h6éi (PHLDXH) va dai hoc Pa Lat (BPHDL); sb lieu phong van sau 12 sinh vién va
2 nhém cyu sinh vién lim cong tac tham van (15 ngudi) thudc nganh tdm ly hoc.
Trong khuon kho bai bao nay, chung t6i chi xin phén tich mt so biéu hién hing
thi hoc tép cta sinh vién ddi véi mén tham véan, nhu: Y nghia cua mon hoc doi véi
nghé nghiép twong lai ciia sinh vién; sy yéu thich mén hoc, sw né luc trong hoc tdp
va hiéu qua dat duwoc do hung thu mon hoc dem Igi.

TruGe khinhan tich nhufng biéu hién himg thi cta sinh vién d6i vOimdn tham
van, cau hoi tong quat ma ching t6i mudn tim hiéu 1a: Mon tham van c6 vi tri thé
nao so voi cac mon hoc khac thugc chuyén nganh tam ly hoc va cong tac xa hoi ?
Két qua diéu tra cho thay co toi 79,2 % sinh vién cam thay co hu’ng tht dac bi¢t khi
hoc mdn tham van. V3, tham van 1a mot trong vai mon duoc xép thir hang dau vé
muc dQ yéu thich. Theo sinh vién:

Mén tham van trang bi cho toi nhitng kién thirc rat bé ich trong cuéc song
va cong viéc sau nay, nhdt la rat tot cho mot nhan vién xa hoi trong tuwong lai”
(Phleu 48, nir, PHPL). Hodc: "Piéu khién téi himg thii véi mén hoc la hoc duwoe
nhiéu nhitng kj nang thiét thwe nhw kj ndng néi 16 thdu cam véi nguoi khdc, ky
nang lang nghe, ddt cdu héi... va téi da dp dung ngay dwoc vao cude song” (Phiéu
65, nam, BH LDXH).

Hung tha ddi véi mon hoe con duge sinh vién nhin nhan tir goc do ban chét
trg giip cua mon hoc. Nhu sinh vién khoa tam ly - giao duc, PHSPHN noi: “Vi

bdn chdt cia tham van la hoat dong trg giup than chu vuot qua kho khan tam Iy
nén khi hoc mén nay, em cam thdy phan nao dwoc trang bi kién thirc dé giip A6
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nguoi khac hay cé thé Gp dung trong nhiéu linh viee khdac” (Phiéu 181). Hay:“Vi
tinh nhdn ai cua mon hoc va quan trong hon vi chinh y nghia thyc tién vo cung
quan trong ma mon hoc nay dem lgi” (phong van sau, nit , DPHKHXH&NYV HN).

Duéi day ching toi tAp trung phan tich cu thé cac biéu hién ctia himg tha ddi
v6i mén tham vén cua sinh vién 4 truong DH duogc diéu tra.

1. Y nghia ctia mén hoc d6i v6i nghé nghiép twong lai ctia sinh vién

Hién nay, nhu cau vé tham Van trong xa hoi la rat cao. Dé dap (mg nhu cau
nay, cac trung tam, dich vy tham Van tu van phat trién kha nhiéu tai cac thanh
phé 16m. Theo chuyén vién tham van Phung Thi Hién — tru’orng phong tu vn tam Iy
Cong ty tu van tim Iy An Viét Son, Ha Noi: “Trong mot nam tro lai day, so 5 phiit
ma khach hanh goi dén cong lyyeu cau can dwoc tham van, tw van qua dién thoai
théng nhiéu thang it. Nhung néu tinh trung binh thi c¢6 trén dudi 50. 000
phut/thang Hay ndi cach khac, mot thang khodng 2000 dén 2200 cuéc goi dén can
tham van. Vay trung binh méi ngay ¢6 khoang 40 dén 70 cugc. Ngoai ra hang ngay
cing c6 khoang 15 dén 25 Email goi dén can tham van quan mang, Internet.”
Khong kém phan s61 dong ddi voi du:ong day tham Van qua mang: Hang ngay co
khoang 100 dén 150 khach hang can duoc tham van vi thé nhdn vién ¢ day phai
truc lam viéc 24/24 gio nhung vian khéng dap ung du hét nhu cau cia khéch
hang ”(Nguyén Thi Lich — Nhan vién tham van qua mang, Cihp).

Nhén thae dugc co hoi vige lam tr mén hoc tham véan nén c6 khong it sinh
vién (chu yéu 1a sinh vién tdm 1y hoc) da tham gia tich cuc vao thj truong nghé
nghlep nay. Ho lam viéc vo1i tu cach ca nhén trg giap doc lap, hodc lam viée ban
tho1 gian cho céc cong ty, trung tam cé dich vy tham van, Di€u nay gop phan lam
cho hoat dong tham van tré nén s6i dong hon. Nhu vy, nhu cau tham véan cua xa
hoi dang mé ra xu huéng hanh nghé tham van trong sinh vién nganh tam ly hoc va

cong tac xa hoi, trong khi thoi lu’ong danh cho mén hoc chuyén vé tham van cao
nhat 1a 6 tin chi (PH Pa Lat ) va thap nhat 1a 2 tin chi ®@HSPHN)!

Két qua diéu tra trén 186 sinh vién cho thiy: ¢6 61.7% sinh vién mong mudn
s& tiép tuc hoc 1én cao dé trd thanh nha tham van chuyén nghiép. Trong khi trén
thyc té, céc truong dai hoc chua co diéu kién dao tao chuyén sau nganh tham van
dé dap tmg nhu cau x3a hoi. Riéng ddi vi nganh tam 1y hoc (PHKHXH&NVHN),
co to1 74,1% smh vién hy vong khoa s€ mé chuyén nganh tham van, nhu cac
chuyén nganh khac (chuyén nganh tam ly hoc xa hoi, tam 1y hoc lam sang, tam Iy
hoc quan tri kinh doanh) dé sinh vién dugc hanh nghé tham vin mot cach chuyén
nghi€p trong twong lai. Con véi nhitng sinh vién khac, kién thirc tham véan d6i véi
ho 13 rét quan trong, vi no bo trg cho cac khdi kién thic chuyén nganh khac, giap
ho 4ap dung tot trong cudc sdng nghé nghiép c6 lién quan dén con nguoi va dic biét
1a trong viéc kham pha doi sbng noi tim cua ban than.

2. Sw yéu thich mén tham van



Himg tha ddi véi mon hoc tham véan luon duogc thé hién & su say mé, sy yéu
thich khi hoc. Co6 96, 4% sinh vién noi vé& su yéu thich mon hoc Vol nhiéu cach ly
giai khac nhau, tap trung cha yéu vao su ty kham pha ban thén, vé mdi quan hé
thay trd than thlet va vé y nghia thuc tién ma moén hoc dem lai. Dudi day 1a nhiing
1y giai cu thé vé nhitng nguyén nhan tao nén su yéu thich cia sinh vién.

- Mén tham vin dem lai sw tw khdm phd ban thin

Tham van 1a mén hoc kham pha doi s6ng ndi tim clia con nguoi. Dé tr¢ thanh
nguyoif lam viéc trén linh vuc tham van, sinh vién dugc trang bi nhiing kién thirc,
ky nang tir nhan biét, danh gia ban than, sau d6 Ia nhén biét va danh gia ngudi khac
va cudi cung ¢o thé gitip ai d6 séng tot hon. Nhitng tri thirc méi mé nay di tao nén
nlem say mé€, vui thich sy tw kham pha ban than ban than ¢ nguoi hoc. Nhing
kién dudi day da phan anh diéu nay:

“Mén hoc givip téi biét cach chia sé niém vui néi buon, biét cach lang nghe
quan sat nhitmg sy viéc xung quanh va nhat la gilp ti ¢é thé glao tzep tot hon, va
c6 thé 1mg phé dwoc véi nhitng van dé khé khan trong cude song” (Phiéu 65, nit,
DbHDL)).

“Téi thich mén tham van vi né gitp téi biét van dung dwoc nhimg kién thirc
tham van vao vi¢c giai quyet nhimg van de trong cugc song, cing nhuw hiéu va giup
do ban be cua minh khi gap kho khan” (Phiéu 28, nitr, DPH SPHN).

Hoic, "Hoc mén tham vin lic dau thdy hay hay vi né mai la, cang hoc cang
thdy khé, cang thdy ménh méng, nhung lai mudn hoc vi rdt thich" (Phong van séu,
nit sinh vién nam 3, PH KHXH & NV HN)

- Mon tham van dem lai sw gdn giii giiia con nguoi

Tham van 1a mén hoc hu’O’ng dén su giup d& con ngudi khi ¢6 nhimg khé khan
tam ly. Dé lam duoc viée nay, ‘nguot hoc can dugc phat trién nhitng pham chét
nhu: trung thyc, chan thanh; thiu cam, tin tuong vao ban thin va ngudi khac.v.v.
Pay la nhitng pham chat mang tinh nhan vin cao, xuat phét tir ban chat ciia cong
tac trg giup con ngudi. Mon hoc lam hinh thanh & ngudi hoc mot thai do tich cuc,
bao dung trong giao tiép, ddi xir voi ngudi khac. Khi hoc mon tham vén, chinh
nguo1 hoc phai cdm nhan dugc nhitng yéu cau hudng thién cia mén hoc. Do 1a
mdt phan trong qua trinh hoan thién ban than, cai ma C. Rogers goi la "Tién trinh
thanh nhan". Chung t6i xin dwa ra day nhimg 1y giai vé tinh nhan vian ctia mon hoc
ma sinh vién d3 cam nhan dugc va ciing 13 nguyén nhan khién sinh vién cam thiy
yéu thich mon tham vén:

"Mén tham van tao cho chung 101 diéu kién gan gul VOi ¢6 gido va cac ban.
Dleu nay givp t6i dé théng cam va gan giii véi moi nguoi hon, chiing t6i ¢é dwgc

m’em tin vao sy giup do cua nguoi khac va nguoc lai khi gap kho khan" (phong
van sau, sinh vién nit, ndim 4, PHSPHN)



“Chiing téi rdt may man la dwege hoc véi gido vien biét cach dua ra giai phap
thich hop trong timg tinh huéng nhay cam, tham nhudn dao dirc nghé nghiép”
(phiéu 22, nam, PH KHXH & NV HN).

“Gidng vién givp 16i ¢6 thé tiép cin dwoc véi nhitng déi twong khdc nhau
trong xd héi sao cho phit hop tir a6 minh hiéu dwoc nhu cau cia ho dé cé thé lam
tham vén cho ho, s& di t6i lam dwoc nhur vay la trong gio hoc tham van duwoc thdo
ludn nhiéu" (phiéu 88, nit, DH DL).

Hoic: "Chi khi hoc tham vin téi méi cé diéu kién gan gili véi gido vién va cdc
ban, diéu nay lam t6i thich thii, t6i mudn néi va nghe nguoi khdac nhiéu hon. C6 thé
t6i s€ lam tham vin khi ra truong, diéu nay truée do téi chwa hé nghi dén”. (Phong
van sau dot thuc tap thuc té, sinh vién nim 3, PHKHXHNV, )

- Mén tham vén cé tinh iing dung cao

Tham van 13 mot khoa hoc sir dyng nhimng 1y luén vé su phat trién tam 1y va
hanh vi con nguoi trong moi tru’Ong dé ung dung vao thuc tién chdm soc nhimg
nguo1co kho khan tam ly. Vi vay, viée trang bi cho sinh vién nhimg ky ndng tham
van 1a myc tiéu quan trong khi hoc mén nay. V&i mot thoi lugng hoc khong nhiéu
nhung sinh vién da dugc thye hanh mot s6 ky nang tham van. Dleu nay tao nén sy
tu tin & sinh vién trong glao tiép ing xtr. Chinh vi vay, dai da s6 sinh vién déu cam
thdy yéu thich mon hoc vi tinh img dung thuc té ctia no. Nhirng ¥ klen duédi day
phan 4nh qua trinh hoc thuc hanh, hoc trai nghiém thuc té cudc sbng trén giang
duodng cua sinh vién.

"Sinh vién c6 co hoi dyoc thuc hanh cdc k)7 nang ngay tai lop hoc voi tw cach
la mét nha tham van chuyén nghiép, giang vién da cho sinh vién nhiing tinh huong
cu thé va sinh vién sé suy nghi xem can néi nhw thé nao, gidi quyet nhie thé nao
trong tinh hudng dé, sau dé dwoc gido vién sira ngay, cir nhw viy dan dan sinh
vién sé hiéu bai hon va giéi hon” (phiéu 69, nam, DPHPL).

Gzang vién dwa ra nhiéu tinh huong thuec té cho sinh vién giai quyét dong
thoi uén ndn kip thoi chi ra cdi sai, cdi ding va cdch gidi quyét cho sinh vién vi
vay sinh vién cam thdy thodi mdi khi hoc” (phiéu 181, nit, DHSP)

“Sinh vién dwoc chu dong, co thyc hanh lam cas, khong day Iy thuyét suéng
ma luon luon co thuc té. Hon nita gzao vién chi gzang nhu’ngphan co ban nhung
lai di séu vdo timg van dé, thiét thuc véi cude song.” (phiéu 08, nit, PH KHXH &
NV HN).

3. Sw nd e trong hoc tip ciia sinh vién

Himg thu mon hoc luén duge biéu hién qua hoat dong co6 y thirc cua ngucn
hoc. Khi sinh vién c6 himg thii v6i mon tham van, su dau tu thoi gian va tri tu¢ cua
ho cho mon hoc s€ duoc nang cao. Co6 t6187,1% sinh vién cho rang, ho da dau tu
nhiéu thoi gian va tri tu¢ cho mon hoc tham van, so voi cdc mon hoc khac. Trong
d6, sinh vién nganh tim Iy hoc (91,1%) c6 mic dd dau tu thoi gian va tri tué cho
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mon hoc ndy nhiéu hon so véi sinh vién nganh cong tac xa hi ( 85,2%). Theo sinh
vién tam Iy hoc, dé co két qua tot ho phai lam nhiéu bai tap ¢ nha, dich nhiéu sach
nudc ngoai dé tur trang bithém kién thirc cho minh, dén 16p thu'ong xuyén trao doi,

bay to suy nghi va luyén nhleu tinh hudng, k¥ nang... Xet tir goc do nganh hoc,

dong co khién sinh vién nd lyc hoc mon tham van la khac nhau: Sinh vién nganh
cong tac xa hoi coi tham van nhu mot cong cu hanh nghé, b tro cho nghé cong tac
xa hoi. Vi vay ho quan tim nhiéu dén viéc luyen cac ky nang tham van. Trong khi
sinh vién nganh tam 1y hoc lai nhin tham van nhu mot nghé - nghe tham van. Vi
vdy sinh vién tam 1y hoc khéng chi quan tim dén cac ky nang nghé, ma con quan
tam dén nhitng khia canh dao dic, phap Iy cua nghé, dén nhimg doi hoi vé pham
chat dao durc cua ngum lam tham vén va cac phuong phap tiép can than chu trong
tham van. Chinh cac cich nhin khac nhau nay d3 dan dén sy khac nhau vé muc do
dau tu thoi gian va tri tué cta sinh vién.

Ly giai viéc dau tu nhiu thoi gian va tri tué cho mon hoc tham van, da ph?m
(60%) sinh vién ndi dén su dan xen uyén chuyén gitia phan hoc ly thuyet va phan
hoc trai ngh1em thue tién, dén viée rén luyén nhiéu k§ ning va sy chuan bi bai
trude mdi budi hoc. Co thé dua ra ddy mot sb ¥ kién cua sinh vién vé van dé nay:

“Dé thire hanh cdic ky nang tot, nhuan nhuyén thi phaz trai qua s ren luyen
trén 16p va & nha, phai dau tw nhiéu thoi gian thi méi cé két qua tor” (Phiéu 10,
ntt, PH KHXH & NV HN).

“Vén dung ky ndng tham van la rit khé cho nhimg nguwoi méi hoc, hon nita
tham van la mot moén cé kién thire rat rong no nhu mot nganh hoc nén dé hoc tot
can phai dau tw nhiéu, nhat la phai nam vimg dwoe cac quy diéu dao dire ciia mon
hoc thi mdi ¢é két qua khi di lam viéec” (Phiéu 31, nam, PH LBXH).

“Vi tham van la mét nghé chir khéng chi la mét mén hoc nén doi héi nguoi
lam tham vin khéng nhﬁng c6 kién thirc sdu rong Vvé chuyén nganh ma can doi héi
nhiéu kién thire ¢ ngodi xd héi ddc biét la kién thirc tam 1y, hanh vi con nguoi...Vi
vdy dé hoc va hanh nghé dwoc thi téi phai dau t nhiéu hon so véi moén hoc khdc
vé thoi gian va tri tué la diéu dwong nhién” (Phiéu 179, nit, DH SPHN).

“ Hoc mén tham vin chiing téi cam thcfy néng né hon nhitng mén hoc khac, vi
ngoai viéc hoc trén lop gido vien con yéu cau chung toi lam nhzeu bai tap o nha,
bai tdp giita ky rdt ndng... Nhung 101 lai cam thdy mt co himg dé hoc mén nay vi
két quad ma chung toi thu duoc la rat tot va rat thuc té” (Phleu 20, ntr, bH KHXH

& NV HN).

Xem xét mirc d¢ tich cyc tham gia thuc hanh tham van tai 16p (lam bai tap,
thao ludn, dong vai) cing cho phép thay dugc sy hing thi trong hoc tip cua sinh
vién. C6 80% sinh vién cho rang ho da tham gia thuc hanh tich cyc trén 16p thong
qua thao luan nhom, lam bai tap tinh hudng, dugc gido vién dua ra nhitng tinh
huong dé sinh vién trinh bay cac dap an ctiia minh. Ngoai ra ¢6 20% sinh vién cho
rang ho da dugc tham gia dong vai, lam cac tinh hudng that. Do sinh vién dé cao
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tinh thyc hanh cua mon hoc, nén mong mubn dugc gido vién chi ¥ ¥, quan tam dén
timg c4 nhin nhiéu hon da thuc day nhiéu sinh vién khong ngimg nd luc trong cac
gi0 hoc trén giang duong.

Nhu mot nit sinh vién khoa Tam ly — gido duc truong DPHSPHN noi: “Mon
hoc nay mang tinh chat thuc hanh nén sinh vién da cé dip duoc thuc hanh nhiéu
hon so voi nhitng mon hoc khac va sinh vien con dwoc lam quen voi cach giai
quyét tinh huong ma gido vién dat ra. Piéu nay kich thich sinh vién bay t6 nhiéu
hon.” (phiéu 181).

C6 90% sinh vién Tam 1y hoc (Pai hoc KHXH & NV HN) cho ring, ho da
c6 co hdi tham gia tich cyc viéc thuc hanh tham vén trong gio hoc, trong khi d6 chi
¢ 56% sinh vién Khoa CTXH & PTCD trudng Dai hoc Pa Lat c6 dong ¥ kién nhu
vdy. Diéu nay hoan toan hop Iy, khi Khoa CTXH & PTCD (Dai hoc Da Lat) c6 sO
lugng sinh vién trong mét 16p rat dong (c& 180- 250 sinh vién) va thu:ong hoc dén
trong mot tuan do moi g1ang vién bén ngoai. Vi vay khi day giao vién da khong
bao quat téi timg sinh vién va khong thé tao diéu kién dé tat ca sinh vién déu dugc
tham gia thuc hanh dong vai trong gid hoc. Piéu nay di it nhiu 1am giam tinh tich
cuc hoc tap cua sinh vién.

4. Hiéu qua dat dugc tir hirng thi mén hoc dem lai

Dé dua ra mot chi s6 danh gi4 su khac nhau veé luong kién thtrc thu duge trén
cung mét don vi thoi gian gitta cdc mon hoc trong cung mot nganh hoc la tuong
d6i kho. Piém s6 1a mot chi bao danh gia két qua hoc tap cta sinh vién. Panh gia
béng diém lai s6 phu thudc rat nhiéu vao viéc chdm bai cua giao vien. Vi vay
khong thé chi dua vao diém thi cua sinh vién dat duoc cao hay thap dé danh gia
lugng kién thirc thu dugce nhidu-it ctiia ho. Dé don gian viée danh gia két qua hoc
tap mon tham van cua sinh vién, ching t6i yéu cu sinh vién cam nhan luong kién
thirc thu dugc gitta mén tham van va cac mon khac trong cing chuyén nganh,
cung don vi hoc trinh.

Két qua diéu tra cho thay c6 67.6% sinh vién cho rang, sau khi két thuc mon
tham van, kién thic cta ho thu duge 1a tdt hon so véi nhiing kién thirc thu duoc tir
mdt s6 mon hoc chuyén nganh khac va chi ¢6 3,2 % sinh vién cho rang kém hon
cac mon khac. Néu so sanh theo truong thi co nhiéu sinh vién khoa tam 1y hoc
(Pai hoc KHXH & NV Ha Noi) - chiém 86.7%, danh gia "T4t hon" vé kién thirc
thu dugc tir mon tham van so vdi sinh vién cac truong khac. Két qua diéu tra nay
hoan toan hop 1y, vi ¢6 t6i 93.3% sinh vién cung khoa da dau tu nhiéu thoi gian va
tri tué cho mén tham van, trong khi sinh vién cac truong khac c6 su dau tu it hon
khi hoc mén nay.

Ly giai vé nguyén nhan gia ting luong kién thirc thu dugc sau khi két thic
mon hoc, sinh vién tap trung noi vé hiéu qua hoc thyc hanh ma mon hoc dem lai.
Theo sinh vién, do nhiing klen thirc mon hoc dugc rit ra tir thyc té nén "khong thé
quén dwoc sau khi thi xong". Hon nita, "sinh vién c6 thé img dung cdc kién thire ky
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nang tham van da dwoc hoc dé duwong dau voi van dé kho khan mot cach tot hon",
vi vay lugng kién thirc cta sinh vién sau khi két thic mon hoc da "khong bi roi
vai", ma nd con gia tang, tao nén sy tu tin khi tiép xtc véi ngudi khac.

Cam nhan vé sy gia ting kién thirc tir viéc thuc hanh ciing gitp sinh vién thay
hai 1ong d6i véi mon tham van. Vi vy c6 62.5 % sinh vién nganh tdm Iy hoc cam
hai long v6i vige hoc thyc hanh trén 16p khi ho hiéu bai hon, ndm dugc ban chat
van dé hon do duogc thao Iuan, sam vai; khi duoc gido vién chinh sura 16i ma khong
bi moi nguoi ché cuoi; khi duge kham pha hoc hoi nhimg y kién rat hay cua céac
sinh vién khéc... Cam nhén vé sy hai long, thoai mai trong khi hoc 12 mot chi béo
vé sy himg thd tich cyuc trong hoc tip va nd duogc thé hién qua nhitng phat biéu
dudi day:

“Nhitng hic thiee hanh trén I6p gitip t6i cam thdy thodi mdi, dwoc tham gia
thuwee hanh cdc kj ndng va dwoc ¢é gido sira nén cé nhiéu kinh nghiém hon” (Phiéu
06, nit, PH KHXH&NV HN).

“Thong qua cac tiét thwe hanh minh da dwoc quan sdt cac hoat dong cua
cac ban va minh hoc duoc cach ma gidao vién Ildp luan va dinh huong van deé, qua
do minh cam thay hiéu bai hon” (Phiéu 84, nam, DPHDL).

Hoac, “Thong qua nhung budi thiee hanh trén Iop sinh vién sé 5 hiéu va biét la
minh chua hzeu 6 van dé o dau va cing dwa ra cach gidi quyet tot nhat, phit hop
nhdt, vi vy minh cam thdy hai long khi hoc mén nay” (Phiéu 135, nir, DHDL).

Tom lai, himg tha hoc tap cua sinh vién d6i v6i mén hoc nao d6 luon duoc
biéu hién qua sy nhan thirc tot ctia ho vé mon hoc d6. Sy nhan thic nay luon duoc
hoa quén trong cac trang thai xtic cam tich cyc va huong sinh vién dén sy nd lyc
hoat dong dé thoa man nhu cau do hing thu tao nén. Nhu vay, noi dén hung tha
hoc tap cua sinh vién ddi véi mon tham van diém mau chdt 3 can nhin manh dén
hiéu qua dat duoc do himg tht dem lai. D6 chinh 13 két qua hoc tap cua sinh vién .
Vé van dé nay, chung toi xin ket thuc bang céch dan 101 tAm sy ctia mot sinh vién
khoa cong tac xd hoi va phat trién cong dong (Phiéu 163, nam, DHDL): “Sau khi
hoc xong cdc mén, dwong nhw kién thirc mén hoc tham vin la con dong lai trong
t6i nhiéu nhat".
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