
¸P DôNG NGUY£N T¾C KH¤NG PH¢N BIÖT §èI Xö  
TRONG C¸C CAM KÕT VÒ TH¦¥NG M¹I DÞCH Vô  

CñA VIÖT NAM KHI GIA NHËP WTO 

Vũ Anh Thư
*
 

Dẫn nhập 

Kể từ sau khi Việt Nam chính thức trở thành thành viên thứ 150 của Tổ chức 
Thương mại thế giới (WTO) vào ngày 11/1/2007, Việt Nam được hưởng đầy đủ 
các quyền mà các hiệp định của WTO dành cho, nhưng đồng thời Việt Nam phải 
thực hiện đầy đủ các nghĩa vụ với tư cách là thành viên tham gia các hiệp định 
cũng như các cam kết bổ sung đối với các thành viên khác của WTO trước khi 
được các nước thành viên chấp nhận cho Việt Nam gia nhập WTO trong tất cả 
các lĩnh vực thương mại hàng hoá, thương mại dịch vụ, sở hữu trí tuệ liên quan 
đến thương mại, đầu tư, mua sắm chính phủ, chống trợ cấp v.v... Nghĩa vụ quan 
trọng nhất của một thành viên của WTO là thực hiện đầy đủ các nguyên tắc hoạt 
động cơ bản của WTO, đó là không phân biệt đối xử, mở cửa thị trường thương 
mại tự do hơn, tăng cường cạnh tranh công bằng, khuyến khích phát triển kinh 
tế và tính dễ dự báo trong thương mại. WTO coi các nguyên tắc cơ bản này là 
triết lý nền tảng cho hoạt động của mình nhằm thúc đẩy phúc lợi quốc gia tại tất 
cả các nước không chỉ là thành viên của WTO mà còn có tác động đến cả các 
quốc gia chưa phải là thành viên và để giúp các nước này tích cực tham gia vào 
một sân chơi thương mại tự do. Trong bài viết này, chúng tôi chỉ tập trung 
nghiên cứu và đánh giá việc thực hiện cam kết không phân biệt đối xử của Việt 
Nam trong lĩnh vực thương mại dịch vụ theo Hiệp định chung về thương mại 
dịch vụ (GATS) của WTO. 

1. Nội dung của nguyên tắc “Không phân biệt đối xử trong GATS” 

Không phân biệt đối xử được xem là nguyên tắc đầu tiên khi nhắc tới nghĩa 
vụ của các thành viên WTO. Nguyên tắc này được ghi nhận trong tất cả các hiệp 
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định của WTO. Nguyên tắc không phân biệt đối xử trong GATS bao gồm hai nội 
dung chính là: Đối xử tối huệ quốc nêu tại Điều II và Đối xử quốc gia nêu ở Điều 
XVII. Ngoài ra nguyên tắc không phân biệt đối xử được nhắc đến ở một số điều 
khoản khác như Điều VII(3), VIII(1), X(1), XII(2). 

(a) Đối xử tối huệ quốc (MFN), theo đó mỗi thành viên phải ngay lập tức và 
vô điều kiện dành cho dịch vụ và các nhà cung cấp dịch vụ của bất kỳ thành viên 
nào khác sự đối xử không kém thuận lợi hơn sự đối xử mà thành viên đó dành 
cho dịch vụ và các nhà cung cấp dịch vụ của bất kỳ nước nào khác1. 

Quy chế MFN của GATS được đưa vào cam kết chung của một thành viên 
dành cho dịch vụ và các nhà cung cấp dịch vụ của các thành viên khác sự đối xử 
công bằng. Quy chế MFN ngày càng trở nên phổ biến và được chấp nhận rộng 
rãi trong quan hệ thương mại quốc tế, nó đặt ra cho các thành viên nghĩa vụ bảo 
đảm bình đẳng về các điều kiện cạnh tranh trong cùng dịch vụ giữa các nhà cung 
cấp dịch vụ của các thành viên. Nội dung của quy chế MFN của GATS được xác 
định theo các yếu tố sau đây: 

Thứ nhất, một quốc gia thành viên có thể sử dụng các biện pháp tác động 
đến thương mại dịch vụ dưới hình thức luật pháp, quy định, quy tắc, thủ tục, 
quyết định, hoạt động quản lý hoặc bất kỳ một hình thức nào được xác lập bởi 
chính quyền trung ương, khu vực hoặc địa phương và các cơ quan phi chính phủ 
trong việc thực thi quyền hạn được chính quyền trung ương giao cho. Các biện 
pháp đó có thể bao gồm: (i) việc mua, thanh toán hay sử dụng dịch vụ; tiếp cận 
hay sử dụng các dịch vụ gắn liền với việc cung cấp dịch vụ mà các dịch vụ được 
các thành viên yêu cầu phải đưa ra phục vụ công chúng một cách phổ biến; (iii) sự 
hiện diện, bao gồm cả thương mại, của những người thuộc một thành viên để 
cung cấp dịch vụ trên lãnh thổ của một thành viên viên khác2.  

Thứ hai, một thành viên phải dành chế độ đãi ngộ MFN ngay lập tức và vô 
điều kiện cho dịch vụ và nhà cung cấp dịch vụ của bất kỳ nước thành viên nào. 
Điều đó có nghĩa là một thành viên có nghĩa vụ dành sự đãi ngộ không kém 
thuận lợi hơn cả về hình thức và thực tiễn cho dịch vụ và nhà cung cấp dịch vụ 
tương tự của tất cả thành viên ngay khi thành viên đã dành sự đãi ngộ đó cho 
bất kỳ thành viên nào mà không đòi hỏi thêm bất kỳ điều kiện nào khác ngoài 
những điều kiện đã quy định và áp dụng cho một thành viên nhằm đảm bảo cho 
dịch vụ và các nhà cung cấp dịch vụ trong cùng một phân ngành dịch vụ và 
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cùng phương thức cung cấp dịch vụ3 của tất cả các thành viên đều được hưởng 
điều kiện cạnh tranh tương tự tại một quốc gia thành viên. Tuy nhiên, điều này 
không làm cản trở quyền của một thành viên tự đặt ra các điều kiện liên quan 
đến bản thân dịch vụ và nhà cung cấp dịch vụ phù hợp với hoàn cảnh kinh tế - 
xã hội và pháp luật quốc gia, miễn là các điều kiện do thành viên đó đặt ra được 
áp dụng chung cho dịch vụ và các nhà cung cấp dịch vụ của tất cả các thành 
viên. 

Tuy nhiên, GATS cũng đưa ra một số ngoại lệ cho thành viên không phải có 
nghĩa vụ áp dụng MFN như cho phép một thành viên có thể duy trì các biện 
pháp không phù hợp với nguyên tắc không phân biệt đối xử với điều kiện là các 
biện pháp đó đáp ứng 3 điều kiện: (i) các miễn trừ MFN không được vượt quá 
thời hạn 10 năm; (ii) trong mọi trường hợp, các ngoại lệ MFN phải được xem xét 
lại theo định kỳ 5 năm tại các vòng đàm phán tiếp theo; (iii) các miễn trừ MFN 
thuộc phạm vi đàm phán về tự do hoá thương mại. Bên cạnh đó, các ngoại lệ 
phải được quy định tại Phụ lục về miễn trừ tại Điều II4; hoặc cho phép một thành 
viên được miễn trừ quy chế MFN khi thành viên đó dành cho các nước lân cận 
những thuận lợi nhằm thúc đẩy sự trao đổi dịch vụ được cung cấp và tiêu thụ 
trong phạm vi giới hạn của vùng biên giới5; hoặc cho phép một thành viên gia 
nhập hoặc tham gia một hiệp định tự do hoá thương mại dịch vụ được ký với 
một hoặc một số thành viên khác, trong đó các thành viên cùng nhau thoả thuận 
những cơ chế và biện pháp tự do hoá thương mại dịch vụ giữa các thành viên ký 
kết hiệp định này ở mức độ cao hơn các cam kết trong WTO6; hoặc cho phép một 
thành viên có thể liệt kê trong Phụ lục của GATS các biện pháp liên quan đến 
dịch vụ tài chính, viễn thông cơ bản, vận tải đường biển trái với Điều II (1) trong 
một thời gian nhất định.  

                                                 

3  Theo Điều 1 của GATS, cung cấp thương mại dịch vụ được thực hiện theo 4 phương thức sau đây: 
(i) Từ lãnh thổ của một thành viên đến lãnh thổ của bất kỳ một thành viên nào khác (“Phương thức 
1: cung cấp qua biên giới”); (ii) trên lãnh thổ của một thành viên cho người tiêu dùng dịch vụ của bất 
kỳ thành viên nào khác (“Phương thức 2: tiêu dùng ở nước ngoài”); (iii) bởi một người cung cấp dịch 
vụ của một thành viên, thông qua sự hiện diện thương mại trên lãnh thổ của bất kỳ thành viên nào 
khác (“Phương thức 3: hiện diện thương mại, bao gồm cả đầu tư quốc tế trong lĩnh vực dịch vụ); (iv) bởi 
một người cung cấp dịch vụ của một thành viên thông qua sự hiện diện thể nhân trên lãnh thổ của 
bất kỳ thành viên nào khác (“Phương thức 4: hiện diện thể nhân”). 

4  Điều II (2) GATS: “Các thành viên có thể duy trì biện pháp không phù hợp với quy định tại khoản 1 
của Điều này, với điều kiện là biện pháp đó phải được liệt kê và đáp ứng các điều kiện của Phụ lục 
về các ngoại lệ đối với Điều II”. 

5  Điều II (3) GATS: “Các quy định của Hiệp định này không được hiểu là để ngăn cản bất kỳ một 
thành viên nào dành cho các nước lân cận những lợi thế nhằm tạo thuận lợi cho việc trao đổi dịch 
vụ được tạo ra và tiêu thụ trong phạm vi giới hạn của vùng biên giới”. 

6  Điều V, GATS. 



(b) Đối xử quốc gia (NT): Theo đó, trong những lĩnh vực được nêu trong 
Danh mục cam kết, và tùy thuộc vào các điều kiện được quy định trong Danh 
mục đó, liên quan tới tất cả các biện pháp có tác động đến việc cung cấp dịch vụ, 
mỗi thành viên phải dành cho dịch vụ và người cung cấp dịch vụ của bất kỳ 
thành viên nào khác sự đối xử không kém thuận lợi hơn sự đối xử mà thành viên 
đó dành cho dịch vụ và nhà cung cấp dịch vụ của mình7. 

Quy chế NT được quy định tại phần cam kết cụ thể của GATS. Khác với quy 
chế MFN, quy chế NT không được áp dụng một cách tự động đối với tất cả các 
ngành dịch vụ mà nó chỉ áp dụng đối với ngành và phân ngành đã được một 
thành viên đưa vào danh mục cam kết của nước đó và tùy thuộc vào các hạn chế 
đối với từng phương thức cung cấp dịch vụ. Đây là điểm khác biệt với quy chế 
NT được quy định trong Hiệp định chung về Thuế quan và Thương mại (GATT 
1994) và là đối tượng mà các nước xin gia nhập muốn đưa ra các hạn chế mở cửa 
thị trường thương mại dịch vụ trong một số ngành dịch vụ vẫn cần bảo hộ theo 
lộ trình nhất định sau khi gia nhập WTO. GATS tạo điều kiện cho các thành viên 
có thể chủ động trong việc đưa ra cam kết mở cửa thị trường thương mại dịch vụ 
phù hợp với mục tiêu chính sách quốc gia. GATS không can thiệp vào mục tiêu 
chính sách quốc gia mà GATS đưa ra một bộ khung các quy tắc để đảm bảo rằng 
các quy định của quốc gia thành viên về thương mại dịch vụ được quản lý một 
cách khách quan, hợp lý và không tạo ra các rào cản đối với thương mại. Ngoài 
ra, GATS đảm bảo cho các nước thành viên, đặc biệt là các nước đang phát triển 
và kém phát triển có thêm nhiều ưu đãi trong việc thực hiện tự do hoá dần dần 
việc mở cửa thị trường dịch vụ theo ý mình và có thể từ chối các bước tự do hoá 
trong những lĩnh vực mà họ không muốn hoặc chưa muốn đưa vào cam kết.  

Quy chế NT của GATS được xác định theo 4 tiêu chí sau đây:  
(i) một thành viên có đưa ngành hoặc phân ngành dịch vụ đang gây tranh cãi vào 
danh mục cam kết của mình hay không và theo các tiêu chuẩn hay điều kiện gì; (ii) 
các biện pháp tác động đến việc cung cấp dịch vụ; (iii) xác định dịch vụ và các nhà 
cung cấp dịch vụ tương tự; và (iv) dành sự đãi ngộ không kém thuận lợi hơn sự 
đãi ngộ dành cho dịch vụ và người cung cấp dịch vụ trong nước. 

Khác với quy chế MFN, GATS không đưa ra ngoại lệ trong việc áp dụng quy 
chế NT. Điều XVII (2 và 3) đưa ra những giải thích rõ hơn việc việc áp dụng sự 
đối xử không kém thuận lợi bao gồm sự đối xử tương tự về hình thức hoặc khác 
biệt về hình thức mà một thành viên dành cho dịch vụ hoặc nhà cung cấp dịch 
vụ của mình trong cùng điều kiện cạnh tranh. 

Mặc dù khi gia nhập GATS, bất kỳ thành viên nào cũng phải đưa ra các cam 
kết về không phân biệt đối xử đối với dịch vụ và nhà cung cấp dịch vụ của các 
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thành viên khác, tuy nhiên trong một số hoàn cảnh cụ thể, GATS cho phép các 
thành viên duy trì các biện pháp không phù hợp với các nghĩa vụ chung và 
nghĩa vụ riêng về không phân biệt đối xử của họ theo GATS nhằm: (i) bảo vệ đạo 
đức công cộng hoặc duy trì trật tự công cộng; (ii) bảo vệ cuộc sống và sức khỏe 
của con người và động vật, thực vật;  
(iii) bảo đảm tuân thủ luật pháp hoặc quy định không trái với các quy định của 
Hiệp định, kể cả các biện pháp chống lại các hành vi lừa dối, gian lận hoặc để lại 
hậu quả của việc không thanh toán hợp đồng dịch vụ; bảo vệ bí mật đời tư của 
những cá nhân trong việc xử lý hoặc phổ biến những thông tin cá nhân và đảm 
bảo tính bảo mật và an toàn lý lịch hoặc tài khoản cá nhân; hoặc các thành viên 
có thể đưa ra các biện pháp phân biệt miễn là sự đối xử khác biệt nhằm: (i) đảm 
bảo thực hiện việc đánh thuế hoặc thu thuế trực tiếp một cách công bằng và hiệu 
quả đối với dịch vụ hoặc người cung cấp dịch vụ của các thành viên khác; hoặc 
(ii) với điều kiện sự đối xử khác biệt là kết quả của một hiệp định về tránh đánh 
thuế hai lần, có giá trị ràng buộc đối với thành viên đó8.  

Ngoài ra, Phụ lục về dịch vụ tài chính cho phép các thành viên có thể áp 
dụng các biện pháp cần thiết vì lý do thận trọng để bảo vệ nhà đầu tư, người 
gửi tiền, người ký hợp đồng hoặc những người cung cấp dịch vụ tài chính có 
trách nhiệm cung cấp dịch vụ, hoặc để đảm bảo sự thống nhất và ổn định của 
hệ thống tài chính. Hoặc trong trường hợp cán cân thanh toán và tài chính đối 
ngoại gặp khó khăn nghiêm trọng, hoặc bị đe doạ gặp khó khăn nghiêm trọng, 
một thành viên được phép thông qua hoặc duy trì các hạn chế thương mại dịch 
vụ tạm thời trong những lĩnh vực dịch vụ đã cam kết cụ thể, trên cơ sở vẫn áp 
dụng quy chế MFN giữa các thành viên và không nhằm mục đích bảo hộ một 
ngành dịch vụ cụ thể9.  

2. Cam kết của Việt Nam về không phân biệt đối xử theo GATS 

2.1. Cam kết của Việt Nam theo GATS 

Lấy Hiệp định Thương mại Việt Nam – Hoa Kỳ làm điểm xuất phát để tiến 
hành đàm phán với các thành viên của WTO trong quá trình gia nhập WTO, Việt 
Nam đã đưa ra các cam kết về không phân biệt đối xử trong thương mại dịch vụ 
với mức độ rộng và sâu hơn. Đặc biệt là Việt Nam đã cam kết dành chế độ đãi ngộ 
quốc gia cho các dịch vụ và nhà cung cấp dịch vụ của các nước thành viên khác sự 
đối xử không kém thuận lợi hơn so với dịch vụ và nhà cung cấp dịch vụ tương tự 
                                                 

8  Điều XIV, GATS. 
9  Điều XII, GATS. 



ở trong nước. Việt Nam đã cam kết mở cửa thị trường và đối xử quốc gia trong 
thương mại dịch vụ cho toàn bộ 11 ngành và 110/160 phân ngành dịch vụ theo 
quy định của GATS. Các cam kết của Việt Nam được chia thành 2 loại sau đây: 

 

 

a) Cam kết chung 

Việt Nam đã đưa ra cam kết tiếp cận thị trường cho các dịch vụ và các nhà 
cung cấp dịch vụ thương mại của các thành viên theo 4 phương thức tương đối 
mở và tính cho đến ngày 1/1/2009, một số hạn chế về hiện diện thương mại, tỷ lệ 
góp vốn đã được thu hẹp dần. Nhưng Việt Nam vẫn được quyền đưa ra một số 
ngoại trừ trong cam kết đãi ngộ tối huệ quốc chung phù hợp với quy định của 
Điều II (2 và 3) của GATS. Những ngoại trừ này tập trung vào một số ngành và 
phân ngành như: (i) dịch vụ nghe nhìn, bao gồm sản xuất, phát hành và chiếu các 
chương trình truyền hình và tác phẩm điện ảnh; sản xuất và phát hành các chương 
trình truyền hình và tác phẩm điện ảnh; sản xuất và phát hành các tác phẩm nghe 
nhìn thông qua truyền phát sóng tới công chúng chỉ được dành cho những nước 
thành viên có quan hệ hợp tác văn hoá với Việt Nam theo các hiệp định song 
phương hoặc đa phương;  
(ii) dịch vụ vận tải biển bao gồm vận tải chuyển hàng hoá bằng xe tải trong nội 
địa; kho và lưu kho; trạm làm hàng container chỉ dành ưu đãi cho dịch vụ và các 
nhà cung cấp dịch vụ của Singapore theo Hiệp định hàng hải giữa Việt Nam và 
Singapore trong thời hạn 10 năm; (iii) dịch vụ vận tải biển theo các thoả thuận về 
các hoạt động kinh doanh thông thường của các công ty con thuộc sở hữu toàn bộ 
của các hãng tàu nước ngoài dành cho các thành viên mà Việt Nam mong muốn có 
hợp tác vận tải biển theo các hiệp định song phương và thời hạn áp dụng ngoại lệ 
này là 5 năm. 

b) Cam kết cụ thể 

Ngoài những cam kết về quy chế đối xử quốc gia theo GATS, Việt Nam đã 
xây dựng một biểu cam kết cụ thể trong 11 ngành và 110 phân ngành với những 
lộ trình thực hiện rõ ràng kể từ ngày Việt Nam là thành viên chính thức của 
WTO, cụ thể là trong các ngành dịch vụ kinh koanh, dịch vụ thông tin, dịch vụ 
xây dựng, dịch vụ phân phối, dịch vụ giáo dục, dịch vụ tài chính, dịch vụ môi 
trường, dịch vụ y tế xã hội, dịch vụ du lịch và dịch vụ liên quan, dịch vụ giải trí, 
văn hoá và thể thao, dịch vụ vận tải. 

2.2. Đánh giá việc thực hiện cam kết trên cơ sở các văn bản pháp luật của Việt 

Nam 



Để đánh giá liệu một thành viên có tuân thủ và thực hiện đầy đủ các cam kết 
của mình đối với các hiệp định của WTO thì cơ sở đánh giá chủ yếu dựa vào hệ 
thống các quy định của pháp luật quốc gia liên quan đến vấn đề cụ thể theo một 
hiệp định. Các nước thành viên khác có quyền đưa ra khiếu nại nếu họ có căn cứ 
để cho rằng một thành viên không có những quy định mang tính pháp lý rõ ràng 
hoặc quy định pháp lý thể hiện rõ sự phân biệt đối xử đối với một cam kết cụ 
thể. 

Đánh giá một cách tổng thể, Việt Nam đã xây dựng một hệ thống văn bản 
pháp luật tương đối đầy đủ làm cơ sở pháp lý cho phép Việt Nam tham gia hội 
nhập kinh tế quốc tế và dễ dàng thực hiện các cam kết quốc tế về thương mại. 
Điển hình là Luật ký kết, gia nhập và thực hiện điều ước quốc tế được Quốc hội 
thông qua năm 2005; Nghị quyết số 71/2006 ngày 29/11/2006, phê chuẩn Nghị 
định thư gia nhập Hiệp định thành lập WTO của nước Cộng hoà Xã hội Chủ 
nghĩa Việt Nam (Nghị quyết 71). Liên quan đến thương mại, chúng ta có Pháp 
lệnh về đối xử tối huệ quốc và đối xử quốc gia trong thương mại quốc tế được Ủy 
ban Thường vụ Quốc hội thông qua năm 2002 và một loạt các văn bản pháp lý 
như Luật Thương mại, Luật Doanh nghiệp, Luật Đầu tư, Luật Giáo dục, Luật Xây 
dựng, Luật Chuyển giao công nghệ v.v… chứa đựng nguyên tắc chung về không 
phân biệt đối xử và ưu tiên áp dụng trực tiếp các điều ước quốc tế trong trường 
hợp có quy định khác nhau giữa pháp luật trong nước và điều ước quốc tế về 
cùng một vấn đề. 

Nhìn chung các quy định pháp luật về thương mại dịch vụ trong từng lĩnh 
vực dịch vụ cụ thể đã thể hiện tương đối phù hợp với cam kết của GATS. Vấn đề 
cần quan tâm ở chỗ:  

Thứ nhất, chưa có văn bản pháp lý hướng dẫn để xác định trong trường hợp 
nào và ở phạm vi nào các cam kết và nghĩa vụ của WTO nói chung và cam kết và 
nghĩa vụ theo GATS nói riêng có thể được thực hiện một cách hiệu quả thông qua 
việc áp dụng trực tiếp theo Luật ký kết, gia nhập và thực hiện điều ước quốc tế mà 
không cần có các văn bản hướng dẫn tiếp theo của Chính phủ và các bộ liên quan, 
bởi vì việc thực thi pháp luật ở Việt Nam vẫn luôn có một thói quen là cần có sự 
hướng dẫn cụ thể của các văn bản dưới luật thì mới giải quyết các yêu cầu của cá 
nhân và tổ chức có liên quan. 

Thứ hai, vẫn có một số phân ngành dịch vụ cụ thể đưa ra các quy định mà bị 
xem là có khả năng không tuân thủ quy chế MFN hoặc NT. Ví dụ, về dịch vụ 
ngân hàng, Nghị định 68/2007/NĐ-CP về việc nhà đầu tư nước ngoài mua cổ 
phần của ngân hàng thương mại Việt Nam chưa có tiêu chí xác định “tổ chức tín 
dụng nước ngoài chiến lược” hoặc hạn chế tổ chức tín dụng nước ngoài tham gia 



hội đồng quản trị của không quá 2 ngân hàng Việt Nam hoặc chỉ được phép 
chuyển nhượng cổ phiếu sau vài năm; về dịch vụ giáo dục, Thông tư 
14/2005/TTLT-BGD&ĐT, BKH&ĐT quy định tiêu chí cao hơn đối với cơ sở giáo 
dục có vốn đầu tư nước ngoài. 

Ngược lại, có những cam kết của Việt Nam cho thấy Việt Nam dành ưu đãi 
cho thương nhân của các nước thành viên cao hơn cho thương nhân Việt Nam. Ví 
dụ: Nghị quyết 71 cho phép áp dụng trực tiếp quy định “công ty trách nhiệm hữu 
hạn, công ty cổ phần được quyền quy định trong Điều lệ công ty các nội dung sau: 

1) Số đại diện cần thiết để tổ chức cuộc họp và hình thức thông qua quyết định 
của Hội đồng thành viên, Đại hội đồng cổ đông; 

2) Các vấn đề thuộc thẩm quyền quyết định của Hội đồng thành viên, Đại 
hội đồng cổ đông; 

3) Tỉ lệ đa số phiếu cần thiết (kể cả tỷ lệ đa số 51%) để thông qua các quyết 
định của Hội đồng thành viên, Đại hội đồng cổ đông”. Trên thực tế, quy định 
này được giải thích là chỉ áp dụng cho doanh nghiệp có vốn đầu tư nước ngoài, 
còn với các doanh nghiệp trong nước thì phải áp dụng các quy định chặt chẽ hơn 
theo Luật Doanh nghiệp. 

2.3. Tác động của việc thực hiện GATS đối với Việt Nam 

a) Đối với Chính phủ 

Việc thực hiện đầy đủ các cam kết theo GATS đặt ra cho Chính phủ và các 
bộ, ngành liên quan trách nhiệm to lớn trong việc thực hiện liên tục rà soát các 
quy định trong hệ thống các văn bản quy phạm pháp luật so với các cam kết 
nhằm đưa ra những kiến nghị với Quốc hội và các cơ quan liên quan về việc sửa 
đổi những quy định chưa phù hợp hoặc bổ sung những quy định hướng dẫn cụ 
thể hơn nhằm đảm bảo tính minh bạch. Công việc này phải được thực hiện 
thường xuyên và liên tục, cần có sự phối hợp giữa các bộ phận liên quan trong 
các bộ, ngành và cần có một bộ phận chuyên trách đặt tại Văn phòng Chính phủ 
hoặc Bộ Tư pháp có trách nhiệm chỉ đạo, đôn đốc và điều phối công tác rà soát 
văn bản quy phạm pháp luật của các cơ quan có liên quan. 

Bên cạnh đó, công tác cải cách thủ tục hành chính cần được tiếp tục thực 
hiện một cách mạnh mẽ hơn nhằm đơn giản và minh bạch hơn các quy trình thủ 
tục cấp phép, đặc biệt là đối với các thể nhân và công ty nước ngoài thực hiện 
cung cấp dịch vụ theo Phương thức 1 tại Việt Nam. 

b) Đối với doanh nghiệp Việt Nam 



Việc Việt Nam gia nhập WTO đã tạo điều kiện cho doanh nghiệp Việt Nam 
được hưởng một số lợi ích từ các cam kết trong thương mại dịch vụ:  

- Với cam kết minh bạch hoá chính sách và các quy định pháp luật, các 
doanh nghiệp có thể dễ dàng tiếp cận với các quy định pháp luật và khả năng dễ 
dự đoán và đơn giản hoá các thủ tục hành chính sẽ giúp các doanh nghiệp giảm 
bớt được các chi phí hành chính; 

- Có nhiều cơ hội hợp tác với các nhà cung cấp dịch vụ nước ngoài, có khả 
năng học hỏi và được chuyển giao các bí quyết kinh doanh, kinh nghiệm quản trị 
theo tiêu chuẩn quốc tế. Từ đó, doanh nghiệp Việt Nam có khả năng nâng cao 
năng lực cạnh tranh, củng cố được tổ chức doanh nghiệp và các doanh nghiệp 
sản xuất có cơ hội sử dụng được các dịch vụ đạt tiêu chuẩn quốc tế từ các nhà 
cung cấp dịch vụ nước ngoài, giúp tăng khả năng phân phối hàng hoá tại thị 
trường nội địa và xuất khẩu.  

Tuy nhiên, với cam kết về không phân biệt đối xử, các doanh nghiệp Việt 
Nam luôn bị đặt trong tình trạng cạnh tranh khốc liệt trong những ngành dịch 
vụ hấp dẫn như dịch vụ phân phối, viễn thông, tài chính v.v. Vì thế các doanh 
nghiệp cần phải nhận thức rõ ràng về những lợi ích cũng như bất lợi khi mà Việt 
Nam phải tuân thủ đầy đủ nghĩa vụ đối với GATS, từ đó các doanh nghiệp cần 
chủ động có chính sách và chiến lược cạnh tranh rõ ràng ngay tại thị trường 
trong nước và thị trường nước ngoài. 

c) Đối với người dân 

Việc thực hiện đầy đủ các cam kết về thương mại dịch vụ của Nhà nước 
đồng nghĩa với việc người dân được hưởng nhiều lợi ích từ việc cung cấp dịch 
vụ đạt chất lượng cao, đa dạng và phong phú từ các nhà cung cấp dịch vụ nước 
ngoài. 

3. Kết luận 

Việt Nam mới gia nhập WTO hơn 2 năm nên chưa có nhiều tổng kết thực 
tiễn để đánh giá về mức độ tuân thủ các cam kết của Việt Nam theo GATS. Về 
công tác hoàn thiện pháp luật thương mại nói chung và thương mại dịch vụ nói 
riêng, về cơ bản, Việt Nam đã hoàn thành việc sửa đổi các văn bản pháp luật 
theo yêu cầu của WTO theo hướng đưa ra nguyên tắc chung. Tuy vậy, chúng ta 
vẫn còn nhiều việc phải làm, đó là công tác thường xuyên rà soát các văn bản 
hướng dẫn thi hành pháp luật, giải thích cụ thể về các điều kiện, tiêu chuẩn cho 
việc cung cấp dịch vụ trong từng ngành và phân ngành dịch vụ cụ thể theo xu 
hướng đơn giản hoá các thủ tục thành lập hiện diện thương mại hoặc điều kiện, 
tiêu chí để cung cấp dịch vụ nhưng có thể vẫn thiết lập cơ chế hậu kiểm chặt 



chẽ. Với cách làm này, Việt Nam vẫn luôn đảm bảo tuân thủ đầy đủ các nghĩa 
vụ và cam kết theo hiệp định GATS.  
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