TINH HINH AP DUNG MARC 21
TAI TRUNG TAM THONG TIN-THU VIEN, PHQGHN
Hoang Thi Hoa”
Mé dau

Tt nhiéu nim nay, do nhan thirc dugc tam quan trong cua cac ti€u chuan
chung vé xur 1y théng tin nham tao diéu kién cho viéc trao d6i dir liéu thu
muyc, cac thu vién Viét Nam dé co rat nhiéu nd lyc trong viéc thong nhit lya
chon mot khd miu thu muc chung cho ca nuée. Cudc Hoi thao Qubc gia vé
"Hé thong va tiéu chul cho thu vién Viét Nam" (26-28/9/2001) da dua ra
mot trong cac khuyén nghi 1day MARC 21 1a kho miu chuM cua Viét Nam.
Tiép theo, Hoi thao "Xay dung khé mdu MARC Viét Nam" (22-23/11/2001)
t6 chirc tai Ha Noi da di dén két luan quan trong 1a cong dong thu vién Viét
Nam can lya chon MARC 21 1am nén tang dé xay dung MARC Viét Nam, va
da dat duoc su déng thuén cao. T do, viéc trién khai ap dung MARC 21 da
tirng budc duoc thuc hién tai nhiéu thu vién trén ca nudc. MARC 21, chu yéu
1a khd mau thu muc, da thAm nhap vao Viét Nam thong qua viéc ap dung cac
phén mém quan tri thu vién méi do mdt s6 du 4n hién dai hoa thu vién dem
lai.

Trude khi 4p dung MARC 21, Trung tam TT-TV, PHQGHN da chu y
nghién ctru vé MARC néi chung va MARC 21 dé chuM bi cho budc di sau
nay. Tu ndm 2001-2002 dugc thu huéng dy an gido duc dai hoc muic A,
Trung tdm da duoc trang bi phan mém thu vién tich hop Libol, va co diéu
kién dé ap dung MARC 21 m¢t céach chinh thtrc.

I. THUC TRANG AP DUNG MARC 21 TAI TRUNG TAM

1.1 Giai doan 1 (Tt 2001-2002):
Giai doan tiép nhan phan mém, lam quen véi kho mau méi, chu yéu
trién khai ¢ hai phan hé b6 sung va bién muc.

Ban dau, can bd bién muc tiép can véi MARC 21 thong qua tip huin
chuyén giao cong nghé ctia Cong ty Tinh Van. Tuy nhién, do cdn bo cua
Trung tdim chua duogc dao tao bai ban vé MARC 21, nén viéc chuyén giao
phan mém va dot tap huan ngan ngay cia Cong ty chua thuc sy dap ung dugc
yéu cau hiéu biét cin k& vé khé miu bién muc méi.

Pé khic phuc nhiing kho khan, bd ngd ban dau khi bién muc, Trung tam
d3 phdi hop vai cong ty Tinh Véan xay dung phiéu nhép tin (Worksheets) dira

* ThS.Trwdng phong Bién myc, Trung tam TT-TV DHQGHN



vao cac truong MARC 21, chu yéu cho tai liéu dang gidy 1a sach, luan én,
luan van, dé tai NCKH. Phi€u nhép tin st dung chu yéu 28 truong thudc cac
khéi sau:

0XX  Vung thong tin vé cic sd va ma (7 truong)
1XX  Vung céc tiéu dé chinh (3 truong)
2XX  Vung nhan dé, thong tin trach nhiém,

thong tin xut ban (4 trudng)
3XX  Vung cac mo ta vat ly (1 truong)
4XX  Vung thong tin tung thu (1 truong)
5XX  Vung cac phu chu (1 truong)
6XX  Vung cac tiéu dé bo sung la chu d& (1 trudng)
7XX  Ving cac tiéu dé bd sung khac (1 truong)
9XX  Vung str dung cuc bd (9 truong)

- Khdi truong s6 va ma: D3 sir dung hau hét cac truong thuong dung cho
viéc ma hoa dir liéu

- Khéi truong dir liéu c6 d6 dai bién dong: Ngoai cac truong chira thong
tin chinh, méi str dung 1 trudng & viing phu chi 1a truong 520 Toém tit (ding
cho dang tai li¢u luan an, ludn van, dé tai NCKH, bai trich tap chi)

Ving 6XX Cac tidu dé bo sung 1a cha dé, thi chi méi sir dung 1 truong
653 Thuat ngit chii dé khong kiém soat. Hién nay Trung tim chua trién khai
ap dung dugc bd dé muc chu dé (Subject Headings).

Ving céc tiéu dé bo sung, méi str dung truong 700 Tiéu dé bd sung - Tén
ca nhan

Ving 9XX st dung cuc bo, di ding mot sé truong phu hop véi dic diém
riéng ciia Trung tidm, nhu truong 928 S6 ding ky ca biét, c6 6 truong con
danh cho céc kho tai liéu khac nhau. Do phan mém Libol tuén thu chuM
MARC 21, c6 thé dé& dang tao thém trudng mdi cho nhing sir dung cuc bd
trong vung nhan truong bio luu.
2.1 Giai doan 2: (Tir nim 2002 dén nay)

Pay 1a giai doan c6 nhirng budc tién quan trong trong ap dung MARC
21, mé rong st dung thém mdt ) trudng cua khd mau, dic biét tur gilra nam
2005 khi tai licu "MARC 21 rtt gon cho dir liéu thu muc" dugc chinh thirc
ban hanh. Trung tdm da tiép tuc hoan thién phiéu nhap tin cho 4n phNn dinh
ky, tai liéu phi gidy, bai trich tap chi, bao cdo khoa hoc dé s dung khi can
thiét. Pa dung thém mot s6 truong nhu 710 Tiéu dé bod sung - Tén tap thé.
Ving cac trudng lién két, da sir dung truong 773 Tai liéu chii cho mo ta bai
trich, truong 774 Pon vi hop thanh. Vung stir dung cuc bd, c6 thém cac trudong
phu cht luan an, mot ) truong danh cho thong tin dac thu vé dé tai NCKH,
CSDL thu muc v.v... Tuy nhién van dé mé ta sach bo va lién két biéu ghi sach



bd can dugc nghién ctiru k§ hon dé c6 van dung phi hop véi bién muc MARC 21.
Tw gitta nam 2005, do can by bién muc da thanh thao hon nén chi con st
dung phiéu nhap tin v4i luan an va dé tai NCKH (c6 phan tom tit ndi dung
nhap vao truong 520). Cac dang tai li¢u khac dugc bién muc truc tiép va nhap
thang vao may.

Cic hinh thire bién muc chii yéu theo MARC 21

- Bién muc géc hay con goi 1a bién muc nguyén thuy (Original
Cataloging): Ap dung khi bién muc hau hét cac dang tai liéu duoc nhép vao
Trung tam, cha yéu 13 ngudn tai liéu trong nude. Pay 1a viée tao 1ap biéu ghi
moi va xay dung CSDL tai liéu cua Trung tdm. Giai doan dau, tai liéu duoc
xtr 1y trén phiéu nhap tin, sau d6 dugc nhap may va bién muc theo quy trinh
tai Phong B6 sung va Phong Bién muyc.

- Bién muc qua mang INTERNET: Ddi véi tai liéu nudc ngoai, chi yéu
1a séch

tiéng Anh do Qu¥ chau A tai trg, can bd bién muc sir dung chulN Z39.50
dé truy nhap va tai biéu ghi tir cac Thu vién nude ngoai nhu Thu vién Quéc
hoi My, Thu vién Quéc gia Uc, va mot sb thu vién dai hoc khac vé dé su
dung. Hinh thirc bién muc nay co rat nhidu thuan loi, khong phai xir 1y trén
phiéu nhép tin, khong phai nhdp may, lai bao dam tinh chinh xac cua ngon
ngtr goc va dir liéu thu myc cua biéu ghi. Trung tam van gilt nguyén cac yéu
tb cua bleu ghi, roi thém vao cac truong danh cho s6 dang ky ca biét (s6 kho),
chi sd xép gia kho md, tir khoa tiéng Viét 1a nhirng yéu té dic thu cua Trung
tam. Hién nay ciing di sir dung hinh thirc bién muc nay d6i véi tap chi tiéng
Anh do Quy Ford tai tro.

Cic sian pham, dich vu thong tin thw vién khi bién muc MARC 21

Toan by CSDL céc dang tai licu, két qua cua bién muc da tao ra muc luc
dién tr, dugc dua 1én mang LAN cua Trung tdm, mang VNUnet va két ndi
Internet, phuc vu ngudi ding tin ca trong va ngoai PHQGHN. Tir két qua
phan loai, bién muc tai lidu, c6 thé d& dang tao 1ap ky hiéu xép gia va in nhan
xép gia cho kho mé, in phiéu muyc luc, in thu muc théng bao sach méi hang
thang gidi thiéu trong Ban tin dién tir cia Trung tdm. Bién muc cdu truc
MARC 21 da gop phan lam thay d6i vé chat hoat dong xir 1y, to chuc thong
tin, tao ra cac san phNm va dich vy thong tin - thu vién ngay cang phong phu
v6i chét luong cao hon. Cac san phNn dich vu cua Trung tdm dé c6 kha nang
chia sé¢ nh¢ tinh lién thong cua phan mém va viéc 4p dung nhiing tiéu chuM
chung vé xir Iy thong tin tu liéu.



Song song véi hinh thirc tra cru tim tin trén mang, hé théng tra ctru
truyén thong bang muc luc phiéu van tiép tuc duoc duy tri tai mot sé Phong
PVBD chua c6 kho sach md. Gan day, Trung tam da tap trung dau tu manh
mé hon cho co s& ha ting thong tin, trang bi thém nhiéu may tinh ndi mang
tai cdc Phong PVBD & cac khu vuc, do vay da thu hep dan hé théng muc luc
phiéu tai cac kho tra ctru, kho mé tai Phong PVBD Chung va M& Tri.

Vin @@ sir dung cac chi thi (Indicators)

MARC 21 cho phép nhap truc tiép cac chi thi (Indicators), ma trudng
con (Subfields) cung véi dir liéu thu muc. Hién nay méi chi 4p dung dién chi
thi cho céac truong 100 Tiéu dé chinh, 245 Nhan dé va thong tin trach nhiém
va 700 Tiéu d& bo sung - tén riéng. MARC 21 1a khd mau c6 quan hé chit ché
v6i AACR2, Trung tAm di chi y nghién ctru va bude dau ap dung tao 1ap cac
diém truy nhap theo AACR2. Déi véi cac truong khac, chua co diéu kién
nghién ctru va ap dung mét cach day du.

Nhan truong Chi thi Ma truong con

100 1# $aNguyén, Dinh Triéu

100 0# $aXuan Dic¢u

700 1# $aVo, Thanh Hi¢u

700 0# $aH{ru Dat

245 10 $aTong hop mdt s dan xuét phenol...
245 14 $aThe organization of information /

Arlene G. Taylor

Truong tiéu dé chinh, tiéu dé bo sung - tén ca nhan: Theo MARC 21, sur
dung chi thi 1, gia tri 1 d6i voi Tén gom Ho, lap tiéu dé mo ta chinh véi Ho
1am dan t, sau Ho c6 diu phay theo Quy tic AACR2. Néu tén khong gém
Ho, lap tiéu dé theo dung nhu ghi trén tai liéu, nhap chi thi 1 voi gid tri 0,
khong dung dau phay. Truong 245 chi thi 70 ¢6 nghia bao cho may tinh lap
tiéu dé bd sung theo nhan dé va khong c6 ky tu can bo qua khi sap xep Chi
thi 14 1a c6 lap tiéu dé bo sung theo nhan dé, s6 ky tu bo qua khi sap xép 1a 4.

Thuén lgi va nhitng miit con ton tai

MARC 21 1 kh6 mAu tich hop gin lién v6i AACR2 nhung van cho phép
st dung quy tic ISBD trong khi chua chinh thtc 4p dung AACR2, vi téi 90%
ndi dung ciia AACR2 ciing dua vao ISBD. Tu 2005, tai liéu hudng dan
"MARC 21 rat gon cho dir li€u thu muc" dugc chinh thirc ban hanh, 1a co s&
dé Trung tam tiép tuc hoan thién bién muc theo MARC 21.
‘ Cho dén nay, toan bd tai liéu duoc bod sung tur nguén trong nudc, luan an,
de tai



NCKH ctia PHQGHN va mot s6 tai liéu phi gidy déu thue hién bién muc
gbc. Trong bdi canh chua co kiém soat tinh théng nhat vé bién muc trong cac
thu vién Viét Nam, Trung tdm da can clr vao cac quy tdc bién muc hién hanh,
van dung vao thyc té von tai liéu cia minh dé xay dung cac ban quy dinh tam
thoi cho quy trinh xir 1y tai liéu. DAy chi 1a nhiing giai phap mang tinh tinh thé
nhim dam bao su nhat quan can thiét trong bién muc ctia Trung tAm.

II. HUONG AP DUNG MARC 21 THOI GIAN TOI

Puing trude yéu ciu chuM hod va hdi nhap, t6 chirc phuc vu thong tin di vao chiéu sau, cin tiép tuc khai thac céc tinh niing cua
MARC 21 mét cach day du hon, tap trung vao nhiing dieém sau:

2.1 Khéi truong kiém soat biéu ghi: s dung trudng 008 cho tit ca cac
dang tai liéu. Libol hd tro viéc nhap liéu cho nhiing truong MARC dic biét,
do vay can thiét 1ap (hodc lya chon) giao dién nhap liu cho truong 008.
Truong nay c6 mét vi tri quan trong, cung cap thong tin cho viée xtr 1y va
kiém soat dit liéu duoc nhap vao biéu ghi .

2.2 Chi trong ap dung lién két bjéu ghi theo chuin MARC 21: trong khéi
trudong 7XX c¢d cac truong lién két 76X-78X danh cho mo td an phNn lién
quan dén tai liéu dang dugc bién muc

2.3 Van dé cac chi thi:

Chi thi 1a thanh phan bét budc cia khd mau, vi vay phai nhap chi thi & tat
ca cac truong dit liéu theo dung hudng din, khong phai chi nhdp ¢ 3 truong
duogc 1ap lam tiéu dé (diém truy nhap) nhu hién tai. Luu y rang, vi tri chi thi
khéng xdc dinh trong Libol str dung ky hiéu "#" dé thé hién khoang trong. N
12 mau hién thi do phan mém mac dinh, nguoi bién muc khong can phai nhap
vao. Ky hi¢u chi khoang trong nay co khac gitra cac phan mém thu vién tich
hop khac nhau. Trong biéu ghi truc tuyén cta Thu vién Qudc hoi My, ky tu
nay la ddu gach dudi (1_), con OCLC hién nay lai sir dung ky tu b (chit b c6 1
gach chéo chong 1én trén).

2.4 Nghién ctru ap dung Kho miu von tw liéu khi cé du diéu kién

Pay la kho miu nam trong tong thé cia MARC 21 (bao gom 4 kho mau
co ban la kho mau thu muyc (Bibliographic Format), kho mau phan loai
(Classification Format), khé miu vén tu liéu (Holdings Format) va kho mau
thong tin cong dong (Communication Format).

Tai sao chung ta nén ap dung kho mau vén tu lidu? Hién nay cac thu vién
tién t1en trén thé gidi dang tién dén moi truong chia sé biéu ghi von tu liéu,
cling giébng nhu chia sé cac biéu ghi thu myc. Mdi truong chia sé d6 tao ra



mot cai nhin toan dién hon vé& quy mé vn tai liéu va thay doi cach thirc xem
xét cac giai phap cuc bd lién quan dén cong tac bd sung, 1ap bao cdo vé an
phNm dinh ky, va vi¢c tao ra céc biéu ghi von tu liéu hién c6. Kho mau von tu
lidu MARC 21 hd trg ca hai kha ning dy bao va khong du bao b sung an
phNn dinh ky va khong dinh ky. N6 cho phép cac tmg dung hd trg xur 1y dit
liéu chinh x4c va thuc hién cac cong viée thuong ngay dé dang hon. Khd mau
von tu liéu duoc st dung cho céac tai liéu mot tap, an phNn dinh ky va chuyén
khao nhiéu tap. No ciing dugc ding cho sach bd cling nhu cic phu truong,
bang tra, va tai liéu di kém, cho du c6 cung loai hinh hay khong.

Khd mau vén tu liéu duoc xay dung cho cac muc dich cu thé. Mot trong
nhiing chirc nang chinh ciia khoé miu 1a "théng bdo", tirc 13 trao d6i thong tin
vé vbn tai liéu gitra cac hé thdng voi nhau. Do d6, khd miu c6 hai muc dich
chinh la trg' gitip phan hé muon tra (luu thong) va hién thi thong béo vé tai
liéu trong cac myc luc truc tuyén. Biéu ghi von tu liéu duoc lién két toi biéu
ghi thu muc khi can thiét. Khi mét tai liéu dugc muon, sé mé vach trén sach
dugc chuyén thanh s6 ma vach trong biéu ghi. Trang thai cua tai liéu thay doi
thanh "dang muon" hodc thanh nhiing trang thai thich hop khac. Biéu ghi 4n
phNm tam thoi duoc lién két voi bicu ghi dir liéu ban doc, ngudi vira muon tai
liéu d6. Thong qua biéu ghi von tu lidu, ngudi st dung muc luc cd thé biét
ting tai liéu (c6 bao nhiéu ban) ma thu vién co, ciing nhu cubn nao di co
ngudi muon (tuy nhién, thong tin vé doc gia thuong khong hién thi trong muc
luc truc tuyén).

Mot g dung quan trong khac cua kho mau von tu lidu 1a chirc nang hd
trg kiém soat an phNm dinh ky, bao gom muon tra, khiéu nai, dong tap, thong
ké ngan sach bd sung. Hon nita, thong tin vé von tu liéu con cho biét von tai
lidu co trong tirng thu vién cu thé khi tham gia vao muc luc lién hop.

Piu biéu

La truong dau tién cua mot biéu ghi von tu lidu, tuong tu nhu dau biéu
ctia biéu ghi thu muc.

Trwong 008

Truong 008 gom 1 sé mi, cung cip thong tin vé hoa don, tinh trang va
phuong thirc bo sung, chinh sach bd sung, mic do day du, chinh sach cho
muon va tai ban tai liéu.

Cac trwong ghi chu (583, 841, 843, 845)

Thong tin vé hoat dong x1r Iy ndi b, tu sua, bao quan, ghi chu tai ban va
ghi chu thuét ngir kiém soat dugc st dung.

Truong 852 Dia diém luu giir

Vi¢c st dung truong 852 cho nhiéu ban cua mot tai litu duoc Xép o
nhiéu dia diém khac nhau, giai quyét khé khan vé 1au dai cho céac thu vién da



nganh dung biéu ghi MARC. Mic du khd mau thu muc cho phép nhdp nhiéu
ky hiéu xép gia cua loai biéu ghi thu muc giong nhau, van cé diém khong ro
rang hodc cach thirc chuM hoa cho thay nhing ky hiéu xép gia d6 da duoc st
dung tai mdi thu vién.

Tén (dinh danh) don vi phan chia va miu (ky) xuét ban (853, 854,
855)

Céc nhan trudng nay chira thong bao vé tén va mau danh cho tat ca cac
don vi thu muc co ban, cac phu truong, bang tra ...

S6 thit tw va dinh danh thi tw theo thoi gian (863, 864, 865)

Bao gdom thong tin s6 thir tw va thoi gian danh cho cac don vi thu muyc co
ban, cac phu truong, bang tra ...

Céc truong st dung cuc bd: duoc dung phd bién nhat trong khd miu nay
la cac truong 049, 590, 599, 910, va 949 chua thong tin ma vach, ky hiéu Xép
gia, md thu vién, ma cua suu tap (nhu Ref danh cho tai liu tra ctru), gia tién,
s6 tap va cac sd khac.

Thuyet minh von tu liéu (866, 867, 868)

Céc trudng nay bao gdm 10i thuyét minh vé von tu liéu cua biéu ghi thu
muc. Loi thuyét minh von tu lidu 13 thong tin dang van ban (so véi thong tin
mi hoa trong truong 863-865, dugc ghi vao mot trudng con, ¢b thé dugc dung
phdi hop véi cac trudong khac cho muc dich hién thi.

2.5 Vé bién muc géc: tiép tuc nang cao chat lugng biéu ghi va CSDL thu muc
thong qua kiém soat tinh nhat quan trong bién myc. Ap dung cac bo tir khoa
6 kiém soat, chinh thic sir dung khung phén loai DDC 14 va mé rong ap
dung AACR2 khi c6 tai liéu huéng dan chinh thiec.

Nhu ching ta da biét, MARC 21 gan chit ch& véi AACR2, do vay viéc
tao lap cac diém truy nhép dugc quan tam hang dau. Trung tam can timg budce
trlen khai xdy dung hd so kiém soét tinh thong nhat vé bién muc, trudc mat
can dic biét quan tam xay dung CSDL dac thu tén ca nhan, tén co quan td
chtrc, ¢6 lién két tim kiém dén biéu ghi thu muc. Nam sinh (nim mat) cia tac
gia di kem vadi tén, vira dam bao tuan thu AACR2, vira phuc vu tra tim thong
tin chinh xac, 1a yéu t6 loai bé tring lap tén ca nhan trong tiéu dé cua biéu ghi
thu muc.

2.6 Bién muc qua mang: triét dé tan dung loi thé cua Libol dé tai biéu ghi vé,
tiét kiém chi phi bién muc, dam bao tinh chinh xéc cta bi€u ghi goc.
Qua 5 ndm ap dung tai Trung tam, c6 the thiy viéc bién muc theo MARC

21 ¢6 nhiéu vu diém. MARC 21 la khd mau tich hop, dung chung cho moi
loai hinh tai liéu, chi can thém hodc bst cac truong dir liéu dac thu cho phu



hop. Nhitng quy dinh chat ché va chi tiét clia khé mau dam bao sy trao déi dir
liéu mdt cach tot nhat khong chi 6 quy mo qudc gia ma ca quy md quoc té. Do
do, MARC 21 van sé& tiép tuc dong vai trd quan trong trong trao doi thong tin
thu muc, 13 nén tang cho cong tac ty dong hoa thu vién.

*
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