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I. GIOI THIEU
Koha la Hé quan tri thw vién tich hgp — Integrated Library System (ILS)
ma ngudn mé dau tién trén thé gidi, phat trién ban dau tai New Zealand
b&i Katipo Communications Ltd va dwoc trién khai vao thang Giéng nam
2000 cho thw vién Horowhenua Trust. Koha hién nay dwoc phat trién
b&i cong ddéng nhirng ngwdi lam céng nghé théng tin va thw vién trén
toan thé gidi, vi vay cac tinh ndng ctia Koha lién tuc hoan thién va phat
trién mé rong dé dap (rng nhu cau clia ngwdi dung. Koha cé day dud tinh ndng ctia mét ILS hién dai, phu hop
v&i moi loai hinh thw vién nhw thw vién trwong hoc, thu vién cdng cong, thw vién cac vién nghién clru,... va
dwoc quan tri bdi hé quan tri co s& dir liéu MySQL nén vé mét lwu triv va x ly div liéu khong thua kém bét ky
mot hé quan tri co' s& div liéu nao khac nhuw MSSQL, Oracle hay Postgres. Koha st dung kiéu thiét ké co s& di
liéu kép, nghta 1a ding céng nghé thiét ké ctia hai kiu co sé& di¥ liéu tiéu chudn (Kiéu van ban va kiéu co s& di
liéu quan hé RDBMS - Relational Database Management System). Dac tinh thiét ké nay bao dam rang Koha
sén sang thich &ng v&i sé lwong 16N cac truy cap cla béat ky thw vién nao va khéng co6 van dé gi vé lwu trir dbi
V@i nhirng thw vién co sb lwong tai liéu 1&n cling nhw nhiéu loai hinh tai liéu khac nhau.

Vé mat nghiép vy, Koha duoc xay dwng dwa trén cac chudn chung cla hé théng thw vién thé gi¢i va st dung
giao dién web nén dam bao kha nang twong tac, twong thich gitva Koha va cac hé théng khac mét cach dé
dang. Koha bao gébm cac phan hé OPAC, Lwu théng, Bién muc, Bb sung, An pham dinh ky, Ban doc, Thiét lap
hé théng, cac mdi quan hé chi nhanh va dac biét chirc néng théng ké, bao cao hét stkc mém déo, tuy bién dé
dang da dwa Koha tré thanh Hé quan tri thw vién tich hop ma mé ndi tiéng, dwoc nhiéu thw vién 1én nhé trén
thé gidi st dung.
Koha ty déng hoa hoan toan cac chirc nang va quy trinh nghiép vu trong thw vién. Cac chirc nang nghiép vu
dwoc kiém soat bang nhirng quy trinh chit ché, tao nén mét hé thdng tich hop logic cac chirc néng théng nhéat.
Koha gitip gidm thiéu cac cong viéc trung lap, tai st dung cac két qua ctia cac bd phan cé lién quan. Véi kha
néng dap ng cac chuan vé thw vién va cong nghé théng tin trong xt Iy va Iwu trir dir liéu. Koha la céng cu hiéu
qué dé xay dwng cac co s& di lieu thw muc, dir liéu sd, kiém soat chat lwong cac biéu ghi thw muc theo chuan
MARC21, hd trg xuat - nhap di liéu 2 chidu véi bat ky hé théng thw vién dién tl nao. Vi str dung cong nghé
web, Koha gitip cac thw vien dé& dang dwa kho tai liéu clia minh 1&n mang. Koha c6 co' ché kiém soat dbi véi
cac an pham dién tl, giup ban doc cé thé khai thac thw vién moi ltic, moi noi.
IIl. PHAN TiCH HE THONG KOHA

Mé hinh don gidn hé théng KOHA ILS

1.1 Kién trac hé théng

% Koha dwa trén kién tric chd khach (server-
client), may cha chay trén nén tang cta nhiéu
hé diéu hanh khac nhau nhw Linux, Windows,
Unix, Mac, may tram chi doi héi mét trinh duyét
web théng thwong nhu IE, Firefox, Google
Chrome,...

Koha Database

% Koha c6 thé chay trén bat ky giao thirc mang
théng tin nao

% Koha st dung bang théng thap dé truyén tai
thong tin



M6 hinh chi tiét hé théng KOHA ILS
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1.2 Yéu cau ky thuat
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» Koha ngudn: http://www.koha.org/
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Apache web server: http://www.apache.org/
Hé quan tri CSDL MySQL: http://www.mysgl.com/
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Ngo6n ngi 1ap trinh Perl modules 5.8: http://www.cpan.org/
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Hé diéu hanh Linux, Windows, Unix, Mac
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1.3 Yéu cau k¥ nang van hanh hé théng

% Vi giao dién OPAC ctia Koha dwoc thiét ké than thién nén ngudi st dung va nhan vién thw vién chi can cé
nhirng ki ndng st dung may tinh théng thwéong 1a cé thé str dung hé théng hiéu qua.

% Dbi v&i cac phan hé nghiép vu, Koha yéu cau mét sw hidu biét nhat dinh vé cong tac thw vién.

% Quan tri hé thdng can hiéu maot chat vé cac hé diéu hanh, hé quan tri CSDL dé c6 thé bado tri va sao lwu di
liéu.

1.4 Cac tinh nang chinh

% DAy du tinh nang ctia mot Hé quan tri thw vién tich hop (ILS) gdm OPAC, Bb sung, Bién muc, APDK, Ban
doc, Lwu Théng, Théng ké bao cdo, Quan tri.
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*

% Giao dién Web nén co thé tich hop v&i website, cdng théng tin.

% Khd mau nghiép vu thw vién chudn MARC21, UNIMARC.

% Pa ngdn ngir. (Phién ban 3.0.6 da dwoc dich ra trén 40 ngdn ngli khac nhau. Ban tiéng Viét diing cho Koha
2.2.9 va Koha 3.0.x da dworc tac gia dich hoan chinh).

% Khdng gi¢i han ngwoi st dung.

% Co giao thirc tai ban ghi ty dong 239.50.

% Tuy bién giao dién OPAC.

« Dat mwon va gia han trec tuyén.

< Hé quan tri co s& di¥ liéu MYSQL.

% Xuat nhap ban ghi theo dinh dang chuén ISO2709



% Tich hop ngudn cap dir liéu RSS.

% G e-mail cho déc giad qua han va cac thong bao dinh kém.

% Tra ctru muc luc trpc tuyén OPAC Web dya trén hé théng

% Tim kiém don gian, rd rang cho tat ca cac giao dién ngwoi ding.

Il. MOT SO DIEM NOI BAT CUA KOHA SO VOI PHAN MEM KHAC

111 D& dang thiét ké, thay déi giao dién OPAC

Tinh nang thiét k&, cAu hinh hé thdng phan OPAC chi vai cac lwa chon ON, OFF va cac vung trén, dwdi, trai,
phai, gitra dé san rat tién loi va d& dang cho nguwdi quan tri phan mém, thay ddi banner, logo va dwa nhirng
théng tin minh muén nhw gidi thiéu sach mai, cac lién két quan trong, lich 1am viéc ciing nhw nhirng tin bai va
céac théng bao, hwéng dan sir dung thw vién.
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(1) Giao dién ngoai cung ctia OPAC
III.2 Loc nhing théng tin chinh te két qua tim (Giéng World Cat)
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(2) Két qua tim kiém trén OPAC



Két qua tim dwoc trén OPAC ban doc co thé sap xép lai két qua theo nhiéu tiéu chi khac nhau. Cac két qua tim
dwoc dwoc loc ra theo cac thdng tin nhw tinh s&n sang phuc vu cla tai liéu, thw vién, ting thw, tac gia, dia ly,
cha @&, .. trinh bay sang menu bén trai rat thuan tién cho ban doc (Tinh ndng giéng muc luc ndi tiéng World Cat)
111.3 Céc tinh ndng twong tac truc tuyén véi ban doc

T OPAC néu ban doc c6 tai khoan va dwoc phép dang nhap thi ban doc cé thé “tham gia bién muc”, 1am
phong phu thém cho cac ban ghi. B6 la cac tinh nang thém tlr khda ban doc (tags), binh luan (comments), xay
dwng cac gia sach 3o (lists), cac d& xuat mua tai liéu thw vién khéng c6, nhan cac tin nhén, nhac nhé, thong
bao tlr thw vién, xem lich sir mwon tra, tai liéu qua han, tai khoan va céc tai liéu dat ché, ...

Xin chao: Lé Ba Lam (BAm day néu ban khéng phai 1a Mr L& B4 Lam)

Nhac nhe tir thw vién
Anh Lam ciing phai tra ding han nhé

Bang mwon Qua han Ghi ng Dit ché

Pang mwon: 3 Tai liéu

Tai liéu % Call Number # Hantra - Tién phat
Thu vién dién tir trong cac treéng dai hoc / Nguyén, Huy Chireng. 030 NG-C 2010 181072010 Khéng
Nhép mén khoa hoc thw vién va théng tin / Phan, Van. 181072010 Khéng
Phwong phap nghién ciru khoa hoe / Trén, Thi Quy. 020 TR-Q 2010 20/10/2010 Khéng

(3 ) Giao dién khi ban doc déng nhdp OPAC — Phéan dé la tai liéu qué han
11l.4 Céac théng béo chi tiét cho thi thuw khi luu théng tai liéu va hé théng lién thu vién hoan ho
Tai giao dién lwu théng, tat ca cac thao tac chi thuc hién trén mot man hinh cho phép thi thw 1am viéc voi tat ca
cac tinh hudng cé thé xay ra. Hé thdng théng bao day dd va cac thong tin chi tiét lién quan dén ban doc dwoc
trinh bay rd rang va dé hiéu. Cac sai sét trong lwu thong dwoc xt ly mém déo va khoa hoc chi trong 1 click
chudt (Vi du mét tai lieu dang ghi mwon cho ban doc A nhwng tai liéu lai van con trong kho, thi khi ban doc B
l4y ra ghi mwon, chwong trinh sé& xuét hién théng bao cu thé. Néu thd thw ddng ¥ cho muen thi chwong trinh
lap t&rc thue hién 2 thao thac ghi tra cho A va ghi mwon cho B). Cac xt ly mwon lién thw vién, giai quyét cac tai
liéu dat ché theo thir tw ngudi dat va thei gian dat ciing 1a mét diém manh cla Koha.
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(4) Céc théng bao qua han ngach va sai sét trong lwu thong



111.5 Hé théng béo céo day du, chi tiét va mém déo

Viéc lap cac bao céo, thdng ké ban doc, tai liéu hay dung, tai liéu qua han,... [a rat can thiét déi voi cac thw vién.
Hé thdng bao céo, théng keé chi tiét t&i tAt ca cac modul va hon hét la tao lap cac bao cao dé& dang, khong can
t&i sy can thiép cGia can bo quan tri phan mém hodc nha cung cép la mét didm manh ctia Koha.

THOMG HE BAD CAQ Thiog i 1l iy
Tngin Rimg i Bithc
Bio oo Wi | 7 ey it Thé g T ok
» o i e f Db ras) rkid Logi | Grimuon (= rdmitee | knbng chon (=} | Cnon ngle =] Cranning
:;‘;:: ' .lt:'.r.t-ﬂ:ilﬂ Mt ban Ba =i
'k g Hhang hoje: & 50 dyng Dang 14l 1 [+
k 1
:ﬂ:::;'" : i-l‘lmf n‘*‘:} Thirdin Tras én Trung im (=]
(=
Thing bt g Thong it e ey -
I Khoridl b =
1 Ram J1T =
' lpdp 1 [l ki Call hunier Tie inchishas} Ot
v ek ' Il Paran £4m =
1 Lnilim =
o bk by Parun gt I=
o Tai liéu qua han tinh dén 20110/2010
H:-\.I:': ................ : Tai v& flp dpnh mach qua han (Cha 18 ol Khdng 481 lox)
Tir rigay: .21 Han iy JII;"I: ik 3%
—= Thae i (i 1 irang. cdc budng dai bae ¢ by Mgyl Husy Chureng., Han trd
Thém mgeiny: L= H 1T
i i R HE tap mite bivoa b th v v g tin g by Pran Van., Han rd: 1302010
AT T nohein cing kh ! by Troen, Thi S . Har i 2001062040
L= [Snh Hemp (] fildip min kho hac thr win vithdng bn /| By Phan. Yo, Han e 200055018
Aivdm L& Hing [eyrmp fmmeai| A0 bai dm thire_ngurgi Thi den Mytma Lé . by Hoang, Thi Hanh, Han 1 16
“ﬁw-m . (R TI0E2A] Lc The brain changam. by Foes, Waya , Han rd: [210@Ha
; =
by s, WMaya., Han rd: DTA0EI0
: L& Hing Wich khid T L oot A .
Sandoc clnchiy: m'ﬁm':"“ hus |ommfl UE gt high = iyt thing i hos din gian . by Hodng, Thé Sirerg, 1
by =l aTA2D
e b 1481 Lin hikg [pmial] (TTEO7ETH) LIC Pl mi Ehog boc e o0 b dig L ! by Phan \VBA., Han e 120060010
B i = b Hng Thirerg |} LC Dl miec phvin k5 niden 1000 nam Thare) ke . by Edng Bl Minh, Hen i 19
Thr s MWD_\M by Phan. V., Han trd: 14102010
oy = = Kt Wan Ha ) UG Lr_lgllwzmmjnﬂ \ir trgrg =4 bt g bac | m- Hmﬁn Hirg Chireng,, Han ra

(5) Giao dién va két qué céac théng ké bao céo

IV. THUAN LO1 VA KHO KHAN KHI AP DUNG KOHA

Sau khi nghién ctru va tim hidu Hé quan tri thw viéen Koha ILS, ching t6i nhan thdy ring day la mét phan mém
ma ngudn mé rat hivu ich, c6 thé ap dung cho tét ca cac thw vién trwéng hoc, thw vién cong cong, phong tw
liéu, cac co quan lwu tri,... trong hé théng thw vién Viét Nam. Koha can soém duwoc dwa vao gidng day, cai dat
va khai thac nhét 1a nhitng co quan thw vién, phong tw liéu co khé khan vé tai chinh. Nhirng tinh ndng ndi bat
clia Koha can duwoc gidi thiéu va quang ba cho gidng vién, sinh vién, hoc vién, can bo thw vien nhdm sém (ng
dung va khai thac mot cach hiéu qua. Tuy nhién dé trién khai va (rng dung phan mém nay can xem xét cac mat
sau:

« Thuén lgi khi ap dung Koha

. Tiét kiem dwoc chi phi trong viéc trd phi phan mém mua ban quyén.
. Dé& dang tuy bién cho tat ca cac phan hé.

o Thuan lgi trong viéc quan ly cac chirc nang ctia cac phan hé.

. Ban doc c6 thé st dung ciing chung mét co s& di liéu thdng nhat

. Tao uy tin cho thw vién phat trién xa hon va cé déng cap hon.

. Xac thywe ngudn thoéng tin ré rang.

. Céc chuén thw vién quéc té

° Dé trao ddi théng tin v&i cac don vi ban va tich hop 1én website.

. Giao dién tra ctru d& st dung nén thu hat doc gia hon.

* Kho khan khi &p dung Koha

° Cong tac quan ly va bao tri hé théng. (Tai Viéet Nam chwa cé cong ty nao chinh thirc hd tro Koha)



° Hoan toan mai déi véi thw vién khi ap dung va trién khai.

. Kho khai thac hét ngay dwoc tat ca cac tinh nang cia Koha.
. Phai tdn nhiéu thoi gian dé nghién cru cling nhw ting dung.
o Chuwa c6 tai liéu hwéng dan sir dung hoan chinh.
° Chuwa c6 ban tiéng Viét chinh thirc.

V. KIEN NGHI

Hé quan tri thw vién tich hop ma ngudn mé Koha ILS |a mét phan mém thw vién hién dai, day dd tinh nang, ap
dung cac chuan quéc té&, cé nhiéu tinh ndng néi trdi, tién ich trong hé théng thw vién tich hop va ludn ludn
hwéng t¢i sw hoan thién 1a gidi phap thw vién dién tlr hoan ho cho tat ca cac thw vién va 1a co hoi Ién cho cac
thw vién trong hé théng thu vién Viét Nam. Tuy nhién, dé ng dung phdn mém Koha c6 hiéu qua can c6 s
quyét tam rat I6n ctia nhiéu cip, nhiéu ban nganh. Dau tién 13 ti cac co s gido duc, cac don vi dao tao c6
nganh khoa hoc Théng tin — Thw vién, can sém dwa mon hoc Hé quan tri thw vién tich hgp ma ngudn mé vao
chwong trinh gidng day cho sinh vién, ké& dén 1a cac co quan chl quan vé linh vwc thw vien nhw Vu thw vién,
Thuw vién qudc gia va cac co quan théng tin — thw vién trudc day da co nhiéu dong gop dwa ISIS vao Viét Nam
nhw Cuc Théng tin khoa hoc va Céng nghé. Cac co quan nay can lap nhirng dw &n nghién ctru, Viét héa cling
nhw trién khai dwa vao thuc tién d& Koha ngay cang I&n manh ciing nhw phé bién tai cac thw vién Viét Nam.

Tai liéu tham khao
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http://koha.org

http://kohadocs.org
http://koha.org/manual
http://www.skemotah.com/
http://athenscounty.lib.oh.us/koha.html|
http://sourceforge.net/projects/koha
http://www.mijr.dsl.pipex.com/
http://koha.org/wiki
http://bugs.koha.org
http://koha.org/mailing/
http://koha.org/irc/
http://www.ttlp.co.uk/koha/

Hé théng thw vién tich hop Koha — M6t gidi phap cho Trung tdm hoc liéu / Ths. Nguyén Vén Bac.-
Trung tdm hoc liéu Pai hoc Cén Tho.
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