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Tóm tắt: Khái quát cơ sở lý luận của việc xác lập các biện pháp quản lý chất 

lượng dạy-học tiếng Anh chuyên ngành tại các trường trung học chuyên 

nghiệp. Khảo sát, phân tích và đánh giá thực trạng quản lý chất lượng dạy và 

học tiếng Anh chuyên ngành tại Trường Trung học Thương mại Du lịch Hà 

Nội. Chỉ ra các nguyên nhân và những kinh nghiệm, đề xuất những biện pháp 

quản lý kế hoạch giảng dạy, cải tiến nội dung chương trình giảng dạy, phương 

pháp kiểm tra đánh giá, quản lý cơ sở vật chất, tăng cường giáo dục ý thức 

học tập ngoại ngữ, năng lực tự học của học sinh nhằm nâng cao chất lượng 

đào tạo tiếng Anh chuyên ngành ở Trường Trung học Thương mại Du lịch Hà 

Nội  
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